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GlnUmizde var olan esi benzeri goriilmemis ve degisken is ortaminda, kurumlar yaraticilik ve inovasyona
aclk oldugu kadar tahmin edilmesi zor bir gelecekle karsi kargiyadir. i¢ denetim faaliyeti kurumlarin risk ve

firsatlari 6ngérmesine, degerlendirmesine ve onlara cevap vermesine yardimci olma konusunda hayati bir
rol oynayabilir. Ayrica, iDY’ler bu degeri etkin bir bicimde géstermek zorundadirlar.

iDY’ler i¢ denetim faaliyetinin ydnetime ve ydnetim kuruluna sagladigi degeri siirekli artiracak saglam
araglara ihtiya¢ duyarlar. Dogru aracin i¢ denetimin potansiyelini agik¢a ifade edebilme becerisini
zenginlestirmesi de esit diizeyde 6nemli olabilir. i¢c Denetim Azim Modeli, bu hedeflere ulasmalari igin
iDY’lere yardimci olmaya calisir.

ic Denetim Azim Modeli, i¢c denetim faaliyetinin:
B (“Ulastigl”) giincel kaliteye iliskin 6z-degerlendirmeler yapmak igin ortak bir yaklasim ve tutarh

kriterler benimsemesine,

B lIA'nin Uluslararasi Mesleki Uygulamalar Cergevesi'ne uygunlugunu yonlendirmeye yardimci
olmasina,!

B Kendisini karsilastirirken kullanacagi bir akran kiyaslama 0lgiitl olusturmasina,

®  Onemlisiire¢ alanlarinda elde ettigi basarilarin gérsellestiriimesini saglamasina,

B Arzu ettigi “azim” seviyesini tanimlamasina,

B Arzu edilen azim seviyesine ulagmak icin giderilmesi gereken eksiklikleri tanimlamasina ve

B Hem ulastig kalite seviyesini, hem de azim seviyesini ist yonetim ve yonetim kuruluna iletmesine
yardimci olabilir.

Model’in yazarlarina gére, “azim” kelimesi bu modeli olgunluk modellerinden ayirir, ¢iinkii iDY’nin liderlik
ettigi i¢ denetim faaliyetinin arzu etmesi gereken seviyeye iliskin tercihini gosterir. Bu tercih kurumun
karmasikligi, i¢c denetim faaliyetinin bliytkligi ve kurumun faaliyet gosterdigi sektor gibi faktorler 1siginda
Ust yonetim ve yonetim kurulunun girdisini hesaba katar. “Azim” kelimesi, i¢ denetim faaliyetinin sadece
sartlari karsilamaya degil, bilingli olarak tercih edilen iyilestirmelere ilham vermeye odaklanmasini saglar.

Bu Global Perspektif ve Anlayislar, i¢ Denetim Azim Modelini bu modeli uygulamis olan birden fazla iDY’nin

perspektifinden tanimlar. Potansiyel uygulamalarini ele alan rapor modelin i¢ denetim faaliyetinin kalite
glivence ve gelistirme programinin (KGGP) bir parcasi olarak nasil kullanilabilecegini hesaba katar.
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Modelin Amaclari

Standart 1300 geregince, bir KGGP iDY’lerin i¢ denetim
faaliyetinin etkinligi ve verimliligini 6lgmek ve iyilesme .
firsatlarini  tanimlamak  amaglariyla  kullanabilecegi UMUQ Odagl

yontemlerden biridir. Bazi iDY’ler bir KGGP belirledikten ve Standart 1300 — Kalite Giivence ve
programlarini birkag yil arka arkaya basaril olarak tekrar Gelistirme Programi

ettikten sonra, onu i¢ denetim ekiplerini zorlayabilecek ve
onlarin gelismesine yardimci olacak yeni anlayislar
saglayabilecek farkli bir sey olacak sekilde genisletmek

ic denetim yéneticisi, i¢ denetim
faaliyetinin tim yonlerini kapsayan
bir kalite glivence ve gelistirme
istediklerini hissetmislerdir. programi hazirlamak ve bunu

sirdirmek zorundadir.
Suphesiz UMUC rehberi, uygunlugun da otesinde

iyilestirmeler yapmaya yonelik olarak var olmakla birlikte, Yorum:
birgok IDY i¢ denetim faaliyetinin potansiyelini ve arzularini Bir kalite giivence ve gelistirme
st yonetime ve ydnetim kuruluna iletmek igin basit ancak programi, i¢ denetim faaliyetinin
pozitif ve hatta ikna edici bir yontem aramugtir. Standartlar‘a uygun olarak

. degerlendirilmesini ve i¢ denetgilerin
Son doénemlerde, diinya genelinde IDY’ler IIA Hollanda Etik Kurallarini uygulayip
tarafindan gelistirilen ic Denetim Azim Modelini uygulamadiginin degerlendirilmesini
kullanmaya baslamislardir. Bu model, Standart 1311 — ig miimkiin kilmak amaciyla tasarlanir.
Degerlendirmeler’in sartlarini karsilamak igin bir 06z- Program ayrica, i¢ denetim
degerlendirme araci olarak kullanilacak sekilde tasarlanir. faaliyetinin verimliligini ve etkinligini
Bu model ve ara¢ birlikte ic denetim faaliyeti ve degerlendirir ve gelistirme icin

firsatlari belirler. ic denetim
yéneticisi kalite glivence ve
gelistirme programinin yénetim
kurulu tarafindan gézetimini tesvik
etmelidir.

paydaslarinin gilincel yénetim, performans ve UMUCun
Zorunlu Rehberine uygunluk seviyesini ve ayrica,
potansiyel ve arzu edilen (azim) seviyelerini anlamalarina
yardimci olur.

Buna ek olarak, bu model bir iletisim araci olarak

kullanilabilir ve i¢ denetim ekibi blinyesinde ve Ust ydnetim

ve yonetim kurulu/denetim komitesiyle i¢ denetimin rolli, kapsami ve azim seviyesi hakkinda yapilan
tartismalara rehberlik eder. Modelin tartisilmasi, paydaslarin etkili i¢ denetimin unsurlari ve i¢ denetim
faaliyetinin kapasitesi hakkindaki farkindaliklarini artirir.

ic Denetim Azim Modeli, ayrica, IDY’lerin potansiyel eksiklikleri ve daha fazla gelistirme, iyilestirme veya
profesyonellesmeye ihtiyag duyan alanlari tanimlamasina yardimci olabilir ve 6zellikle de, iDY’lere ig
denetim faaliyetini segilen azim seviyesine dogru gotiiren bir yol haritasi saglar. Azim Modeli UMUC un
sartlariyla ayni dogrultuda oldugundan dolayi, iDY, Standart 1311 - i¢ Degerlendirmeler geregince ig
denetimin Etik Kurallarina ve Standartlar'a uygunluguna iliskin periyodik 6z-degerlendirme yaparken bu
modeli kullanabilir.?

Bu 6z-dlslinlim Standart 1312 - Dis Degerlendirmeler’in gerektirdigi zorunlu dis kalite degerlendirmeleri
icin baslangi¢c noktasi islevi gérmekle birlikte, Standartlarda, KGGP’'nin sonuglariyla desteklenmedikge
uygunluk iddiasinda bulunulamayacagina iliskin bir sinirlama mevcuttur. Bu sinirlama vasifli bir dis gézden
geciricinin uyumu en azindan bes yilda bir kez dogrulamasini da igerir.
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On Bilgiler

Haziran 2016’nin basinda IIA Hollanda, Kamu Sektérii icin i¢ Denetim Kapasite Modeli‘ne dayanan (ig
Denetim Kurumu tarafindan 2009’da yayinlanmistir ve revize edilmis versiyonu 2017’de yayinlanmistir) ig
Denetim Azim Modelini tanitmistir.3 Bu modeller, 1986 yilinda Carnegie Mellon Universitesi’nde gelistirilen
ve o zamandan beri bircok kez revize edilmis olan bir slreg-seviye iyilestirme egitim ve degerlendirme
programi olan Yaziim Kapasite Olgunluk Modeline dayanir. Orijinal i¢c Denetim Kapasite Modeli kamu
sektorl igin gelistirilmis olsa da, 6zel sektor igin de faydali oldugu kisa sire igcinde fark edilmistir. 1A
Hollanda, temel modeli burada tarif edilen modelin kapsaminda olacak sekilde gelistirebilmek icin Hollanda
Kraliyet Yeminli Mali Misavirler Enstitiisii’niin (NBA) i¢ Denetgiler ve Kamu Denetgileri Uyelerinden olusan
Gruplarla (LIO)* isbirligi yapmistir. Onceki modeli gelistirmek igin, bu gruplar ilgili standart organlarini
modele uydurmaya ¢aba gostermistir.

Cevrim-igi Aracin ve Gosterge Tablosunun Gelistirilmesi

Haziran 2019’da, IIA Hollanda ¢evrim-ici Azim Modeli uygulamasini gelistirmistir; bu uygulama, veri girisini
basitlestirmis ve i¢c Denetim Azim Modeli anketlerinde elde edilen sonuglara ériimcek veya radar grafik
formunda bir genel bakis saglayan “Gosterge Tablosu” raporlama aracini iyilestirmistir. Bu iki boyutlu grafik,
birden fazla degiskenin ayni merkez noktadan baslayan eksenlerde temsil edilmesini ve radyal olarak
diizenlenmesini saglar.

IIA Hollanda, kiyaslama araci retmek amaciyla modelin ilk kullanicilari tarafindan girilen verileri de
toplamaya baslamistir. 2017’de Uretilen ilk kiyaslama araci kati bir sekilde sadece Hollanda’daki katilimcilari
iceriyordu. O zamandan beri, 48 ilkede 354 IDY modele ve gevrim-ici veri tabanina katilmak igin
kaydolmustur ve bu da, veri analizi ve kiyaslamalar yapmaya olanak tanimistir. Katihmcilarin buyik
cogunlugu Hollanda’da ve Avrupa’nin geri kalaninda olsa da, Afrika, Asya ve Pasifik, Orta Asya, Kuzey
Amerika ve Gliney Amerika’dan katihmcilarla birlikte su anda diinyanin cogu bolgesi temsil edilmektedir.

Son Geligmeler

2020’de, cevrim-ici Azim Modeli araci ingilizce, Fransizca, Almanca ve ispanyolca dillerinde kullanima hazir
hale gelmistir. Cevrim-i¢i arag¢, katilimcilarin bizzat raporladiklari verilere dayanarak gergek zamanlh
kiyaslama yapmaya olanak tanir. Cevrim-ici arag bir kiyaslama icin gercek zamanl glincellemeler de saglar
ve bu da, katilimci iDY’lerin kendi performans ve azimlerini segtikleri akranlariyla hemen karsilastirmalarina
olanak tanir.

Mayis 2020’ye kadar, ¢evrim-ici Azim Modeli aracina aktif katilan IlA istirakleri Avusturya, Belgika, Fransa,
Almanya, italya, Hollanda, ispanya, isveg, isvicre, Birlesik Krallik ve irlanda’yi temsil eden istirakleri
iceriyordu. Buna ek olarak, IIA Hollanda, tim katilimci Hollanda sirketlerini iki yilda bir analiz etmeyi ve
sonuglari 2020’nin dordiincii ceyreginde yayinlamayi planladigini ifade etmistir. Kiyaslama olgltl sektore,
bliyuklige ve lilkeye gore aranabilir.

Kullanicilar raporlar hazirlayabilir ve dis kalite degerlendirme hizmeti saglayicilari igin o raporlari
yazdirabilirler. llIA Hollanda, dis hizmet saglayicilarin bu aragtan kendi galisma kagitlarina salt okunur
bicimde veri almalarina izin verecek yeni bir islevsellik gelistirmektedir. 1A Hollanda sistemi test etmeyi ve
2020'nin dordiincii ceyreginde piyasaya stirmek i¢in hazir hale getirmeyi Gmit etmektedir.

globaliia.org
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Azim Modelinin Yapisl

Azim Modeli alt1 “temadan” olusur. Her tema alt-temalara, basliklara ve gerekli faaliyetlere ayrilir (Ek A). Bu
modelde bes “azim seviyesi” vardir. Her baslik icin, ulasilan seviyeler ve azim seviyeleri 1-5 puanhk bir
Olcekte (en yliksek seviye 5’tir) puanlanir. Temalarin, alt temalarin, basliklarin ve gerekli faaliyetlerin
uygulanma sekli her seviyeyi karaterize eder.

Temalar

Altitema, i¢ denetim faaliyetinin UMUG un Zorunlu Rehberinde tanimlanan temel yonlerini kategorize eder.
Asagidaki genel bakis tema ve alt-temalari detayli basliklar ve gerekli faaliyetler olmadan sunmaktadir.

ic Denetimin Sundugu Hizmetler ve Rolii

Bu tema, kurumun ihtiyaglari ve i¢ denetim faaliyetinin yetkisi, kapsami ve kapasitesi esas alinarak glivence
ve danismanlik hizmetleri sunulmasini ifade eder. Alt-temalar: glivence hizmetleri, danismanlk hizmetleri.

Mesleki Uygulamalar

Bu tema mesleki yeterlilik, azami mesleki 6zen ve dikkat, kalite ve surekli iyilesme yoluyla ig denetimin etkili
sekilde yapilmasini saglayan politika, sireg¢ ve uygulamalari icerir. Alt-temalar: i¢ denetim plani, KGGP.

Performans Yénetimi ve Hesap Verebilirlik

Bu tema, i¢ denetim faaliyetinin yonetilmesini saglayan bilgileri arastirir (6rnegin i¢c denetim plani ve temel
performans olgiitleri). Alt-temalar: i¢ denetim is plani, raporlama.

insan Yénetimi

Bu tema bireysel olarak i¢ denetgilerin ve etkili i¢ denetim ekiplerinin olusturulmasi, egitilmesi ve
gelistirilmesini kapsar. Alt-temalar: mesleki gelisim, insan kaynaklari (iK) planlamasi.

Kurumsal iliskiler

Bu tema, etkili kurumsal yapilari ve i¢ denetim faaliyeti ve 6nemli paydaslar arasindaki iliskileri hesaba katar.
Alt-temalar: kurumsal iliskiler, kaltir.

Yonetisim Yapilari

Bu tema i¢ denetimin bagimsizhgini destekleyen politikalari, sirecleri, kaynak saglama faaliyetlerini ve
hiyerarsik iligkileri ele alir. Alt-temalar: i¢c denetim faaliyetinin yonetimi ve gézetimi, erisim ve farkindalik.

globaliia.org
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Seviyeler

Bes seviyeye yonelik bu genel bakis, her seviyeyi tanimlayan karakteristik 6zelliklerden bazilarini listeler.
Modelin tamami her seviyedeki temalarin, alt-temalarin, baslklarin ve gerekli faaliyetlerin anlatimini
ayrintilariyla belirtir.

1 Baslangic

® i¢ denetim hizmetleri &ncelikli olarak uyum temellidir; siiregler ad hoc, yapilandiriimamis,
tutarsizdir ve koordine edilmemistir.

B Mesleki uygulamalar tutarli sekilde uygulanmaz ve takip edilmez.

2 Altyapi

B Temel denetim uygulamalari ve siireglerinin dizenli ve tekrar edilebilir sekilde ifa edilmesini
saglamak i¢in ic denetim yonetmeligi, politikalari ve disiplin altina alinmis siregler belirlenir.

®  i¢ denetim faaliyeti UMUC’un Zorunlu Rehberine yalnizca kismi uygunluk saglamayi basarabilir.

3 Entegre Edilmis

B ¢ denetim ydnetimi ve mesleki uygulamalar iyi belirlenir ve tekdiize sekilde uygulanir.
B UMUC un Zorunlu Rehberine uygunluk saglanir.
B Tdam ilgili politika, sireg ve prosedirler tanimlanir, kayit altina alinir ve entegre edilir.

B ¢ denetim faaliyeti, diger i¢ ve dis hizmet saglayicilarla koordinasyon halinde faaliyet gésteren
bagimsiz bir glivence ve danigmanlik hizmeti saglayicisi olarak saglam tesis edilir.

B ¢ denetimin kurumdaki rolii ve konumu i¢ denetim yénetmeliginde kararlastirilir.

B DY hem bir biitiin olarak i¢ denetim faaliyetinin operasyonlarini yénetir, hem de bu operasyonlar
ve i¢ denetim personelinin egitimi ve gelisimi hakkinda raporlama yapar.

B ¢ denetgiler veri analiz araglarini anlar ve kullanir.

ic denetim faaliyeti, NV COS 610 sayili Hollanda Denetim Standartlarinin (baslangicta “Denetim
Hakkindaki Uluslararasi Standartlar (610), i¢ Denetgilere Ait isin Kullaniimas” olarak
adlandinlmistir) sartlarini karsilar ve bu da dis denetgilerin i¢ denetim faaliyetinin isine itimat
edebilmesini saglar.

4 Yonetilmis

B ¢ denetim faaliyeti, stratejik danismanlik ve koordinasyon da dahil olmak Uzere kurumun
yonetisim ve risk yonetiminin ayrilmaz bir pargasini olusturur.

B ¢ denetim goérev plani ve kurum-genelinde risk ydnetimi arasindaki uyum st ydnetim ve yénetim
kuruluna raporlanir ve onlar agisindan belirgindir.

® DY i¢ denetim isini planlamak, yapmak, izlemek, gézden gegirmek ve raporlamak igin bir denetim
yonetimi sistemi uygulamistir.

B ¢ denetim faaliyeti, kurumsal amaglarla ayni dogrultuda olan ve acikca ifade edilen bir vizyona ve
plana sahiptir.

globaliia.org
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ic denetim faaliyeti, stratejik amaclarina ulasmak ve performansini siirekli iyilestirmek amaglariyla
kantitatif ve kalitatif verileri entegre eder.

Denetim hizmetleri yeterli dizeyde koordine edilir ve kapsamlidir; bu da, kurum-genelinde
gilivence saglar.

Denetim komitesi, i¢ denetim faaliyetini harici muhasebecilerin degerlendiriime siirecine aktif
olarak dahil eder.

5 Optimize Edici

ic denetim faaliyetinin yénetisim yapisi optimize edilmistir ve faaliyet kapsamini belirleme, isini ifa
etme ve sonuglari raporlama konusunda asla 6din vermedigi bir bagimsizliga, glice ve otoriteye
sahiptir.

ic denetim faaliyeti, gelecekte izlenecek istikametlere ve hem kendini, hem de kurumu siirekli
iyilestirmeye odaklanma konusunda stabil ve bagimsizdir.

iDY, i¢c denetim faaliyetinin etkinligi ve verimliligini siirekli degerlendirir ve iyilestirir ve ayrica,
denetim siregleri ve iletisimlerini donigtlrar.

Yumusak kontroller denetim planinda ve is programlarinda ele alinir. Yumusak kontroller,
yapilandinimis bir yontemle periyodik olarak haritalanir ve sert kontrollerle birlikte etkinlik
acisindan degerlendirilir.

i¢ denetim faaliyeti, 6ngdrii saglamak ve kurumda olumlu degisiklikler yapilmasina yardimci olmak
icin bir katalist islevi gormek amaclariyla uzmanlanmis becerilere sahip Ust-dizey
profesyonellerden olusur ve liderlik kapasitesini yeterli diizeyde gelistirmistir.

i¢ denetim faaliyeti hem kurumun stratejik istikametini, hem de ortaya ¢cikan sorun ve riskleri anlar.

ic denetim faaliyeti kurumun gelecekteki potansiyel ihtiyaglarini karsilayabilmek icin kendi is
gereksinimlerini, is gucl gelisim ihtiyaglarini (kaynaklar ve beceri setleri de dahil), risk
degerlendirme stratejilerini ve silireclerini gelistirir.

i¢ denetim faaliyeti, gériislerini kurumun yénetisiminin, risk yénetiminin ve kontrol siireglerinin
genel yeterliligi ve etkinligine dayanarak desteklemek icin yeterli is ve calismalari gergeklestirir.

Nasil Caligir?

Girdi

Girdi verileri, IDY veya kalifiye bir i¢ denetim miidiirii veya gdzetmeni i¢c denetim faaliyetini bu alti temayla
ilgili olarak puanladigi zaman elde edilir. Her soru iki farkli perspektiften cevaplanir; ilk olarak, zaten ulasilan
seviye ve ikinci olarak, arzu edilen seviye veya azim seviyesi. Ulasilan ve arzu edilen (azim) seviyelerin
toplami 38 “basliga” gore degerlendirilir.

Bu degerlendirme birden fazla kaynaktan girdileri icerebilir. Ulasilan duruma iliskin puan, kayit altina alinan
politika ve prosediirleri dikkate almak ve detaylar i¢ denetim faaliyeti Uyeleri arasinda tartismak yoluyla
tespit edilebilir. Azim seviyesi, 6rnegin Ust yonetim ve denetim komitesi gibi dnemli paydaslarin girdilerini

globaliia.org
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icermelidir. Modelin tartisiilmasi, paydaslarin etkili i¢ denetimin unsurlari ve i¢ denetim faaliyetinin
kapasitesi hakkindaki farkindaliklarini artirir.

Cikti

ic Denetim Azim Modeline 6zgii unsurlardan biri ortaya koydugu “gdsterge tablosu” olarak adlandirilan
grafiktir. Gosterge tablosundaki her tema kendi ekseni boyunca temsil edilir. Bu alti eksen ayni merkez
noktadan (sifir) baslar ve radyal olarak diizenlenir; dolayisiyla, kdseleri bir altigen olusturur. i¢c denetim
faaliyetinin kendi raporladigi ulasiimis seviyeler ve azim seviyelerinin grafigi merkezden uzakta noktalar
halinde hazirlanir. Bu gizilmis noktalar, birbiriyle birlestirildikten sonra, bir 6rimcek aginin iki ayri, altigen
seklinde ipligi olarak tarif edilebilir. Elde edilen sonuglar, i¢ denetimin kendi puanladigi glincel durumun arzu
ettigi durum ile gérsel olarak karsilastirilmasini saglar. Uglincii seviye referans olarak gizilir, ¢iinkii UMUC un
Zorunlu Rehberine uyumun ve NV COS 610’a uygunlugun saglanmasi gereken seviye li¢linl seviyedir.

Gosterge tablosu hem Ust yonetim ve ydnetim kuruluyla, hem de diger paydaslarla i¢ denetim faaliyeti
konusunda kurulan Ust-diizey iletisimi gelistirir. Bu alti temayi tanimlamak basittir ve alt-temalar, baslhklar
ve gerekli faaliyetler ulasilan seviye ve arzu edilen azim seviyesi arasindaki farka isik tutan ilave tartisma
noktalari saglar. Sekil 1’de bir 6rnek gdsterilmektedir. ilave raporlama opsiyonlari, basliklardan her biri igin
¢ubuk diyagramlari ve ayrica, her standart ve baslik arasinda baglanti kuran bir raporu igerir.

Sekil 1. i¢ Denetim Azim Modeli Oriimcek Diyagrami

Temaya gore olgunluk seviyesi

»«@=== UMUC/COS 610 ic Denetimin Sundugu
Hizmetler ve Roli

w @ = Azim seviyesi

Ulasilan seviye

P Mesleki
Yénetisim
Uygulamalar
Yapilari
Kurumsal
_ b Performans
iskiler ve Kaltar Yoénetimi ve Hesap
Verebilirlik

insan Yonetimi

Kaynak: Els Heesakkers, Joko Tenthof van Noorden, Maureen Vermeij-de Vries, and Marieta Vermulm, “Internal Audit
Ambition Model” (Amsterdam: IIA Netherlands, 2016), p. 17. https://bit.ly/2CoQfIF (PDF).
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Kiyaslama

Katiimcilardan 6z-degerlendirmelerini tamamladiktan sonra verilerini kiyaslama veri tabanina anonim
olarak yiiklemeleri istendi. Bu bilgi kullanilarak miinferit i¢ denetim fonksiyonlarinin® puanlarini kiyaslama
grubuyla karsilagtirmak icin cubuk grafikler olusturulabilir. Tipki genel olarak raporlar gibi, bu grafikler de
ozel bir ¢ikti Gretmek icin endistriye, sektore, lilkeye ve i¢ denetim fonksiyonunun biylklGgline gére
filtrelenebilir. Buna ek olarak, katilimci enstitiilerin her biri kendini genel verilerle karsilastirabilir.

lIA Hollanda’nin temsilcileri kiyaslama verilerinin sonuglarini 2017 IIA Uluslararasi Konferansi’nda®
sunmustur ve IIA Hollanda 2021’de ikinci sonug setini yayinlamayi planlamaktadir. ilk kiyaslama, 1IA
Hollanda’nin ve NBA LIO’nun Uyesi olan 36 i¢ denetim fonksiyonundan elde edilen verileri igeriyordu.
Orneklem biiyiikliigii sonuca varmak igin ¢ok kiigiik olmasina ragmen, bu sonuglar Hollanda’daki i¢ denetim
fonksiyonlarinin durumuna ve azim seviyelerine iligkin ilk anlayislari saglamisti.

Sekil 2, toplam katilimci popiilasyonunun ortalama puanlarini ti¢ 6lglite dayanarak gosterir:

1. Mavi renkte cizgi, katihmcilarin 6z-degerlendirmelerine gore ulasilan seviyeyi temsil eder.
2. Acik turuncu renkte noktali gizgi, katilimcilarin kendi raporladiklari azim seviyesini temsil eder.

3. Koyu turuncu renkte ¢izgi, UMUC’un Zorunlu Rehberine ve NV COS 610 sayili Hollanda Yeminli Mali
Musavirler standartlarina uyumu temsil eder.

Sekil 2. i¢ Denetim Azim Modeli 2017 Kiyaslama Sonuglari

Toplam poptilasyon (36)

1 Baslangig
—— UMUC ic Denetimin Sundugu 2 Altyapi
: . 3 Entegre edilmis
Hizmetler ve Rolu e
Azim seviyesi 4 Yonetilmis

. 5 Optimize edilmis
Ulasilan seviye

Yonetisim Mesleki
Yapilari Uygulamalar
Kulrym.sal Performans

lligkiler Yénetimi ve Hesap
Verebilirlik

People Management

Kaynak: Els Heesakkers and Maureen Vermeij-de Vries, “State of Internal Audit in the Netherlands, Internal
Audit Ambition Model benchmark 2017,” (paper presented at the 2017 IIA Conference, June 15, 2017).
httos://bit.lv/3fAMCegQ (PDF).
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Temalarla ilgili 2017°de Yapilan Gézlemler

Bu boliimde, 36 katihmcidan olusan grubun tamami hakkinda 2017’de yapilan gézlemlere iliskin kisa bir genel
bakis sunulmaktadir. Orneklem biyiikliigii kiigiik oldugundan dolay, bu genel bakis raporun daha kiigiik alt-
gruplar arasinda yaptigi ilave karsilastirmalari derinlemesine ele almamaktadir: finansal sektorlere karsi
finansal olmayan sektorler ve kiigciik denetim fonksiyonlarina karsi biiyiik ic denetim fonksiyonlari.

ic Denetimin Sundugu Hizmetler ve Rolii

B ¢ denetim fonksiyonlarinin strateji denetimleri yaptigini raporlayan iDY’ler, basari seviyelerini bu
tiir denetimler yapmayanlara kiyasla anlamli diizeyde daha yliksek puanlamigti.

B Strateji ve yumusak kontrol basliklarinda, gergekten ulasilan seviye ve azim seviyesi arasindaki fark
dikkate degerdi ve bu da, i¢ denetim fonksiyonlarinin bu basliklarla ilgili azimlerini
gerceklestirebilmelerine yardimci olmak igin rehberlik ve destek saglama firsatina isaret
etmektedir.

Mesleki Uygulamalar

Ortalama olarak katilimcilar Gglinci seviyeye — Entegre Edilmis — ulasmisti; bu da, risk bazli denetim
planlar, bir KGGP, kayitli hale getirilmis ic denetim kitapcigl ve i¢ denetim derecelendirme
puanlarini tespit etmek igin kullanilan bir metodolojiye sahip olmak da dahil olmak uzere
kendilerini UMUC un Zorunlu Rehberine uygun olarak degerlendirdiklerine isaret eder.

®  Katimcilarin, ortalama olarak, Gglincl seviyenin Gzerinde olan azim seviyesinden dikkate deger
diizeyde daha distk olan ikinci seviyeye ulasmasiyla birlikte verileri gorevleri ifa etmenin bir
parcasi olarak analiz etmek en zorlayici alanlardan biri gibi gorlintiyordu.

Performans Yonetimi
B Ulasilan seviyeler ve arzu edilen azim seviyeleri 2017 kiyaslamasinda ortalama liglincl seviyedeydi.
Bu da, kurumlarin:
o Amag ve hedefleri belirlerken sirketlerin risk profillerini dikkate aldiklari,
o Denetim planinin onaylanmasi konusunda kurumsal bagimsizliga sahip olduklari,

o Kayith hale getirilmis bir performans yonetim sistemi uyguladiklari ve dogrudan dogruya ilgili
yonetime ve denetim komitesine raporlama yaptiklari ve

o Oncelikli olarak, temel verimlilik ve etkinlige odaklanan kantitatif performans 6lcileri
kullandiklari

anlamina gelir.
insan Yonetimi
B 2017 kiyaslama galismasinda, IlA Hollanda iDY’lerin istihdam hakkinda ifade ettikleri azim seviyesi
ve ulastiklarini dislindiikleri seviye arasinda dikkate deger bir fark oldugunu gostermisti.

o llA Hollanda ve diger meslek orgutleri, bu durumu egitim ve istihdam c¢alismalarini
Universitelere ve diger yliksek egitim kurumlarina tasima firsati olarak gérmistd.
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IDY’ler Bu Modelle Deneyimlerini
Paylasiyor

ic Denetim Azim Modelini aktif olarak kullanan dért iDY ile yapilan gériismelerde, modelin sagladigi birden
fazla fayda rapor edilmistir. iDY’ler, modeli (st yénetim ve yonetim kuruluyla tartismanin i¢ denetimin
kapsami, buylkligi ve amaglari ve ayrica, bu faktorlerin i¢ denetim faaliyetinin arzu etmesi gereken azim
seviyesiyle nasil iliskili oldugu da dahil olmak iizere birtakim konular actigini belirtmislerdir. iDY’ler modeli bir
sekilde kendi KGGP’lerinin biinyesine dahil etmistir. Bazi IDY’ler, modeli kullanmanin istihdam, capraz-egitim
ve spesifik alanlarda becerilerin gelistirilmesi konularinda iyilesmeler sagladigini gérmiistiir. Diger iDY’ler,
modelin stratejik uyumda ve minferit i¢ denetgilerin performansinda iyilesmelere tesvik ettigini
soylemislerdir.

Uygunlugun Otesinde Performans

Jantien Heimel, 12 yildan uzun siredir, genel merkezi

isvec’te bulunan cok-uluslu elektrik sirketi Vattenfall’in

Hollanda subesinin denetim miidiiriidir. Azim Modelini “Bu kalite degerlendirmesini
dort yil 6nce kullanmaya baslamistir; bir ¢alistay yapmis kullanarak UMUC lizerinden
ve orada ekibi igin ulagsmak istediklerini ve gergekgi olan .

hedefleri  tartismislardir.  Katilimcilar ~ diistincelerini kutulari I§aret|emekten
neticelendirmek icin telefon yoluyla takip goriismeleri daha fazlasini yapmak

yapmiglardr. istedik. Buyime firsatlarini
gercekten anlamak istedik.”

— Jantien Heimel, iDY,
Hollanda, Vattenfall”

Heimel “Modeli ekibimizi iyilestirmek ve nereye
ulasacagimizi gormek icin kullandik,” diyor. “Neyi
arzuladigimiz, sadece UMUC’a uygunlugun otesindeki bir
sonraki seviyenin ne oldugu hakkinda diisinmeye tesvik
eden fikirler olmasi giizeldi, ¢linkli bu uygunlugu yillar
once zaten saglamistik.”

Heimel, bu model ve kiyaslamanin diger i¢ denetim fonksiyonlarinin neler yaptiklarini (6rnegin veri
analitiginin ileri dizey kullanimlar gibi) disiinmek icin bir yol ve yontem sagladigini belirtmistir. “Bu,
yonetim kuruluyla tartisma konularini artirmayi ve yonetim kurulunun hangi iyilesmeler icin fon saglamaya
istekli oldugunu tespit etmeyi kolaylastirdi,” diyor Heimel.

ic denetim gdzetmeni CEO, denetim komitesi ve i¢ denetgilerle ayri toplantilar yaptiktan sonra notlarini bir
araya toplamis ve modeli okunmasi kolay bir eylem plani olacak sekilde diizenlemistir. Heimel, kadrodaki
cesitli i¢ denetgilerin spesifik unsurlari uygulamakla gorevlendirildigini sdylemistir. Ekip plani t¢ ayda bir
yeniden degerlendirmis ve ilerlemelerini planla karsilastirmak suretiyle her yil gézden gegirmistir.

iletisim: En Tepeye Ulagsmak icin Kolaylastirma

2014'te, Hollanda’daki en biylk Uglincl saglk sigortasi sirketi CZ’'nin i¢ denetim yoneticisi olan Maureen
Vermeij-de Vries, i¢ denetim faaliyetinin etkinligini UMUC’a uygunlugun o6tesinde degerlendirmek ve
iyilestirmek ve ayrica, kurumun yénetim kuruluyla kurulan iletisimi iyilestirmek icin bir yontem ariyordu.
Kamu Sektorii icin i¢ Denetim Kapasite Modelinin uygulanabilir oldugu kapsami genisletme potansiyeli
gdrmiis ve i¢c Denetim Azim Modelini yaratmaya baslamistir. Azim Modelini uyguladiginda, bu modelin hem
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yonetim kuruluyla, hem de st yénetimle iletisim kurmasina yardimci oldugunu gérmistiir. Buna ek olarak,
Vermeij-de Vries bu modeli dis degerlendirmeleri hazirlamaya yardimci olmasi igin de kullanmistir.

CZ sirketinde mesleki uygulamalar konusunda kidemli denetgi olan Els Heesakkers, Vermeij-de Vries’in ig
Denetim Azim Modelini genisletmeye ve iyilestirmeye devam etmesine yardimci olmustur. Heesakkers “Bu
modeli ‘olgunluk’ olarak degil ‘azim’ olarak isimlendirdigimizi not etmek 6nemlidir, ¢linkii i¢ denetim
faaliyetinin kapsami, biiyiikl(igii ve stratejik amaglari IDY’nin hangi azim seviyesini arzu etmesi gerektigini
belirler. Olgun bir i¢ denetim faaliyeti bile lg¢linci seviyede kalmayi tercih edebilir,” diyerek bu tespitin
paydaslarin girdisiyle yapildigini eklemistir. “Ust ydnetimin ve yénetim kurulunun bu modeli anlamasi
dnemlidir,” diyerek IDY’lere bu modelin temalarini, alt-temalarini, bashklarini, faaliyetlerini ve seviyelerini
aciklamak icin toplanti glindeminde uygun siire ayrilmasini saglamalarini tavsiye etmistir.

Fikir Birligi Saglamak ve Guivence Koordinasyonu

Vermeij-de Vries, yonetimle (¢ ayda bir toplanti ayarlamistir. Alt-temalar ve basliklarla birlikte bu modeli
olusturan alti tema sohbete yon vermis ve firsatlari ortaya ¢ikarmistir. Modelin yapisi iletisimi basitlestirmis
ve i¢ denetimin kurumun stratejik amaclariyla ayni dogrultuda hareket ettigini gdsterebilme becerisini
iyilestirmistir. Munferit liderler, modeli kendi departmanlari icin benzer bir 6z-degerlendirmeye
donistirecek sekilde adapte etmekle alakadar goriinmdislerdir.

Vermeij-de Vries “Modeli ilk olarak yonetimin i¢ denetime destegini kazanmak icin bir egzersiz olarak
kullandim,” demistir. “Ugiincii seviyeye uygunluk ilebesinci seviyedeki en iyi uygulama olma arasindaki
farkliliklara goz attik. Yapilmasi gereken en buiyiik degisiklikler, yetenek ve kaynaklari sadece uyuma iligkin
gilivence saglamaktan daha stratejik denetimler yapmaya dogru kaydirmayi igeriyordu.” Bu tartisma ikinci
ve Uclincl hatlarin rollerine agikhik getirme ve isimizi risk yonetimiyle koordine etme firsatlarini ortaya
cikardi diye acikliyor Vermeij-de Vries.

Euroclear sirketinde i¢ denetim yonetici olan John Bendermacher, glivence koordinasyonuna yoénelik
azminin ekibinin ulastigi seviyenin Ustiinde oldugunu gérmustir. Bulut hizmet saglayicilari gibi Gglinci
sahislari denetleme hakkini kullanmak icin kontrol fonksiyonlariyla isbirligi yapmak icin firsatlar belirlemistir.

Yetenek istihdam Etmek ve Gelistirmek

insan yénetimi ve iK gelistirme odaklanilmasi gereken baska bir alandi. Elde edilen sonuglar, Vermeij-de
Vries'in becerilerde belirli bazi eksiklikler oldugunu fark etmesine yardimci olmustur ve Vermeij-de Vries, i¢
denetgilerin isi 6grenmesine yonelik firsatlarin diizenli olarak tartisiimasina zemin hazirlamak igin bulgulari
sonuna kadar kullanmistir. i¢ denetgileri risk ydnetimi, finans ve veri analitigi becerileri edinmelerine
yardimci olabilecek gorevlere atamistir. Vermeij-de Vries, ayrica, yeni istihdam edilen i¢ denetgilerin veri
analitigi konusunda daha fazla egitim ve beceriye ihtiya¢ duyduklarini fark etmis ve dolayisiyla, iK ise alma
spesifikasyonlarini o yetenekleri sart kosacak sekilde degistirmistir.

Bendermacher da, insan Yénetimi temasiyla ilgili eksiklikler oldugunu fark etmistir. “Yetenek gelistirme,
egitim, beceriler ve ayrica planlama gibi iK unsurlarindan bazilari yiiziinden olmak istedigimiz seviyenin
altindaydik,” diyor. “Goziimizi agan, bizi aydinlatan noktalar vardi ve birka¢ ay icinde ayarlamalar
yapabildik.”
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Amaglari ve Oncelikleri Bir Ornek Hale Getirmek

Hollandal bir ¢ok-uluslu insan kaynaklari danismanlk firmasi olan Randstad sirketinde grup is riski ve
denetim midiri olarak galisan Daco Daams, Azim Modelini kullanarak i¢ denetim yoneticilerinden olusan
adem-i merkezi kiresel bir ekibin kiiresel hedefler konusunda uzlasmaya varmasini saglamistir. Yedi
bolgesel i¢ denetim yoneticisinden Azim Modeli anketlerini doldurmalarini ve ardindan, elde ettikleri
sonuglari birbirlerine sunmak tizere gériigsmelerini istemistir. Yoneticiler, her tema igin raporladiklari ulagilan
ve arzu edilen seviyeler gevresinde ayni hizaya getirilmemistir. Cesitli alanlarda kaydettikleri ilerlemeyi
tartismis ve karsihkli yardimlagsmak igin en iyi uygulamalari paylasmislardir. Bu uygulama faydali olmasina
ragmen, Daams yoOneticilere “Eszamanli olarak 10 kalem Uzerinde galisamayiz,” demistir. Yoneticilerden her
oncelik hakkinda beyin firtinasi yapmalarini ve ardindan, ilk ¢ meseleyi oylamalarini istemistir.

Daams, “azim” kelimesinin i¢ denetgilerin 6grenme ve bagarma hevesi ve arzusuna dokundugunu
gormastir. Bu yaklasimin uyumun zorlama ve mecburi oldugu duygusundan ziyade, “vizyon ve stratejinin”
yon verdigi bir perspektife tesvik ettigini séylemistir. “ic denetim yéneticilerinin ‘Azmim var ve bu yarista
basa gecmek istiyorum. Nasil daha iyi seyler basarabiliriz?” demesiyle birlikte gonilli isbirligi, aglik ve heves
elde edersiniz,” diye agikliyor Daams.

Gelecegi Hedeflemek

lIA Hollanda, i¢ Denetim Azim Modelini iDY’nin asagidaki
amaglar i¢in kullanabilecegi ¢cok y6nli bir araca donisecek

sekilde gelistirmeye calismaktadir: UMUC Odagl
. Standart 1310 — Kalite Guvence ve
B ¢ denetim faaliyetine yonelik i¢c ve dis Gelistirme Programinin
degerlendirmeleri desteklemek. Gereklilikleri
B Diger i¢ denetim faaliyetleriyle kiyaslama yapmak. Kalite giivence ve gelistirme

e ) programi, hem i¢c hem de dis
B Paydaslarla iletisimi kolaylastirmak ve onlarin ig degerlendirmeleri ihtiva etmek

denetim faaliyetinin profesyonelligine iliskin zorundadir.
algisini yikseltmek.

Modeli destekleyenler, onun esnek ve kiiresel olarak uygulanabilir oldugunu ve hem i¢ denetim faaliyetini,
hem de miinferit i¢c denetgileri siirekli iyilesmeye tesvik ettigini sdylemektedir. Modeli gelistirmek amaciyla
tlim katilimci enstittilerdeki kullanici gruplarindan tavsiyelerini iletmeleri istenecektir.

Kiiresel Olgekte Uygulanabilirlik ve Kiyaslama

Hem IIA Standartlari, hem de i¢ Denetim Azim Modeli Daams’a ¢ekici gelmektedir, clinki ikisi de prensiplere
dayanmaktadir. Bu 6zellik, onlari bir kurumun faaliyet gosterdigi gesitli Glkelerin sartlarina (yani kanunlar ve
yonetmelikler) bagh olarak nispeten farkh sekilde uygulamaya ihtiya¢c duyabilecek kiiresel kurumlar icin
esnek kilmaktadir. Model prensiplere dayandigindan dolayi, Daams, Azim Modelinin [IA’nin Zorunlu
Rehberini, 6rnegin mesleki muhasebe kurumlari gibi diger meslek 6rgitlerinin sartlariyla uyumlu hale
getirebilecegine de inanmaktadir.
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Bendermacher, bu gevrim-igi aracin asil neticesinin veri tabani biytdikge kiiresel kiyaslama olgitiiniin
surekli gelisecek olmasina dikkat ¢ekmistir. Kiyaslama yapmanin meslektaslarin kullandigi i¢c denetim
prosedirlerini benimsemeyi kolaylastirdigini ve ayrica, kisinin kendi i¢ denetim faaliyetinde hizli ve etkili
iyilesme sagladigini belirtmektedir.

Dis Degerlendirmeyle Koordinasyon

Azim Modelinin cevrim-i¢i uygulanmasi, IDY’lerin i¢ (6z-) degerlendirmeleri desteklemek icin kullanilan
dokiimanlari arsivlemelerini saglar. i¢c denetim dokiimantasyonu kaydi veya izi, i¢c degerlendirmelere iliskin
dis dogrulamayi desteklemek igin kullanilabilir. Bu dokiimantasyon, ayrica, i¢ denetim faaliyetinin liderinin
degismesi halinde siireklilik de saglar. Vermeij-de Vries ve Daams, dis degerlendirmeler yapanlar da dahil
olmak lizere Azim Modeline asina olan ve onu uygulayabilen kalite givence saglayicilarini tercih
edebileceklerini ifade etmislerdir.

iIham Veren Azim

Daams, Azim Modelinin minferit i¢c denetgilerin ve diger paydaslarin da dikkatini ¢cektigine inanmaktadirlar.
“Azim” kelimesinin kisinin endorfinlerini, 6grenme arzusunu ve bir seyler basarma sevkini harekete
gecirdigini ifade eder. Kurallara dayanan bir yaklagimin, 6zellikle de belirli bir tatmin edici performans
seviyesine ulastiktan sonra direng sagladigina inanmaktadir.

Daams, modelin Randstad’in Ust yonetimi ve yonetim kurulunun hassasiyeti ve kavrayisini nasil artirdigini
su sekilde acgiklamistir:

Her seyi ‘azim’ kelimesi yapiyor. Eger kurumunda CFO veya denetim komitesine
gidip “Bu kurala uymadigim icin daha fazla paraya ihtiyacim var...” dersem bana
“evet, ama kimin umrunda; bu sekilde de gayet iyi isler basariyorsun,” derler.
Ancak “Soyle bir azmimiz var: size daha fazla rahatlk saglamak istiyoruz ve bunu
isi ve sirketin stratejisini daha iyi anlamak igin kendimizi gelistirerek yapabiliriz,”
dersem bana “Evet, tabii ki, bunu zaten neden yapmiyordunuz ki?” derler.

Modelin Desteklenmesi

IIA Hollanda “inovasyon Platformu” olarak adlandirilan bir girisim baslatmistir; bu platform 1IA Hollanda
Uyelerinin Azim Modelinin yapisi ve temalarini esas alarak modeli iyilestirmek ve yenilik getirmek igin fikir
vererek katkida bulunmalarina izin verir. Bu fikirler, minferit i¢ denetim faaliyetlerinin ve genel olarak ig
denetim mesleginin gelecekteki istikameti hakkindaki tartismalari destekler.

IIA Hollanda, ayrica, i¢ denetim meslegini Giniversite 6grencilerine agiklamak ve tanitmak igin de bir sunum
hazirlamistir. 1A Hollanda, bu programlarla bir biitiin olarak i¢ denetim meslegini gelistirmeyi ve iDY’lerin
mesleki gelisimlerini hizlandirmalarina ve liderlik ettikleri i¢ denetim faaliyeti icin sahip olduklari azmi
gerceklestirmelerine yardimci olmayi hedeflemektedir. IIA Hollanda, hizmet saglayicilari bu model ve onun
dahili 6z-degerlendirme araci ve dis kalite degerlendirmesi yardimcisi olarak kullanimi konusunda
bilgilendirmistir.
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Momentuma Dayanmak

Cevrim-igi aracin daha fazla dilde kullanima hazir hale gelmesiyle birlikte 11A Hollanda diger ulkelerden
katilimci sayisinin artmasini beklemektedir. i¢ denetim liderleri katiimak veya daha fazla bilgi almak icin su

adrese e-posta atabilirler: ambition@iia.nl.
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Ek A. Temalar, Alt-temalar, Basliklar

Asagida, alti tema, onbir alt-tema ve otuz sekiz basliga yonelik bir genel bakis sunulmaktadir.

Tema
ic Denetimin Sundugu
Hizmetler ve Roli

Alt-tema
Guvence hizmetleri

Bashk

Rol ve yetki

Veri analitigi

Yonetisim ve risk yonetimi
Strateji

Yumusak kontroller

Danigsmanlik hizmetleri

Kapsam
Danigsmanlik proseduirleri

Mesleki Uygulamalar

Denetim Plani

Denetim evreni ve kapsami

Planin degerlendirilmesinin periyodikligi
Planin 6nceliklendirilmesi ve onaylanmasi
Takip amagli izleme

Kalite glivence

UMUC ve diger (mesleki) standartlara uyum
Denetim prosediirleri

Denetimin yapilmasi — Planlama

Denetimin yapilmasi — Saha galismasi
Denerim sonuglarinin raporlanmasi

Kalite yonetimi gozden gecirme calismalari

Performans Yonetimi ve
Hesap Verebilirlik

ic denetim fonksiyon plani

Amaglar
Bitce

Raporlama

Olgiimler
Hedef kitle
Slreg

insan Yonetimi

Mesleki gelisim

Personel egitimi (hedef biitge)

Ekip olusturma

Meslek orgutleri

Performans dongiisu ve Ucret politikasi

iK planlamasi

Kaynak tahsisi (es-kaynak veya dis-kaynak
kullanimi dahil)

Kaynak planlamasi

istihdam

Kurumsal iliskiler

Kurumsal iliskiler

ic denetim faaliyetinin (IDF) operasyonlari
hakkinda iletisim

iDF’nin isbirlikleri

iDF’nin isbirlikleri: dis denetgi

Yonetisim Yapilari

ic denetim faaliyetinin yénetimi ve

gozetimi

Raporlama hatti (hiyerarsik iliskiler)
Denerim departmanina fon saglamasi
Denetim faaliyetinin gdzetimi

3’li savunma hatti

Erisim ve farkindalik

Bilgiye, varliklara ve insanlara erisim
i¢ denetim faaliyetine iliskin farkindalk

Kaynak: Els Heesakkers et al. “Internal Audit Ambition Model” (Amsterdam: IIA Netherlands, 2016), p. 20.

https://bit.ly/2CoQfIF (PDF).
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Notlar

1. IIA Global ve Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari Kurulu, i¢ Denetim Azim Modeli ve UMUC arasindaki iliskiyi
degerlendirmemistir. Belirli bir azim seviyesine ulasmak, bir dis degerlendirmede UMUGC’a uygunlugu garanti etmez.
Daha fazla bilgi almak igin, i¢ denetim yéneticileri sunlari gdzden gegirmelidir: Standart 1321 — “Uluslararasi i¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlarina Uygundur” ibaresinin Kullanilmasi, Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlari (Lake Mary, FL: i¢ Denetgiler Enstitiisti, 2016), 8. https://global.theiia.org/standards-guidance/mandatory-
guidance/Pages/Standards.aspx.

2. “i¢ denetim fonksiyonunun 3 puan elde etmesi, genelde UMUC’a otomatik olarak uygun oldugu anlamina gelmez.
Bu baglamda sonuglari degerlendirmek igin mesleki gériis ve UMUGC ve ISA standartlarini iyi anlamis olmak gerekir.”
Els Heesakkers, Joko Tenthof van Noorden, Maureen Vermeij-de Vries ve Marieta de Vos — Vermulm, i¢ Denetim Azim
Modeli: Genel Bakis ve Uygulama Rehberi (1A Hollanda, 2018), 23. https://bit.ly/ambitionmodel (PDF).

3. Elizabeth MacRae ve Bruce C. Sloan, Kamu Sektérii igin i¢ Denetim Kapasite Modeli (IA-CM) (Lake Mary, FL: Internal
Audit Foundation), 2017. https://bookstore.theiia.org/ia-cm-for-the-public-sector-revised-edition-with-online-
assessment-tool.

4. Koninklijke Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants, yani Hollanda Kraliyet Yeminli Mali Musavirler
Enstitlisi muhasebecilerin Hollanda’daki meslek 6rgitleridir. NBA olarak kisaltihr.

5. i¢c Denetim Azim Modeli, “i¢c denetim fonksiyonu” terimini “i¢ denetim faaliyeti” terimiyle esanlamli kullanir

6. Els Heesakkers ve Maureen Vermeij-de Vries, “ic Denetimin Hollanda’daki Durumu, i¢ Denetim Azim Modeli
kiyaslamasi 2017” (2017 IIA Konferansinda (Sydney, Avustralya, Temmuz 2017) sunulan belge).
https://bit.ly/3fAMCgQ_(PDF).
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