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UMUC Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi
Uygulama Rehberleri

Uygulama Rehberleri, i¢ Denetimin Tanimi, Etik Kurallar ve Standartlarm tatbik edilmesi ve
iyi uygulamalarin tegvik edilmesinde i¢ denetc¢ilere yardimci olur. Uygulama Rehberleri, i¢
denetim yaklasimini, yontemlerini ve degerlendirmesini ele alir, ancak siirecleri veya
prosediirleri detaylandirmaz. Uygulama Rehberleri, uluslararasi, iilke veya sektore 0zgi
konularla ilgili; belirli denetim gorevlerine iliskin ve yasal veya diizenleyici hususlarda
uygulamalari igerir.
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IPPF Uygulama Rehberi

International Professional Etlk Kura”arl DurustIUK

Practices Framework

IIA Etik Kurallari ilke 1: Diirtistliik

ic denetcilerin dlrustlligu, glven olusturur ve bdylece verdikleri hiikiimlere itimat edilmesine
yonelik bir zemin saglar.

Davranis Kurallari
ic denetgiler:
1.1. Cahigmalarini dogruluk, dikkat ve sorumluluk duygusuyla yaparlar,
1.2. Hukuku gozetir ve hukukun ve meslegin gerektirdigi 6zel durum agiklamalarini yaparlar,

1.3. Kanun disi bir faaliyete bilerek ve isteyerek taraf olmaz veya i¢ denetim mesledi ve kurum
acisindan yuz kizartici eylemlere girismezler,

1.4.Kurumun mesru ve etik amaclarina saygi duyar, katkida bulunurlar.

Baslarken

Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari dért ilkeden olusan etk kurallarina uymayi
gerektirir. Buradaki her ilkeye, i¢c denetcilerin o ilkeyi eksiksiz yerine getirmeleri icin uymalari gereken
davranis kurallari eslik eder. Bu uygulama rehberi, durustlik ilkesine uyumun nasil saglanacagini
gostermek amaciyla hazirlanmigtir.

DurUstlik Etik Kurallari kapsaminda ele alinan diger Ug¢ ilkenin de temelini olusturmaktadir; objektiflik,
gizlilik ve yetkinlik ilkelerinin tamam durustlige dayanmaktadir. Dirustlik ayni zamanda Standartlar:
da desteklemektedir. Her Etik Kural ilkesine iliskin davranig kural i¢ denetgilerin ilkeyi uygulamaya
dénik davranis normlarina dénustirmelerine yardim eder.
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Kural 1.1.’de belirtilen “dikkat” ve “sorumluluk” ile ilgili beklentileri anlamak amaciyla i¢ denetim ydneticisi
(iDY) de dahil olmak Uizere i¢ denetgilerin UMUC’u diizenli olarak gézden gegirmeleri faydali olabilir.
Birkag standart ve uygulama rehberi bu kavramlari ve ilgili gereksinimleri tarif etmektedir.

Kural 1.2 ve 1.3’0 uygulamaya koymak icin i¢ denetcilerin, sektér ve kurumun faaliyet gosterdigi alanla
ilgili yarurllkteki yasalara ve mevzuata agina olmalari zorunludur. Kural 1.4’0 uygulamaya koymak igin,
ic denetgiler genellikle yillik stratejik planlarda, personel el kitaplarinda ve/veya politika el kitaplarinda yer
alan kurumun misyonunu, hedeflerini ve etik degerlerini saptayarak ise baslarlar.

Uygulama lligskin Hususlar

ic Denetim Yoneticisi

Standart 2000 — i¢ Denetim Faaliyetinin Yénetimi kapsaminda, IDY i¢ denetim faaliyetinin i¢ denetim
yonetmeliginde yer verilen amag ve sorumluluklara ulasmasini ve i¢ denetgilerin, bireysel olarak Etik
Kurallari ve Standartlar ile uyum iginde olmalarini temin etmelidir. iDY, i¢ denetim faaliyetinin lideri olarak
duruastlik cercevesinde hareket ederek ve Etik Kurallara bagh kalarak bir diristlik kaltlra gelistirmelidir.

Standart 2040’a gére, DY, ayrica, i¢ denetim faaliyetine yol géstermek amaciyla politika ve prosediirler
de olusturur. Bunlar uygulamaya koyuldugunda, i¢ denetim faaliyeti gereken 6zen ve dikkati ve
sorumlulugu da gdsterebilir. IDY, ic denetgilerin bu politika ve prosediirleri incelediklerini ve anladiklarini
yazili olarak beyan ve kabul etmelerini talep ederek farkindali§i ve hesap verebilirligi ortaya ¢ikarabilir.
Kurumlar genelde tim g¢alisanlarindan kurumun davranis kurallarini ve etik politikasini kabul ettiklerine
dair imzal bir kabul beyani alir. IDY de i¢ denetcilerden [IA'nin Etik Kurallarina ve gikar catismasi
aciklamalar gibi i¢ denetim faaliyetine 6zgu etikle ilgili tim ek politikalara uyma taahhutlerini yazili bir
kabul beyaniyla sunmalarini talep edebilir. Kurum ve IDY, etik segimler yapmayi gerektiren durumlari
tartismak gibi durustluk ve diger etk ilkeleri uygulamal olarak gosteren bir egitim saglayarak
darustligun 6nemini de vurgulayabilir.

ic denetim faaliyetini etkili bir sekilde yénetmek, uygun gérev gdzetiminin yani sira, diiristligiin gergek
yasamda nasil zorlasabilecegini ve nasil uygulanabilecegini tartisma firsati sunan periyodik i¢ denetgi
performans degerlendirmelerini de icermektedir. Ornegin, gbzetim, saha galismasi baglamadan énce
calisma programlarinin onaylanmasini, goérev c¢alisma kagitlarinin ve bunlarin sonuglarinin
incelenmesini icermektedir. Bunlar gézetmenlere durlstligin sorgulanmasina sebep olabilecek tim
durumlari tartismak ve i¢ denetgilere yol géstermek icin birer firsattir . Buna ek olarak, DY, i¢ denetgilerin
lehte olmasa dahi mesru, kanita dayali gézlem, sonu¢ ve goéruslerini ifade ettiklerinde kendilerini
destekleniyor hissedecekleri bir calisma ortaminin devamhhgini saglamaldir.
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Miinferit ic Denetgiler

Durustlik, bireysel ic denetcilerin éncelikli kisisel bir 6zelligi olarak degerlendirilebilir ve bu da, onu
olcmeyi, uygulamaya koymayi veya glivence altina almayi zorlastirir. Basitce, rahatsiz edici veya zor
olup, uygun eylemde bulunmaktan kaginmanin (érnegin bir gérev raporunda gbézlemleri gizlemek veya
hari¢ tutmak) daha kolay goriindigu durumlarda bile i¢ denetgilerden dogruyu sdéylemeleri ve dogru seyi
yapmalari beklenmektedir. Dirustligu tanimlama ve dlgmeye yonelik en iyi girisimler cogunlukla Etik
Kurallarin durustlikle ilgili davranis kurallarin, UMUC’'un Zorunlu Rehberini ve destekleyici
uygulamalarin basiretli farkindahgdini ve anlagiimasini kapsamaktadir.

Kural 1.1 ile ilgili olarak, Standart 1200 — Yetkinlik ve Azami Mesleki Ozen ve Dikkat, Standart 1220 —
Azami Mesleki Ozen ve Dikkat ve iliskili uygulama standartlari ve uygulama rehberlerinde aciklandigi
Uzere, i¢ denetciler dikkat ve sorumluluk hakkindaki bilgileri 6zellikle dikkate almaldir. Kural 1.2, ic
denetgilerin yasalara uymalarini ve yasalarin veya mesleklerinin onlardan bekledigi aciklamalari
yapmalarini gerektirmektedir. Kural 1.3, i¢ denetgilere asla herhangi bir yasadigi faaliyete bilerek
katilmamalari yonunde acik¢a ¢agrida bulunmaktadir. Bu kural, basit yasadisi eylemlerin 6tesine gegerek
“ic denetim mesleginin veya kurumun itibarina zarar verecegi disinilen eylemleri” de kapsamaktadir.

ic denetgiler igin, yasadisi olmama ihtimali bulunmasina ragmen, itibari zedeleyici nitelikte olabilecek
davraniglar arasinda asagidakiler sayilabilir:

e Zorbalk, taciz veya ayrimcilik olarak degerlendirilebilecek davraniglar.

e Yapilan hatalarin sorumlulugunu kabul etmeme.

e Sahte ya da hatali raporlar diizenleme veya bagkalarinin bdyle raporlar dizenlemesine
musaade etme.

e Yalan sdyleme.
e Yetkinligi konusunda aldatici, asilsiz veya yaniltici beyanlarda bulunma.

e Kurum, is arkadaslari veya paydaslar hakkinda ylzylze veya medya yoluyla (6rn. yayinlarda
veya sosyal medya paylasimlarinda) kiguk districi yorumlar yapma.

o Gozlemleri veya tatmin edici olmayan sonug ve degerlendirmeleri gorev raporlarinda veya
genel degerlendirmelerde daha klglk veya 6nemsiz gésterme, gizleme veya harig tutma.

e Standartlara ve UMUC’un diger Zorunlu Rehberlerine uymama.
o Gerekli yeterlilige sahip olunmayan i¢ denetim hizmetlerini ifa etme.

o Bagimsizlik ve objektiflik konusunda beyan edilmemis noksanlar bulundugu halde i¢
denetim hizmetlerini ifa etme.

o Usullince izin almadan gizli bilgileri elde etmeye c¢alisma veya ifsa etme.
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o Kalite guvence ve gelistirme programinin sonuglari bu iddiay1 desteklemedigi halde
ic denetim faaliyetinin Standartlara uygun galistigini belirtme?.

e Kurumun tolere edebilecegi veya hos gorebilecedi yasadisi eylemleri dikkate almama.

e Siireleri dolduktan veya iptal edildikten sonra CIA (Sertifikali ic Denetci) unvanini veya diger
mesleki sertifikasyon belgelerini kullanmaya devam etme.

Davraniglarla ilgili bazi beklentiler i¢c denetim faaliyetinin ve/veya kurumun politikalarinda (yani insan
kaynaklari ve hukuki politikalar) dizenlenebilir. Etik Kurallarina ve diger UMUC Zorunlu Rehberleri’ne ek
olarak, i¢ denefgiler etik politikasi, davranis kurallari, kurumun degerlerine ve i¢ denetim faaliyeti ve
kurum tarafindan olusturulan diger politika ve prosediirlere de bagli kalmalidirlar. ilaveten, i¢ denetgiler
kurumun faaliyet gosterdigi sektorle ve ulke ile ilgili yararlikteki yasalara ve mevzuata da uymalidirlar.
DY ve i¢c denetciler kusursuz ve hatasiz davranmaya calismalidirlar.

ic denetgilerden kuruma deger katmalari beklenmekte olup,bu beklenti Etik Kurallar dokiimani
kapsaminda kural 1.4’te diizenlenmistir. S6z konusu dizenleme, i¢ denetcilerin kurumun mesru, etik
amaglarina saygl duymalari ve onlara ulasilmasina katkida bulunmalari gerektigini belirtmektedir.
Diristligin bu yéni ic denetim Misyonunda ve UMUC’un tamaminda vurgulanmaktadir. Ornegin, i¢
denetgciler kurumun strateji ve hedeflerinin kurumun misyonu ve degerleriyle nasil bir uyum iligkisi icinde
oldugunu degerlendirmeli ve kurumun yonetisimi, risk yonetimi ve kontrol siirecleri konusunda dnemili
ve anlamli iyilestirmeler yapmaya iliskin firsatlari saptamalidirlar.

ic denetgiler, etik-odakli siirekli mesleki egitim/gelisim (CPE/CDE) programlarina katilarak Etik Kurallarla
ilgili kavrayislarini ve bu kurallara ait ilkelere uyma kabiliyetlerini destekleyebilirler. 1A, sertifikalarina
sahip kigilerin etik kural egitimlerini tamamlamalarini ve her raporlama déneminde IIA’'nin Etik
Kurallar’na uyduklarini ve bagh olduklarini tasdik ve beyan etmelerini sart kosmaktadir. ic denetim
profesyonelleri mesleki belgeleriyle ilgili sartlar konusunda en guncel bilgi ve farkindalklarini
surdurmelidirler, ¢iinkl bu sartlari yerine getirmemek ilgili eksiklik veya noksan giderilinceye kadar
onlarin bu belgelerini kullanma izinlerini tehlikeye sokabilir.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Duslinceler

ic Denetim Yoneticisi

Durustligi muhafaza etme ve sirdiirme kapsaminda iDY, 1300 serisi standartlara uygun olarak bir kalite
glvencesi ve gelistirme programi uygulamali ve uyumsuzluk vakalari da dahil programin sonuglari
hakkinda (ist ydnetime ve kurula rapor vermelidir. i¢ denetim politika ve prosediirlerinin yani sira, bu kanit
da IDY’nin i¢ denetim faaliyetini ydnetmesinin bu faaliyetin diriistligini destekledigini gdstermektedir.

! Daha fazla bilgi edinmek icin bakiniz: Uygulama Rehberi 1321 — “Uluslararasi ic Denetim Mesleki Uygulama
Standartlarina Uygundur” Ibaresinin Kullaniimasi.
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Kalite glivence ve gelistirme programiyla, IDY’nin dristlik ilkesine ve davranis kurallarina uyumu
birbirinden bagimsiz olarak dogrulanabilir.

Miinferit ic Denetgiler

ic denetciler ve ic denetim faaliyeti, durlstlik ilkesi ve ona iliskin davranis kurallarina uyulmasini
destekleyen sureclere bagh kalarak ve 6zellikle bu rehberde bahsi gecen belirli standartlar basta olmak
Uzere Standartlara uyarak durustlik prensibine uyumu kanitlarlar.

Bunlara uyulmamasi, dirustligun eksik oldugunu veya bulunmadigini gosterebilir.

Munferit ic denetciler tarafindan imzalanan kabul beyanlari i¢ denetgilerin kurumun etik politikasi veya
davranig kurallarina, ilgili kanunlara ve mevzuata ve IIA'nin Etik Kurallarina ve diger UMUGC Zorunlu
Rehberlerine uyma taahhiidiinde bulunduklarini gosterir. Buna ilaveten, IDY i¢ denetcilerin etik
sorunlarin tartisildiyi calisma gruplarina, web seminerlerine veya toplantilara katiim durumlarini
gosteren kayitlari da elinde bulundurabilir. CPE/CPD (surekli mesleki egitim/gelisim) puanlari da bir
bireyin etik farkindaligini sirdirme ve arttirma taahhidind destekleyici nitelikte bir kanit sunmaktadir.

Bir buttin olarak i¢ denetim faaliyeti, durtstlik ilkesine uyumu gerekli 6zen ve dikkati gostererek, gérev
gozetimi yapmak ve Standartlarda sart kosulan 6z-degerlendirmeleri gergeklestirmek suretiyle gosterir.
Kayit altina alinan goérev planlari, calisma kagitlari ve yénetimin ve yénetim kurulunun gorislerinin
istendigi gorev-sonrasi anketlerin sonuglari i¢ denetcilerin sunduklari bilgilerin faydal olup olmadigini,
kurumun amaglarina ulasmasina yardim edip etmedigini ve kurulan iletisimin yapici olup olmadigini
isaret edebilir. ilave performans élgitleri, isin dikkat ve sorumlulukla yapildigini agiklayabilir.

Etik Kurallarinin Gegerlilik Alani ve Uygulanmasi
Bu Etik Kurallari, i¢ denetim hizmetleri sunan kurumlar igin oldugu kadar, bu hizmetleri sunan bireyler
icin de gecerlidir.

IIA Uyeleri ve IIA mesleki sertifikalarina sahip olanlar veya bu sertifikalarin adaylari i¢in, Etik Kurallarinin
ihlal edildigi durumlar, 1A TUzGgine gére ve Etik Kural ihlali islem Proseddirlerine ve Sertifikasyon ihlali
islem Prosediirlerine gére degerlendirilecek ve ydnetilecektir. Belirli bir davranigin Davranig Kurallarinda
belirtimemis olmasi onu kabul edilemez veya yuz kizartici bir davranig olmaktan ¢gikarmaz ve bu nedenle,
bu gibi davranislarda bulunan uye, sertifika sahibi veya sertifika adaylari hakkinda disiplin iglemleri
baslatilabilir.
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1A Hakkinda

Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A), ic denetim mesleginin en yaygin bilinen savunucusu, egitimcisi ve ayrica mesleki
standart, rehberlik ve sertifika saglayici kurumudur. 1941 yilinda kurulan llA, bugiin 170 llke ve bélgeden 190.000'in tizerinde
Uyeye hizmet vermektedir. Dernegin global merkez ofisi Lake Mary, Fla, ABD adresinde bulunmaktadir. Daha fazla bilgi igin,
www.globaliia.org sitesini ziyaret ediniz.

Uygulama Rehberi Hakkinda

IIA’nin Uluslararasi Mesleki Uygulama Cercevesi®'nin (IPPF®) bir pargasi olan Uygulama Rehberi, ic denetim meslegi igin
Tavsiye Edilen Rehber (zorunlu-degildir) hizmeti sunmaktadir. Rehber, Uluslararasi ¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlarina uyum kabiliyetlerini artirmak amaciyla hem i¢ denetgilere hem de uluslararasi i¢ denetim faaliyetlerine yardimci
olmak Uzere tasarlanmigtir.

Uygulama Rehberleri, IIA’'nin Zorunlu Rehberini hayata gecgirmek i¢in uygulanabilecek hususlari ve atilabilecek adimlari agiklar.
Uygulama Rehberleri; programlari, suregleri, prosedurleri veya araclari detaylandirmaz.

IIA tarafindan saglanan diger amir kilavuz materyaller igin litfen https://globaliia.org/standards-guidance adresindeki web
sitemizi ziyaret edin.

[IA’nin Etik Kurallari Hakkinda

IIA’nin Etik Kurallari iki temel unsurdan olusur:

e g denetim meslegi ve icrasi ile ilgili dért ilke
e Herilke igin, i¢c denetgilerin uymasi beklenen davranis normlarini tarif eden davranis kurallari.

IIA’nin Etik Kurallar’nin amaci, i¢c denetim mesleginde etik kiltlrini tesvik etmektir.

Etik Kurallarin tamami https://globaliia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Code-of-Ethics.aspx adresinde
bulunabilir.

Sorumluluk Reddi

I1A bu belgeyi bilgilendirme ve egitim amaciyla yayinlar. Bu kilavuz materyali, belirli miinferit durumlara iliskin kesin cevaplar
vermeyi amaglamaz. 1A, spesifik durumlarla ilgili olarak bagimsiz uzman tavsiyesine basvurmayi énerir. lIA, sirf bu kilavuza
bel baglayarak hareket eden birinin gérebilecegdi zararlar i¢in sorumluluk kabul etmez.

Telif hakki

Copyright® 2019, The Institute of Internal Auditors, Inc. firmasina aittir. Tim haklar saklidir. Bu rehberi gogaltma izni almak
icin lutfen copyright@theiia.org adresiyle temas kurunuz.

Revize Edilmis Standartlar, 1 Ocak 2017'den itibaren gecerlidir.

Copyright 2009-2012 by The Institute of Internal Auditors, 247 Maitland Avenue, Altamonte Springs, Florida 32701-4201, USA.
All Rights reserved.

Telif hakki sahibi olan The Institute of Internal Auditors ‘ dan, 247 Maitland Avenue, Altamonte Springs, Florida 32701- 4201 U
bitin 6énemli agilardan orjinali ile ayni olan gevirinin — degistiriimesi onaylanmis durumlar hari¢ - yayinlanmasi konusunda

alinmistir. Bu dokiimanin higbir pargasi, IIA Inc. * dan yazili izin alinmadan, tekrar cogaltilamaz, herhangi bir sistemde saklanar
veya herhangi bir formatta paylasilamaz, herhangi bir elektronik, mekanik, fotokopi, kayit veya farkli bir ydntemle cogaltilama:

Subat 2019
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IPPF Uygulama Rehberi

International Professional Etlk Kura”arl Objektlﬂlk

Practices Framework

lIA Etik Kurallar: Ilke 2: Objektiflik

I¢ denetgiler, inceledikleri siire¢ veya faaliyet ile ilgili bilgiyi toplarken, degerlendirirken ve raporlarken
en iist seviyede mesleki objektiflik sergiler. I¢ denetciler ilgili tiim sartlarin degerlendirmesini dengeli bir
sekilde yapar ve bir yargiya varirken kendilerinin veya digerlerinin menfaatlerinden ¢ok etkilenmez.

Davranis Kurallari

I¢ denetgiler:

2.1. Degerlendirmelerin tarafsizlifina zarar verebilecek veya zarar verecegi varsayilabilecek
herhangi bir iligkiye ve faaliyete katilmazlar; bu katilim, kurumun menfaatleriyle ¢atisan iligki

ve faaliyetleri de igerir.

2.2. Mesleki muhakemelerini zayiflatabilecek veya zayiflatacagi varsayilabilecek herhangi bir seyi
kabul etmezler.

2.3. Tespit ettikleri ve aciklanmadig: takdirde gozden gecirdikleri faaliyetlere iliskin raporlar

bozacak tiim 6nemli bulgular1 aciklarlar.

Baglarken

Uluslararas: I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlar: dort ilkeden olusan etik kurallarma uymay: gerektirir.
Buradaki her ilkeye, i¢ denetgilerin o ilkeyi eksiksiz yerine getirmeleri i¢in uymalar1 gereken davranis kurallar
eslik eder. Bu uygulama rehberi, yetkinlik ilkesine uyumun nasil saglanacagini géstermek amaciyla hazirlanmistir.

Objektiflik i¢c denetim mesleginde 0 kadar elzemdir ki, UMUC un Zorunlu Rehberinin her béliimiinde ve i¢
Denetim Misyonunda 6zellikle soz edilir. Etik Kurallari ve Standartlar: gerektigi gibi uygulamak igin, i¢ denetgiler
“objektiflik” terimini UMUC’un terimler sozliigiinde tanimlandig sekliyle anlamak zorundadir:

“I¢ denetgilerin gorevlerini, is sonucunda ¢ikan iiriine gercekten ve diiriist bir sekilde inanacaklar1 ve bu
iiriiniin kalitesinden 6nemli bir taviz vermeyecekleri sekilde yapmalarini saglayan tarafsiz bir zihinsel
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tutum. Objektiflik, i¢ denetcilerin, denetim konularina iliskin karar ve yargilarii baskalarminkilere
baglamamalarini gerektirir.

Objektiflik ilkesi ve ilgili davranis kurallar1 UMUC un objektiflik tanimin1 yansitir ve iistiine kurulur. Ilkeye ait
sozciiklerin analizi, mesleki objektiflik sergilemenin; inceleme altindaki alan veya siire¢ hakkindaki bilgilerin ilgili
tim sartlarin esit bir degerlendirmesinin yapilmasini saglayacak sekilde toplanmasini, degerlendirilmesini ve
iletilmesini igerir. Objektiflikle ilgili davramis kurallar1 ve standartlar, i¢ denetgilerin ilkeyi uygulamak igin yerine
getirmesi gereken belirli eylemleri tarif eder.

Uygulama Iliskin Hususlar

I¢ Denetim Yoneticisi

Her bir i¢ denetgi Etik Kurallara uymaktan sorumlu olmakla birlikte, 6zellikle i¢ denetim faaliyetinin lideri olarak
i¢ denetim yoneticisinin (IDY) Etik Kurallarin ve davranis kurallarmin muhafaza edilmesini saglamasi ve boylece
ekip icinde etik degerle ilgili atmosferi olusturmasi hayati 6nem tasir.

Tarafsizlig1 tehdit edebilecek unsurlarin {istesinden gelinmesine yardimci olmak igin, Standart 1100 — Bagimsizlik
ve Objektiflik! standardmin gerektirdigi gibi, IDY, mesela “hediye, yardim ve &diil alan i¢ denetciler hakkinda
politika” gibi veya benzeri ilgili politika ve prosediirler olusturabilir. Ayrica, IDY, i¢ denetcilerden, tarafsizlig
zedeleyebilecek unsurlar1 ve muhtemel menfaat gatigmalarin1 agiklayan bir form doldurmasini isteyebilir; i¢
denetgileri gorevlere atarken bu agiklamalari dikkate almalidir. Ek olarak, IDY, politika ve prosediir gelistirirken
performans Olgiitlerinin ve {icretlendirme sisteminin gbzlemlerinin ve sonuglarimin i¢ denetgilerin raporlama
sirasindaki tarafsizigini nasil etkileyebilecegini de titizlikle hesaba katmalidir. i¢ denetgilerin tarafsizligin
bozulmasina karsi nasil davranacaklar1 hakkinda verilen egitimler de yardimci olabilir.

IDY i¢ denetim faaliyeti disindaki herhangi bir calismadan sorumlu oldugu takdirde, bu calismalarla ilgili giivence
gorevlerini i¢ denetim faaliyeti disindan biri tarafindan gozetlenmek ve kontrol edilmek zorundadir
(Standard 1130.A2). i¢ denetim faaliyetinin giivence ve damismanlk gérevlerinden herhangi biri dis kaynak veya
es-kaynak kullanilarak tedarik edildigi takdirde de, IDY, denetcilerin tarafsiz olmasi ve tarafsizlig: zedeleyebilecek
unsurlarin beyan edilme zorunlulugu da dahil olmak tizere UMUC’un zorunlu rehberinin uygulanmasindan
sorumludur. IDY bu sartlari iiciincii taraf tedarikci sdzlesmelerine dahil edebilir; buna ek olarak tedarikgilerin
menfaat ¢atigmalarinin bulunup bulunmadigini tespit etmek adina, is iligkilerini aragtirmalidir.

1 Standart 1100, tarafsizligi tehdit edebilecek unsurlarin miinferit denetgi, gorev, ¢alisma ve organizasyon diizeylerinde ele
alinmasi gerektigine isaret eder. Uygulama Rehberi ve Ek Rehber 1100 “Bagimsizlik ve Objektiflik” bu diizeylerin her birinde
objektiflik tehditlerine kars1 belirli ipuglar1 saglar.
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Miinferit I¢ Denetciler

Dengeli Degerlendirme

Standartlar, gozen gecirilen alan veya siire¢ hakkindaki bilgilerin gerektigi gibi toplanmasi, degerlendirilmesi ve
iletilmesi igin sistematik ve disiplinli i¢ denetim yaklagimini saglar. 2300 serisi standartlar, etik ilkelerde tarif
edildigi gibi, i¢ denetgilere, gorevlerini ilgili tiim sartlarin dengeli degerlendirmesinin yapilmasini saglayacak
sekilde yerine getirmeleri talimatini verir.

Ornegin, Standart 2310 — Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi, Standart 2320 — Analiz ve Degerlendirme ve Standart
2330 — Bilgilerin Kayitli Hale Getirilmesi, i¢ denetgilerin yeterli, glivenilir, ilgili ve yararli olan ve gorev sirasinda
elde edilen sonuglar ile varilan sonuglari destekleyecek bilgileri toplamasi, analiz etmesi, degerlendirmesi ve kayith
hale getirilmesi icin gerekenleri tarif eder. ilgili uygulama rehberleri bu amaclara ulasmak icin kullanilacak belirli
yollar ayrintili sekilde agiklar. Bu bilgiler gorev gézetmeninin, i¢ denetim yoneticisinin, dis denet¢inin veya benzer
sekilde bilgilendirilmis (yani yeterli bilgiye, uygun bilgi birikimine ve niteliklere sahip) bir bireyin, i¢ denetgilerle
ayni sonuglara ulagmasini saglamalidir. Gorev ¢aligma kagitlar1 bagkalar1 tarafindan incelendiginde ve gorevi
yiiriiten i¢ denetgilerle ayn1 sonuglara ulasildiginda, ilgili tiim sartlar igin dengeli ve tarafsiz bir incelemenin
yliriitiilmiis oldugu teyit edilir.

Cesitli ilave standartlarin basariyla uygulanmasi genelde objektiflikle ilgili Etik Kurallara ve davranig kurallarina
uyumu saglar. Bunlar arasinda; Standart 1100 — Bagimsizlik ve Objektiflik, Standart 1120 — Bireysel Objektiflik,
Standart 1130 — Bagimsizlik veya Objektifligin Bozulmasi ve ilgili uygulama standartlari bulunur. Bu standartlara
eslik eden Uygulama Rehberi ile i¢ Denetim Enstitiisiiniin EK Rehberleri ve Pozisyon Raporlari, i¢ denetgilerin,
objektifligini bozabilecek unsurlar ile objektifligini korumak igin uygun roller ve aktiviteler hakkinda iyi kararlar
vermesine yardime1 olabilecek kapsamli tarifleri ve drnekleri temin eder. ilgili diger kaynaklarin incelenmesi, i¢
denetgilerin mevcut 6nyargilarinin ve 6znelliklerinin daha fazla farkinda olmasina, iyi anlamasina ve bunlarin
iistesinden gelmesine yardimci olabilir. Birinci derecede 6énemli olan ¢esitli hususlar asagida vurgulanmustir.

Karar Verirken Asir1 Derecede Etkilenmemek

Obijektiflik ilkesinin ikinci kismu, UMUC’un objektiflik taniminin ikinci climlesini pekistirmektedir; yani ig
denetgiler ligiincii sahislardan gereginden fazla ve asir1 diizeyde asla etkilenmemeli ya da denetimle ilgili konularda
karar ve yargilarini, bagkalarininkilere baglamamalidir. Objektiflikle iliskilendirilen davranisg kurallari, ig
denetgilerin tarafsiz bir zihinsel tutumun siirdiiriilmesini ve gorevlerin kaliteden 6diin vermeden ifa edilmesini
desteklemek i¢in atmalar1 gereken belirli bir takim adimi agik sekilde ifade etmektedir.

2.1 sayih Kkural, i¢ denet¢ilerin, kurumun menfaatleriyle ¢atisan iliski ve faaliyetler de déahil olmak {izere,
degerlendirmelerinin tarafsizligina zarar verebilecek veya zarar verecegi varsayilabilecek herhangi bir iliskiye ve
faaliyete katilmayacaklarini belirtmektedir. Standart 1120, “menfaat ¢atismas1” ifadesini “itimat gerektiren bir
pozisyonda bulunan i¢ denetcinin rekabet halinde mesleki veya kisisel menfaatlerinin olmas: durumudur ki bu
gorevlerin tarafsiz olarak yerine getirilmesini zorlastirabilir” seklinde tamimlamaktadir. Kurum ¢alisanlari,
yoneticiler, tedarikgiler ve saticilar ile is disinda haddinden fazla bireysel olarak sosyallesmek ve dostluk kurmak
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buna verilebilecek drnekler arasindadir. ister gercekte isterse algida olsun, menfaat catismasimi temsil edebilecek,
yatirim gibi finansal baglar1 iceren baglantilardan ve yakin iligkilerden kaginilmalidir. Eger kaginilamiyorsa,
objektifligi bozabilecek bu ve benzeri durumlar bildirilmeli ve agiklanmalidir.

2.2 sayili kural, i¢ denetgilerin mesleki muhakemelerini zayiflatabilecek veya zayiflatacagi varsayilabilecek
herhangi bir seyi kabul gerektigini de eklemektedir. Prosediirde belirtilen limitleri asan ya da bildirilmeyen ve
onaylanmayan hediyeleri, yemekleri, seyahatleri ve ayrica, 6zel ve ayricalikli muameleyi kabul etmek bu duruma
verilebilecek 6rnekler arasindadir.

Menfaat Catismalar1 ve Objektifligin Bozulmasi

Standart 1120’ye gore; menfaat catismalar1 etik veya uygun olmayan higbir eylem dogurmasalar bile
belirlenebilirler, ¢linkii ¢atismalarin kendisi uygunsuzluk goriintiisiine yol agabilir ve boylece, i¢ denetgilere, i¢
denetim faaliyetine ve meslegine olan giiven duygusunu ve inancin1 zedeleyebilir.

Standart 1130, objektifligin bozulmasinin gergekte veya goriiniiste var olabilecegini vurgulamakta ve bozulmanin
bildirilmesi gereken taraflarin tespit edilmesi hakkinda detayli bilgi verilmesi yoluyla objektifligin bozulmasi
kavramini ayrintilariyla agiklamaktadir. Ornegin, i¢ denetgiler, énceki 12 ay icerisinde sorumlu olduklari bir alan
veya siire¢ hakkinda giivence vermemelidirler, ¢iinkii objektifliklerinin olumsuz etkilendigi varsayilmaktadir
(Standart 1130.Al). Boyle bir durumda, danismanlik gérevleri kabul edilebilir niteliktedir; bununla birlikte, i¢
denetgiler, objektifliklerini bozabilecek muhtemel her tiirlii unsuru gérevi kabul etmeden 6nce danigsmanlik hizmeti
verecekleri miisteriye aciklamak zorundadirlar.

Standartlar her durumu agikc¢a ele almamaktadir; bundan dolay1, dikkatli muhakeme yapabilmek onemlidir.
Ornegin, belirli bir departmana gegmek igin agik bir pozisyon firsatin1 kabul etmek isteyen bir i¢ denetgi, bu
alanda bir giivence gorevine katilmamay1 segebilir, ¢iinkii bu denet¢inin bu agik pozisyona girme istegi olumlu
bir degerlendirme sunmasina sebep olmus gibi goriinebilir. I¢ denetgi, en azindan, objektifligini bozabilecek
potansiyel unsurlar1 IDY’ne agiklamali ve olas1 sonuglari tartismalidir.

2.3 say1li Davranig Kural, i¢ denetgilerin gézden gegirmeye tabi faaliyetler hakkindaki her tiirlii “6nemli” olguyu,
daha agik ifade etmek gerekirse, agiklanmadiklar1 zaman i¢ denetginin raporunu bozabilecek veya garpitabilecek
olgular1 agiklamalarim zorunlu kilmaktadir. I¢ denetciler; bu olgulari, sonuglar1 veya elde edilen bulgulari, iist
yonetimin ve yonetim kurulunun hosuna gitmese bile, denetim gorevinin sonuglar1 ve elde edilen bulgular ile ilgili
bilinen olgularin hepsini raporlamaktan kaginmamalidirlar.

I¢ denetim iletisimi hem acik ve objektif olmali, hem de maddi olgulara dayanmalidir; bulgular1 dnemsiz kilacak,
saklayacak veya abartacak bir dil kullanmaktan kagmilmalidir. Ornegin, eger saticilar hesabia iligkin kontroller en
son degerlendirildigi zaman tatmin edici nitelikte degildi ise, kontrollerin en son degerlendirildikleri zamanki kadar
etkili olduklarini (ya da kontrol etkinliginde higbir degisiklik olmadigini) belirtmek yeterli olmayacaktir. Bunun
yerine, i¢ denetgiler, son degerlendirmeden itibaren tavsiyelerin ve iyilestirmelerin uygulamaya konulup
konulmadigindan ve bu degisikliklerin yeterli olmayan bu durumu yeterli hale getirip getirmediginden
bahsetmelidirler.
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Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

I¢ Denetim Yoneticisi

IDY leri, objektiflik ilkesiyle ilgili kurallar1 desteklediklerini gostermek amaciyla, hem i¢ denetcilerin
objektiflikle ilgili toplant1 veya egitimlere katilma zorunlulugunu, hem de objektifligi bozabilecek potansiyel
unsurlarin g6z 6nlinde bulundurulmas: da dahil olmak iizere, kaynaklarin i¢ denetim planina tahsis edilme
gerekgelerinin belgelerini ve i¢c denetim faaliyetinin ilgili politika ve prosediirlerin kanitlarini sunabilirler.
Objektiflik ilkesinin ve davranis kurallarmin ihlal edilmesini onlemek amaciyla, IDY ler, hem i¢ denetgilerin,
hem de dis kaynak ve es kaynak yoluyla hizmet saglayanlarin her tiirlii potansiyel menfaat ¢atigmasi ya da
objektifligi bozabilecek herhangi bir unsur hakkindaki diisiince ve agiklamalarimi belgelendirmek amaciyla
onlarin imzaladiklar1 formlar1 genellikle saklarlar. IDY ’nin sorumlu oldugu, dis kaynak ve es kaynak kullanilan
faaliyetlerle ilgili potansiyel menfaat ¢atismalarina yonelik incelemenin dokiimantasyonu ve ayrica, sonuglari,
gbzlemleri ve varilan sonuglar1 destekleyen gerekgeler ve kanitlarla birlikte sunulan imzali s6zlesmeler ve hizmet
kayitlar da ilave kanitlar arasinda sayilabilirler.

Miinferit I¢ Denetciler

I¢ denetgilerin menfaat ¢atismalarimi veya objektifliklerini bozabilecek diger unsurlari gosteren giincel ve imzali
formlari, zamanina uygun sekilde muhafaza etmeleri; i¢ denetcilerin objektiflik ilkesine ve davranis kurallarina
uyduklarini, objektiflikle ilgili politikalara uygun hareket ettiklerini gdsteren kanit niteligindedirler. IDY veya
atanmig bir gorev gdzetmeninin onayladigi gorev calisma kagitlari, i¢ denetcilerin dengeli bir degerlendirme
yaptiklarini kanitlayabilir. Gorev sonrasi anketlerden ve gorevlere iliskin gozden gecirme faaliyetlerinden alinan
geribildirim, i¢ denetcilerin calismalarini objektif sekilde ifa ettiklerine yonelik ilave kanit saglayabilir. i¢ denetim
biriminin kalite glivence ve gelistirme programinin bir pargasi olarak yiiriittiikleri degerlendirmeler de i¢ denetimle
ilgili sonug ve yargilara varirken uygun sekilde objektif hareket edildigini desteklemeye katkida bulunur.
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Etik Kurallarinin Gegerlilik Alan1 ve Uygulanmasi

Bu Etik Kurallari, i¢ denetim hizmetleri sunan kurumlar igin oldugu kadar, bu hizmetleri sunan bireyler igin de
gecerlidir.

IIA tyeleri ve IIA mesleki sertifikalaria sahip olanlar veya bu sertifikalarin adaylar i¢in, Etik Kurallarinin ihlal
edildigi durumlar, IIA Tiiziigiine gore ve Etik Kural Ihlali Islem Prosediirleri’ne ve Sertifikasyon ihlali Islem
Prosediirleri’ne gore degerlendirilecek ve yonetilecektir. Belirli bir davranisin Davranig Kurallarinda belirtilmemis
olmas1 onu kabul edilemez veya yiiz kizartici bir davranig olmaktan ¢ikarmaz ve bu nedenle, bu gibi davraniglarda
bulunan {iye, sertifika sahibi veya sertifika adaylar1 hakkinda disiplin islemleri baslatilabilir.
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1A Hakkinda

Uluslararasi ig Denetgiler Enstitiisii (I1A), i¢ denetim mesleginin en yaygin bilinen savunucusu, egitimcisi ve ayrica
mesleki standart, rehberlik ve sertifika saglayici kurumudur. 1941 yilinda kurulan IlA, bugiin 170 llke ve bélgeden
190.000'in uzerinde Uyeye hizmet vermektedir. Dernegin global merkez ofisi Lake Mary, Fla., ABD adresinde
bulunmaktadir. Daha fazla bilgi icin, www.globaliia.org sitesini ziyaret ediniz.

Uygulama Rehberi Hakkinda

[IA’'nin Uluslararasi Mesleki Uygulama Cergevesi® nin (IPPF®) bir parcasi olan Uygulama Rehberi, ic denetim
meslegi igin Tavsiye Edilen Rehber (zorunlu-degildir) hizmeti sunmaktadir. Rehber, Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki
Uygulama Standartlarina uyum kabiliyetlerini artirmak amaciyla hem i¢ denetcilere hem de uluslararasi i¢ denetim
faaliyetlerine yardimci olmak Gzere tasarlanmistir.

Uygulama Rehberleri, IA’'nin Zorunlu Rehberini hayata gegirmek icin uygulanabilecek hususlari ve atilabilecek
adimlari agiklar. Uygulama Rehberleri; programlari, stiregleri, prosediirleri veya araglari detaylandirmaz.

IIA tarafindan saglanan diger amir kilavuz materyaller icin litfen https://globaliia.org/standards-guidance adresindeki
web sitemizi ziyaret edin.

[IA’nin Etik Kurallari Hakkinda

[IA’'nin Etik Kurallari iki temel unsurdan olusur:

e g denetim meslegi ve icrasi ile ilgili dért ilke
e Herilke igin, i¢c denetgilerin uymasi beklenen davranis normlarini tarif eden davranis kurallari.

[IA’'nin Etik Kurallar’'nin amaci, i¢ denetim mesleginde etik kulturini tesvik etmektir.

Etik Kurallarin tamami https://globaliia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Code-of-Ethics.aspx
adresinde bulunabilir.

Sorumluluk Reddi

IIA bu belgeyi bilgilendirme ve egitim amaciyla yayinlar. Bu kilavuz materyali, belirli munferit durumlara iliskin
kesin cevaplar vermeyi amaclamaz. IIA, spesifik durumlarla ilgili olarak bagimsiz uzman tavsiyesine bagvurmayi
onerir. 1A, sirf bu kilavuza bel baglayarak hareket eden birinin gérebilecegi zararlar igin sorumluluk kabul etmez.

Telif hakki

Copyright® 2019, The Institute of Internal Auditors, Inc. firmasina aittir. Tiim haklari saklidir. Bu rehberi gogaltma izni
almak icin litfen copyright@theiia.org adresiyle temas kurunuz.

Revize Edilmis Standartlar, 1 Ocak 2017'den itibaren gecerlidir.

Copyright 2009-2012 by The Institute of Internal Auditors, 247 Maitland Avenue, Altamonte Springs, Florida 32701-
4201, USA. All Rights reserved.

Telif hakki sahibi olan The Institute of Internal Auditors ‘ dan , 247 Maitland Avenue, Altamonte Springs, Florida
32701- 4201 USA, butiin 6nemli acilardan orjinali ile ayni olan gevirinin — degistiriimesi onaylanmis durumlar haric -
yayinlanmasi konusunda izin alinmistir. Bu dokimanin higbir parcasi, IIA Inc. ‘ dan yazil izin alinmadan, tekrar
¢ogaltilamaz, herhangi bir sistemde saklanamaz veya herhangi bir formatta paylasilamaz, herhangi bir elektronik,
mekanik, fotokopi, kayit veya farkli bir ydntemle ¢ogaltilamaz.

Subat 2019
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Practices Framework

IIA Etik Kurallari - ilke 3: Gizlilik

ic denetgiler, elde ettikleri bilginin sahipligine ve degerine saygi gosterir ve hukuki veya mesleki
bir mecburiyet olmadidi sirece de gerekli yetkiyi almaksizin bilgiyi agiklamaz.

Davranis Kurallari

ic denetgiler:

3.1. Gorevleri sirasinda elde ettikleri bilgilerin korunmasi ve kullanimi konusunda ihtiyatl
olurlar,

3.2. Sahip olduklari bilgileri kisisel menfaatleri igin veya hukuka aykiri olarak veya
kurumun mesru ve etik amagclarina zarar verebilecek tarzda kullanmazlar.

Baslarken

Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari dort ilkeden olusan etik kurallarina uymayi
gerektirir. Buradaki her ilkeye, i¢ denetgilerin o ilkeyi eksiksiz yerine getirmeleri igin uymalari gereken
davranis kurallari eglik eder. Bu uygulama rehberi, gizlilik ilkesine uyumun nasil saglanacagini
gostermek amaciyla hazirlanmigtir.

ic denetgiler, dncelikle UMUC'ta ve calistiklari kurum ve sektér ile ilgili varsa diger ek mesleki
standartlar ve rehberlerde belirtilen mesleki yukumluliklere iyi hakim olmakla ise baglamalilardir.
Mesleki kurum ve kuruluglara uyelik, i¢ denetcilerin ¢calistiklari alan ile ilgili mesleki yukumlulUkleri
konusunda guncel kalmalarina yardimci olabilir.

Gizlilik ilkesine istinaden bahsi gecen bilgilerin kapsaminda, hem basili evrak gibi fiziksel bilgi ve veriler,
hem de ses dosyasi, goruntu dosyasi ve kodlanmig dosya gibi elektronik olarak bulunan bilgi ve veriler
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yer alir. Gizlilik ilkesi, bilgilerin hem kurum iginde hem de disinda ilgili bilgiye erisim yetkisi olmayan Kisi
ve kurumlarla paylasilimasindan korunmasini igerir. i¢ denetgiler, bagli bulunduklari kurumun faaliyet
gOsterdigi Ulkelerde yururlukte bulunan gizlilik ve bilgi guvenligi ile ilgili kanunlar ve dizenlemelere
hakim olmali ve ayrica bagh bulunduklari kurum ve i¢ denetim faaliyetine 6zgu her turlu politikadan
haberdar olmalidir. Bu politikalar, 6rnek olarak, agiklanabilecek bilgi turlerini, aciklamaya yetki vermesi
gereken taraflari ve izlenmesi gereken prosedurleri tanimlar.

Standartlarda gizlilik ilkesinden acik bir sekilde bahsedilmemekle birlikte, gérev sonuglarinin
yayimlanmasi ve dagitimini sinirlandirmayla ilgili gereklilikler 2201.A1, 2330.A1, 2330.C1, 2410.A3 ve
2440.A2 sayili uygulama standartlarinda belirtilmistir. ic denetgiler, bu standartlari, bunlara iligkin
uygulama rehberlerini ve 11A'in yayimlamis oldugui ilgili tamamlayici rehberleri gézden gegirmelidir.

Uygulamaya lliskin Hususlar

ic Denetim Yéneticisi
Politikalar ve Proseddurler

Kurumlar genellikle, edindikleri, kullandiklari ve Urettikleri verileri korumak ve faaliyet gosterdikleri
sektore iligkin ve Ulkelerinde yururlukte olan kanunlara ve duzenlemelere (6rnegin Avrupa Birligi'nin
Genel Veri Koruma Tuzugu-EU GDPR veya AB-ABD Gizlilik Kalkani Cergevesi) uyumu saglamak
adina bilgi gtivenligi politikalari yayinlar. Bu politikalar, acik ve net prosedirler ve ek baska kontroller
cercevesinde uygulanir ve genellikle veri gizliligi, kayit muhafazasi ve bilgilerin kurum igi ve kurum disi
fiziksel ve dijital glvenligi alanlarini kapsar.

ic denetim yoneticisi (IDY), yasal ve diizenleyici sartlar ve koruma kanunlarinin (érnegin yasal gizlilik
ilkesi ya da avukat-muvekkil gizliligi) bu konuda nasil bir etkisinin oldugunu anlamak igin hukuk
danismani ile gérismelidir. Kurumun politika ve prosedurlerine gore, kurum digina agiklanacak olan
ticari bilgilerin bu yapilmadan 6énce belirli otoriteler tarafindan incelenip onaylanmasi gerekli olabilir.

iDY, i¢ denetim faaliyeti ve dis danismanlarin uymasi gereken ek politikalar, siirecler ve/veya
prosedurler uygulamaya koyabilir ve bunlar genellikle UMUC'un Zorunlu Rehberleri ile oldukca
uyumludur. i¢ denetgiler, kurumun ve iDY'nin uygulamaya koymus oldugu politikalari ve prosediirleri
takip etmeli ve bunlarin yani sira ilgili her tirli kanuna ve duzenlemeye uygun hareket etmelidirler.

Bu konuda yurirlukte olan politikalar ve prosedurler, 6zel ve gizli bilgilerin korunmasi adina, bilgilerin
kurum disina c¢ikariimadidi1 denetim galismalari da dahil olmak Uzere i¢ denetgilerin yUrattikleri denetim
calismalarinda asagida belirtilen tedbirleri almalarini gerektirebilir:

e Sadece Uzerinde galigilacak olan denetim gorevini yerine getirmek i¢in gerekli olan verilerin
toplanmasi ve bu verilerin yalnizca o denetim gorevinin amaglari dogrultusunda kullaniimasi.
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e Veri sifreleme, e-posta dagitim agina ve bilgilere fiziksel erisime getirilen kisitlamalar gibi
kontrollerle, bilgilerin kazara veya kasten agiklanmalarina karsi korunmasi.

e Uzerinde galisilan verilere artik ihtiyac kalmadiginda, verilerin kopyalarinin ortadan
kaldirilmasi veya erisimin sonlandiriimasi.

Kurum icinde paylasimdan korunmasi gereken tipik bilgi tlrlerinden biri, maaslar ve daha 6énceden
yoneticiler ve insan kaynaklari personeli ile paylasiimis olan kisisel sorunlara veya sikayetlere dair
tutulan kayitlar gibi kisisel olarak tanimlayici insan kaynaklari bilgileridir. Kilitlenebilen evrak klasorleri
gibi fiziksel kontroller ve gifre koruma ve veri gifrelemenin dahil oldugu bilgi sistemi kontrolleri
aracih@iyla bu bilgilere erisim sinirlandirilabilir veya izlenebilir. IDY, i¢ denetgilerin gizli bilgileri iceren
alanlara ve veri bankalarina erisim ihtiyacini dizenli araliklarla degerlendirip dogrulamali ve
kullanimdaki erisim kontrollerinin etkin bir sekilde ¢calistigini teyit etmelidir.

Bilgilerin Kayitli Hale Getirilmesi baslikli Standart 2330'a eslik eden uygulama standartlari, kayitlarin
saklandigi ortama bagli olmaksizin iDY'nin gérev kayitlarina erisimi kontrol altinda tutmasini ve bu
kayitlarin saklanmasina iliskin esaslari belirlenmesini gerekli kilar. Bu kurallar, kurumun temel ilkelerine,
ilgili mevzuata ve diger gereklere uygun olmak zorundadir.

Bunun yani sira, Standart 2440.A2 IDY’nin, aksi kanuni, hukuki diizenlemelerle emredilmedigi takdirde,
gorev sonugclarini kurum disindaki taraflara iletmeden 6nce, kuruma dogabilecek muhtemel riskleri
degerlendirmesini ve guvence gorevlerinin sonuglarinin kullanimini kisittamasini gerekli kilar. Gérev
raporlarinda genellikle IDY, st ydnetim ve yénetim kurulunun onaylamis oldugu dagitim listeleri
bulunur. Bu standardin ilgili kanunlar, yonetmelikler ve dizenlemelerde belirtilen hikim ve sartlarla
uyumu, iDY ve i¢ denetgilerin diizenleyici kurumlarin taleplerine uymalarini ve kamu kurum ve
kuruluslarinda seffaflik kanunlari ile uyumlu hareket etmelerini saglar.

Egitim

iDY, i¢ denetim faaliyetinin toplantilari veya egitimleri sirasinda, gizlilik ile ilgili ilkeler, kurallar, politikalar
ve beklentileri tartismaya agabilir. i¢ denetgiler, bu beyin firtinasi firsatindan yararlanabilir ve muhtelif
gizli kurumsal bilgilerin paylagiimasindan dogabilecek olasi etkiler hakkinda bir tartisma y(ritebilir. IDY,
i¢c denetcilerin bu oturumlara katildiklarini ve ilgili politikalar, prosedurler ve beklentilerin farkinda
olduklarini teyit eden bir formu imzalamalarini isteyebilir. i¢ denetim faaliyetinin lideri olarak iDY'nin Etik

Kurallari ilke ve davranig kurallarini hatirlatmak ve desteklemek suretiyle i¢ denetim ekibi icinde etigin
ve etik davranisin degerini tesis etmesi 6zellikle 6nemlidir.

Minferit ic Denetgiler

ic denetgilerin Etik Kurallarina kisisel olarak uyumu nihai olarak kendi sorumluluklaridir. Bunun en
belirgin oldugu durum i¢ denetgilerin gizli, 6zel ve/veya kisisel olarak tanimlayici bilgiler edinmelerinin
mimkiin oldugu ic denetim gérevlerinin yerine getirilmesidir. ic denetgiler, denetim gérevlerinin
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basindan sonuna dek bu tir bilgiler ile mesgul olabilirler (6rnegin degerlendirmeye tabi tutulmakta olan
bir birim hakkinda bilgi toplarken ve test yaparken).

Bilgilerin Kayitli Hale Getiriimesi baslikli Standart 2330'a gore, i¢ denetgiler, gérev sonuglarina dayanak
teskil eden yeterli, ilgili, givenilir ve faydali bilgileri kayith hale getirmek zorundadir. i¢ denetgiler, gérev
calisma kagitlari ve raporlarinda gergeklestirmis olduklari i¢ denetim ¢alismasini ve bu ¢alisma
kapsaminda yaptiklari gézlemleri kayit altina alirken bu bilgilerin gizliligini dikkate almali ve
degerlendirmelidir. Calisma programi veya gorev ¢alisma kagidi sablonlarinda gizlilik hakkinda uyari ve
hatirlatmalar bulunabilir; elektronik formatl dosyalarda ise, i¢ denetcilerin ¢calisma kagitlarina erigim
saglamadan ve dokimantasyonu tamamlamadan énce bu uyari ve hatirlatmalarin farkinda olduklarini
teyit etme amacl otomatik kontroller yer alabilir.

Gorevlerin planlamasi ve yerine getirilmesi ile ilgili bazi standartlarda, 3.1 sayili kuralda oldugu gibi
bilgilerin ihtiyath bir sekilde kullaniimasi ve korunmasinin gerekliliginden bahsedilir. Uglinci sahislari
kapsayan bir guvence gorevi planlamakta olan i¢ denetgilerin gorev kayitlarina erisim ve sonuglarin
dagitimi ile ilgili kisitlamalarin karsilikh olarak anlasilip kabul edildigini teyit eden bir yazili anlasma
yapmalari gerekir (Standart 2201.A1). i¢ denetgiler, bir glivence gérevinin sonuglarini kurum digindaki
taraflara bildirirken, sonuglarin dagitimi ve kullanimi konusundaki sinirlamalara da yer vermek
zorundadir (Standart 2410.A3).

ic denetciler, gizlilik ilkesi ile ilgili davranis kurallarina uygun hareket edebilmek adina, herhangi bir bilgi
aciklanmadan 6nce izin almak igin kurum igindeki dogru yetkili merci ile temas kurulmasi da dahil olmak
lizere mevcut prosediirleri takip etmelidir. i¢ denetgiler, yazili izin almak ve edindikleri izni calisma
kagitlarinda muhafaza etmek suretiyle bunu yapabilirler.

Son olarak, 3.2 sayili davranig kuralinda, i¢ denetgilerin herhangi bir bilgiyi kisisel menfaatleri igin
kullanmamasi gerektiginin tGzerinde durulmaktadir. Ornek vermek gerekirse, i¢ denetgiler kurum iginden
edindikleri finansal, stratejik veya operasyonel bilgileri, kurumun hisselerini alip satarak kisisel kazang
elde etmek i¢in kullanmamalidir. Bir diger 6rnek, i¢ denetgilerin kurum igcinden edindikleri bilgileri uygun
bir yetkilendirme olmadan gazetecilere veya bagska medya ortamlarinda agiklamasidir. Kurum iginden
edinilen bilgileri kullanarak bir rakip Grtn gelistirmek veya kuruma 6zel bilgileri kurumun bir rakibine
satmak da burada aciklanan gizlilik kuralinin ihlali sayilir. Ayrica, i¢ denetgiler sahibi olduklari bilgilere
erigim ayricaligini baska turl bir amagla, érnegin bir komsularinin en son yaptigi satin almalara
bakmak icin musteri kayitlarina g6z gezdirmek ya da bir Unlinun saglik kayitlarina géz atmak
maksadiyla suiistimal etmemelidir.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Duslinceler

ic Denetim Ydneticisi
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iDY, ic denetim faaliyetini ve kurumu ilgilendirdigi 6lgtide gizlilik ilkesi ile ilgili olan politikalar, strecler,
prosedurler ve egitim materyallerinin varligini gosteren delillerle, i¢c denetimin gizlilik ilkesine destegini
kanitlayabilir. i¢ denetim faaliyeti Giyeleri ile gizlilik konusunun tartigildigi toplantilar ve/veya egitimlerin
tutanaklari da IDY'nin gizlilik ilkesine uyumu saglamak igin yaptiklarinin bir kaniti olarak sunulabilir.

DY, gérev sonuglari, raporlar veya ilgili bilgilerin dagitiminda gizlilik ilkesine ve ilgili davranis kurallarina
uygun hareket ettigini, hukuk misavirinin ve uygunsa tst ydénetim ile yonetim kurulunun onay vermis
olduklari bilgilerin aciklandigina dair kayitlarini belgelendirip saklamak ve gerektiginde bunlari sunmak
suretiyle kanitlayabilir. IDY, i¢ denetim politikalari ve prosediirlerini belgelendirmek, gerekli birim ve
kisilere aktarmak ve erisimi kisitlayan ve erisim kontrollerinin atlatiimasi veya baska tirll bir sekilde
ihlal edilmesi riskini hafifleten mekanizmalari uygulamaya koymak suretiyle kayitlara erisimin kontrol
altinda tutulmasini sagladigini ortaya koyabilir.

Miinferit I¢c Denetgiler

ic denetcilerin gizlilik ilkesi Gizerine yapilan egitimlere katilim sagladiklarini gésteren kayitlar, i¢
denetcilerin gizlilik ilkesini ve onunla ilgili politikalar, proseddrler, kanunlar ve diizenlemeleri
anladiklarini géstermek (izere atmis olduklari imzalar ile birlikte muhafaza edilmelidir. i¢ denetgi
performans degerlendirmelerinde, i¢ denetgilerin gizlilik ilkesi ve bilgilerin agiklanmasi ile ilgili politikalar
ve prosedlrlere uygun hareket ettiklerine dair geri bildirimler de yer alabilir.

ic denetciler, gérev galisma kagitlari ve raporlarindaki dagitim kisittamalarini kayit altina almak ve
yaptiklari batan agiklamalarin izinlerini ve onayh dagitim listelerini muhafaza etmek ve bunlari
gerektiginde sunmak suretiyle, gérev kayitlarinin gizliligine uygun hareket etmis olduklarini
kanitlayabilir. Calisma programi iginde, gorev ile ilgili bilgilerin gizliliginin ihlal edilmemis oldugunu
beyan ve tasdik eden imzali bir onay belgesi bulundurulabilir.

ic denetgilerden herhangi birinin gizlilik ilkesi ile ilgili politikalar, prosediirler ve kurallardan herhangi
birini ihlal etmis olduguna dair bir rapor veya bu ydndeki bir siipheye dair yirttilmas bir sorusturma
bulunmuyor ise, bir bitlin olarak i¢ denetim faaliyetinin kuvvetle muhtemel s6z konusu ilkeye uygun
hareket etmis oldugu anlamina gelir.

Etik Kurallarinin Gegerlilik Alani ve Uygulanmasi

Bu Etik Kurallari, i¢ denetim hizmetleri sunan kurumlar icin oldugu kadar, bu hizmetleri sunan bireyler icin
de gecerlidir.

[IA Gyeleri ve IIA mesleki sertifikalarina sahip olanlar veya bu sertifikalarin adaylari icin, Etik Kurallarinin
ihlal edildigi durumlar, l1A Tiziigiine gére ve Etik Kural ihlali islem Prosediirlerine ve Sertifikasyon ihlali
islem Prosediirlerine gére degerlendirilecek ve yonetilecektir. Belirli bir davranigin Davranis Kurallarinda
belirtimemig olmasi onu kabul edilemez veya yuz kizartici bir davranig olmaktan ¢ikarmaz ve bu nedenle,
bu gibi davraniglarda bulunan Uye, sertifika sahibi veya sertifika adaylari hakkinda disiplin iglemleri
baslatilabilir.
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1A Hakkinda

Uluslararasi ig Denetgiler Enstitiisii (I1A), i¢ denetim mesleginin en yaygin bilinen savunucusu, egitimcisi ve ayrica
mesleki standart, rehberlik ve sertifika saglayici kurumudur. 1941 yilinda kurulan IlA, bugiin 170 llke ve bdlgeden
190.000'in uzerinde Uyeye hizmet vermektedir. Dernegin global merkez ofisi Lake Mary, Fla., ABD adresinde
bulunmaktadir. Daha fazla bilgi icin, www.globaliia.org sitesini ziyaret ediniz.

Uygulama Rehberi Hakkinda

IIA’nin Uluslararasi Mesleki Uygulama Cergevesi®nin (IPPF®) bir pargasi olan Uygulama Rehberi, ic denetim
meslegi igin Tavsiye Edilen Rehber (zorunlu-degildir) hizmeti sunmaktadir. Rehber, Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki
Uygulama Standartlarina uyum kabiliyetlerini artirmak amaciyla hem i¢ denetcilere hem de uluslararasi i¢ denetim
faaliyetlerine yardimci olmak Gzere tasarlanmistir.

Uygulama Rehberleri, IA’'nin Zorunlu Rehberini hayata gegirmek icin uygulanabilecek hususlari ve atilabilecek
adimlari agiklar. Uygulama Rehberleri; programlari, stiregleri, proseduirleri veya araglari detaylandirmaz.

IIA tarafindan saglanan diger amir kilavuz materyaller icin litfen https://globaliia.org/standards-guidance adresindeki
web sitemizi ziyaret edin.

[IA’nin Etik Kurallari Hakkinda

[IA’'nin Etik Kurallari iki temel unsurdan olusur:

e g denetim meslegi ve icrasi ile ilgili dért ilke
e Herilke igin, i¢c denetgilerin uymasi beklenen davranis normlarini tarif eden davranis kurallari.

[IA’nin Etik Kurallar’'nin amaci, i¢ denetim mesleginde etik kilturini tesvik etmektir.

Etik Kurallarin tamami https://globaliia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Code-of-Ethics.aspx
adresinde bulunabilir.

Sorumluluk Reddi

IIA bu belgeyi bilgilendirme ve egitim amaciyla yayinlar. Bu kilavuz materyali, belirli minferit durumlara iliskin
kesin cevaplar vermeyi amaglamaz. |l1A, spesifik durumlarla ilgili olarak bagimsiz uzman tavsiyesine bagvurmayi
onerir. 1A, sirf bu kilavuza bel baglayarak hareket eden birinin gérebilecegi zararlar igin sorumluluk kabul etmez.

Telif hakki

Copyright® 2019, The Institute of Internal Auditors, Inc. firmasina aittir. Tiim haklari saklidir. Bu rehberi gogaltma izni
almak icin litfen copyright@theiia.org adresiyle temas kurunuz.

Revize Edilmis Standartlar, 1 Ocak 2017'den itibaren gecerlidir.

Copyright 2009-2012 by The Institute of Internal Auditors, 247 Maitland Avenue, Altamonte Springs, Florida 32701-
4201, USA. All Rights reserved.

Telif hakki sahibi olan The Institute of Internal Auditors ‘ dan , 247 Maitland Avenue, Altamonte Springs, Florida
32701- 4201 USA, butiin 6nemli acilardan orjinali ile ayni olan gevirinin — degistiriimesi onaylanmis durumlar haric -
yayinlanmasi konusunda izin alinmistir. Bu dokiimanin higbir parcgasi, IlA Inc.  dan yazili izin alinmadan, tekrar
¢ogaltilamaz, herhangi bir sistemde saklanamaz veya herhangi bir formatta paylasilamaz, herhangi bir elektronik,
mekanik, fotokopi, kayit veya farkli bir ydntemle ¢ogaltilamaz.

Subat 2019
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IPPF Uygulama Rehberi

International Professional Etik Kura”arl Yetkinlik (Ehll Olma)

Practices Framework

lIA Etik Kurallari llke 4: Yetkinlik (Ehil Olma)

ic denetgiler, ic denetim hizmetlerinin gerceklestirimesinde gereken bilgi, beceri ve tecriibeyi
ortaya koyar.

Davranis Kurallari

ic Denetgiler:
4.1. Sadece gorevin gerektirdigi bilgi, beceri ve tecribeye sahip olduklari igleri
ustlenmelidirler.

4.2. i¢ denetim hizmetlerini, Uluslararasi I¢ Denetim Standartlarina uygun bir sekilde
yerine getirirler.

4.3. Kendi yeterliliklerini ve hizmetlerinin etkinlik ve kalitesini devamli gelistirirler.

Baslarken

Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari dort ilkeden olusan etik kurallarina uymayi
gerektirir. Buradaki her ilkeye, i¢ denetgilerin o ilkeyi eksiksiz yerine getirmeleri igin uymalari gereken
davranis kurallari eslik eder. Bu uygulama rehberi, yetkinlik ilkesine uyumun nasil saglanacagini
gostermek amaciyla hazirlanmistir.

UMUC (IPPF - Uluslararasi Mesleki Uygulama Cergevesi), Etik Kurallarinin uygulanmasini daha fazla
desteklemek Uzere, zorunlu ve tavsiye edilen rehberleri saglar. Yetkinlik ilkesinin 6nemi, sadece Etik
Kurallari kapsamina degil, ayni zamanda ig Denetimin Mesleki Uygulamasi igin Temel Prensipler ve
Standartlar kapsamina dahil edilmesinden de anlasiimaktadir.
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Etik Kurallari, i¢c denetim hizmetlerini gergeklestiren bireyleri ve kuruluglari baglar. Bu ifade 6zellikle
yetkinlik ilkesi ve ona iliskin davranis kurallari icin gecerlidir. Ornegin, Kural 4.2, ic denetim hizmetlerinin
Standartlara uygun icra edilmesi gerektigini belirtir. Bazi standartlar, 6zellikle ferdi olarak i¢ denetgilere
uygulanirken; bagka standartlar bir bitlin olarak i¢ denetim faaliyeti icin gecerlidir veya i¢ denetim
yoneticisinin (IDY) sorumluluklarini tanimlar. i¢ denetgiler, bireysel olarak kendi adlarina yetkinlik
ilkesine, davranis kurallarina ve ilgili standartlara uyum saglamaktan, ayrica sorumluluklarini yerine
getirmek, bunun yaninda yetkinliklerini ve hizmet kalitelerini surekli gelistirmek icin gereken bilgi, beceri
ve deneyimi edinmekten sorumludurlar. Bununla birlikte, iDY, bir bitiin olarak i¢ denetim faaliyetinin
yetkinligini saglamaktan sorumludur.

Uygulamaya lliskin Hususlar

ic Denetim Yéneticisi

IDY’nin i¢ denetim yetkinligi ile ilgili sorumluluklari; Standart 1210 - Yeterlilik, Standart 1210.A1,
Standart 2030 - Kaynak Yénetimi ve Standart 2050 — Esgiidiim (Koordinasyon) ve itimat'da ayrintili
olarak agiklanmigtir. Burada agiklanan gerekleri yerine getirmek icin, IDY, bireysel olarak ig
denetcilerin yetkinliklerini, bir bitin olarak i¢ denetim faaliyetini ve i¢ denetim faaliyetinin dayandigi
tum guvence ve danismanlik hizmeti saglayicilarinin yetkinliklerini dizenli olarak degerlendirmeye
yoénelik araclar ve suregler iceren bir personel stratejisi gelistirmelidir.

iDY, tek tek denetgilerin becerilerini ve deneyimlerini kayit altina almali; onlari, i¢ denetim planini yerine
getirmek icin gereken yetkinliklere gére hizalamali ve planda eksik kalan tiim alanlari belirlemelidir. iDY,
egitim ve rehberlik saglayarak, i¢ denetim personelini rotasyona alarak, misafir denetgileri devreye
alarak vel/veya harici hizmet saglayicilari gérevlendirerek eksiklikleri giderebilir.

Her i¢ denetginin Kural 4.3'U yerine getirme noktasinda destek olmak - yeterliliklerinin ve hizmetlerinin
etkinlik ve kalitesini devamli gelistirilmesi — amaciyla, iDY, bireysel performansin diizenli olarak gdzden
gecirilmesine yonelik (6rnegin, yillik veya yari-yillik) politikalar ve prosedurler gelistirmelidir. Bu
politikalar ve proseddurler, temel performans gdstergelerinin kiyaslanmasini ve/veya gézden
gegirilmesini igerebilir. IDY, ayrica, 6grenim ve egitim firsatlarini miimkiin mertebe tesvik etmelidir
(6rnegin, mesleki konferanslara ve seminerlere katilimin ve mesleki agidan ilgi ve 6nem arz eden
sertifikalarin tegvik edilmesi).

ic denetim faaliyetinin bir biitiin olarak siirekli iyilestiriimesini tesvik etmek igin, IDY, standartlarin
1300’lt maddelerinde ele alinan bir kalite glivence ve gelistirme programini hayata gecirmelidir. Buna
ek olarak, IDY, i¢ denetim faaliyetinin olgunlugunu karsilastirmal olarak degerlendirmek ve zaman
icinde gelismesine yonelik galismak tzere IIA'nin Yetkinlik Cergevesini kullanabilir. Bu unsurlarin hepsi
[IA’nin Etik Kurallari ve Standartlar’nin uygulanmasinda ve surdurltlmesinde, i¢ denetim faaliyetini
desteklemek Uzere sinerji olusturabilir.
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MUinferit ic Denetgiler

Kural 4.1'in uygulanmasi, i¢ denetgcilerin sadece gerekli bilgi, beceri ve deneyime sahip olduklari
hizmetlere katiimalarini gerektirir. Standart 1210 - Yeterlilik ve ona eslik eden uygulama rehberi bu
nitelikleri ve i¢ denetgilerin bunlari nasil edinecegini ve surdirecegini aciklar. Standart 1210.A2,
suiistimalle ilgili ic denetim yeterliligini nitelendirirken, Standart 1210.A3, anahtar IT riskleri ve
kontrolleri ve mevcut teknoloji-temelli denetim teknikleri ile ilgili ic denetim yeterliligini belirtir.

ic denetgiler kendi yetkinlik, yeterlilik ve verimlilik seviyelerini kavramak ve potansiyel geligim
alanlarini saptamak icin kendilerini dizenli olarak degerlendirmelidirler. IIA’nin Yetkinlik Cercevesi bu
amag igin yararl bir degerlendirme araci olabilir. Buna ek olarak, i¢ denetgiler meslektaslarindan,
yoneticilerden ve IDY'den yapici geri bildirim istemelidirler. Bu geri bildirim, gérevliendirme boyunca,
calisma kagitlarinin gdézden gegirilmesi safhasinda ve/veya goérevlendirme tamamlandiktan sonra
verilebilir ve gayriresmi iletisim ile birlikte IDY’nin saptadigi resmi siireglerin bir kombinasyonunu
icerebilir. i¢ denetcilerin genel bireysel is performansi yillik veya yari-yillik olmak tizere diizenli
araliklarla g6zden gegirilebilir.

Munferit denetim islerini planlamakla géreviendirilen i¢ denetgiler, is hedeflerini basarmak igin gereken
yetkinlikleri belirlemelidir (Standart 2230 — Gorev Kaynaklarinin Tahsisi). Bir isi icra eden i¢ denetgiler, o
is icin vardiklari kaynak tahsisi kararinin gerekgesini calisma kagitlarinda belgeleyebilir. Uygun ve
yeterli kaynaklar mevcut degilse, i¢ denetciler iDY'ye danismali ve bu gériismenin sonuglarini
belgelemelidir. i¢ denetim faaliyetinin disindan ilave kaynaklarin temin ediimesi gerekebilir. Uygulama
Rehberi 1210 - Yeterlik bu konuda daha fazla tavsiye saglar.

ic denetgiler, egitim ve mentorluk firsatlarini kollayarak ve yénetici kontrolii altinda becerilerini
gelistirmelerini saglayan is deneyimleri elde ederek yetkinliklerini artirabilirler. Uygun sekilde gézetilen
ic denetim gdrevleri, i¢ denetgilerin gelisimini desteklemede biylk bir rol oynar, zira gogu i¢ denetim
faaliyeti sinirl kaynaklarla yaratalar.

C")rnegin, bir i¢c denetci, riskler, risk degerlendirmeleri, kontrolleri ve i¢ denetim metodolojileri hakkinda
tam bir kavrayisa sahip olabilir, ancak uzmanlik alanlari veya degerlendirilecek sureclerle ilgili saha
uzmanlik bilgisinden yoksun olabilir. Béyle bir durumda, i¢ denetgi, ilgili alani veya sireci daha iyi
anlamak ve isle ilgili kavrayisini gelistirmek igin uygun bir saha uzmaniyla ¢alisabilir.

Bagka durumlarda, belirli alanlarda veya sureglerde derin alan uzmanhgdindan dolayi gorevlendirilen
dzel personel yeterli ic denetim becerisine sahip olmayabilir. ikinci senaryoda, denetim isinin yeterli i¢
denetim yetkinligiyle yapilmasini temin etmek i¢in, deneyimli bir i¢ denetginin s6zl edilen 6zel personel
ile yakin igbirligi icinde calismasi gerekir. Her iki yaklagsim da i¢ denetciler arasinda is ve organizasyon
bilgisinin artmasina yardimci olacak, ayrica i¢ denetim faaliyetinin stratejik kavranigini ve is zekasini
genigletmeye katkida bulunacaktir.
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Kural 4.3’e gore, i¢ denetgilerin, kendi yeterliliklerini ve hizmetlerinin etkinlik ve kalitesini devamli
gelistirmeleri gerekir. Bu gereksinim, Standart 1230 - Surekli Mesleki Gelisim’de tekrardan vurgulanmis
ve ayrica bu gereksinimleri yerine getirmeye yonelik farkli secenekler baglantili uygulama rehberinde
belirtilmistir. i¢ denetgiler, minferit olarak intiyag duyabilecekleri stirekli mesleki egitim ve geligim
(CPE/CPD) kurslarina yazilmak igin gerekli adimlari atmakla sorumludurlar. i¢ denetgiler, kendi gelisim
profillerini izlemek icin, mesleki gelisim planlari olusturabilir ve bunlari izleyebilirler.

Profesyoneller, sahip olduklari herhangi bir yetkinlik belgesinin (sertifikalar) guncelligini korumaya
yonelik gincel gerekliliklerin bilincinde olmalidir; ¢iink bu gerekliliklerin yerine getiriimemesi, eksiklik
giderilinceye kadar s6z konusu yetkinlik belgelerini kullanma iznini tehlikeye atabilir. [IA'de oldugu gibi
sertifikalarin ve yetkinliklerin birgogu bir mesleki etik egitiminin tamamlanmasini ve mesleki
egitimin/gelisimin surdirulmesini gerektirir.

Uyumun Kanitlanmasina lliskin Diisiinceler

ic Denetim Yéneticisi

iDY; i¢c denetgilerin ve i¢ denetim faaliyetinin dayandigi diger glivence ve danismanlik hizmeti
saglayicilarinin yetkinliklerini belgeli olarak degerlendirmek suretiyle yetkinlik ilkesine uygunlugunu
kanitlayabilir. Uyumu kanitlamanin bir bagka yolu; i¢ denetim planinin ve plani gergeklestirmek icin
gereken yetkinliklerin bir envanterinin hazirlanmasi, ayrica bununla iligkili bir eksiklik analizinin
yapilmasi ve belgelendiriimesidir. IDY, asagidakileri kanitlamak suretiyle, yetkinlikleri destekleyen ve
bunun yaninda yeterliklerin, etkililigin ve kalitenin strekli gelistiriimesini tesvik eden bir kiltirin hakim
oldugunu gosterebilir:

e Godrevler, uygun kaynaklarla desteklenmis ve denetlenmisgtir.

¢ denetim paydaslarindan geri bildirim istenmis ve bunlar yeterli diciide dikkate alinmistir.
¢ denetgilerin performansi diizenli olarak degerlendiriimistir.

e Egitim, mentorluk ve mesleki 6grenim firsatlari temin edilmistir.

e Bir kalite glivence ve gelistirme programi aktif olarak kullaniimaktadir.

e g denetim hizmetleri UMUC un Zorunlu Rehberi’ne uygun olarak gerceklestiriimektedir.

Miinferit i¢c Denetciler

ic denetcilerin bilgi, beceri ve deneyimleri, bir dlciide, IDY’nin ve/veya kurumun insan kaynaklari
departmaninin i¢ denetgiye ait dosyalarda sakladigi, Gniversite dereceleri ve sertifikalari gibi yetkinlik
belgeleriyle ve bunun yaninda, i¢ denetginin 6zge¢gmiginde belgelenen baglantili is gegmigiyle
kanitlanabilir. Buna ek olarak, i¢ denetgiler, beceri 6z degerlendirmelerini, bir mesleki gelisim plani ve
surekli mesleki egitim/gelisim kurslari veya egitimlerine katihm belgelerini kendi dosyalarinda tutabilir.
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ic denetgiler, ayrica, yetkinliklerini artirmak icin edindikleri deneyimleri — belirli géreviere atamalar
(6rnegin, is basinda egitim gibi) veya meslek kuruluglarinda génulltlik calismalari gibi — kanitlayan
belgeler de sunabilir. ister yeni sertifikalar seklinde olsun, ister siirekli mesleki egitim seklinde olsun, i¢
denetcinin mesleki egitimini sirdlirme ve tamamlama g¢abasi da onun kendi yeterliklerini ve sundugu
hizmetlerin etkililigini ve kalitesini gelistirme azimini ve dzverisini belgeleyen vesikalardir.

Etik Kurallarinin Gegerlilik Alani ve Uygulanmasi

Bu Etik Kurallari, i¢c denetim hizmetleri sunan kurumlar icin oldugu kadar, bu hizmetleri sunan bireyler igin
de gecerlidir.

lIA Uyeleri ve IIA mesleki sertifikalarina sahip olanlar veya bu sertifikalarin adaylari igin, Etik Kurallarinin
ihlal edildigi durumlar, 1A Tuzigine gore ve Etik Kural ihlali islem Prosediirleri’ne ve Sertifikasyon ihlali
islem Proseddrlerine gore degerlendirilecek ve yonetilecektir. Belirli bir davranigin Davranis Kurallarinda
belirtimemis olmasi onu kabul edilemez veya yuz kizartici bir davranis olmaktan ¢ikarmaz ve bu nedenle,
bu gibi davraniglarda bulunan Uye, sertifika sahibi veya sertifika adaylari hakkinda disiplin islemleri
baglatilabilir.
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1A Hakkinda

Uluslararasi ig Denetgiler Enstitiisii (I1A), i¢ denetim mesleginin en yaygin bilinen savunucusu, egitimcisi ve ayrica
mesleki standart, rehberlik ve sertifika saglayici kurumudur. 1941 yilinda kurulan IlA, bugiin 170 llke ve bélgeden
190.000'in uzerinde Uyeye hizmet vermektedir. Dernegin global merkez ofisi Lake Mary, Fla., ABD adresinde
bulunmaktadir. Daha fazla bilgi icin, www.globaliia.org sitesini ziyaret ediniz.

Uygulama Rehberi Hakkinda

[IA’'nin Uluslararasi Mesleki Uygulama Cercevesi®nin (IPPF®) bir parcasi olan Uygulama Rehberi, ic denetim
meslegi igin Tavsiye Edilen Rehber (zorunlu-degildir) hizmeti sunmaktadir. Rehber, Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki
Uygulama Standartlarina uyum kabiliyetlerini artirmak amaciyla hem i¢ denetcilere hem de uluslararasi i¢ denetim
faaliyetlerine yardimci olmak tzere tasarlanmistir.

Uygulama Rehberleri, IA’'nin Zorunlu Rehberini hayata gegirmek icin uygulanabilecek hususlari ve atilabilecek
adimlari agiklar. Uygulama Rehberleri; programlari, stiregleri, prosediirleri veya araglari detaylandirmaz.

IIA tarafindan saglanan diger amir kilavuz materyaller icin litfen https://globaliia.org/standards-guidance adresindeki
web sitemizi ziyaret edin.

[IA’nin Etik Kurallari Hakkinda

[IA’'nin Etik Kurallari iki temel unsurdan olusur:

e g denetim meslegi ve icrasi ile ilgili dért ilke
e Herilke igin, i¢c denetgilerin uymasi beklenen davranis normlarini tarif eden davranis kurallari.

[IA’'nin Etik Kurallar’'nin amaci, i¢ denetim mesleginde etik kulturini tesvik etmektir.

Etik Kurallarin tamami https://globaliia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Code-of-Ethics.aspx
adresinde bulunabilir.

Sorumluluk Reddi

IIA bu belgeyi bilgilendirme ve egitim amaciyla yayinlar. Bu kilavuz materyali, belirli munferit durumlara iliskin
kesin cevaplar vermeyi amaclamaz. lIA, spesifik durumlarla ilgili olarak bagimsiz uzman tavsiyesine bagvurmayi
onerir. 1A, sirf bu kilavuza bel baglayarak hareket eden birinin gérebilecegi zararlar igin sorumluluk kabul etmez.

Telif hakki

Copyright® 2019, The Institute of Internal Auditors, Inc. firmasina aittir. Tiim haklari saklidir. Bu rehberi gogaltma izni
almak icin litfen copyright@theiia.org adresiyle temas kurunuz.

Revize Edilmis Standartlar, 1 Ocak 2017'den itibaren gecerlidir.

Copyright 2009-2012 by The Institute of Internal Auditors, 247 Maitland Avenue, Altamonte Springs, Florida 32701-
4201, USA. All Rights reserved.

Telif hakki sahibi olan The Institute of Internal Auditors ‘ dan , 247 Maitland Avenue, Altamonte Springs, Florida
32701- 4201 USA, butiin 6nemli acilardan orjinali ile ayni olan gevirinin — degistiriimesi onaylanmis durumlar haric -
yayinlanmasi konusunda izin alinmistir. Bu dokimanin higcbir parcasi, IIA Inc. ‘ dan yazil izin alinmadan, te krar
¢ogaltilamaz, herhangi bir sistemde saklanamaz veya herhangi bir formatta paylasilamaz, herhangi bir elektronik,
mekanik, fotokopi, kayit veya farkli bir ydntemle ¢ogaltilamaz.

Subat 2019
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Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

Uygulama Rehberi 1000

Uluslararasi Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 1000 — Amag, Yetki ve Sorumluluklar

I¢ denetim faaliyetinin amacg, yetki ve sorumluluklari, I¢ Denetimin Misyonu ve Uluslararasi
Mesleki Uygulama Cergevesi’nin zorunlu unsurlari(f¢c Denetimin Mesleki Uygulamas: icin
Temel Prensipler, Etik Kurallari, Standartlar ve Ic Denetimin T animzi) ile uyumlu olan bir i¢
denetim yonetmeliginde acik¢a tanimlanmak zorundadir. i¢ Denetim Yé&neticisi i¢ denetim
yonetmeligini donemsel olarak gézden gegirmek ve iist yonetime ve Y 6netim Kuruluna onay
icin sunmak zorundadir.

Yorum:

I¢ denetim yonetmeligi, i¢ denetim faaliyetinin amacimi, yetkisini ve sorumlulugunu
tammlayan resmi bir belgedir. I¢ denetim yonetmeligi, bir kurum icerisinde i¢ denetim
faaliyetinin konumunu, i¢ denetim yoneticisinin yonetim kuruluna islevsel baghligint da
icerecek sekilde belirler, gorevlerin gerceklestirilmesi ile ilgili olan kayitlara, personele ve
fiziki varliklara erisimi yetkilendirir ve i¢ denetim faaliyetlerinin kapsamim tammlar. I¢
denetim yonetmeliginin nihai onay mercii Yonetim Kuruludur.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baglarken

I¢c denetim ydnetmeligi, bir kurumun i¢ denetim faaliyetinin kararlastirilmis amag, yetki ve
sorumluluklarin1 kayit altina alan, kritik 6neme sahip bir belgedir. Bu belgeyi meydana
getirmek i¢in, i¢ denetim yéneticisinin (IDY) I¢ Denetimin Misyonunu ve I¢ Denetim Mesleki
Uygulamasi1 igin Temel Prensipleri, Etik Kurallar, I¢ Denetim Mesleki Uygulamas:
Uluslararasi Standartlar: (Standartlar) ve I¢ Denetimin Tanimi da dahil olmak iizere IIA’nin
Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cergevesini (UMUC) kavramis olmasi gerekir.
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Bu belgelerin anlasilmasi ve kavranmasi asagidaki konularda karar vermek amaciyla Ig
Denetim Y oneticisi, tist yonetim ve yonetim kurulu arasinda yapilacak tartismalarin temelini

olusturur:
e i¢ denetimin amaglar1 ve sorumluluklari,
e Ic denetim faaliyetinden beklentiler,
e ¢ Denetim Yoneticisi’nin islevsel ve idari hiyerarsideki yeri ve
e ¢ denetim faaliyetinin gorevlerini ifa edebilmesi ve kararlastirilmis amaglarinin ve

sorumluluklarinin geregini yerine getirebilmesi i¢in gereken yetki diizeyi (kayaitlara,
fiziki varliklara ve personele erisim yetkileri dahil).

Ic Denetim Yéneticisinin i¢ denetim ydnetmeligi icin tercih edilen format konusunda ve
Onerilen i¢ denetim yOnetmeliginin yonetim kurulunun onayina etkin ve verimli bir bicimde
nasil sunulabilecegi hakkinda kurumun hukuk danigsmanina veya yonetim kurulu sekreteryasina
danismasi gerekebilir.

Uygulamaya liskin Hususlar

Yukarida belirtildigi gibi kararlastirilmis unsurlari esas alarak, IDY (veya onun vekili) bir i¢
denetim yonetmelik taslagi hazirlar. IIA, bu amacla kilavuz olarak kullanilabilecek bir i¢
denetim yoOnetmelik modeli sunmaktadir. Yonetmelikler, kurumdan kuruma farklilik
gosterebilseler de tipik olarak asagida sayilan boliimlerden olusurlar:

Giris: I¢ denetim faaliyetinin genel rol ve gdrevlerini ve profesyonelligini anlatir.
UMUC un ilgili unsurlarina bu giris boliimiinde sik sik atifta bulunulur.

Yetki: I¢ denetim faaliyetinin gdrevlerini ifa edebilmek igin gerektiginde kayuitlara,
fiziki varliklara ve personele tam erisim yetkisine sahip oldugunu belirtmek ve i¢
denetgilerin kurumun varliklarin1 korunmasina ve gizlilige iliskin sorumluluklarim
beyan etmek icin kullanilir.

Kurumsal ve hiyerarsik yapi: IDY "nin hiyerarsi igindeki yerini kayit altina alir. IDY
islevsel olarak yonetim kuruluna ve idari agidan kurum igerisinde i¢ denetim faaliyetinin
gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesine olanak saglayan bir diizeye bagli olmasi
gerekir (Bakiniz Standart 1110 — Kurum I¢i Bagimsizlik). Bu boliim i¢ denetim
yonetmeligi ve i¢ denetim planinin onaylanmasi ve IDY nin ise almmasi, iicretinin
tespit edilmesi ve gérevden azledilmesi gibi belirli islevsel sorumluluklar: ele alabilir.
Ayn1 zamanda, kurum igerisinde bilgi akisinin desteklenmesi ya da i¢c denetim
faaliyetinin insan kaynaklar1 yonetimi ve biit¢elerinin onaylanmasi gibi idari gérev ve
sorumluluklari da tarif edebilir.

Bagimsizlik ve objektiflik: i¢ denetim faaliyetinin bagimsizliginin ve objektifliginin
onemini vurgular ve i¢ denetgilerin denetledikleri birim ve alanlarda operasyonel
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sorumluluk veya yetkiye sahip olmalarinin yasaklanmasi gibi yollarla, bagimsizligin ve
objektifligin nasil korunacagini agiklar.

e Sorumluluklar: Yapilacak degerlendirmelerin kapsamini tanimlamak, i¢ denetim plani
kaleme almak, plant onay igin yonetim kuruluna sunmak, denetim gorevlerini
gergeklestirmek, gorev sonuclarimi iletmek, yazili bir gorev raporu hazirlamak ve
sunmak ve yonetimin diizeltici faaliyetlerini takip etmek gibi temel sorumluluk
alanlarimi diizenler.

e Kalite giivencesi ve kalitenin gelistirilmesi: I¢ denetim faaliyetinin tiim yonlerini
kapsayan bir kalite glivence ve gelistirme programinin gelistirilmesine, siirdiiriilmesine,
sonuclarinin degerlendirilmesine ve bildirilmesine yonelik beklentileri tanimlar.

e Imzalar: IDY, ilgili yonetim kurulu iiyesi ve IDY *nin bagh oldugu kisi arasinda varilan
mutabakat1 belgelendirir. Bu bolimde, imza sahiplerinin isimleri, unvanlar1 ve
imzalanma tarihi yer alir.

Onerilen i¢ denetim yonetmeligi, kaleme alindiktan sonra, kararlastirilan gorev ve beklentileri
dogru ve eksiksiz tanimlayip tanimlamadigini teyit etmek ya da arzu edilen degisiklikleri tespit
etmek amaciyla list yonetimle ve yonetim kuruluyla tartisilmalidir. Hazirlanan taslak kabul
edildikten sonra, IDY bu taslag: tartisilmasi ve onaylanmasi igin resmi olarak bir yénetim
kurulu toplantisinda sunar. IDY ve ydnetim kurulu, i¢c denetim ydnetmeliginin hiikiimlerinin i¢
denetim faaliyetinin amagclarina ve hedeflerine ulagmasina olanak saglamaya devam edip
etmediginin ya da yonetmelikte bir degisiklige gerek olup olmadiginin hangi siklikta gézden
gecirilecegini ve yeniden teyit edilecegini de kararlastirabilirler. Bu siiregte ortaya sorularin
cikmasi halinde, yonetmelige atifta bulunulabilir ve gerekiyorsa yonetmelik giincellenebilir.

Uygunlugun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

IDY énce i¢ denetim ydnetmeligini tartistigi ve ardindan bu ydnetmeligi resmen sundugu
yonetim kurulu toplantilarinin  tutanaklari, uygunlugun kanitlanmast icin gerekli
dokiimantasyonu olusturur. Ek olarak, IDY onaylanmis yonetmeligi de saklar. Normal
kosullarda, IDY y&netim kurulundan, gerek duyuldugunda i¢c denetim yonetmeliginin
tartisilmasi, giincellenmesi ve onaylanmasini iceren bir daimi yillik giindem maddesi
belirlemesini ister. IDY’nin i¢ denetim yd&netmeligini iist yonetimle ve ydnetim kuruluyla
periyodik olarak gdzden gecirdigine dair kanitlar da bu toplantilarin tutanaklarinda mevcuttur.
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Uygulama Rehberi 1010

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 1010 — Zorunlu Rehberin I¢ Denetim Ydnetmeliginde Taninmasi

I¢ Denetimin Mesleki Uygulamasi i¢in Temel Prensipler, Etik Kurallari, Standartlar ve I¢
Denetimin Tanimi’na uyma zorunlulugu, i¢ denetim yonetmeliginde taninmak zorundadir.
I¢ Denetim Yéneticisinin, Ig Denetimin Misyonu ve Uluslararas1 Mesleki Uygulama
Cercevesi’nin Zorunlu Unsurlari’ni {ist yonetim ve yonetim kurulu ile tartisip
degerlendirmesi gerekir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetim yoneticisi (IDY), i¢ denetim yonetmeligini yazmadan ya da revize etmeden once, I¢
Denetim Mesleki Uygulamast igin Temel Prensipleri, Etik Kurallari, Uluslararas: I¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlart (Standartlar) ve 1¢ Denetimin Tanimi da dahil olmak iizere,
zorunlu unsurlara ve I¢ Denetim Misyonu’na iliskin anlayisimi tazelemek igin, genellikle,
IIA nin Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesini (UMUC) gézden gegirmektedir. IDY ’nin,
ic denetim yoOnetmeligini periyodik olarak gdézden gecirmesi ve iist yonetim ile yonetim
kurulunun onayina sunmasi gerekir (bakiniz: Standart 1000 - Amag, Yetki ve Sorumluluklar).
IDY’nin kurumun i¢ denetim ydnetmeligini onaylama siirecini bilmesi faydali olur. IDY,
periyodik gozden gegirme ve revizyon siirecinin bir parcasi olarak iist yonetim ve yonetim
kuruluyla i¢ denetim yonetmeligi hakkinda bir goriisme de ayarlayabilir.
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Uygulamaya liskin Hususlar

UMUC ’un zorunlu unsurlarinin dnemini i¢ denetim yonetmeliginde tanimak adina, IDY, belirli
beyanlarda bulunabilir. Ornegin:

“I¢ denetim faaliyeti islevini; I¢ Denetim Mesleki Uygulamast icin Temel Prensipleri, Etik
Kurallari, Uluslararast I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarini ve I¢ Denetimin Tanimini
iceren, I¢ Denetciler Enstitiisiiniin Zorunlu Rehberine bagl kalarak yonetecek ve
yonlendirecektir. 114 min Zorunlu Rehberi, i¢ denetim faaliyeti performansimin etkili olup
olmadigint degerlendirmeye yonelik i¢ denetim mesleki uygulamalart ve ilkeleri igin temel
gereklilikleri teskil eder.”

Belirli kelimeler ve iislup kullanmanin bir alternatifi, i¢ denetim yonetmeliginin tamaminda
zorunlu rehbere uyumlu bir dil ve i¢erik kullanmaktir.

IDY’nin i¢ denetim ydnetmeligini iist yonetim ve ydnetim kuruluyla gdriismesi, hem I¢
Denetim Misyonu ve UMUC un zorunlu unsurlarini, hem de bu unsurlarin yonetmelikte nasil
ele alindigin1 agiklamak icin iyi bir firsat sunar. S6z konusu yonetmeligin benimsenmesinin
ardindan, IDY ’nin, IIA’nin Zorunlu Rehberini izlemesi ve ydnetmeligin gdzden gegirilecegi bir
sonraki toplantida herhangi bir degisiklik yapilmasina gerek olup olmadigini tartismasi
onemlidir.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Standart 1010’a uyuldugu, I¢ Denetim Mesleki Uygulamasi igin Temel Prensiplerini, Etik
Kurallari, Standartlar: ve 1¢ Denetimin Tanimim zorunlu unsurlar olarak taniyan yazili ve
onaylanmis i¢ denetim yonetmeligiyle kanitlanir. Bu standarda uyum, zorunlu unsurlarin ve I¢
Denetim Misyonunun iist yonetim ve yonetim kuruluyla tartisildig: toplant1 tutanaklariyla da
gosterebilir. Bu kamitlar, IDY *nin i¢ denetim yonetmeligini periyodik olarak gdzden gegirdigi
toplantilarin tutanaklarini da icerebilir.

I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiist www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

Uygulama Rehberi 1100

Uluslararasi Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 1100 — Bagimsizlik ve Objektiflik
I¢ denetim faaliyeti bagimsiz olmak zorundadir ve i¢ denetciler gérevlerini yaparken objektif
davranmak zorundadir.

Yorum:

Bagimsizlik, i¢ denetim faaliyetinin sorumluluklarini tarafsiz olarak yerine getirme
kabiliyetini tehdit eden sartlardan wuzak olmak demektir. I¢ denetim faaliyetinin
sorumlulugunu etkili bir sekilde yerine getirmek icin gerekli olan bagimsizlik mertebesine
erismek amaciyla i¢ denetim yoneticisi list seviye yonetime ve yonetim kuruluna dogrudan ve
smirsiz bir sekilde ulasma imkanina sahiptir. Bu durum cifte raporlama iligkisi vasitasiyla
elde edilebilir. Bagimsizliga yonelik tehditler denetci, goérev, fonksiyon ve kurum
seviyelerinde ele alinmak zorundadir.

Objektiflik (nesnellik) i¢ denetcilerin gérevierini, is sonucunda ¢ikan tiriine gergekten ve
diiriist bir sekilde inanacaklari ve bu iiriiniin kalitesinden onemli bir taviz vermeyecekleri
sekilde yapmalarint saglayan tarafsiz bir zihinsel tutumdur. Objektiflik, i¢ denetgilerin
denetim konularina iliskin karar ve yargilarimi baskalariminkilere baglamamalarin
gerektirir. Objektiflige yonelik tehditler denet¢i, gorev, fonksiyon ve kurum diizeylerinde ele
alinmak zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Bagimsizlik “i¢ denetim faaliyetinin sorumluluklarini tarafsiz olarak yerine getirme kabiliyetini
tehdit eden sartlardan uzak olmak” seklinde tanimlanmaktadir. Cogunlukla bu kosullar i¢
denetimin kurumdaki konumundan ve tayin edilen sorumluluklarindan kaynaklanir. Ornegin,
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i¢ denetim bir kurumdaki diger bir fonksiyon biinyesinde yer aliyorsa, i¢ denetimin, denetime
tabi olan s6z konusu bu fonksiyondan bagimsiz oldugu diisiiniilmez. Benzer sekilde, i¢ denetim
yoneticisi (IDY) risk yOnetimi veya mevzuata uyum gibi i¢ denetimden daha genis
sorumluluklara sahipse, i¢ denetim yine denetime tabi olan bu ek fonksiyonlardan bagimsiz
degildir.

Ancak IDY i¢ denetimin kurumsal bagimsizlik durumunu ve kurum icindeki konumunu tek
basma belirleyemez; IDY nin bagimsizlik kavramini etkili bir sekilde ele alabilmesi icin
yonetim kurulunun (kurul) ve iist yonetimin yardimia ihtiyaci vardir. Genellikle, IDY, kurul
ve list yonetim; i¢ denetimin sorumluluklari, yetkileri ve beklentiler konusunda ortak bir
mutabakata varir ve bu da i¢ denetimin bagimsizligi ve kurum igindeki konumu hakkinda
yiiriitiilecek bir tartismanin zeminini olusturur.

Kurulun ve iist yonetimin tecriibesine ve beklentilerine bagli olarak, ortak bir vizyona ulagsmak
icin, Ust yonetimin ve kurulun; bagimsizligin 6nemi, bagimsizlig1 saglama yontemleri ile
hiyerarsik yap1, mesleki ve diizenleyici gereklilikler, kiyaslamalar (benchmarking) ve kurumun
kiilttirel sorunlar1 gibi anahtar etkenler hakkindaki farkindaligini arttirmaya yonelik ¢ok sayida
tartigma ytriitiilmesi gerekebilir.

Genellikle, i¢ denetim yonetmeligi i¢ denetimin sorumluluklarinin, yetkilerinin ve
beklentilerinin yani sira i¢ denetimin kurumdaki konumu ve hiyerarsisi konusunda varilan
kararlar1 yansitacak ve onlara uygun olacaktir.

Objektiflik i¢ denetgilerin tarafsiz zihinsel tutumlarina atifta bulunur. Bu standardi uygulamaya
koymak i¢in, IDY bu zihinsel tutumu gelistirebilecek veya engelleyebilecek kurum i¢indeki ve
i¢ denetim icindeki politikalari veya faaliyetleri anlamak isteyecektir. Ornegin, pek cok
kurumun standart performans degerlendirme ve iicretlendirme politikalarinin yani sira personel
menfaat catismasi hakkinda politikalar1 bulunmaktadir. IDY, tanimlanan ilgili politikalarin
niteligini anlamak ve bunlarin i¢ denetimin objektifligi lizerindeki potansiyel etkisini dikkate
almak isteyecektir. I¢ denetim, siklikla, i¢ denetim rollerine hitap etmesi amacryla kurum
diizeyindeki bu politikalar ihtiyaglarina gore 6zel olarak uyarlar ve egitim gerekliliklerine
iliskin politikalar gibi 6zel olarak i¢ denetime yonelik baska ilgili politikalar gelistirebilir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Yukarida da belirtildigi gibi, IDY, i¢ denetim faaliyetinin sorumluluklarini tarafsiz olarak
yerine getirme kabiliyetini etkileyecek kosullardan uzak durmak i¢in yonetim kurulu ve iist

seviye yonetimle birlikte calisir. Cogu durumda, IDY hiyerarside islevsel olarak dogrudan
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yonetim kuruluna ve idari olarak bir iist seviye yonetim mensubuna baghidir. Yonetim
Kuruluyla arasindaki hiyerarsik baglilik IDY’ne hassas konularda kurula dogrudan erisim
olanagi ve yeterli kurumsal statiiyli saglar. Bir iist seviye yonetim mensubuna idari olarak bagl
olmasi1 da, IDY’ne gorevlerini herhangi bir engelleme olmaksizin yerine getirme ve diger
kidemli yoneticilerle gelisebilecek zorlu sorunlara yaklasim konusunda yetki sagladig kadar,
yeterli kurumsal statiiyii ve yetkiyi de saglar. Ornegin, IDY, genellikle rutin denetime tabi

tutulabilecek bir kontroldre veya orta yonetim kademesinde bulunan bir miidiire bagl olmaz.

IIA, hem IDY’nin agik¢a iist-diizey bir kademede bulunmasindan hem de i¢ denetim
faaliyetinin denetime tabi bir operasyonun biinyesinde yer almamasindan dolay1 IDY *nin idari
acidan genel miidiire (CEO) bagli olmasimi 6nermektedir. IDY ayrica diizenleyici kurumlarin
veya diger kamu idare organlarinin zorunlu bir hiyerarsik iliski tanimlayabilecek nitelikteki
tiim taleplerinin farkinda olmalidir. Standart 1110 — Kurum I¢i Bagimsizlik igin hazirlanan
Uygulama Rehberi IDY nin hiyerarsideki yeri hakkinda daha ayrintili yol gdsterici bilgiler

sunmaktadir.

Ayrica IDY’nin i¢ denetim disinda herhangi bir operasyonel sorumlulugunun olmamasi
gerektigi de 6nerilmektedir, zira IDY *nin iistlenecegi bu diger sorumluluklarda denetime tabi
olabilir. Baz1 kurumlarda IDY’nin risk yonetimi veya mevzuata uyum gibi operasyonel
sorumluluklar iistlenmesi istenir. Bdyle durumlarda, IDY, genellikle, bagimsizlikla ilgili
kaygilar1 ve objektiflige verilebilecek potansiyel zarari, s6z konusu zarar1 sinirlandirmak i¢in
koruyucu tedbirler uygulayacak olan kurul ve {ist yonetimle birlikte tartigir. Koruyucu tedbirler,
bagimsizlikla ilgili ihtilaflar1 izlemek ve ele almak i¢in genellikle yonetim kurulu tarafindan
iistlenilen gozetim faaliyetleridir. Buna verilebilecek &rneklerden bazilari, IDY’nin
sorumluluklarini belirli araliklarla degerlendirmek, ek sorumluluk alanlarina iligkin giivence
elde etmek icin alternatif siirecler gelistirmek ve i¢ denetim risk degerlendirmelerini dikkate

alirken objektifligin gorebilecegi potansiyel zararin farkinda olmaktir.

Cogu IDY nin, i¢ denetimin objektifligini etkin bir sekilde yonetebilmek amaciyla, tarafsiz bir
zihinsel tutum benimsemek i¢in gereken beklentileri ve gereklilikleri tarif eden bir i¢ denetim
politikas1 kilavuzu veya el kitabi bulunur. Boylesi bir politika kilavuzu asagidakileri tarif
edebilir :

* Objektifligin i¢ denetim meslegi agisindan kritik 6nemi.

+ Kigsisel cikar, 6z-degerlendirme, samimiyet, tarafli davranma ve niifuzu kotiiye
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kullanmadan kaynaklanan ve objektifligi zedeleyebilecek tipik durumlar. Bir i¢
denetginin kisa bir siire dnce calistig1 bir yerde denetim yapmasi, bir aile ferdini veya
yakin arkadasini denetlemesi veya herhangi bir kanit olmaksizin, sadece onceki
olumlu deneyimlere dayanarak, denetlenmekte olan bir yerin kabul edilebilir
oldugunu varsaymasi buna 6rnek olarak verilebilir.

* Bir i¢ denet¢inin herhangi bir mevcut veya olas1 objektiflik kaygisindan haberdar
olmasi halinde almasi1 gereken tavir, -6rnegin- bu kaygiy1 i¢ denetim miidiiriiyle veya
IDY ile goriismesi gibi tedbirlerdir.

* Her i¢ denetcinin menfaat catismalarini periyodik olarak dikkate aldig1 ve ifsa ettigi

bildirim gereklilikleri.

Bu politikalarin 6nemini pekistirmek ve tiim i¢ denetgilerin bunlarin 6nemini igsellestirmelerini
temin etmeye yardim etmek amaciyla bazi IDY’leri bu temel kavramlarla ilgili rutin atolye
caligmalar1 (workshop) veya egitimler diizenler. Bu egitim oturumlari, ¢cogu zaman, i¢
denetgilerin objektifli§e zarar veren senaryolar1 ve bu senaryolarin en 1yi nasil ele alinacaklarini
diisiinerek objektifligi daha iyi anlamalarim saglar. Ilaveten, i¢ denetgileri belirli gorevlere
atarken IDY objektiflige zarar verecek olas1 durumlar1 dikkate alacak ve herhangi bir menfaat

catigmasi yasayabilecek ekip iiyelerini gérevlendirmekten kaginacaktir.

Performans ve licretlendirme uygulamalarinin bir kisinin objektifligini dnemli Olciide ve
olumsuz yonde etkileyebilecegi yaygin sekilde anlasilmaktadir. Ornegin, bir i¢ denetginin
performans degerlendirmesi, maast veya ikramiyesi miisteri memnuniyet anketlerine énemli
Olclide bagliysa, bu i¢ denet¢i miisterinin diisilk bir memnuniyet notu vermesine neden
olabilecek olumsuz sonuglari raporlamak konusunda tereddiit edebilir. Bu sebeple, IDY "nin ig
denetim performans degerlendirme ve {icretlendirme sistemini tasarlarken ayrintili diistinmesi
ve kullanilan 6l¢limlerin i¢ denetgilerin objektifligine zarar verme ihtimalinin olup olmadigini
dikkate almas1 gerekir. Ideal olarak, degerlendirme siireci i¢ denetginin performansini, denetim
sonuglarini ve miisteri geribildirim Slglimlerini dengeler. Standart 1120 —Bireysel Objektiflik
icin hazirlanmis olan Uygulama Rehberi objektiflikle ilgili daha ayrintili ve yol gosterici
bilgiler verir.

13
I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tirkiye I¢ Denetim Enstitiisii www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

Uyumun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

I¢c denetim yonetmeliginin kendisi, hiyerarsi baglantilarinin gosterildigi bir organizasyon
semasi, bagimsizlik, objektiflik, ihtilaflar1 ele alma ve performans degerlendirmesi hakkindaki
politikalarin yer aldig1 bir i¢ denetim politikasi kilavuzu; egitim kayitlar1 ve menfaat catigmasi
bildirim formlar1 da dahil pek c¢ok dokiiman bu standarda uyumu gosterebilir. Eger
uygulanabilirse, 1130 —Bagimsizlik veya Objektifligin Bozulmasi baglikli standartla uyumlu,
bozulmaya yol agan durumlara iliskin agiklamalar1 gésteren dokiimantasyon da bu standarda
uyumu ortaya koyabilir.
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Uygulama Rehberi 1110

Uluslararasi Mesleki
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Standart 1110 — Kurum i¢i Bagimsizlik

I¢ Denetim Yoneticisi, kurum iginde, i¢ denetim faaliyetinin sorumluluklarini yerine
getirmesine imkan saglayan bir yonetim kademesine bagli olmak zorundadir. i¢ Denetim
Y oneticisi, en az yilda bir, yonetim kuruluna i¢ denetim faaliyetinin kurum i¢i bagimsizligini
teyit etmek zorundadir.

Yorum:

Kurum i¢i bagimsizlik i¢ denetim yoneticisinin iglevsel olarak yonetim kuruluna raporlama
yapmasiyla etkili sekilde saglanir. Islevsel raporlama ornekleri, yonetim kurulunun;

o I denetim yonetmeligini onaylamast,
e Risk amagh i¢ denetim planini onaylamast,
e ¢ denetim biitce ve kaynak planlarini onaylamasu,

o I¢ denetim yéneticisinden i¢ denetim faaliyetinin plana ve diger konulara gére basarimi
(performansi) hakkinda bilgi almast,

o ¢ denetim yéneticisini atama ve azletme kararlarint onaylamast,
e I¢ denetim yéneticisinin iicretini onaylamasi,

e Yonetimle ve i¢ denetim yoneticisiyle, kapsam uygunsuzluklari ya da kaynak kisitlar:
olup olmadig1 hakkinda goriismeler yapmasidir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Bu standart, I¢ denetim yoneticisinin (IDY), kurum icinde, i¢ denetim faaliyetinin
sorumluluklarii yerine getirmesine imkan saglayan bir yonetim kademesine bagli olmasini
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gerektirir. Bu yiizden, kurum i¢i bagimsizlig1 giivenceye almak icin i¢ denetim faaliyetinin
kurumdaki konumunun, gozetiminin ve hiyerarsideki yerinin dikkate alinmasi gerekir.

IDY i¢ denetimin kurumdaki yerini, kendi hiyerarsik yerini ya da ydnetim kurulunun (kurul)
veya iist yonetimin gdzetiminin niteligini tek basina belitleyemez; IDY ’nin bu konular etkin
bir sekilde ele almasi i¢in kurulun ve {ist yonetimin yardimina ihtiyact vardir. Tipik olarak,
IDY, kurul ve iist yonetim; i¢ denetimin sorumlulugunun, yetkisinin, beklentilerinin yani1 sira
kurulun ve iist yonetimin i¢ denetimin goézetimi konusundaki rolii hakkinda ortak bir
mutabakata varir. Genellikle, i¢ denetim yonetmeligi i¢ denetimin kurumdaki ve hiyerarsideki
yeri hakkinda alinan kararlar1 belgeler.

IDY’nin hem i¢ denetimin kurum igindeki yeri hem de IDY’nin hiyerarsik konumu igin
diizenleyici gerekliliklerden haberdar olmasi da faydali olabilir.

Uygulamaya liskin Hususlar

Yukarida da belirtildigi gibi, IDY kendi hiyerarsik konumu da dahil i¢ denetimin kurumdaki
yerini belirlemek i¢in kurul ve {ist yonetimle birlikte calisir. Etkin kurum i¢i bagimsizligi
giivence altina almak icin, IDY islevsel olarak dogrudan kurula bagl olarak calisir. Genellikle,
IDY’nin iist ydnetim iiyelerinden birine ise idari olarak baghdir veya “kesik ¢izgili” bir
hiyerarsik bag mevcuttur.

Kurulla arasindaki islevsel hiyerarsik bag IDY ne hassas konularda kurula dogrudan erisim
olanagi ve yeterli kurumsal statiiyii saglar. Bu durum, IDY ’nin kurula, genellikle kurumdaki en
yiiksek yonetisim kademesine, sinirsiz erisiminin olmasini temin eder.

Fonksiyonel (islevsel) gozetim, kurulun, i¢ denetim faaliyetinin bagimsiz ve etkin bir sekilde
caligmasina olanak saglayacak dogru ¢alisma kosullarini yaratmasini gerektirir. Belirtildigi
gibi, kurul i¢c denetim yonetmeligini, i¢ denetim planini, biitge ve kaynak planmi, IDY nin
degerlendirilmesini ve iicretlendirilmesini ve IDY’nin goreve atanmasini ve gdrevden
azledilmesini onaylama sorumlulugunu tistlenmektedir. Ayrica kurul i¢ denetimin bagimsiz bir
sekilde calisma kabiliyetini takip eder. Kurul, IDY’ne ve yonetim iiyelerine i¢c denetimin
kapsami, kaynak sinirlamalari veya i¢ denetim tizerindeki baskilar veya engellemeler hakkinda
sorular sorarak bu gérevini yerine getirir.

Bu 6nemli fonksiyonel gdzetim gorevlerini iistlenmeyen bir kurulla karsilasan IDY ’leri, zaman
icinde kurulla daha gii¢lii bir fonksiyonel iligski kurmak ve slirdiirmek amaciyla Standart 1110°u
ve Onerilen yoOnetisim uygulamalarint — kurulun sorumluluklarint da igeren — kurul ile
paylasabilir.

Kurulun gézetim gorevini kolaylastirmak icin, IDY kurulun ii¢ aylik toplantilarinda kurula rutin
olarak performans giincellemeleri sunar. Cogu zaman, IDY kurulun toplanti giindemlerini
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hazirlamakla ve kurulun dikkatini gerektiren anahtar bulgular veya ortaya ¢ikmakta olan riskler
de dahil, i¢ denetimin plana kiyasla sergiledigi performansi ve diger konular1 goriismek icin
yeterli siireyi planlamakla ugrasir. Ayrica, standardin da sart kostugu gibi, kurum igi
bagimsizhigin her yil goriisiilmesini temin etmek amaciyla IDY ¢ogu zaman her yil diizenlenen
belirli bir kurul toplantisi i¢in kalici bir kurul giindemi olusturur.

Genellikle, IDY {ist yonetime idari olarak bagldir ve bu bag i¢ denetim faaliyetine
sorumluluklarini yerine getirmek i¢in gereken statiiyii ve yetkiyi saglamaktadir. Ornegin, IDY
genellikle bir kontrolére, muhasebe miidiiriine veya orta kademedeki bir fonksiyonel birim
miidiirtine hiyerarsik olarak bagli olmaz. IIA, itibar1 ve giivenilirligi arttirmak amaciyla,
IDY nin genel miidiire (CEO) idari olarak bagli olmasini énerir ve bdylece IDY gorevlerini
engellenmeden yerine getirebilmesi igin gereken yetkiye sahip agikg¢a iist-diizey bir ¢alisan
konumunda olur.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Ic denetim yonetmeligi ve denetim komitesinin gdzetim gdrevlerini tamimlayan denetim
komitesi yonetmeligi de dahil bu standarda uyumu gosterebilecek c¢ok sayida dokiiman
mevcuttur. Hiyerarsik iliskileri ve iist gdzetim faaliyeti IDY nin is taniminda ve performans
degerlendirmesinde belirtilecektir. IDY’nin ise alinma dokiimanlarinda (varsa) IDY’nin
kiminle goriistiigli ve kimin onu ise aldig1 da belirtilecektir. Ayrica bagimsizlik ve kurula
bildirim gereklilikleri gibi politikalar ele alan bir i¢ denetim politikasi kilavuzu veya hiyerarsik
iliskileri igeren organizasyon semasi da bu standarda uyumu gosterebilir. Kurul raporlari,
toplant1 tutanaklar1 ve giindemler, i¢ denetimin; i¢ denetim plani, biitce ve performansin yani
stra kurum i¢i bagimsizligin durumu gibi konular1 uygun sekilde ilettigini gosterebilir.
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Uygulama Rehberi 1111

Uluslararasi1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 1111 — Yonetim Kurulu ile Dogrudan Etkilesim
Ic Denetim Yoneticisi Yonetim Kurulu ile dogrudan iletisim ve etkilesimde olmak
zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Genel itibariyle, i¢c denetim yoneticisi (IDY), kurul (yonetim kurulu) ve iist yonetim; ic
denetimin gorevlerini yerine getirmesini saglamak amaciyla i¢ denetimin sorumlulugunu,
yetkisini, beklentilerini ve i¢ denetimin kurum igindeki gerekli yerini ve IDY 'nin hiyerarsideki
yerini gdriismiis ve bu konular {izerinde mutabakata varmustir. IDY nin hiyerarsik iliskisi
genellikle kurula dogrudan islevsel olarak bagli olmasidir. Uygulama Rehberi 1100 —
Bagimsizlik ve Objektiflik ve ek rehber i¢in ise Uygulama Rehberi 1110 —Kurum igi
Bagimsizlik dokiimanlarina bakiniz.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

IDY islevsel olarak dogrudan kurula bagliysa, bu durumda kurul; i¢ denetim yonetmeligini, ic
denetim planini, i¢ denetim biitce ve kaynak planmi, IDY’nin degerlendirilmesini ve
ticretlendirilmesini, IDY’nin gdreve atanmasini ve gdrevden azledilmesini onaylama
sorumlulugunu tstlenir. Kurul, ayrica, i¢ denetim faaliyetinin bagimsiz olarak gorevini yerine
getirme ve i¢ denetim yonetmeliginin gerekliliklerini ifa etme kabiliyetini takip eder.

Bdylesi bir hiyerarsik konumda, IDY *nin standartta dngoriildiigii gibi kurulla dogrudan iletisim
kurmak ve etkilesime girmek icin ¢ok firsat1 olacaktir. Ornegin, IDY, énerilen i¢ denetim plani,
biitge, ilerleme durumu ve tiim zorluklar gibi konulari iletmek i¢in denetim komitesine ve/veya
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yonetim kurul toplantilarinin tamamina genellikle ii¢ ayda bir katilacaktir. Ayrica IDY hassas
konular1 ve i¢ denetim faaliyetini veya kurumu bekleyen sorunlari iletmek i¢in kurul bagkaniyla
veya kurulun herhangi bir iiyesiyle iletisime gegme imkanina sahip olacaktir. Genellikle ve en
azindan yilda bir kez, bu tiir konularin veya sorunlarin tartigilmasi i¢in kurulun veya denetim
komitesinin ve IDY nin (iist yonetimin katilmadig1) hazir bulundugu 6zel bir toplant: resmi
olarak diizenlenir. Dogrudan ve acik iletisimi temin etmek amaciyla planlanmis toplantilardan
once veya yil boyunca rutin olarak kurul veya denetim komitesi bagkaniyla periyodik olarak
diizenlenen birebir toplantilara veya yapilan telefon goriismelerine katilmasi da iDY’nin
faydasinadir.

Kurula dogrudan erisimi bulunmadigini fark eden IDYleri, kurulla daha giiglii bir iliski kurmak
ve kurula dogrudan erisim imkani elde etmek amaciyla Standart 1111’1 (ayrica Standart 1100
ve 1110), dnerilen yonetisim uygulamalarini ve kurulun/denetim komitesi i¢in en iyi uygulama
calismalarini paylasabilir. Bunun disinda, bu durumdaki IDY’leri standardin geregi olan
dogrudan bir iletisimi ve erisimi saglanincaya dek kurulla yazili iletisim i¢inde bulunmay1
diistinebilirler.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Kurulun toplanti giindemleri ve tutanaklari IDY’nin kurulla dogrudan iletisim kurup
kurmadigin1 ve etkilesime girip girmedigini gostermek icin ¢ogu zaman yeterli olmaktadir.
IDY’nin takvimi de bu standarda uyumu gésterebilir. Ek olarak, IDY nin kurulla periyodik
olarak 6zel toplanmasini gerektiren bir politika kurul veya denetim komitesi yonetmeliklerinde
belirtilebilir.
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Standart 1112 — I¢ Denetim Yo6neticisinin I¢ Denetim Haricindeki Gérevleri

I¢ denetim y&neticisinin i¢ denetim disinda kalan gorev ve/veya sorumluluklari oldugu veya
olmasinin beklendigi durumlarda, bagimsizlik ya da tarafsizliginin yipranmasini sinirlayacak
tedbirlerin bulunmas1 zorunludur.

Yorum:

I¢ denetim yéneticisinden mevzuat uyum veya risk yénetim faaliyetleri gibi konularda
sorumluluk almasi gibi i¢ denetim disinda ek gorev ve sorumluluklar istenebilir. Bu roller ve
sorumluluklar i¢ denetim faaliyetinin kurum icindeki bagimsizligint ya da i¢ denetginin
bireysel tarafsizligini zedeleyebilir veya zedeliyor gibi goriinebilir. Bu tedbirler genellikle
yonetim kurulu tarafindan iistlenilen gozetim faaliyetleridir. Bu tedbirler potansiyel
zedelenmelere dikkat ¢ekerler, hiyerarsilerin ve sorumluluklarin periyodik degerlendirmesi
ile ek sorumluluk alanlar: icin giivence saglanmasina yénelik alternatif siireglerin
gelistirilmesi gibi faaliyetleri icerirler.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 1112 Yorumu, i¢ denetim ydneticisinin (IDY) i¢ denetimin kapsami digindaki roller
ve/veya sorumluluklar {istlenmesi halinde, i¢ denetim biriminin kurumsal bagimsizligina veya
i¢c denetcinin bireysel tarafsizligina zarar gelebilecegini ya da zarar geldigi izlenimi
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dogurabilecegini ifade etmektedir. Ancak bazi durumlarda, yonetim kurulu ve tst y6netim,
IDY ’nin roliinii i¢ denetim kapsaminin disina ¢ikacak sekilde genisletmeyi uygun bulabilir.

IDY’den normalde yénetimin sorumlu oldugu rolleri yerine getirmesinin istenebilecegi
durumlara 6rnekler arasinda agagida sayilanlar bulunur:

e Yeni bir diizenleyici kural, uyumu saglamak amaciyla politikalar, prosediirler,
kontroller ve risk yonetim faaliyetleri gelistirmeye yonelik zorunlu bir gereklilik
ongdrmektedir.

e Bir kurumda, yeni bir is kolunun ya da cografi pazarin eklenmesi i¢in mevcut risk
yonetim faaliyetlerinin uyarlanmasi gerekmektedir.

e Kurumun kaynaklar1 ayr1 bir uyum fonksiyonuna giicii yetmeyecek kadar kisithdir ya
da kurum bunun i¢in ¢ok kiiciiktiir.

e Kurumun siiregleri heniiz geligmemistir ve risk yonetim ilkelerini kuruma getirmek igin
gereken en uygun uzmanliga IDY sahiptir.

Bazi durumlarda, IDY den risk ydnetimi, kontrollerin tasarim1 ve isleyisi ile uyum alanlarinda
sorumluluklar iistlenmesi beklenebilir. Ornegin, bir IDY’den ydnetim kurulu yerine iist
yonetime islevsel olarak bagli olan bir rol iistlenmesi istenirse, IDY’nin i¢ denetim
sorumluluklartyla ilgili bagimsizlig1 zarar gorebilir (Bagimsizligin muhtemel zedelenmesine
iliskin ek ornekler igin Uygulama Rehberi 1130 — Bagimsizlik veya Objektifligin Bozulmast
incelenebilir.) Standart 1112 bu durumlarda IDYye kilavuzluk etmektedir.

Standart 1112’yi uygulamak igin, IDY 1100 sayili standartlar ve uygulama rehberlerinde
aciklanan IIA Etik Kurallar ile bagimsizlik ve tarafsizlik kavramlarmi iyi sekilde anlamak
zorundadir. Ayrica, IIA nin I¢ Denetim Mesleki Uygulama Temel Ilkelerinin birkagi, IDY nin
bagimsizligma ve tarafsizligina deginmektedir. I¢ denetim faaliyetinin misyon beyani, ig
denetim yonetmeligi, denetim komitesi yonetmeligi ve kurumun politikalart ve etik kurallari,
bu konu i¢in kuruma 6zgii ek kilavuz bilgileri igerebilir.

Bagimsizligin zedelenmesine dair riskleri ele almak i¢in, IDY ’nin i¢ denetimin kapsami disinda
Onerilen her tiirli rolii anlamasit ve rolle ilgili raporlama iliskilerini, sorumluluklar1 ve
beklentileri iist yonetimle ve yonetim kuruluyla konugmasi gerekir. Boyle bir tartisma sirasinda
IDY, bagimsizlik ve tarafsizlikla ilgili ITA standartlarina, nerilen roliin getirecegi potansiyel
zarara, Onerilen rolle iliskili risklere ve bu riskleri azaltabilecek koruyucu tedbirlere vurgu
yapmalidir.
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Uygulama Iliskin Hususlar

Standart 1112, IDY’nin bagimsizligma ve tarafsizigina gelebilecek potansiyel zararlar ele
almak amaciyla, genellikle yonetim kurulunun iistlendigi gozetim faaliyetleri gibi koruyucu
tedbirlerin 6nemini vurgulamaktadir. Koruyucu tedbirlerden biri IDY’nin kurum igindeki
konumu ve hiyerarsideki yeridir. Standart 1110 — Kurumsal i¢i Bagimsizlik geregi, “IDY,
kurum i¢inde, i¢ denetim faaliyetinin sorumluluklarin1 yerine getirmesine imkén saglayan bir
yonetim kademesine bagl olmak zorundadir.” Bu da IDY yonetim kuruluna islevsel olarak
bagl oldugunda etkin bir sekilde gergeklesir; islevsel hiyerarsi kapsaminda genellikle yonetim
kurulunun IDY’nin ise alinmasi, degerlendirilmesi ve iicretinin belirlenmesi siireglerinin
gozetimini yapmast ve i¢ denetim yonetmeligini, denetim planini, biitgeyi ve kaynaklari
onaylamasi bulunur. Standart 1000 — Amag, Yetki ve Sorumluluklar kapsaminda ifade edildigi
gibi, i¢ denetim ydnetmeligi IDY ’nin yonetim kuruluyla islevsel raporlama iliskisinin niteligini
belgelemektedir.

Kurumdaki ve kurumun kilit personelindeki degisiklikler, rollerin ve sorumluluklarin yeniden
dagitilmasina ve tanimlanmasina neden olabilir. Standart 1112 Yorumuna gore, bu durumu ele
alabilecek koruyucu tedbirlerden biri hiyerarsilerin ve sorumluluklarin periyodik
degerlendirmesidir. Standart 1000’de belirtildigi gibi, IDY nin i¢ denetim ydnetmeligini
gozden gecirmesi ve list yonetimle ve yonetim kuruluyla yaptigi tartigmalar, i¢ denetim
faaliyetini etkileyebilecek, dzellikle de IDY nin bagimsizligina ve tarafsizlifma fiilen zarar
verebilecek veya zarar verdigi izlenimi dogurabilecek roller ve sorumluluklardaki her tiirlii
degisikligi kapsamalidir. IDY nin denetim-dis1 sorumluluklar siirekli olacaksa, i¢ denetim
yonetmeligi isin niteligini tanimlamalidir. Ancak bu sorumluluklar kisa siireli olacaksa, i¢
denetim yonetmeliginde ya da baska dokiimanlarda degisiklikler yapmak gerekli olmayabilir.
Bu durumlarda, IDY’nin bagimsizhigim ve tarafsizligini korumak icin bu sorumluluklari
yonetime devretmeye iliskin bir plan uygulanabilir. Bu devir plani, yonetimin bu sorumluluklar
kabul etmesini kolaylastirmak i¢in uygun kaynaklari1 ve zaman ¢izelgesini saglayacaktir.

Standart 1130’a gére, IDY "nin, bagimsizligina veya tarafsizligia fiilen zarar veren veya zarar
verdigi izlenimi doguran herhangi bir etkenin detaylarimi agiklamasi gerekir. Yonetim
kurulunun potansiyel zararlarin toplam riskini degerlendirmesini saglayan agiklamalar,
genellikle bir yonetim kurulu toplantisi sirasinda yapilir ve asagida sayilanlar gibi ilgili
konularin bir tartismasini kapsayabilir:

e IDY’nin iistlenmesi istenen roller ve sorumluluklar;
e Rol ve sorumluluklar iistlenmeyle ilgili riskler;

e Bagimsizligin veya tarafsizhifin bozuldugu izlenimleriyle ilgili hususlar da dahil
IDY ’nin bagimsizligina ve tarafsizligina yonelik koruyucu tedbirler;

e Koruyucu tedbirlerin etkin bir sekilde isledigini dogrulamak i¢in mevcut kontroller;
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e Gorev kisa siireliyse bir devir plani ve

e Ust yonetim ve yonetim kuruluyla mutabakat.

Yénetim kurulu; IDY ’nin risk degerlenmesine, i¢ denetim planina ve i¢ denetim gorevleriyle
ilgili iletisimine/raporlarina uygulanan inceleme diizeyini artirarak ve IDY’nin i¢ denetim
disindaki gorevleri yerine getirdigi alanlarla ilgili sahip olabilecegi herhangi bir potansiyel
yanlilig1 dikkate alarak IDY’nin tarafsizhigini gozleyebilir. IDYyi tarafsizligia gelebilecek
zararlardan korumaya yardimci olmak i¢in, Standart 1130.A1 i¢ denetgilerin bir 6nceki yil
icerisinde sorumlu olduklari1 faaliyetleri degerlendirmelerini yasaklar ve Standart 1130.A2
IDY’nin sorumlu oldugu birimlerin giivence gorevlerinin gdzetimini i¢ denetim faaliyetinin
disinda baska biri tarafindan yapilmasini gerektirir. IDY nin i¢ denetim biriminin disinda ic
denetime tabi alanlarda sorumluluklari varsa, giivence saglama gérevi IDY ’nin yerine, yonetim
kuruluna bagimsiz olarak raporlama yapan tarafsiz ve yetkin bir giivence saglayicisina
verilecektir. Bu giivence saglayicisi kurum iginden ya da digindan olabilir.

IDY nin bagimsizlig1 ve tarafsizliginin gézden gegirilmesini kapsayan i¢ denetim faaliyetinin
dis degerlendirmesi (bakmiz Standart 1312 — Dis Degerlendirmeler) — &zellikle IDY nin
denetim-dis1 sorumluluklarini yerine getirdigi alanlarda — dis degerlendirme uzmaninin
bagimsizligt dogrulandig: siirece yonetim kuruluna ek giivence saglayabilir.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

IDY nin bagimsizligina ve tarafsizligina gelebilecek potansiyel zararlari ele almak igin getirilen
her tirlii koruyucu tedbirin dokiimantasyonu, Standart 1112’ye uyuldugunu kanitlamaya
yardimci olabilir. Bu dokiimantasyon, kurumun politikalar1 ve etik kurallari, denetim
komitesinin yonetmeligi ve i¢ denetim biriminin misyon beyani ve IDY ’nin iist diizey yonetim
ve yonetim kuruluyla kararlastirdigi rol ve sorumluluklarini belirten onaylanmig denetim
yonetmeligini igerebilir. Uyum, i¢ denetim faaliyetinin degisen rollerini ve sorumluluklarini
yansitan i¢ denetim yonetmeligi periyodik giincellemeleri aracilifiyla da gdsterilebilir. Ayn1
sekilde, i¢ denetimin kapsami disinda kalan rolleri ve sorumluluklar (6rnegin uyum ya da risk
yonetimi faaliyetleri) IDY den yonetime devretme planlart da uyumu gosterebilir. Ek kanitlar
arasinda, IDY ’nin bagimsizligina veya tarafsizigina gelecek potansiyel zararlari agikladigi ve
bu zararlarin risklerini kabul edilebilir diizeylere indirmek amaciyla koruyucu tedbirler 6nerdigi
yonetim kurulu toplantilarinin tutanaklar1 bulunabilir.

IDY, i¢ denetimin kapsami disinda rol ve gorevler iistlendigi alanlar1 baska giivence
saglayicilarinin degerlendirdigini ve i¢ denetim plani, risk degerlendirmeleri ve denetim
gorevleriyle ilgili yazismalarini bagimsiz bir tarafin bagimsizlik ve tarafsizlik bakimindan
degerlendirdigini kanitlayarak uyumu gdsterebilir. IDY’nin performans: konusunda
denetlenenlerle yapilan anketler ve yonetim kurulunun degerlendirmeleri, IDY ’nin bagimsizlig
ve tarafsizligina iligkin algi hakkinda geribildirim igerebilir. Bagimsiz bir degerlendirme
uzmaninin yaptig1 dis degerlendirmelerin sonuglariyla da uyum dogrulanabilir.
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Standart 1120 — Bireysel Objektiflik
I¢ denetciler, tarafsiz ve dnyargisiz bir sekilde davranmak ve her tiirlii ¢cikar ¢atismasindan
kaginmak zorundadir.

Yorum:

Menfaat ¢atismasi, itimat gerektiren bir pozisyonda bulunan bir i¢ denetcinin rekabet halinde
mesleki veya kisisel ¢ikarlarinin olmast durumdur. Bu tarz birbirine rakip ¢ikarlar, i¢
denet¢inin gorevlerini tarafsiz olarak yerine getirmesini zorlagtirabilir. Menfaat ¢atismast,
etige aykiri ya da uygunsuz hi¢cbir davranis vuku bulmasa bile soz konusu olabilir. Menfaat
catismasi, i¢ denetgiye, i¢ denetim faaliyetine ve i¢ denetim meslegine olan giiven duygusuna
zarar verebilecek bir uygunsuzluk goriintiisiine yol agabilir. Menfaat ¢atismasi, kisinin gérev ve
sorumluluklarini tarafsiz bir sekilde yerine getirmesine zarar verebilir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Objektiflik, bir i¢ denet¢inin menfaat catigsmalarindan kaginmak suretiyle sagladig, tarafsiz ve
yansiz zihinsel tutumuna atifta bulunur. Bu standardi uygulamaya koymak i¢in, i¢ denetim
yoneticisi (IDY) bu zihinsel tutumu gelistirebilecek veya engelleyebilecek kurum igindeki ve
i¢ denetim faaliyetinin igindeki politikalari veya faaliyetleri anlamak isteyecektir. Ornegin, pek
cok kurumun standart performans degerlendirme ve licretlendirme politikalarinin yani sira
personel menfaat catigmasi politikalar1 bulunmaktadir. Cogunlukla, i¢ denetim faaliyeti
kurumsal diizeydeki bu politikalar1 6zel olarak i¢ denetim rollerini ele almak amaciyla kendi
ihtiyaglarina gore uyarlar ve 6zel olarak i¢ denetim icin egitim gerekliliklerine iliskin politikalar
gibi baska ilgili politikalar gelistirebilir. IDY tanimlanan ilgili politikalarin niteliklerini
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anlamak ve i¢ denetim faaliyetinin objektifligini etkileme potansiyellerini degerlendirmek
isteyecektir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Cogu IDY ’nin, i¢ denetimin objektifligini etkin bir sekilde yonetebilmek amaciyla, tarafsiz bir
zihinsel tutum benimsemek i¢in gereken beklentileri ve gereklilikleri tarif eden bir i¢ denetim
politikas1 kilavuzu veya el kitabi bulunur. Boylesi bir politika kilavuzu asagidakileri tarif
edebilir:

e Objektifligin i¢ denetim meslegi agisindan kritik 6nemi.

e Kisisel c¢ikar, 6z-degerlendirme, samimiyet, tarafli davranma ve niifuzu kotiye
kullanmadan kaynaklanan ve objektifligi zedeleyebilecek tipik durumlar. Bir ig
denetcinin kisa bir siire dnce ¢alistigi bir yerde denetim yapmasi, bir aile ferdini veya
yakin arkadasini denetlemesi veya herhangi bir kanit olmaksizin, sadece 6nceki olumlu
deneyimlere dayanarak, denetlenmekte olan bir yerin kabul edilebilir oldugunu
varsaymasi buna drnek olarak verilebilir.

e Birig denet¢inin herhangi bir mevcut veya olasi objektiflik kaygisindan haberdar olmasi
halinde almas1 gereken tavir, -drnegin- bu kaygiy1 i¢ denetim miidiiriiyle veya IDY ile
goriigsmesi gibi tedbirlerdir.

e Her i¢ denet¢inin menfaat ¢catismalarini periyodik olarak dikkate aldig1 ve ifsa ettigi
bildirim gereklilikleri. Cogu zaman, politikalar i¢ denetcilerden menfaat gatismasi
politikasin1 anladiklarin1 belirtmelerini ve potansiyel menfaat c¢atigsmalarini ifsa
etmelerini bekler. I¢ denetgiler herhangi bir potansiyel tehdidin bulunmadigini belirten
veya tiim potansiyel tehditleri beyan eden yillik beyanlar imzalar.

Bu politikalarin 6nemini pekistirmek ve tiim i¢ deneteilerin bunlarin 6nemini i¢sellestirmelerini
temin etmeye yardim etmek amaciyla bazi IDY’leri bu temel kavramlarla ilgili rutin atdlye
caligmalar1 (workshop) veya egitimler diizenler. Bu egitim oturumlari, ¢ogu zaman, i¢
denetgilerin objektiflige zarar veren senaryolar1 ve bu senaryolarin en iyi nasil ele alinacaklarini
diisiinerek objektifligi daha iyi anlamalarii saglar. Ornegin, daha fazla sayida kidemli denetgi
ve miidiir, objektifligin sorgulandig1 veya bir menfaat ¢atismasi yaratan ve kendilerinin ifsa
ettigi bir iligkilerini veya tecriibelerini iceren kisisel deneyimlerini paylasabilirler. Yaygin
olarak ele alinan bagka bir egitim konusu ise mesleki siipheciliktir. Bu egitim siipheciligin
dogasini ve tarafli olmaktan kaginmanin, agik ve merakli bir zihinsel tutumu siirdiirmenin kritik
Oonemini pekistirir.

Ilaveten, i¢ denetgileri spesifik gorevlere atarken IDY (veya vekili) objektiflige zarar verecek
olast durumlan dikkate alacak ve yukarida tarif edildigi gibi herhangi bir menfaat ¢atigmasi
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yasayabilecek ekip iiyelerini gorevlendirmekten kagmacaktir. Ornegin, i¢ denetgilerin i
denetime diger departmanlardan gelmeleri durumunda, IDY, i¢ denetcilerin 6nceden sorumlu
olduklar1 faaliyetleri bu sorumluluklarinin sona ermesinin ardindan en az bir yil siireyle
degerlendirmemelerini sart kosan Standart 1130.A1°1 takip etmeli ve uygulamalidir. Bunun
yani sira, IDY (veya vekili) potansiyel denetim ekibi mensuplaryla isin niteligini ve miidahil
kisileri ve departmanlar1 goriisecek ve i¢ denetcilerden herhangi birinin objektifligini
zedeleyecek (veya zedeliyor izlenimi uyandiracak) herhangi bir menfaat ¢atismasinin sz
konusu olup olmadigini arastiracaktir. I¢ denetciler herhangi bir i¢ denetim géreviyle ilgili
tagidiklar tiim kaygilarin1 paylagsmaya tesvik edilirler ve bdylece i¢ denetim yOnetimi s6z
konusu i¢ denetcinin ilgili gérevde yer alip almayacagina karar verebilir.

Performans ve iicretlendirme uygulamalariin bir kiginin objektifligini onemli olgiide ve
olumsuz yonde etkileyebilecegi yaygin sekilde anlasilmaktadir. Ornegin, bir i¢ denetginin
performans degerlendirmesi, maasi1 veya ikramiyesi miisteri memnuniyet anketlerine bagh
olarak belirleniyorsa, bu i¢ denet¢i miisterinin diisiik bir memnuniyet notu vermesine neden
olabilecek olumsuz sonuglari raporlamak konusunda tereddiit edebilir. Diger yandan, i¢
denet¢inin degerlendirilmesi siireci agirlikli olarak gézlem sayisina veya biitgeyi asmamaya
odaklanmis ise, bu durum i¢ denet¢inin objektifligini kaybetmesine ve nispeten daha 6nemsiz
bir sorunu denetim bulgusu olarak raporlamasina ya da biitgenin bitmek iizere oldugu gorev
sonuna dogru ortaya ¢ikan yeni sorunlarin uyar1 isaretlerini goz ardi etmesine yol agabilir. Bu
sebeple, IDY, i¢ denetim performans degerlendirme ve iicretlendirme sistemini tasarlarken
dikkatli olmali ve bu Ol¢limlerin i¢ denet¢inin objektifligini zedeleme potansiyelinin olup
olmadigim dikkate almalidir. Ideal olarak, degerlendirme siireci denetginin performansini,
denetim sonuglarini ve miisteri geribildirim Slgiimlerini dengeler.

Uyumun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

Standartlara uyumu gosterebilecek dokiimanlar arasinda performans degerlendirme ve
licretlendirme siireglerinin yani sira objektiflife, menfaat catigmalarindan kaginmaya ve
menfaat ¢atigsmast durumlarini raporlamaya dair agik politikalar1 igeren i¢ denetim politikasi
kilavuzu bulunur. Egitim kayitlar1 veya materyalleri i¢ denetcilerin, objektifligin 6nemi,
objektifligi hedef alan tehditlerin niteligi ve menfaat c¢atismasi Ornekleri konusunda
bilgilendirildiklerini gdsterebilir.

Ek olarak, kurum diizeyinde veya i¢ denetim diizeyinde ilgili bir politika mevcutsa, menfaat
catigsmalarinin varligimi (yoklugunu) ifsa etmek icin imzali beyan formlar1 bulunabilir. Gérev
calisma kagitlar1 goérevlendirilen denetim ekibini belgeler ve bilinen menfaat ¢atismalarindan
sakimildigini teyit etmek i¢in personel kayitlar: veya beyan formlariyla kiyaslanabilir.
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Standart 1130 — Bagimsizligin veya Objektifligin Bozulmasi

Denetgilerin bagimsizlifi veya objektifligi fiilen bozuldugu veya bozuldugu izlenimi
dogdugu takdirde, bozulmanin ayrintilar1 ilgili taraflara agiklanmak zorundadir. Bu
aciklamanin kapsami, bozucu etkenin niteligine baghdir.

Yorum:

Kurum ici bagimsizligin ve bireysel tarafsizligin bozulmasi, -asagidakiler ddhil olarak
ancak bunlarla sinirli olmamak iizere- kisisel ¢ikar catismasi, kapsam simirlamalari,
kayitlara, personele ve varliklara erisim kisitlamalart ve fonlama gibi kaynak
sinirlamalarini icerebilir.

Bagimsizlik ya da tarafsizligin ne derece bozuldugunun ayrintilarimin agiklanmak
zorunda oldugu taraflarin belirlenmesi, i¢ denetim faaliyetinin beklentilerine ve i¢
denetim yonetmeliginde aciklandigi gibi i¢ denetim yoneticisinin iist seviye yonetim ve
yonetim kuruluna karsi sorumluluklarina ve aym zamanda da bozulmanin icerigine
baghdir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Bu standart, IDY’nin bagimsizliga veya objektiflige yonelik gercek veya algilanan
bozulmalarin agiklamasimi gerektirmektedir. Bu nedenle IDY Etik Kurallarinda ve 1100, 1110,
1111 ve 1120 numarali standarlarda agiklandigr iizere, bagimsizlik ve objektiflik
gerekliliklerini net bir sekilde kavramis olmak zorundadir. Ayrica IDY, bu gereklilikleri
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yonetim kuruluna ve iist yonetime bildirerek, yonetim kurulunun ve {st yOnetimin
bagimsizligin ve objektifligin etkili bir i¢ denetim faaliyeti i¢in ne kadar kritik dnemde
oldugunu anladiklarin1 saglamaya yardimci olacaktir. Genellikle, yonetim kurulu ve iist
yonetim bagimsizligi ve objektifligi zedeleyen durumlarin yine bu zararin niteligine ve
potansiyel etkisine bagli olarak nasil ve kimlere agiklanacagini goriismek isteyecektir.

Bagimsizlig1 ve objektifligi tam olarak anlamalar1 ve kavramalar i¢in, i¢ denetcilerin, ¢esitli
paydaslarinin bakis acilarini ve bagimsizligi veya objektifligi zedeleyen (veya zedeliyor gibi
goriinen) kosullar1 dikkate almalar1 6nemlidir. IDY, ¢ogu zaman, kurumsal bagimsizlik ve i¢
denetci objektifligini, bagimsizliga ve objektiflige zarar veren durumlarin niteligini ve i
denetcilerin potansiyel zarar durumlarini nasil ele almalar1 gerektigini ele alan bir i¢ denetim
politika rehberi veya el kitab1 hazirlar.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Yukarida belirtildigi gibi, bagimsizliga ve objektiflige zarar veren unsurlar da dahil olmak
iizere bagimsizligi ve objektifligi etkin bir sekilde ydnetmek igin ¢ogu IDY’nde ilgili
beklentileri ve gereklilikleri tanimlayan bir i¢ denetim politika rehberi veya el kitab1 bulunur.
Bu rehber, bagimsizligi ve objektifligi agiklamanin yani sira ilgili standartlar1 da tanimlayabilir;
zarar veren durumlari yaratabilecek veya yaratiyor gibi goriinen durumlarin tiirlerini de tasvir
edebilir ve olasi bir zarar durumunda bir i¢ denet¢inin almasi beklenen tedbirleri de belirtebilir.

Bagimsizliga ve objektiflige zarar veren durumlar arasinda genellikle kisisel c¢ikar, 6z
degerlendirme, tanmisiklik, yanlilik veya niifuzu kétiiye kullanma yer alir. Bu durumlar kisisel
menfaat catigmalarina, kapsam smirlamalarina, kaynak sinirlamalarina ya da kayitlara,
personele veya varliklara erisim konusunda kisitlamalara yol agabilir. Kurumsal bagimsizliga
zarar veren durumlarin i¢ denetimdeki 6rnekleri arasinda asagidakiler sayilabilir ve bu unsurlar
aslinda sadece kurumsal bagimsizlikla smirlt kalmayip i¢ denetgilerin objektifligini de
zedeleyebilir:

e IDY’nin i¢ denetimden daha genis islevsel sorumluluklari vardir ve yine kendisinin
gbzetim sorumlulugu altindaki islevsel bir alanda denetim gerceklestirir.

e IDY’nin yoneticisinin sorumlulugu i¢ denetimden daha genistir ve IDY kendi
yoneticisinin islevsel sorumlulugu dahilinde bir denetim gergeklestirir.

e IDY yonetim ve/veya denetim kurulu ile dogrudan iletisim kurmaz veya etkilesime
girmez.

o ¢ denetim faaliyeti icin ayrilan biitce, i¢ denetimin yonetmeliginde belirtilen
sorumluluklarin1 yerine getiremeyecegi bir noktaya kadar azaltilmigtir. (Standart
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2020 — Bildirim ve Onay, kaynak smirlamalarimin bildirilmesi konusunda daha
ayrintili yol gdsterici bilgiler sunmaktadir.)

Asagida sayilanlar, objektifligin zarar gordiigii durumlara 6rnek olarak verilebilir:

e Bir ¢alisanin farkli bir islevsel alandan ayrilip i¢ denetimde ¢aligmaya baslamasi ve
daha sonra ayrildig: islevsel birimi denetlemek {izere gorevlendirilmesi 6rneginde
goriildiigh gibi, i¢ denetginin kisa bir siire dnce ¢aligtigi alan1 denetlemesi (Standart
1130.A1 6zel olarak bu durumu ele alir).

e I¢ denetginin, bir akrabasinin veya yakin arkadasinin ¢alistigi alani denetlemesi.

e Ic denetcinin, herhangi bir kanita dayanmaksizin ve sadece daha onceki olumlu
denetim veya kisisel tecriibelerine dayanarak denetlenmekte olan alanda risklerin
etkin bir sekilde azaltildigin1 varsaymasi (baska bir deyisle, mesleki siipheciligin
bulunmamast).

e I¢ denetcinin baska bir kisinin (genellikle de kendisinden daha iist kademede olan
birisinin) niifuzunu koétiye kullanmasiyla planlanmis denetim yaklagiminda veya
sonuglarinda herhangi bir gerekc¢elendirme olmaksizin degisiklikler yapmasi.

Ic denetim politika rehberi, ¢ogunlukla, i¢c denetcinin i¢ denetimin bagimsizligmma ve
objektifligine zarar veren bdylesi durumlardan haberdar olmasi veya endise duymasi halinde,
almas1 gereken uygun tedbirleri agiklar. Tespit edilen durumun gercekten boylesi bir durum
oldugunu dogrulamak ve izlenmesi gereken en 1y1 yolun hangisi oldugunu belirlemek amaciyla
baslatilan bu siirecin ilk adimi genellikle bahse konu durumu i¢ denetim miidiirii veya IDY ile
gorliismektir.

Hem bahsi gecen zedelenmenin niteligi hem de yonetim kurulunun/iist yonetimin beklentileri
bu zedelenmenin bildirilmesi gereken uygun taraflarini ve en uygun iletisim yaklagimin
belirleyecektir.

Ornegin:

o IDY bahse konu zedelenmenin gercek olmadigini diisiiniiyor, fakat bir zarar algisinin
s0z konusu olabilecegini kabul ediyorsa, bu zedelenme kaygisini gérev planlama
toplantilarinda isletme yOnetimiyle goriismeyi ve bunu belgelemeyi (denetim
planlama belgelerinde vb.) ve bu kayginin neden dayanaksiz oldugunu aciklamay1
tercih edebilir. Boylesi bir agiklama nihai gorev raporu igin de uygun olabilir.

o IDY bahse konu zedelenmenin gergek olduguna ve i¢ denetimin gérevlerini bagimsiz
ve objektif bir bigimde yerine getirme kabiliyetini etkiledigine inaniyorsa, bu konuyu
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yonetim kurulu ve iist yonetimle goriisebilir ve sorunu ¢6zmek i¢in onlardan destek
isteyebilir.

e I¢ denetimin bagimsizligma ve objektifligine zarar veren durumun bir denetimin
ardindan giin yiiziine ¢ikmasi ve gorev sonuglarinin giivenilirligini (veya algilanan
giivenilirligini) etkilemesi durumunda, IDY bu durumu isletme ydnetimi ve {ist
yonetimin yani sira yonetim kuruluyla da goriisecektir. (Standart 2421 — Hata ve
Eksiklikler, nihai raporlama énemli bir hata veya eksiklik iceriyorsa, i¢ Denetim
Y oneticisinin, hatali ve eksik raporu alan biitiin taraflara diizeltilmis bilgileri iletmek
zorunda oldugunu belirtir.)

IDY en iyi agiklama yaklasimini belirleme asamasinda genellikle bizzat yer alir.

Uyumun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

Bagimsizlik, objektiflik ve ihtilaf konularini ele alan, bagimsizliga ve objektiflige zarar veren
durumlarin niteligi ve nasil bildirilmeleri gerektigi konusundaki politikalari igceren bir denetim politika
rehberi de dahil, ¢cok sayida dokiiman bu standarda uyumu gosterebilir. Diger dokiimanlar arasinda
bagimsizliga veya objektiflie zarar veren durumlarin tartisildigi yonetim kurulu toplantilarina ait
tutanaklar, dosyalara ilistirilen notlar veya bu tiir agiklamalari igeren raporlar sayilabilir.

30
I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiist www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

Uygulama Rehberi 1200

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 1200 — Yeterlilik ve Azami Mesleki Ozen ve Dikkat

Gorevler, yeterlilik ve azami mesleki 6zen ve dikkat ile yerine getirilmek zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Gorevleri yeterlilik ve azami mesleki 6zen ve dikkat ile yerine getirmek her i¢ denet¢inin
sorumlulugudur. Her iki niteligi elde etmek, Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesinin
(UMUCQ) Zorunlu Kilavuzlarini, 6zellikle de ITA Etik Kurallarini1 anlamakla baglar.

I¢ denetgiler, yeterliliklerini genellikle egitim, deneyim, mesleki gelisim firsatlar1 ve i¢ denetim
mesleginin en dnemli sertifikasyonu olan ve IIA tarafindan verilen Sertifikali i¢ Denetci®
(CIA®) gibi vasiflar araciligi gelistirirler. Mesleki sertifikalar almis i¢ denetcilerin,
sertifikalarin1 giincel tutmak i¢in siirekli egitim kurslarima katilmak zorunda olduklarimi
bilmeleri gerekir.

Azami mesleki 6zen ve dikkat, i¢ denetim yneticisinin (IDY) belirledigi kuruma 6zgii politika
ve prosediirlerle tamamlanan, UMUC’un i¢ denetime yonelik sistematik ve disiplinli
yaklagiminin anlagilmasini gerektirir.

IDY, i¢ denetim faaliyetinin tamaminda bu standarda uyulmasini temin etmekten sorumludur.
I¢ denetim faaliyetinin ydnetimi kapsaminda, IDY, i¢ denetcilerin gorevlerini yeterlilik ve
azami mesleki 6zen ve dikkat ile yerine getirmelerini saglayan politika ve prosediirler olusturur.
Bu politika ve prosediirler, IDY nin i¢ denetgileri ise alma, egitme ve ayrica i¢ denetim
gdrevlerini uygun bir sekilde planlama, gézetim ve kadro olusturma konularin1 da igerir. IDY,
ilk olarak, i¢ denetim yonetmeliginde ve i¢ denetim planinda belirlenmis sorumluklar1 gézden
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gecirebilir ve i¢ denetim faaliyetinin planlanmis denetim gorevlerini tamamlamak icin sahip
olmas1 gerekecek bilgi, beceri ve diger yetkinlikler tizerine diistinebilir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

I¢ denetciler igin, azami mesleki 6zen ve dikkat IIA Etik Kurallarina uyulmasini gerektirir ve
kurumun davranis kurallar1 ve alinan baska mesleki unvanlarla ilgili her tiirlii ek davranig
kuralina uyulmasin sart kosar. I¢ denetim birimlerinde, bir i¢ denet¢inin IIA Etik Kurallari
veya kurumun davranis kurallariyla ilgili yillik bir beyan imzalamasin1 gerektiren resmi bir
siirec olabilir.

I¢ denetciler, genellikle, uygun sertifikalar alarak, deneyim elde ederek ve siirekli mesleki
gelisimi kapsayan mesleki egitim kurslarina katilarak kariyerleri boyunca bireysel yetkinlik
kazanirlar. IDY, i¢ denetgilerin yetkinligini degerlendirmek amaciyla kullanacag kistaslari
belirlemek i¢cin IIA’nm Global i¢ Denetim Mesleki Yetkinlik Cercevesini ya da benzeri bir
referans cerceveyi kullanabilir. IDY bu kistaslar1 is tamimlarini olusturmak ve i¢ denetim
faaliyeti icin gereken yetkinliklerin bir dokiimiinii ¢cikarmak igin kullanabilir. Ek olarak, IDY,
yetkin bir i¢ denetim birimi olusturmak ve i¢ denetim faaliyetinin yetkinliklerinin giincel ve
yeterli kalmasini saglamak amaciyla personelin ise alinmasi, gérevlendirilmesi, egitimi ve
mesleki gelisimi i¢in bir strateji gelistirebilir.

I¢ denetim planimi hazirlarken, IDY, genellikle, plan1 tamamlamak igin gereken bilgiler,
beceriler ve bagka yetkinlikler ile i¢ denetim biriminde ve diger glivence ve danigmanlik hizmeti
saglayicilarinda mevcut olan kaynaklar arasindaki uyumu dikkate alir. IDY ve sorumlu ig
denetgiler, her gorevin kapsami dahilinde hedefine ulagsmasi i¢in gereken beceriler ile mevcut
i¢ denetgilerin yetkinligini karsilastirabilir.

IDY, azami mesleki 6zen ve dikkatin gosterilmesini saglamak amaciyla, genellikle UMUC un
Zorunlu Rehberini kapsayan ve gorev siirecine sistematik ve disiplinli bir yaklasim getiren
politikalar ve prosediirler gelistirmelidir (Standart 2040). IDY, denetgilerin her birinden
politikalar1 ve prosediirleri anladiklarini kabul ettikleri formlar imzalamalarini isteyebilir.

I¢ denetgiler, gorevin kapsamini ve hedeflerini degerlendirmek ve gorevi nasil etkili bir sekilde
tamamlayacaklarini belirlemek icin bilgilerini kullanabilirler. Denetim gorevlerini planlamak,
gerceklestirmek ve belgelemek amaciyla UMUC un Zorunlu Rehberleri ile i¢ denetim politika
ve prosediirlerini takip ederek, i¢ denetciler aslinda azami mesleki 6zen ve dikkat gosterirler.
Standart 1220 ila 1220.A3, i¢ denetgilerin azami mesleki 6zen ve dikkati gostermek igin ele
almalar1 gereken temel unsurlar1 belirtir.

Gorevler tamamlandiktan sonra, IDY ya da sorumlu i¢ denet¢i genellikle gorev siirecini,
sonuglarin1 ve varilan neticeleri gozden gecirir. Ardindan, gorevle ilgili gdzlemleri tartismak
ve belirlenmis prosediirlere ne kadar 6zen ve gayretle uyuldugunun bir degerlendirmesini
sunmak amactyla gorevi yerine getiren i¢ denetim personeliyle bir toplant1 yapilabilir.
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Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Standart 1200’e uyuldugunu gosteren kanitlar asagida sayilanlardan herhangi birini i¢erebilir:

I¢ denetim faaliyetinin yetkinliklerinin degerlendirilmesi;
Ise alma ve egitim stratejisinin kayitlari, is tanimlar1 ve dzgecmisler;
I¢ denetim politikalar1 ve prosediirleri ve calisma kagidi sablonlart;

Ic denetim politika ve prosediirlerinin iletildigine iliskin kamit ve i¢c denetim
personelinin bu politika ve prosediirleri anladigina iliskin imzali kabul beyana;

ITA Etik Kurallar1 ve kurumun davranis kurallariyla ilgili yillik beyani destekleyen kanit
Ve

Yeterli sayida ve uygun i¢ denetim personelinin gorevlendirildigini gdsteren i¢ denetim
plan1 ve miinferit gérev planlari.

Gorev calisma kagitlart ya da denetim gorevinde kullanilan baska silire¢ ve prosediir
dokiimantasyonu da i¢ denet¢ilerin azami mesleki 6zen ve dikkatine kanit olabilir.

Gorevlerle ilgili belgelenmis gozden gecirmeler ve gorev-sonrasi denetlenen anketleri ya da
bagka geribildirim formlari, i¢ denetcilerin her birinin gosterdigi yeterliligi ve azami mesleki
ozen ve dikkati kanitlayabilir. Kalite glivence ve gelistirme programi kapsaminda yiiriitiilen
bagimsiz dis degerlendirmeler, gorevlerin yeterlilik ve azami mesleki 6zen ve dikkat ile yerine
getirildigi konusunda ek giivence saglar.
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Standart 1210 — Yeterlilik

I¢ denetgiler, kisisel olarak, sorumluluklarini yerine getirmek i¢in gereken bilgi, beceri ve
diger vasiflara sahip olmak zorundadir. i¢ denetim faaliyeti de, toplu olarak, kendi
sorumluluklarin1 yerine getirmek i¢in gereken bilgi, beceri ve diger vasiflara sahip olmak
veya bunlar1 edinmek zorundadir.

Yorum:

Yetkinlik, i¢ denetcilerin mesleki sorumluluklarint etkili bir sekilde yerine getirmeleri icin
gerekli olan bilgi, beceri ve diger vasiflar: ifade eden kolektif bir terimdir. Ilgili tavsiye ve
onerilere olanak saglamak icin;, mevcut faaliyetler, egilimler ve yeni konularin dikkate
alinmasini kapsar. I¢ denetciler, Uluslararas: I¢ Denetciler Enstitiisii (IIA) ve diger ilgili
mesleki kuruluglar tarafindan verilen Uluslararasi I¢ Denetci (CIA) unvani ve diger unvanlar
gibi uygun mesleki unvan sertifikasi ve vasiflart edinerek yeterliliklerini ispatlamak icin
tesvik edilirler.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.
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Baglarken

Bu standardi yerine getirmek igin, i¢ denetgilerin IIA nin Zorunlu Rehberi olan Uluslararasi
Mesleki Uygulama Cergevesini (UMUC) anlamalar1 ve uygulamalari ve belirli bilgi, beceri ve
yetkinliklere sahip olmalar1 gereklidir. I¢ denetim faaliyetinin tamaminda yetkinligin
saglanmasi; i¢ denetim planini gerceklestirmek ve kuruma deger katmak amaciyla i¢ denetim
faaliyetini ve kaynaklarini etkin bir sekilde yonetmesi gereken i¢ denetim yoneticisinin (IDY)
genel sorumlulugudur. (2000 standartlar dizisi, i¢ denetim faaliyetini ve kaynaklarini
yonetmekle ilgili detaylar1 ele almaktadir.)

IIA’nin Global I¢ Denetim Yetkinlik Cergevesi, personel, yonetim ve idari alanlar dahil ic
denetim mesleginin tiim mesleki kademelerine lazim olan UMUC gereksinimlerinin ihtiya¢
duydugu temel yetkinlikleri tanimlar. IDY ve i¢ denetgiler, Standart 1210’a uymak igin,
Yetkinlik Cergevesini kapsayan yetkinlikleri gozden gecirmek, anlamak ve bunlar iizerinde
diisiinmek isteyebilirler.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

IDY, i¢c denetim faaliyetine yetkinlik kazandirmak ve bunu siirdiirmek igin, Yetkinlik
Cergevesini ya da baska bir referans noktasini (6rnegin gelismis bir i¢ denetim faaliyeti) esas
alarak bir yetkinlik degerlendirme araci ya da beceri degerlendirme araci gelistirebilir.
Ardindan, IDY, uygun dgrenim durumuna ve deneyime sahip i¢ denetcileri cekmeye ve ise
almaya yardimci olmasi igin, temel i¢ denetim yetkinlik kistaslarini is tanimlarina ve ise alim
materyallerine dahil edebilir. IDY, yetkinlik degerlendirme aracini, bosluklari tespit etmek
amaciyla i¢ denetim biriminde periyodik bir beceri degerlendirmesi yapmak i¢in de kullanabilir.
IDY, bunlar1 yaparken, 1210.A2 ve 1210.A3 standartlarma uygun olarak suiistimal ve BT ile
ilgili riskleri ve mevcut teknoloji-tabanli denetim tekniklerini dikkate almalidir.

IDY, i¢ denetim faaliyetinin toplu olarak yetkinligini saglamakla ilgili ek yiikiimliiliiklere
sahiptir. Bu yiikiimliiliikkler arasinda, i¢ denetim faaliyetini UMUC un Zorunlu Rehberlerine
uygun bir sekilde ydnetmek (Standart 2000 — i¢ Denetim Faaliyetinin Yonetimi) ve i¢ denetim
planin1 gerceklestirmek icin gereken bilgi, beceri ve diger yetkinliklerin uygun karigiminin
bulunmasin1 saglamak (Standart 2030 — Kaynak Y&netimi) bulunur. I¢ denetim birimi
kadrosunda uygun ve yeterli kaynaklara sahip degilse, IDY nin her tiirlii boslugu doldurmak
amactyla yetkin kisilerden tavsiye ve yardim almasi beklenmektedir. IDY, i¢ denetim
faaliyetinin toplam yetkinliklerinde bosluklar1 tespit ederken ve bu kapsamda bosluklar
kapatmak i¢in ise alim, egitim, dis kaynak kullanimi ve baska yontemlerle planlar hazirlarken,
Yetkinlik Cergevesinde tanimlanmis kistaslar1 kullanabilir. (Standart 2050 ve standardin ilgili
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uygulama rehberi, faaliyetler ile diger i¢ ve dis giivence ve danigsmanlik hizmetleri saglayicilari
arasinda esgiidiimii saglamakla ilgili detaylar1 ele alir)

IDY, i¢ denetim faaliyetinin yetkinligini artirmak amaciyla i¢ denetgilerin mesleki geligimini
tesvik edecektir; bu tesvik, gérev basi egitim, mesleki konferanslara ve seminerlere katilim ya
da mesleki sertifikalari almaya tesvik etmek seklinde olabilir. IDY, i¢c denetcilerin
performansin1 diizenli olarak gozden gecirerek egitim ihtiyaglarini daha iyi anlayabilir ve
bireyleri gelistirmek iizere geribildirimde bulunabilir.

Bu standart, her i¢ denet¢inin sorumlulugunu etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi
icin gereken bilgiler, beceriler ve vasiflara sahip olmasini da gerektirir. Bireyler, 6z-
degerlendirme yaparken Yetkinlik Cergevesini temel alabilir. Ayrica, bu standart, hem bireyin
kendisi hem de bir biitiin olarak i¢ denetim faaliyeti i¢in mesleki gelisimin ve yetkinligin
artmasint daha iyi desteklemek amaciyla i¢ denetgileri uygun sertifikalar almaya ve vasiflar
edinmeye tesvik etmektedir. Benzer sekilde, Standart 1230 — Siirekli Mesleki Gelisim, i¢
denetcilerin stirekli mesleki gelisimle yetkinliklerini artirmalarimi ve gelistirmelerini
gerektirmektedir. I¢ denetgiler, ellerinde bulunan her tiirlii mesleki sertifikanin gegerliligini
stirdiirmek i¢in katilmalar1 gereken mesleki egitim kurslar1 hakkinda bilgi sahibi olmalidirlar.

Standart 1210’a gore giincel faaliyetleri, egilimleri ve ortaya ¢ikmakta olan sorunlari dikkate
almay1 da i¢ine alan bir yetkinlige sahip olmak gerektiginden dolayi, siirekli mesleki egitimle,
kurumu ya da i¢ denetim meslegini etkileyebilecek sektor degisiklikleri hakkinda bilgi edinme
firsatlar1 elde edilebilir. IDY, bu konuda i¢ denetim faaliyetinin tamaminmn yetkinlik
kazanmasina yardimci olabilir. Ornegin IDY, yeni yayimlanmis galismalar ve otoritelerin
yayinladigi makaleler hakkinda bilgiler igerebilecek sektorel haber hizmetlerine ya da e-posta
iizerinden gdnderilen haber biiltenlerine abone olabilir. IDY, ayrica ¢evrimigi veya sinif igi
seminerlere katilabilir ya da i¢ denetim personeline katilmalarmni tavsiye edebilir. IDY, i¢
denetim uygulamalarindaki yeni teknolojileri veya degisiklikleri tanitmak i¢in, donemsel olarak
i¢ denetim personeli i¢in egitim etkinlikleri programlayabilir ya da diizenleyebilir.

Miinferit gdrev asamasinda IDY, kaliteyi, hedeflere ulasiimasin1 ve personel gelisimini
saglamak icin gorevin gozetim sorumlulugunu tamamen istlenir (Standart 2340 — Gorevin
Gozetim ve Kontrolii). I¢ denetgilerin yetkinligi ve deneyimi, gereken gdzetimin derecesini
belirlemeye yardimei olur. IDY, siirekli giincel kalmak amaciyla i¢ denetgilerin her birinin
becerilerini donemsel olarak yeniden degerlendirebilir. Ayrica bir gérev tamamlandiginda, IDY
ya da sorumlu denetgi, i¢ denet¢inin gorevi yerine getirirken gosterdigi yetkinlik hakkinda
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geribildirim almak i¢in denetlenenle (resmi ya da gayri resmi) bir anket ve/veya goriisme
yapabilir.

Gorev planlama asamasinda i¢ denetgilerin sahsi sorumluluklar arasinda, kaynaklarin gorev
hedeflerine ulagsmak acisindan uygunlugunu ve yeterliligini dikkate almak bulunur (Standart
2230 — Gorev Kaynaklarinin Tahsisi). I¢ denetgiler, genellikle denetim gorevlerinin hedeflerini
ve kapsamini gozden gecirir ve daha sonra, vasiflarinda bu gorev hedeflerine ulagsmalarini
engelleyebilecek her tiirlii smirlamay1 IDY ile tartisir.

Uyumun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

I¢ denetgiler, 6zgegmisleri veya CV’leriyle ya da sertifikalarmin ve siirekli mesleki gelisim
faaliyetlerinin kayitlarini tutarak (6rnegin siirekli egitim kredileri i¢in kurslar; konferanslara,
atdlyelere ve seminerlere katilma; performans gézden gegirmeleri) yeterliliklerini
kanitlayabilirler.

Bir yetkinlik degerlendirme araci kullanmak ve i¢ denetim politikalari, prosediirleri ve egitim
materyalleri gelistirmek, IDY nin yetkin bir i¢ denetim faaliyeti olusturma ve siirdiirme
cabasina kanit olabilir. Is tanimlar1 ve diger ise alim materyalleri, yeterli ve yetkin i¢ denetgileri
ise alma ve tutma cabalarin1 yansitabilir.

IDY ya da sorumlu denetci, i¢ denetcilerin her birine ve bir biitiin olarak i¢ denetim faaliyetine
iliskin degerlendirmesinin kayitlarin1 saklayabilir. Bu degerlendirmeler, bireysel performans
gbzden gecirmelerini ve gorev-sonrasi tartismalari, kisa raporlart ve toplanti tutanaklarin
kapsayabilir. Gorev sonrasinda denetlenenle yapilan anketler ve goriismelerden elde edilen
belgelenmis geribildirim de, i¢ denetim faaliyetinin, i¢ denetcinin ya da her ikisinin yeterliligine
kanit olusturabilir.

Asagidaki dokiimanlarin herhangi biri, i¢ denetim faaliyetinin tamaminda standarda
uyulduguna iliskin bir kanit olabilir:
e Kaynak gereksinimlerinin bir analizini i¢eren i¢ denetim plani;

e Mevcut denetim personelinin becerilerinin bulundugu bir dokiim ya da vasiflarin
siralandig bireysel profiller;

e ¢ denetim faaliyetinin kullandigi hizmet saglayicilarinin vasiflarinin yer aldigi bir
listeyle birlikte bir giivence haritas1 ve

e I¢ degerlendirmelerin belgelenmis sonuglari.
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Standart 1220 — Azami Mesleki Ozen ve Dikkat

I¢ denetgiler, makul sinirlar iginde tedbitli ve ehil bir i¢ denetgiden beklenen beceriye sahip
olmak ve azami 6zen ve dikkati gostermek zorundadir. Azami mesleki 6zen ve dikkat, hi¢
hata yapilmayacagi anlamina gelmez.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Uygun 6grenimi, deneyimi, sertifikalar1 ve egitimi almak, i¢ denetcilerin mesleklerini azami
mesleki 6zen ve dikkatle yerine getirebilmeleri i¢in gereken beceri ve uzmanlik diizeyini
gelistirmelerine yardimci olur. Ayrica, i¢ denetciler Uluslararas1 Mesleki Uygulama
Cercevesinin (UMUC) Zorunlu Rehberlerini anlamali ve uygulamalidirlar ve IIA’nin Global I¢
Denetim Yetkinlik Cercevesinde agiklanan temel yetkinliklere asina olmayi faydali bulabilirler.

Gorev agamasinda azami mesleki 6zen ve dikkati gostermek, gorevin hedefleri ile kapsamini
ve denetim caligmasini yiiriitmek igin gerekecek yetkinlikleri ve i¢ denetim faaliyetine ve
kuruma 6zgii her tiirlii politika ve prosediirii anlamay1 kapsar.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

I¢ denetgiler i¢in, azami mesleki 6zen ve dikkat IIA Etik Kurallarina uyulmasini gerektirir ve
kurumun davranig kurallar ile alinan bagka mesleki unvanlarla ilgili her tiirlii ek davranis
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kuralina uyulmasim sart kosar. i¢ denetim birimlerinde, bir i¢ denetginin IIA Etik Kurallari
veya kurumun davranis kurallariyla ilgili yillik bir beyan imzalamasin1 gerektiren resmi bir
stire¢ olabilir.

UMUC ile birlikte i¢ denetim faaliyetinin politikalar1 ve prosediirleri de, i¢ denetim ¢aligmasini
planlama, yiiriitme ve belgelemeye iliskin sistematik ve disiplinli bir yaklasim sunar. Ig
denetciler bu sistematik ve disiplinli yaklagimi takip ederek, aslinda azami mesleki 6zen ve
dikkat gosterirler. Ancak azami mesleki 6zen ve dikkatin kapsami, kismen goérevin
karmasikligina baghdir. Standart 1220.A1, 1220.A2, 1220.A3 ve 1220.C1, i¢ denet¢ilerin
azami mesleki 6zen ve dikkat gosterirken diisiinmeleri gereken unsurlar1 agiklar. Ornegin i¢
denetciler, onemli hata, suiistimal ve uyumsuzluk olasiliklarini dikkate almalidir ve ig
denetcilerden, makul sinirlar igerisinde tedbirli ve ehil bir i¢ denet¢inin ayni veya benzer
durumlarda yapacagi incelemeler ve dogrulamalarin aynisini yapmalart beklenmektedir.
Ancak Standart 1220, azami mesleki 6zen ve dikkatin hi¢ hata yapilmayacagi anlamina
gelmedigini de belirtmektedir. Dolayisiyla, i¢ denetgilerden uyumsuzluk veya diizensizliklerin
olmadig1 konusunda mutlak giivence vermeleri beklenmez.

Gorev diizeyinde azami mesleki 6zen ve dikkati saglamak i¢in, Standart 2340 — Gorevin
Gozetim ve Kontrolii, gérevlerin dogru ve diizgiin bir sekilde gdzetimini gerektirir. Bu gézetim
kapsaminda, genellikle gorev ¢alisma kagitlarinin, sonuclarin ve rapor edilecek nihai
sonuglarinin kontrol amaciyla gézden gecirilmesi bulunur. Bu gozden ge¢irmelerin ardindan
sorumlu denetgiler, genellikle, gérevi yerine getiren i¢ denetcilere daha ziyade gorev-sonrasi
toplantilar aracilifiyla geribildirim verirler. I¢ denetcilerin azami mesleki 6zen ve dikkatiyle
ilgili veriler, denetlenenlerle yapilan gorev-sonrasi anketlerle talep edilebilir.

I¢ denetim faaliyetini yonetirken (2000 standartlar serisi) ve bir kalite giivence ve gelistirme
programin1 uygularken (1300 standartlar serisi), i¢ denetim yéneticisi (IDY) azami mesleki
0zen ve dikkatin gosterilmesini saglamak konusunda genel sorumlulugu {iistlenir. Bu nedenle,
IDY, genellikle 6z-degerlendirmeler gibi dl¢iim araglari, kilit performans gostergeleri gibi
Olcekler ve her i¢ denetcinin ve i¢c denetim faaliyetinin tamaminin performansini
degerlendirmek i¢in bir siire¢ gelistirir. Denetlenen anketlerine ek olarak, i¢ denetgileri
degerlendirme amagl araglar, ekip i¢i degerlendirmeleri ve gozetim amagli gozden gecirmeleri
kapsayabilir. i¢ denetim faaliyetinin tamamu, standart 1310 ila 1312’ye uygun olarak i¢ ve dis
degerlendirmeler ile denetlenen anketleri ya da benzer geribildirim yOntemleriyle
degerlendirilebilir.
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Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

I¢ denetciler, UMUC’ un Zorunlu Rehberlerini dogru bir sekilde uygulayarak Standart 1220’e
uyduklarini kanitlarlar. Bu dogru uygulama, i¢ denetgilerin gérev planlarina, is programlarina
ve calisma kagitlarma yansiyacaktir. I¢ denetgilerin performans degerlendirmeleri, azami
mesleki 6zen ve dikkat gosterdiklerine iligkin referans olabilir. Gorevlerin uygun bir bigimde
gozetimini kanitlayan gézden gecirmeler muhtemelen calisma kagitlarinda yer alacaktir.
Sorumlu denet¢i gérev sonrasinda personelle toplantilar yaptiginda ve denetlenenlerle anketler
ya da baska araclar yoluyla geribildirim aldiginda da azami mesleki 6zen ve dikkat gosterildigi
kanitlanabilir. Ayrica, IIA Etik Kurallar1 ve kurumun davranis kurallariyla ilgili yillik alinan
beyanlar uyum kanitlari arasinda yer alabilir. Son olarak, i¢ denetim faaliyetinin kalite giivence
ve gelistirme programi kapsaminda yapilan i¢ ve dis degerlendirmeler de azami mesleki 6zen
ve dikkatin gosterildiginin belirtisi olabilir.
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IPPF Uygulama Rehberi 1230

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 1230 — Siirekli Mesleki Gelisim

I¢ denetgiler, mevcut bilgi, beceri ve diger vasiflarin siirekli mesleki gelisimle artirmak ve

giiclendirmek zorundadirlar.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetgiler, yetkinliklerini artirmak ve mesleki gelisimlerine devam etmek amaciyla, kendi
mesleklerinin, kurumlarinin ve sektorlerinin gerektirdigi egitim politikalar1 ve mesleki egitim
gereklilikleri de dahil olmak tizere, kendi isleriyle ilgili kosullari, her tiirlii sertifikasyon
programlarin1 ya da uzmanlik alanlarin1 degerlendirmek isteyebilirler. Buna ek olarak, i¢
denetgiler, yakin zamanda yapilan performans gézden gecirme c¢aligmalarinda elde edilen
geribildirimleri, Uluslararas1t Mesleki Uygulamalar Cercevesinin (IPPF) Zorunlu Kilavuzuna
uyumlariyla ilgili degerlendirme sonuglarini ve IIA’nin Global I¢ Denetim Yetkinlik
Cergevesini veya benzer bir kiyaslama unsurunu esas alan 6z-degerlendirmelerin sonuglarini
géz Oniinde bulundurabilirler. Kariyer hedefleri {izerine derinlemesine diisiinmek, i¢
denetcilerin mesleki gelisimlerini uzun vadeli planlamalarina yardimci olabilir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Bir i¢ denetci, bireysel olarak, Yetkinlik Cercevesi gibi bir 6z-degerlendirme aracini bir mesleki
gelisim planit hazirlamak igin temel alabilir. Bu gelisim plani; hizmet-i¢i egitim, kogluk,
mentorluk ve diger i¢ ve dis egitim, goniillii programlar ya da sertifikasyon firsatlarini igerebilir.
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Tipik olarak, i¢ denetci bu plani i¢ denetim ydneticisiyle (IDY) tartisabilir ve ikisi mesleki
gelisim planini i¢ denet¢inin performansina iliskin olarak yonetici degerlendirmeleri, miisteri
anketleri ve yillik performans gozden gecirme caligmalarinin biinyesine dahil edilebilecek
Olciitler (yani, temel performans gostergeleri) gelistirmek icin temel alma konusunda
anlasabilirler. Bu gdzden gecirme calismalarinda elde edilen sonuglar, IDY ve i¢ denetginin
siirekli mesleki gelisim alanlarini 6ncelik sirasina gore dizmesine yardim edebilir. Sonug
olarak, Standart 1230’a uyumdan i¢ denet¢inin kendisi sorumludur.

Mesleki gelisim firsatlari, konferanslara, seminerlere, egitim programlarina, ¢cevrimi¢i kurslara
ve internet tabanli seminerlere, bireysel ¢aligma programlarina veya sinif derslerine katilmayi;
arastirma projeleri diizenlemeyi; mesleki kurumlarda goniillii calismay1 ve IIA nin Sertifikali
Ic Denetgi - Certified Internal Auditor® (CIA®) programi gibi mesleki sertifikasyon
programlarini gergeklestirmeyi icermektedir. Belirli bir sektér veya uzmanlikla (6rnegin veri
analizi, finansal hizmetler, BT, vergi hukuku veya sistem tasarimi) ilgili siirekli mesleki
gelisim, bu belirli alanlarda yiiriitiilen i¢ denetim calismasini gelistirebilecek ilave mesleki
yetkinlikleri de beraberinde getirebilir.

I¢ denetim miisteri anketleri, zaman zaman i¢ denetgcilerin is zekalara yonelik bir endiseyi
ortaya koyabilir. IDY ve i¢ denetgiler, calistiklar1 kurumlarm biinyesinde is ve isletmeyi daha
iyi anlamalar1 amaciyla sunulan gesitli egitim veya firsatlara katilarak bu tiir endiseleri ortadan
kaldirmay1 hedefleyebilirler.

IDY, i¢ denetgilerin bilgi birikimlerini, becerilerini ve diger yetkinliklerini artiracak firsatlara
sahip olmalarini saglamak amaciyla, siirekli mesleki gelisimi destekleyen bir e§itim ve gelisim
politikas1 ortaya koyabilir. Bu tiir bir politika her denet¢i i¢in bir¢ok mesleki sertifikasyon
sartina uygun olan asgari bir egitim saati, drnegin 40 saat, belirtebilir. IDY ler hem i¢ denetim
mesleginin var olan ve gelismekte olan ihtiyaglarini, hem de sektor veya uzmanlik alanindaki
trendleri degerlendirmek i¢in kiyaslama yapmayi diisiinebilirler.

I¢ denetgiler, i¢ denetim hakkinda bildiklerinin giinliik bazda giincel olmasini saglamak
amaciyla i¢ denetim meslegini ya da kurumlarmi ve belirli bir sektorii etkileyebilecek
standartlar, en iyi uygulamalar, prosediirler ve teknikler konusunda ITA’dan yardim alabilirler.
Bu da, ITA ve diger mesleki kurumlarda var olan tiyeligi siirdiirmeyi, yerel etkinliklerde iletisim
ag1 olusturmay1 ve i¢ denetim meslegine ve sektore 6zel haberlerle ilgili yayinlari veya bildirim
hizmetlerini takip etmeyi veya bunlara abone olmayi igerebilir.

Uyumun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

I¢ denetciler, asagida sayilanlardan herhangi birine iliskin belgeleri ya da baska kanitlari
saklayarak Standart 1230’a uyduklarini gosterebilirler:

e Bir yetkinlik ¢ergevesi veya kiyaslama unsuruna kars1 yapilan 6z-degerlendirmeler.
e Mesleki gelisim ve egitim planlari.

e Mesleki kurumlara tiyelik ve katilim.
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e Mesleki bilgi kaynaklarina abonelikler.

e Tamamlanan egitimler (6rnegin, siirekli egitim kredileri, sertifikasyonlar veya bitirme
sertifikalarr).

Hizmet-igi egitim ve kurum-i¢i egitim yoluyla artirilan yetkinligin gelecekteki mesleki gelisim
firsatlarin1 da izleyebilen performans degerlendirmelerinde belirtilmesi muhtemeldir.
Performans 6lgiimleri, yeni becerilere ve artan kabiliyetlere iligkin gdzetim amaclh gozlemleri
veya es seviye calisan gozlemlerini yansitabilir. I¢ denetim politikalari, bir egitim programi ve
i¢ denetim personel kadrosu anketleri IDY nin siirekli mesleki gelisim icin firsatlar sundugunu
gosterebilir.
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IPPF Uygulama Rehberi 1300

Uluslararas1 Mesleki
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Standart 1300: Kalite Giivence ve Gelistirme Programi

I¢ denetim ydneticisi, i¢ denetim faaliyetinin tiim ydnlerini kapsayan bir kalite giivence ve
geligtirme programi hazirlamak ve bunu siirdiirmek zorundadir.

Yorum:

Bir kalite giivence ve gelistirme programu, i¢ denetim faaliyetinin standartlara uygun
olarak degerlendirilmesini ve i¢ denetcilerin Etik Kurallarini uygulayip uygulamadiginin
degerlendirilmesini miimkiin kilmak amaciyla tasarlanir. Program ayrica, i¢ denetim
faaliyetinin verimliligini ve etkinligini degerlendirir ve gelistirme icin firsatlar: belirler. I¢
denetim yoneticisi kalite giivence ve gelistirme programinin yonetim kurulu tarafindan
gozetimini tesvik etmelidir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 1300, i¢ denetim yoneticisini (IDY) kapsaml1 bir kalite giivence ve gelistirme programi
(KGGP) hazirlamak ve siirdiirmekle gérevlendirmistir. KGGP, Uluslararas1 Mesleki Uygulama
Cercevesinin (UMUC) zorunlu unsurlarinda bulundugu sekliyle, -danismanlik gorevleri de
dahil- i¢ denetim faaliyetinin isletimini ve ydnetimini tiim y&nleriyle kapsamalidir. i¢ denetim
meslegindeki en 1yi uygulamalar1 dikkate almak da KGGP i¢in faydali olabilir.
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KGGP, i¢ denetim faaliyetinin Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina
(Standartlar)uygunlugunun degerlendirilmesini ve i¢ denetcilerin Etik Kurallarini uygulayip
uygulamadiginin degerlendirilmesini miimkiin kilmak amaciyla tasarlanir. Bu itibarla, bu program
nitelikli bir bagimsiz degerlendirme uzmani ya da degerlendirme ekibinin yaptigi dis
degerlendirmeler kadar, devamli ve periyodik i¢ degerlendirmeleri de kapsamalidir.(bakiniz
Standart 1310 — Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin Gereklilikleri).

IDY, UMUC’un zorunlu unsurlarini, dzellikle de Standartlar ve Etik Kurallarmi eksiksiz bir
sekilde anlamalidir. IDY, genellikle, i¢ denetim faaliyetiyle ilgili beklentileri anlamak,
Standartlar ve KGGP’nin Onemini tartismak ve yonetim kurulunun bu sayilanlar
desteklemesini tegvik etmek amaciyla yonetim kuruluyla gortistir.

IDY, genellikle, kiyaslama (benchmarking) yapmak amaciyla bagka kurumlarda — 6zellikle
nitelik ve olgunluk bakimindan benzer kurumlarda — KGGP’lerin nasil hazirlandigina ve
uygulandigma iliskin 6rnekler bulur. Ayrica IDY, 1IA Tamamlayic1 Rehberlerine ve 1IA nin /¢
Denetim Faaliyeti icin Kalite Degerlendirme Elkitabi da dahil konu hakkinda yayimlanmis
diger kilavuzlara bagvurmayi isteyebilir.

Uygulamaya liskin Hususlar

Iyi hazirlanmis bir KGGP, kalite kavraminin i¢ denetim faaliyetine ve onun tiim isleyisine
yerlesmesini saglar. I¢ denetim faaliyetinin, her bir goérevin Standartlara uyup uymadigini
degerlendirmesine gerek duyulmamalidir. Bunun yerine, goérevler, kaliteyi ve dolayisiyla
Standartlara uyumu tesvik eden yerlesik bir yonteme gore stlenilmelidir. Ayrica, yontem
genellikle i¢ denetim faaliyetinin siirekli gelisimini tesvik eder.

Standart1300’iin gerektirdigi gibi, IDY, Standartlara uyulmasm ve Etik Kurallarinmn
uygulanmasint iceren bir calisma kapsami ve kalitesine sahip bir i¢ denetim faaliyeti
gelistirmeye yonelik nihai hedefle, i¢ denetim faaliyetinin tiim yonlerini kapsayan bir KGGP
hazirlar ve siirdirir. KGGP, bir i¢ denetim faaliyetinin Standartlara uyumunun
degerlendirilmesini saglar ve i¢c denetcilerin Etik Kurallarin1 uygulayip uygulamadigini
degerlendirir. Bu itibarla, KGGP,i¢ denetim faaliyetinin etkinligine ve verimliligine iliskin
degerlendirmeleri icerir ki bu da gelisim firsatlarini belirlemeye yardimer olur.

IDY, gerektikce KGGP’yi periyodik olarak degerlendirir ve giinceller. Ornegin i¢ denetim
faaliyeti olgunlastik¢a ya da i¢ denetim faaliyeti igerisindeki kosullar degistikce, KGGP’nin
etkin ve verimli bir sekilde islemeye devam etmesini saglamak ve paydaslara kurumun
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faaliyetlerini iyilestirerek kuruma deger kattigina iligskin giivence vermek i¢cin KGGP’de
ayarlamalar yapmak gerekebilir.

IDY, Standart 1300’ii uygularken bes temel bileseniyle ilgili kosul ve gereklilikleri dikkate
almalidir:

e ¢ degerlendirmeler (Standart 1311).
e Dis degerlendirmeler (Standart 1312).
e Kalite Giivence ve Gelistirme Programi Hakkinda Raporlama(Standart 1320).

e “Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarma Uygundur” Ibaresinin
Kullanilmasi(Standart 1321).

e Aykiriliklarin agiklanmasi (1322).
I¢ degerlendirmeler

I¢ degerlendirmeler, i¢ denetim faaliyetinin UMUC un zorunlu unsurlarina uyup uymadigini,
yapilan denetim ¢aligmasinin kalitesini ve gozetimini, i¢ denetim politikalari ve prosediirlerinin
yeterliligini, i¢ denetim faaliyetinin kuruma kattig1 degeri ve kilit performans gostergelerinin
belirlenmesini  ve uygulanmasini degerlendiren devamli izleme ve periyodik 06z
degerlendirmeleri (bakimiz Standart 1311 — I¢ Degerlendirmeler) kapsar.

IDY, devamli izlemeyi (ongoing monitoring) tesis etmeli ve i¢ denetim faaliyetinin periyodik
olarak gozden gegirilmesini saglamalidir. Devamli izleme; esas olarak gdrev planlamasi ve
gozetimi, standardize edilmis is uygulamalari, ¢aligma kagidi prosediirleri ve onaylari, rapor
gozden gegirmeleri ile gelistirilmesi gereken her tiirlii zay1flik ya da alanin ve bunlara yonelik
eylem planlarinin tespiti gibi siirekli faaliyetlerle yapilir. Devamli izleme, IDYye, i¢ denetim
stireclerinin goérev bazinda kaliteli sonuclar verip vermedigini tespit etmeye yardime1 olur.

Devamli izlemenin etkin bir sekilde isledigini teyit etmek ve i¢ denetim faaliyetlerinin
Standartlara uyup uymadigini ve i¢ denetgilerin Etik Kurallarin1 uygulayip uygulamadigini
degerlendirmek igin periyodik 6z degerlendirmeler yapilir. I¢ denetim faaliyeti Standartlara ve
Etik Kurallarma uyarak i¢ Denetimin Tammi ve I¢ Denetim Mesleki Uygulamasi Temel
Ilkelerine de uymus olur.

Uygulama Rehberi 1311 — I¢ Degerlendirmeler, i¢ degerlendirmelere iliskin KGGP
gereklilikleri hakkinda ek yol gosterici bilgiler saglar.

46
I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tirkiye I¢ Denetim Enstitiisii www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

Dis Degerlendirmeler

I¢c degerlendirmelere ek olarak, IDY, i¢c denetim faaliyetinin en az bes yilda bir kez bir dis
degerlendirme yapmasin1 saglamaktan sorumludur (bakiniz Standart 1312 — Dis
Degerlendirmeler). Kurum disindan bagimsiz bir degerlendirme uzmaninin ya da
degerlendirme ekibinin yapmasi gereken degerlendirmenin amaci, i¢ denetim faaliyetinin
Standartlara uyup uymadigini ve i¢ denetgilerin Etik Kurallarin1 uygulayip uygulamadigini
dogrulamaktir.

Tam bir dig degerlendirme yerine, nitelikli, bagimsiz, yetkin ve profesyonel bir dis
degerlendirme uzmaninin onaylamasi kosuluyla, bir 6z degerlendirme de yapilabilir. Boyle
durumlarda, bagimsiz bir dig uzmanin onayinin alindig1 bir 6z degerlendirme kapsaminda, tam
dis degerlendirme siirecine denk olan kapsamli ve belgelerle tam desteklenmis bir 6z
degerlendirme siireci ile nitelikli ve bagimsiz bir degerlendirme uzmaninin yerinde verdigi
bagimsiz onay bulunacaktir.

Uygulama Rehberi 1312 — Disg Degerlendirmeler, dis degerlendirmelere ilisgkin KGGP
gereklilikleri hakkinda ek yol gosterici bilgiler saglar.

Kalite Giivence ve Gelistirme Programi Hakkinda Raporlama

Standart 1320 — Kalite Giivence ve lyilestirme Programi Hakkinda Raporlama dokiimaninda
belirtildigi gibi,IDY, KGGP sonuglarmi iist diizey yonetime ve ydnetim kuruluna
raporlamalidir. Bu raporlama asagida sayilanlar1 kapsamalidir:

e Hem i¢c hem de dis degerlendirmelerin kapsami ve sikligy;

e Degerlendirme uzman(lar)1 ya da degerlendirme ekibinin nitelikleri ve bagimsizligi;
e Degerlendirme uzmanlarinin vardigt sonuglari ve

e Gelistirme firsatlarinin yani sira, Standartlara uymayan alanlar1 ele almak amaciyla
yapilan degerlendirmeler sonucu hazirlanmis her tiirlii diizeltici eylem plani.

Uygulama Rehberi 1320 — Kalite Giivence ve lyilestirme Programi Hakkinda Raporlama,
KGGP raporlamasiyla ilgili ek yok gosterici bilgiler saglar.
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“Uluslararas1 I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina Uygundur”
Ibaresinin Kullanilmasi

I¢c denetim faaliyeti, Standartlara uyumlu oldugunu (yazili ya da sozlii olarak), yalmzca
KGGP’nin hem i¢ hem dis degerlendirmelerinin sonuglart bdyle bir beyani desteklerse,
raporlayabilir. “Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina Uygundur”
Ibaresinin Kullanilmas1 baghikli Uygulama Rehberi - 1321, bir uyum beyanmin dogru
kullanilmaszyla ilgili ek yol gosterici bilgiler saglar.

Aykiriliklarin Ac¢iklanmasi

Bir i¢ veya dig degerlendirme ardindan, i¢ denetim faaliyetininUMUC un zorunlu unsurlart ile
uyumsuz oldugu ve bu uyumsuzlugun i¢ denetim faaliyetinin genel kapsamini ve isleyisini
etkiledigi sonucuna varilirsa, IDY uyumsuzlugu ve etkilerini iist yonetime ve yonetim kuruluna
aciklamalidir. Uygulama Rehberi 1322 — Aykiriliklarin Ag¢iklanmasi, aykiriliklarin nasil ve ne
zaman raporlanacagi hakkinda ek yol gosterici bilgiler saglar.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Birden ¢ok faaliyet ve dokiiman Standart 1300’e uyuldugunu kanitlayabilir; bunlarin en
onemlileri; IDY nin belgeledigi KGGP’nin kendisi, i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglar1 ve
IDY’nin KGGP sonuglarmi ydnetim kuruluna raporladigimi gdsteren belgelerdir. KGGP
sonuclarinin yonetim kuruluna raporlandigini gésteren belgeler; genellikle bulgulari, i¢ denetim
faaliyetinin Standartlara ve Etik Kurallarina uyumunu artirmak amacina yonelik diizeltici
eylem planlarin1 ve hayata gecirilmis diizeltici eylemleri kapsar. Ek olarak, i¢ denetim
faaliyetinin etkinligini ve verimliligini artirmak amaciyla yapilan eylemlere iligkin her tiirlii
belge, standarda uyuldugunu kanitlamaya yardimci olabilir. Dis degerlendirmelerde, dis
degerlendirme uzmani ya da degerlendirme ekibinden alinan belgeler ya da bir 6z
degerlendirme yapildigina iliskin yazili bagimsiz onay, Standart 1300’e uyuldugunu gostermek
icin kullanilabilir. KGGP’lerin ve sonuglarinin tartisildigi yonetim kurulu toplantilarinin
tutanaklar1 ve yonetim kuruluna veya iist diizey yOnetime yapilan sunumlar da uyumu
kanitlamaya yardimci olabilir.
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Standart 1310 — Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin Gereklilikleri

Kalite glivence ve gelistirme programi, hem i¢ hem de dis degerlendirmeleri ihtiva etmek
zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 1310, i¢ denetim faaliyetinin tiim yonlerini kapsayan kalite giivence ve gelistirme
programina iliskin (KGGP) gereklilikleri bildirmektedir. Bu standart 6zellikle hem i¢ hem de
dis degerlendirmelerin gerektigini belirtmektedir.

I¢ denetim yéneticisi (IDY), bu gerekliliklerden haberdar olmalidir. I¢ degerlendirmeler; titiz
ve kapsamli siireclerden, i¢ denetim ve danigsmanlik ¢alismalarinin siirekli gézlenmesi ve test
edilmesinden ve faaliyetlerin Uluslararas: I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina
(Standartlar) uygun yapilip yapilmadigina ve i¢ denetgilerin ITA’nin Etik Kurallarini uygulayip
uygulamadigina iliskin periyodik dogrulamalardan olusur. D1s degerlenmeler, bagimsiz bir dis
degerlendirme uzmani ya da degerlendirme ekibine, i¢ denetim faaliyetinin Standartlara uygun
yapilip yapilmadigi ve i¢ denetgilerin Etik Kurallarin1 uygulayip uygulamadigina iligkin nihai
karar1 verme ve iyilestirilmesi gereken alanlar1 tespit etme firsatin1 saglar. KGGP, ayrica
stirekli olgtimleri ve i¢ denetim planinin gerceklestirilmesi, dongii siiresinin tamamlanmasi,

49
I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiist www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

kabul edilen Onerilerin yerine getirilmesi ve denetim miisterisinin memnuniyetinin saglanmasi
gibi performans 6lgiitlerinin analizlerini kapsar.

IDY, genel olarak, i¢ denetim faaliyetinin iyilesme gdsterebilecegi alanlar1 tespit eden i¢ ve dis
degerlendirmelerin her tiirlii 5n sonucundan haberdar olacaktir. IDY, KGGP araciligryla tespit
edilen her tiirlii iyilesmeyle ilgili eylem planlarini uygulayacaktir.

Uygulamaya liskin Hususlar

Standart 1310, KGGP’nin hem i¢ hem de dis degerlendirmeleri kapsamasini gerektirmektedir.
I¢ degerlendirmeler, i¢ denetim faaliyetinin UMUC un zorunlu kilavuzlarina uyup uymadigin,
yapilan denetim ¢aligmasinin kalitesini ve gdzetimini, i¢ denetim politikalar1 ve prosediirlerinin
yeterliligini, i¢ denetim faaliyetinin kuruma kattig1 degeri ve kilit performans gdstergelerinin
belirlenmesini  ve uygulanmasini degerlendiren siirekli izleme ve periyodik 06z
degerlendirmeleri kapsar — Bakiniz Standart 1311- I¢ degerlendirmeler.

IDY, siirekli izleme ¢alismasi tesis etmeli ve i¢ denetim biriminin periyodik olarak gdzden
gecirilmesini  saglamalidir. Siirekli izleme; esas olarak gorev planlamasi ve gozetimi,
standartlastirilmis is uygulamalari, calisma kagidi prosediirleri ve onaylari, rapor gézden
gecirmeleri ile iyilestirilmesi gereken her tiirlii zayiflik ya da alanin ve bunlara yonelik eylem
planlarinin tespiti gibi devamli faaliyetler aracihig ile yapilir. Siirekli izleme, IDY’ye, ig
denetim siireglerinin gérev bazinda kaliteli sonuglar verip vermedigini tespit etmeye yardimci
olur.

Stirekli izlemenin etkin bir sekilde isledigini teyit etmek ve i¢ denetim faaliyetlerinin
Standartlara uyup uymadigini ve i¢ denetgilerin Etik Kurallarin1 uygulayip uygulamadigini
degerlendirmek icin periyodik 6z degerlendirmeler yapilir. I¢ denetim faaliyeti, Standartlara
ve Etik Kurallarma uyarak i¢ Denetimin Tanimi ve I¢ Denetim Mesleki Uygulamas1 Temel
Ilkelerine de uymus olur.

I¢ degerlendirmelere ek olarak, IDY, i¢ denetim biriminin en az bes yilda bir kez bir dis
degerlendirme yapmasini saglamaktan sorumludur (bakiniz Standart 1312 - Dis
Degerlendirmeler). Kurum disindan bagimsiz bir degerlendirme uzmaninin ya da
degerlendirme ekibinin yapmasi gereken degerlendirmenin amaci, i¢ denetim faaliyetinin
Standartlara uyup uymadigini ve i¢ denetgilerin Etik Kurallarin1 uygulayip uygulamadigini
dogrulamaktir.
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Vasifli, bagimsiz, yetkin ve profesyonel bir dis degerlendirme uzmaninin onaylamasi
kosuluyla, tam bir dis degerlendirme yerine bir 6z degerlendirme de yapilabilir. Boyle
durumlarda, bagimsiz bir dig uzmanin onayimnin alindig1 bir 6z degerlendirme kapsaminda, tam
dis degerlendirme siirecine denk olan kapsamli ve belgelerle tam desteklenmis bir 6z
degerlendirme siireci ile vasifli ve bagimsiz bir dis degerlendirme uzmaninin yerinde verdigi
bagimsiz onay bulunacaktir.

Standart 1311 ve Standart 1312 uygulama rehberleri, i¢ ve dis degerlendirmelere iliskin KGGP
gereklilikleri hakkinda ek yol gosterici bilgiler saglar.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Standart 1311 ve Standart 1312’ye uyuldugunu gosteren her tiirlii dokiiman déhil bir¢ok unsur,
Standart 1310°a uyuldugunu kanitlayabilir. Ayrica, degerlendirme planlarinin — ve sonuglarinin
— tartisildig1 yonetim kurulu toplantilarinin tutanaklari da uyumu gosterebilir. Bir kiyaslama
(benchmarking) raporu ve hizmet talepleri, kurumun dis denetim uzmanlarini degerlendirirken
gosterdigi azami 6zen ve dikkati gosterebilir.

I¢ degerlendirmelerde, siirekli izleme faaliyetlerinin i¢ denetim birimi KGGP na uygun olarak
tamamlandigin1 gosteren her tiirlii kanit (6rnegin kilit performans gostergesi gdozden gecirmeleri
ya da calisma kagidi gézden gecirmeleri) uyumu gosterebilir. Ayrica gézden gecirme ve
yaklagim plan1 kapsami, caligma kagitlar1 ve denetim raporlart da dahil, tamamlanmis periyodik
degerlendirmelere iligskin belgeler uyuma kanit olabilir. Son olarak, KGGP sonuglar1 (6rnegin
diizeltici eylem planlar;, uyumu artirmak i¢in alinan diizeltici tedbirler ve etkinligi ve
verimliligi artirmak i¢in alinan tedbirler) uyumu gosterebilir.

Dis degerlendirmeler i¢in uyumun en 6nemli gdstergesi, uyum ve diizeltici eylem planlarinin
diizeyine iligkin bir nihai karari i¢eren dis degerlendirme uzman raporudur. Bu rapor, siklikla,
i¢ denetim faaliyetinin kurum paydaslarina daha iyi hizmet sunmasina ve kuruma deger
katmasina yardimec1 olabilecek ve i¢ denetimin kalitesini, etkinligini ve verimliligini artiracak
yollar konusunda dis denetim uzmaninin verdigi tavsiye ve Onerileri igerir.
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Standart 1311 — I¢ Degerlendirmeler

I¢ degerlendirmeler:
e i¢ denetim faaliyetinin performansinin devamli izlenmesini,

e Ozdegerlendirmeleri veya kurum iginde, i¢ denetim uygulamalar1 hakkinda yeterli
bilgiye sahip kisilerce yapilan donemsel degerlendirmeleri kapsamak zorundadir.

Yorum:

Devamli izleme, i¢ denetim faaliyetinin giinliik gézetimi, gozden gecirilmesi ve él¢iilmesinin
ayrilmaz bir par¢asidir. Devamli izleme, i¢ denetim faaliyetini yonetmekte kullanilan rutin
politika ve uygulamalarin bir parcasidir ve Etik Kurallari ve Standartlar’a uyumunu
degerlendirmek icin gerekli gériilen siiregleri, araclart ve bilgileri kullanmaktadir.
Donemsel degerlendirmeler, Etik Kurallarina ve Standartlar’a uyumu takdir etme amagh
yiirtitiilen degerlendirmelerdir.

I¢ denetim uygulamalari hakkinda yeterli seviyede bilgilenmek, Uluslararasi Mesleki

Uygulama Cergevesinin tiim unsurlarinin en azindan anlasiimasini gerektirir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 1311°de belirtildigi gibi, i¢ denetim y&neticisi (IDY), i¢ denetim faaliyetinin hem
stirekli izlemeyi hem de periyodik ©6z-degerlendirmeleri kapsayan bir i¢ degerlendirme
yapmasini saglamakla yiikiimliidiir. I¢ degerlendirmeler, i¢ denetim faaliyetinin Uluslararas:
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I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlar: (Standartlar) ve IIA nm Etik Kurallarina uymaya
devam ettigini teyit eder. IDY, i¢ degerlendirmelerin i¢ denetim faaliyetinin siirekli gelisimine
odaklandigin1 ve i¢ denetim faaliyetinin etkinligini ve verimliligini gézden gecirmeyi
kapsadigin1 bilir ve anlar.

IIA’nin I¢ Denetim Faaliyeti Kalite Degerlendirme Elkitabr ya da benzer kilavuzlar ve araglar,
bir i¢ degerlendirme yaparken yol gosterici rehber olarak kullanilabilir.

Uygulamaya liskin Hususlar

I¢c degerlendirmelerin birbiriyle iliskili iki kismui — siirekli izleme ve periyodik &z-
degerlendirmeler — i¢ denetim faaliyetinin Standartlara uyup uymadigini ve i¢ denetgilerin
Etik Kurallarmi uygulayip uygulamadigini siirekli degerlendirmek konusunda i¢ denetim
faaliyetine etkili bir yap1 saglar. Ayrica, gelisme firsatlarinin belirlenmesine olanak
saglayabilirler.

Siirekli Izleme

Siirekli izleme; esas olarak gorev planlamasi ve gozetimi, standartlastirilmis is uygulamalari,
caligma kagidi prosediirleri ve onaylari, rapor gozden gecirmeleri ile 1yilestirilmesi gereken her
tiirlii zay1flik ya da alanin ve bunlara yonelik eylem planlarinin tespiti gibi devamli faaliyetlerle
yapilir. Siirekli izleme, IDYye, i¢ denetim siireclerinin gorev bazinda kaliteli sonuglar verip
vermedigini tespit etmeye yardimci olur. Siirekli izleme caligsmasi, genellikle, standart is
uygulamalarinin gerceklestirilmesiyle yil boyunca rutin olarak yapilir. Bu siireci kolaylastirmak
amaciyla IDY, i¢ denetgilerin gorevler sirasinda kullanacaklari sablonlar gelistirerek
Standartlar: uygularken tutarlilik géstermelerini saglayabilir.

Yeterli gézetim, her kalite giivence ve gelistirme (KGGP) programinin temel unsurlarindan
biridir. Gézetim planlamayla baslar ve gorevin gerceklesme ve raporlama agamalar siiresince
devam eder. Yeterli gézetim; beklentilerin belirlenmesi, gérev boyunca i¢ denetgiler arasindaki
devaml iletisim ve gorevlerin gozetimini yiiriitmekten sorumlu kisinin zamaninda onay1 dahil
calisma kagid1 gézden gegirme prosediirleriyle saglanir. Uygulama Rehberi 2340 — Gorevlerin
Gozetimi, i¢ denetim gozetimi konusunda ek yol gdsterici bilgiler sunar.

2200, 2300 ve 2400 sayili standartlara ait uygulama rehberleri, gorevin planlanmasi
asamasindan gorev sonuglarinin raporlanmasi agsamasina kadar bir gérevin uygun bir sekilde
yapilmasina iliskin ek yol gosterici bilgiler sunar.

Siirekli izlemede yaygin kullanilan ek mekanizmalar arasinda sunlar bulunur:
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e ic denetgilerin belirlenmis uygulamalara ve prosediirlere uydugu konusunda giivence
vermek ve performans standartlar1 uygulanirken tutarli davranilmasmi saglamak
amaciyla kullanilan kontrol listeleri ya da otomasyon araglari;

e I¢ denetim ekibinin etkinligi ve verimliligi hakkinda i¢ denetim hizmeti alan
miisterilerden ve diger paydaslardan alinan geribildirimler. Geribildirim, anket araclari
veya IDY ile yonetim arasindaki goriismeler yoluyla gérevden hemen sonra ya da
periyodik olarak (6rnegin alt1 ayda bir veya yilda bir kez) alinabilir.

e [Kadrodaki sertifikali i¢ denetgilerin sayisi, i¢ denetim meslegindeki deneyim siireleri,
y1l boyunca katildiklar siirekli mesleki gelisim kurs saati sayisi, gérevlerin zamaninda
tamamlanmas1 ve paydas memnuniyeti gibi personel ve gorev ile ilgili anahtar
performans gostergeleri;

e ¢ denetim faaliyetinin etkinligini ve verimliligini belirlerken degerli sayilabilecek diger
olcekler. Proje biitgeleri, calisma saatleri kontrol sistemleri ve denetim plani tamamlama
gibi Olgekler, denetim gorevinin tiim noktalarinda yeterli zaman harcanip
harcanmadigin1 tespit etmeye yardimci olabilir. Biitce-Gergeklesen farklari da ic
denetim faaliyetinin etkinligini ve verimliligini belirlemek i¢in faydali bir 6l¢ek olabilir.

Siirekli izleme, Standartlara ve Etik Kurallarina uyumu teyit etmenin yani sira i¢ denetim
faaliyetini gelistirmeye yonelik firsatlar1 da tespit edebilir. Bdyle durumlarda, IDY genellikle
bu firsatlar1 degerlendirir ve bir eylem plan1 gelistirebilir. Degisiklikler yapilir yapilmaz,
basariy1 izlemek i¢in anahtar performans gostergeleri kullanilabilir. 1320 numarali — Kalite
Giivence ve Gelistirme Programi Hakkinda Raporlama standardinin gerektirdigi sekilde,
stirekli izleme ¢aligmasinin sonuglari yilda en az bir kez yonetim kuruluna raporlanmalidir.

Periyodik Oz-Degerlendirmeler

Periyodik 6z-degerlendirmeler, genellikle Standartlara ve i¢ denetim faaliyetine iliskin daha
kapsamli ve biitiinciil bir gozden ge¢irme sunmalar1 bakimindan siirekli izlemeden daha farkli
bir odak noktasina sahiptirler. Bunun aksine siirekli izleme, genellikle gorev seviyesinde
yapilan gbzden gecirmelere odaklanir. Ayrica periyodik 6z-degerlendirmeler, her bir standarda
uyulup uyulmadiginmi irdeler. Siirekli izleme ise, siklikla daha cok goérev seviyesindeki
performans standartlarina odaklanir.

Periyodik 6z-degerlendirmeler, genellikle i¢ denetim faaliyetindeki kidemli tiyeler, i¢ denetim
faaliyetinde Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cergevesi (UMUC) konusunda kapsamli
deneyime sahip 6zel bir kalite giivence ekibi ya da calisani, Sertifikali I¢ Denetgiler ya da
kurumda bagka yerlere tayin edilmis olabilen diger ehil i¢ denetim uzmanlar1 tarafindan yerine
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getirilir. ¢ denetcilerin UMUC’u daha iyi anlamalar1 igin faydali bir egitim firsati
olabileceginden, miimkiin olduk¢a i¢ denetim faaliyetinde yer alan personelini 0z-
degerlendirme siirecine dahil etmek avantaj saglar.

I¢ denetim faaliyeti, Standartlara ve Etik Kurallarina siirekli uyum gosterdigini teyit etmek ve

e Yapilan igin kalitesi ve gdzetimini;

e ¢ denetim politikalar1 ve prosediirlerinin yeterliligi ve uygunlugunu;
e Ic denetim faaliyetinin kuruma ne sekillerde deger kattigini;

e Anahtar performans gostergelerinin ger¢eklestirilmesini ve

e Paydas beklentilerinin ne derece yerine getirildigini
degerlendirmek amaciyla periyodik 6z-degerlendirmeler yapar.

Bunun i¢in de, 6z-degerlendirmeyi yapan kisi ya da ekip, i¢ denetim faaliyetinin uyum iginde
calisip caligmadigini tespit etmek amaciyla genellikle her standardi degerlendirir. Bu
degerlendirme kapsaminda paydaslarla yapilan ayrintili goriismeler ve anketler bulunabilir.
IDY, bu siirecle, gorevleri yaparken uyulmas: gereken politika ve prosediirlere uyum dahil ig
denetim biriminin denetim uygulamalarmin kalitesini degerlendirebilir. IDY bu siiregle,
genellikle, gorevlere iligskin politika ve prosediirlere uyum da dahil olmak {izere i¢ denetim
faaliyetinin  denetim uygulamalarinin  kalitesini  degerlendirebilir.  Periyodik = 6z-
degerlendirmeler, i¢ denetim faaliyetinin bir iiyesi ya da kurum i¢inde i¢ denetim uygulamalari
ve ozellikle Standartlar ve Etik Kurallart hakkinda yeterli bilgiye sahip baska kisiler tarafindan
yapilabilir.

I¢ denetim faaliyeti, periyodik &z-degerlendirmeyi desteklemek amaciyla, gérev sonrasinda
gozden gegirme ¢aligmalar: yapmak ya da anahtar performans gdstergelerini analiz etmek gibi
ek caligmalar yapabilir.

e Gorev-sonrasi gozden gecirme — i¢ denetim faaliyeti, i¢c denetim politikalarina uyumu
(bakiniz Standart 2040 — Politikalar ve Prosediirler) ve Standartlara ve Etik Kurallarina
uygunlugu degerlendirmek amaciyla, belli bir zaman ¢ercevesinden bir gorevler
orneklemi secebilir ve bir gozden gegirme ¢alismasi yapabilir. Bu gozden gecirmeler,
genellikle ilgili goreve katilmayan i¢ denetim personeli tarafindan yapilir. Biiyiik ve
oturmus bir kurumda, bu siireci bir kalite giivence uzmani ya da ekibi iistlenebilir. Daha
kiigiik kurumlarda ise, IDY ya da calisma kagitlarim gozden gecirmekten sorumlu
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calisan, nihai rapor gonderildikten sonra tamamlanan bir kontrol listesi kullanarak bu
gbzden gecirme ¢alismasini tamamlayabilir ve dosyay1 kapatabilir.

e Anahtar performans gostergeleri analizi — I¢ denetim faaliyeti de standart i¢ denetim
uygulamalariin verimliligiyle ilgili anahtar performans gostergelerini gozden
gecirebilir ve analiz edebilir. Ornek olarak: biitgelenen-gergeklesen gorev siireleri,
denetim planinin tamamlanma yilizdesi, saha g¢alismasinin bitirilmesi ile raporun
gonderilmesi arasinda gegen giin sayisi, denetim gozlemlerinin diizeltilme yiizdesi ve
denetim gozlemleriyle ilgili diizeltmelerin gergeklesme siireleri sayilabilir. Yaygin
kullanilan diger 6l¢ekler arasinda kadrodaki sertifikali i¢ denetgilerin sayisi, i¢ denetim
alanindaki deneyim siireleri ve y1l boyunca katildiklar siirekli mesleki gelisim kurs saati
sayis1 bulunur.

Periyodik bir 6z-degerlendirmeden sonra, IDY gerektiginde gelisme firsatlarini degerlendirmek
icin bir eylem plan1 hazirlayabilir. Bu plan, eylemler icin Onerilen zaman c¢izelgelerini
icermelidir.

Standart 1320’nin gerektirdigi sekilde, i¢ denetim faaliyetinin Standartlara ve Etik Kurallarina
ne diizeyde uydugunu gosteren periyodik 6z-degerlendirme sonuglari, tamamlandiktan sonra
yonetim kuruluna raporlanmalidir. Bir dis degerlendirmeden kisa bir siire once yapilan
periyodik bir 6z-degerlendirme, dis degerlendirmeyi tamamlamak i¢in gereken zamani ve
cabay1 azaltmaya yardimci olabilir (bakiniz Standart 1312 — Dis Degerlendirmeler).

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Siirekli izleme faaliyetlerinin i¢ denetim birimi KGGP’sine uygun olarak tamamlandigina
iliskin her tiirlii kanit da dahil birgok unsur, Standart 1311°e uyum gosterildigini kanitlayabilir.
Bu unsurlara, ¢alisma kagidi gézden gecirme faaliyetlerini destekleyen tamamlanmis kontrol
listeleri, anket sonuclar1 ve biitgelenen-gerceklesen gorev siirelerinin bir analizi gibi i¢ denetim
faaliyetinin etkinligi ve verimliligiyle iliskili anahtar performans gostergeleri 6rnek verilebilir.
Ayrica, gbzden gecirme ve yaklagim plani, ¢alisma kagitlar1 ve raporlarin kapsami da dahil
tamamlanmig periyodik degerlendirmelere iliskin belgeler uyuma kanit olabilir. Son olarak,
yonetim kuruluna ve ydnetime yapilan sunumlar, toplanti tutanaklar1 ve hem siirekli izleme
hem periyodik 6z-degerlendirme sonuglari — uyumu, etkinligi ve verimliligi artirmak amacina
yonelik diizeltici eylem planlarin1 ve diizeltici tedbirleri igeren — uyuma kanit olarak
gosterilebilir.
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Standart 1312 — Dis Degerlendirmeler

D1s degerlendirmeler, kurum disindan vasifli ve bagimsiz bir degerlendirme uzmani veya
ekibi tarafindan en azindan bes yilda bir yapilmak zorundadir. i¢ denetim y&neticisi asagidaki
hususlar1 Yonetim Kurulu ile tartismak ve degerlendirmek zorundadir:
e Dis degerlendirmenin sekli ve sikligi,
e Menfaat gatigmasi ihtimali de dikkate alinarak dis degerlendirme uzmani veya
ekibinin sahip olmasi gereken vasiflar ve bunlarin bagimsizligi meseleleri.

Yorum:

Dus degerlendirmeler, tam bir dis degerlendirme veya 6z degerlendirmenin bagimsiz bir ekip
tarafindan dogrulanmast yoluyla gerceklestirilebilir. Dis degerlendirici Etik Kurallara ve
Standartlara uyuma iliskin bir sonuca varmak zorundadwr; bununla birlikte dis
degerlendirme operasyonel ya da stratejik yorumlar: da icerebilir.

Vasifli bir degerlendirme uzmani veya ekibi iki alanda etkin olmalidir: mesleki i¢ denetim
uygulamalar: ve dis degerlendirme siiregleri. Yetkinlik, deneyim ve teorik ogrenmenin
karisimi ile gosterilebilir. Benzer biiyiikliik, karmasiklik, sektor veya sanayi kolundaki
kurumlarda edinilen deneyim ve teknik bilgi, buna uygun olmayanlara nazaran daha
degerlidir. Degerlendirmenin ekip olarak yapildigi durumlarda, gereken nitelikleri; ekip
iiyelerinin her biri degil, bir biitiin olarak ekip tasir. I¢ denetim yoneticisi, degerlendirme
uzmani veya ekibinin nitelikli sayilmast i¢in yeterli yetkinliklere sahip olup olmadigini
mesleki olarak degerlendirir.

Bagimsiz bir degerlendirme uzmani ve ekibi demek, gercek ya da algilanan bir ¢ikar
catismasi olmayan ya da i¢ denetim faaliyetinin bagl oldugu kurulusun bir par¢asi olmayan
ya da bu kurulusun kontrolii altinda olmayan manasina gelir. I¢ denetim yoneticisi kalite
giivence ve gelistirme programinin olasi bir ¢ikar ¢atismasini veya boyle bir algiyi azaltacak
sekilde, yonetim kurulu tarafindan gozetimini tesvik etmelidir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.
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Baslarken

Bu standartta belirtildigi gibi, i¢ denetim yoneticisi (IDY), i¢ denetim faaliyetinin kurum
disindan bagimsiz bir degerlendirme uzmanina veya degerlendirme ekibine en azindan bes
yilda bir kez bir dis degerlendirme yaptirmasini saglamakla yiikiimliidiir. i¢ denetim
faaliyetinin kalite ve giivence iyilestirme programinin (KGIP) gereklerinden biri, dis
degerlendirmeyle i¢c denetim faaliyetinin Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlarima (Standartlar) uydugunu ve i¢ denetgilerin ITA’nin Etik Kurallarini uyguladigini
teyit etmektir. Dolayistyla, IDY nin Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cergevesini (UMUQ)
diizenli olarak gézden gecirmesi ve i¢ denetim faaliyetinin tamamina iletilmesi gerekebilecek
her tiirlii degisiklikten haberdar olmasi 6nemlidir.

IDY, farkli dis degerlendirme tipleri ve bu hizmetleri sunmak i¢in mevcut olan gesitli kaynaklar
hakkinda genellikle bilgi sahibidir. IDY, bagl oldugu kurumda bir dis hizmet saglayicisi
tutmakla ilgili bulunabilecek her tiirlii tedarik politikasindan da genellikle haberdardir. IDY,
ayrica, dis degerlendirme uzmani veya degerlendirme ekibiyle ilgili bagimsizlik sartlarini
bilmeli ve bagimsizliga ve tarafsizliga zarar verebilecek ya da bir ¢ikar ¢atismasi yaratabilecek
durumlar1 anlamalidir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

IDY, genellikle, yapilacak dis degerlendirmenin siklig1 ve tiirii konusunda iist diizey yonetimle
ve yonetim kuruluyla goriismeler yapar. Bu goriismeler, IDY nin paydaslar1 egitmesine ve
kurumun beklentilerini anlamasina ve degerlendirmesine imkan saglar.

Standartlar, i¢ denetim biriminin en azindan bes yilda bir kez bir dis degerlendirmeden
gecmesini sart kosar. Ancak iist diizey yonetimle ve yonetim kuruluyla bu sartlar1 goriistiikkten
sonra, IDY daha sik dis degerlendirme yapmanin gerekli olduguna karar verebilir. Daha sik
gozden gecirmeler yapmayir diislinmenin birkag sebebi vardir. Bunlar arasinda lider
pozisyonlarindaki (8rnegin iist diizey yonetim veya IDY) degisiklikler, i¢ denetim politikalari
ve prosediirlerindeki 6nemli degisiklikler, iki ya da daha fazla denetim biriminin birlestirilerek
tek bir i¢ denetim faaliyeti haline getirilmesi veya onemli personel devir oranlari bulunur.
Ayrica, sektore Ozgli veya cevresel sorunlar da daha sik gozden gecirme yapilmasini
gerektirebilir.

Dis degerlendirmeler, i¢ denetim faali Standartlara uyup uymadigini degerlendirir ve i¢
denetcilerin Etik Kurallarin1 uygulayip uygulamadigi konusunda bir degerlendirme sunar.
Standart 1320 — Kalite Giivence ve lyilestirme Programi Hakkinda Raporlama dokiimaninda
belirtildigi gibi, dis degerlendirme uzmaninin veya dis degerlendirme ekibinin uyum konusunda
vardig1 karar1 da igeren dis degerlendirme sonuglari, tamamlandiktan sonra {ist diizey yonetime
veya yonetim kuruluna raporlanmalidir.
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Dis degerlendirmeler su iki yaklasimdan biri kullanilarak yapilabilir: tam kapsamli bir dig
degerlendirme ya da bagimsiz dis onayin alindig1 bir 6z-degerlendirme. Tam kapsamli bir dig
degerlendirme, vasifli ve bagimsiz bir dis degerlendirme uzmani veya degerlendirme ekibi
tarafindan yapilacaktir. Ekip yetkin uzmanlardan olusmalidir ve deneyimli ve uzman bir proje
ekip lideri ekibe onderlik etmelidir. Tam kapsamli bir dis degerlendirme genellikle ti¢ temel
unsurdan olusur:

e Standartlara ve Etik Kurallarina uyumun diizeyi. Bu unsur, i¢ denetim yonetmeligi,
planlar, politikalar, prosediirler ve uygulamalar gozden gegirilerek degerlendirilebilir.
Baz1 durumlarda, gézden gecirme uygulamadaki mevzuat ve diizenleyici kosul ve
gereklilikler de igerebilir.

e Ic denetim faaliyetinin etkinligi ve verimliligi. Bu unsur, kalite giivence ve iyilestirme
programi da dahil i¢ denetim faaliyetinin siiregleri ve altyapist ve i¢ denetim
personelinin bilgi, deneyim ve uzmanlig1 degerlendirilerek 6l¢iilebilir.

e ¢ denetim faaliyetinin ydnetim kurulu, iist diizey ydnetim ve faaliyet yonetiminin
beklentilerini ne derece karsiladigi ve kuruma ne diizeyde deger kattig1.

Bir dis degerlendirme kosulunu yerine getirmeye yonelik ikinci yaklagim, disardan bir uzmanin
onaymin da alindig1 6z-degerlendirmedir. Bu tiir bir dis degerlendirme, genellikle i¢ denetim
faaliyeti tarafindan yapilir ve daha sonra vasifli ve bagimsiz bir dis degerlendirme uzmani
tarafindan onaylanir. Disardan bir uzmanin onaymnin alindig1 6z-degerlendirme kapsaminda
genellikle sunlar bulunur:

e En azindan i¢ denetim faaliyetinin Standartlara ve Etik Kurallarina uyumunu
degerlendirmek konusunda, tam kapsaml1 dis degerlendirme siirecine denk olan ayrintili
ve belgelerle tam desteklenmis bir 6z-degerlendirme siireci.

e Vasifli ve bagimsiz bir dis degerlendirme uzmani tarafindan yerinde verilen onay.

e Kiyaslama gibi bagka alanlara iligkin sinirli bir degerlendirme; belli basli uygulamalarin
gbzden gegirilmesi, damigsilmasi ve uygulamaya alinmasi; {ist diizey yOnetim ve
faaliyetlerden sorumlu yoneticilerle goriigmeler yapilmasi.

D1s Degerlendirme Uzmaninin Vasiflari

D1s degerlendirme i¢in hangi yaklasim segilirse segilsin, degerlendirmeyi tamamlamak igin
vasifli ve bagimsiz bir dis degerlendirme uzmani veya degerlendirme ekibinin tutulmasi
gerekir. IDY, degerlendirme uzmanmi veya degerlendirme ekibini secerken genellikle {ist
yonetime veya yonetim kuruluna danisir. Degerlendirme uzmanlar1t ya da degerlendirme
ekipleri iki ana alanda yetkin olmalidirlar: i¢ denetim meslegi uygulamasi1 (UMUC hakkinda
giincel ayrintili bilgiler dahil) ve dis kalite degerlendirme siireci. Tercih edilen vasiflar ve
yetkinlikler arasinda genellikle asagida sayilanlar bulunur:
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e Bir i¢ denetim uzmanlik sertifikas1 (6rnegin Sertifikali I¢ Denetci —CIA-);
e Baglica i¢ denetim uygulamalar1 hakkinda bilgi ve

¢ Yonetim kademesinde, UMUC hakkinda temel bir bilgiye sahip olundugunu ve onun
uygulandigini gosteren, i¢ denetim konusunda yeterli ve giincel mesleki deneyim.

Kurumlar, degerlendirme ekip liderlerinde ve bagimsiz onaylayicilarda baska ek vasiflar ve
yetkinlikler arayabilirler. Bunlar arasinda:

e Onceki dis degerlendirme galismalarindan elde edilen ek yetkinlik ve deneyimler;
¢ IIA’nin kalite degerlendirme egitim kursunu ya da benzer bir egitimi tamamlama;
e IDY (ya da benzer bir kidemde i¢ denetim yonetimi) deneyimi ve

e [llgili konuda teknik uzmanlik ve sektor deneyimi
bulunur.

Bagka alanlarda uzman Kkisiler gerektiginde yardimci olabilirler. Bu kisilere 6rnek olarak
kurumsal risk yonetimi, BT denetimi, istatistiksel 6rnekleme, izleme sistemleri ve kontrol 6z-
degerlendirme uzmanlar1 verilebilir.

IDY, dis degerlendirme igin istenen becerileri tespit etmeli ve degerlendirme uzmanini ya da
degerlendirme ekibini segerken mesleki muhakemesini kullanmalidir. i¢ denetim faaliyetinin
gereksinimlerine gore, IDY, drnegin benzer biiyiikliikte, karmasik yapida ve sektdrde olan bir
kurumda i¢ denetim deneyimi olan kisileri tercih edebilir, ¢linkii bu uzmanlar daha fazla deger
katabilir. Ekipteki her kisinin tercih edilen yetkinliklerin hepsine birden sahip olmasina gerek
yoktur; bunun yerine, bir biitlin olarak ekip en iyi sonuglar1 vermek i¢in gereken vasiflara
topluca sahip olmalidir.

Dis Degerlendirme Uzmaninin Bagimsizhigi ve Tarafsizhig:

IDY, iist diizey yonetim ve ydnetim kurulu, bir dis degerlendirme uzmani ya da degerlendirme
ekibi secerken bagimsizlik ve tarafsizlikla ilgili birka¢ faktorii dikkate almalidirlar. Dis
degerlendirme uzmanlari, degerlendirme ekipleri ve onlarin kurumlari, tarafsizliklaria zarar
verebilecek mevcut, olasi veya ongoriilen ¢ikar ¢atismalarindan uzak durmalidirlar. Olasi
zararlar arasinda kurumla, kurumun personeliyle ya da i¢ denetim faaliyetiyle gegmisteki, su
andaki ya da gelecekteki iliskiler bulunabilir. (6rnegin: dis denetimin i¢ denetim faaliyetinin
caligmasina dayanarak mali tablolarin dis denetimini ger¢eklestirmesi; i¢ denetim faaliyetine
destek olunmasi; sahsi iligkiler; i¢ kalite degerlendirmelerine 6nceden katilmis veya gelecekte
katilacak olma ya da yonetisim, risk yonetimi, mali raporlama, i¢ kontrol veya ilgili baska
alanlarda verilen danigsmanlik hizmetleri.)
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Potansiyel degerlendirme uzmanlarinin i¢ denetim faaliyetinin bagl oldugu kurumda 6nceden
caligmis olmasi1 durumlarinda, degerlendirme uzmaninin bagimsiz oldugu siirenin uzunlugu
dikkate alinmalidir. (Bu baglamda bagimsiz sézciigli, i¢ denetim faaliyetinin bagl bulundugu
kurumla higbir ¢ikar ¢catismasi iginde olmamasi ve bu kurumun bir pargasi ya da etkisi altinda
olmamasi anlamina gelir.)

Kurumun baska bir departmaninda ¢alisan kisiler kurumsal agidan i¢ denetim faaliyetinden ayr1
olsalar da, bir dis degerlendirme yapmak amaci s6z konusu oldugunda bagimsiz sayilmazlar.
Kamu sektoriinde, devletin ayn1 kademesinde farkli sirketlerdeki i¢ denetim faaliyetleri ayni
IDY ye raporlama yapiyorlarsa bagimsiz sayilmazlar. Benzer sekilde, bagl bir kurumda calisan
bireyler (6rnegin bir ana sirket; ayni sirketler grubunun altindaki bir bagh sirket ya da soz
konusu kurumla ilgili diizenli gbzetim, denetim veya kalite giivence sorumluluklar1 olan bir
kurum) bagimsiz sayilmazlar.

Iki kurum arasindaki karsilikli akran degerlendirmeleri bagimsiz sayilmayacaktir. Ancak ii¢ ya
da daha fazla akran kurum — ayni1 sektor, bolgesel birlik veya baska ortak amagli gruplardaki
kurumlar — arasindaki karsilikli akran degerlendirmeleri bagimsiz sayilabilir. Yine de,
bagimsizlik ve tarafsizliga zarar gelmemesini ve tiim ekip liyelerinin sorumluluklarini tamamen
yerine getirebilmelerini saglamak i¢in dikkat edilmelidir.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Dis degerlendirme uzmaninin raporu, i¢ denetim faaliyetinin Standart 1312’ye uygun bir
sekilde yapildigimi kanitlamak i¢in kullanilan baslica dokiimandir. Bu rapor, siklikla, i¢
denetimin Kkalitesini, etkinligini ve verimliligini artirmak amaciyla dis degerlendirme
uzmanindan 6nerileri ve yonetimin eylem planlarini kapsar. Boylece, i¢ denetim faaliyetinin
kurumun paydaslarina daha iyi hizmet vermesi ve kuruma deger katmasi i¢in yeni fikirler ve
yollar sunulabilir.

Uyumu kanitlamaya yardimci olabilecek diger dokiimanlar arasinda, dis degerlendirme
planlarinin ve sonuglarinin goriisiildiigii yonetim kurulu toplantilarinin tutanaklart bulunur.
Kiyaslama raporu ve hizmet talepleri, kurumun dis degerlendirme uzmanlarini degerlendirirken
gosterdigi azami 6zen ve dikkati gosterebilir.
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Standart 1320 — Kalite Giivence ve Gelistirme Programi Hakkinda Raporlama

I¢c Denetim Yoneticisi, uygulanan kalite giivence ve gelistirme programinin sonuglarim iist
yonetime ve yonetim kuruluna iletmek zorundadir. S6z konusu bildirim sunlari icermelidir:

e Hem i¢c hem de dis degerlendirmelerin kapsami ve siklig1.

e Potansiyel ¢ikar catigsmalari da dahil olmak tizere, degerlendiren(ler)in ya da
degerlendirme ekibinin nitelikleri ve bagimsizlig.

e Degerlendirenlerin vardigi sonuglar.

e Diizeltici eylem planlari.

Yorum:

Kalite giivence ve gelistirme programimin sonu¢larini ulastirma sekli, icerigi ve sikligi, tist
yonetim ve yonetim kurulu ile yapilacak goriismeler vasitasiyla olusturulur ve i¢ denetim
yonetmeliginde yer aldigi gibi i¢ denetim faaliyetinin ve I¢c Denetim Yéneticisinin
sorumluluklarini goz éniinde bulundurur. Etik Kurallarina ve Standartlara uyumu gostermek
icin dis ve donemsel i¢ degerlendirmelerin sonuglari, degerlendirmeler tamamlandiktan
sonra raporlanir; ayrica devamli izleme ¢alismalarinin sonuglari da, en azindan yillik olarak
iletilir. Sonuglar, uyum derecesi ile ilgili olarak degerlendirme uzmanminin ve ekibinin
degerlendirmesini icerir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihi itibariyle gegerlidir.
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Baglarken

Standart 1320, i¢ denetim ydneticisinin (IDY), kalite giivence ve gelistirme programina
(KGGP) iliskin bilgileri iist yonetime ve yonetim kuruluna bildirme zorunluluguna dair asgari
kistaslar agiklar. Standartta bulunan her bir 6geye iliskin gereklilikleri incelemek, IDY nin bu
standardi uygulamak i¢in hazirlanmasina yardimci olabilir.

Bu standartta da belirtildigi gibi, IDY, tiim program sonuglarini bildirmekle yiikiimliidiir. Bunu
yapabilmek i¢in, IDY’nin KGGP’ye (Bkz. Standart 1300 — Kalite Giivence ve Gelistirme
Programu) iliskin gereklilikleri anlamasi sarttir. Genellikle, IDY, KGPP de dahil olmak iizere
i¢ denetim gorevinin gerektirdigi bildirimlerle ilgili beklentileri anlamak ve bu beklentiler
konusunda mutabakat tesis etmek icin {ist yonetimle ve yonetim kuruluyla diizenli araliklarla
bir araya gelir. Ayrica, IDY, KGGP konusunda i¢ denetim yonetmeliginde gergevesi ¢izilen
sorumluluklart da dikkate alir.

IDY, tamamlanan dis degerlendirmelerin yanisira, donemsel degerlendirmeler ve devamli
izleme calismalar1 da dahil olmak iizere, yapilan her tiirlii i¢ degerlendirmeden haberdar
olmalidir. Bu nedenle, IDY’nin i¢ denetim faaliyetinin Uluslararas: I¢ Denetim Mesleki
Uygulama Standartlarina (Standartlar) ve IIA’nin Etik Kurallarina uyum seviyesini bilmesi ve
anlamasi gerekir.

Uygulamaya iliskin Hususlar

KGGP’na dair detaylar, genellikle, i¢ denetim yonetmeliginde (Standart 1010 — Zorunlu
Rehberin I¢ Denetim Yonetmeliginde Taninmasi) ve i¢ denetim faaliyeti politikalar1 ve
prosediirlerine iliskin el kitabinda (Standart 2040 — Politikalar ve Prosediirler) agiklanir ve
diizenlenir. IDY, KGGP hakkinda raporlamayla ilgili bildirim gerekliliklerini 6grenmek ve
anlamak i¢in ige bu bilgileri inceleyerek baslayabilir. S6z konusu bildirim gereklilikleri 4 ana
ogeden olusur:

I¢ ve dis degerlendirmelerin kapsami ve sikligi.
Degerlendirenlerin nitelikleri ve bagimsizliklari.
Degerlendirenlerin vardigi sonuglar.

Diizeltici eylem planlari.

I¢ ve Di1s Degerlendirmelerin Kapsami ve Siklig

Ic ve dis degerlendirmelerin kapsami ve sikligi yonetim kuruluyla ve {ist yonetimle
tartisilmalidir (Standart 1311 — I¢ Degerlendirmeler ve Standart 1312 — Dis Degerlendirmeler).
Kapsam, i¢ denetim faaliyetinin ve IDY nin sorumluluklarini i¢c denetim ydnetmeliginde yer
aldigr sekliyle ele almalidir. Kapsam, hem diger paydaslarin ifade ettikleri beklentileri, hem de
yonetim kurulunun ve iist yonetimin i¢ denetim faaliyetinden beklentilerini igerebilir. Ayrica,
hem Standartlara kiyasla degerlendirme konusu yapilan i¢ denetim uygulamalarini, hem de i¢
denetim faaliyetine etkisi olabilecek diger diizenleyici (mevzuat) gereklilikleri de ele alabilir.

63
I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tirkiye I¢ Denetim Enstitiisii www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararasi Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

D1s degerlendirmelerin sikligi, yiiriitiilen i¢ denetim faaliyetinin biiyiikliigline ve olgunluk
seviyesine bagli olarak degisebilir.

I¢ Degerlendirmeler

IDY, i¢ denetim faaliyetinin giivenilirligini ve objektifligini artirmak amaciyla ig
degerlendirmelerin sonuglarini en az yilda bir kez bildirmek icin bir yontem gelistirmelidir.
Standart 1320 yorumuna gore, donemsel i¢ degerlendirmelerin sonuglari, degerlendirmeler
tamamlandiktan sonra raporlanir; ayrica devamli izleme ¢alismalarinin sonuglari da, en azindan
yillik olarak iletilir.

Donemsel i¢ degerlendirmeler, i¢ denetim faaliyetinin uyuma iligkin beyanini desteklemek
amaciyla, i¢ denetim faaliyetinin Standartlara uyup uymadigina dair degerlendirmeleri de
icerebilir (Bkz. Standart 1321 — “Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina
Uygundur” ibaresinin  kullanilmasi1). Biiyilk kurum ve kuruluslar donemsel ig
degerlendirmelerini yilda bir kez yapabilirler; ancak daha kiiclik veya olgunluk diizeyi daha
diistik olan i¢ denetim faaliyetleri i¢in bu degerlendirmeler daha seyrek (mesela iki yilda bir)
yapilabilir. Ornegin, i¢ denetim faaliyeti, birden fazla yili kapsayan dénemsel degerlendirmeler
gerceklestirebilir ve her bir donem esnasinda yiriittiigii caligmalarin sonuglarint ayri ayri
raporlayabilir.

Devamli izleme c¢alismalari, normalde, i¢ denetim anahtar performans gostergelerinin
raporlanmasini igerir. IDY, {ist yonetime ve yonetim kuruluna, devamli izleme ¢aligmalarinin
sonuglarini igeren bir yillik rapor sunabilir ve bu raporuna iyilestirme igin Oneriler de

ekleyebilir.

Genelde, devamli izleme calismalart ve donemsel i¢ degerlendirmeleri yiriitmekle gorevli
olanlar, elde ettikleri bulgular1 ve vardiklar1 sonuglari degerlendirmeleri yaptiklar: esnada
dogrudan IDY ye bildirirler. Daha kiigiik bir i¢ denetim faaliyetinde, IDY, i¢ degerlendirme
siirecinde dogrudan ve daha biiyiik bir rol alabilir. i¢ degerlendirmelerinin sonuglari, duruma
gore, hem diizeltici eylem planlarin1 hem de gorevin tamamlanmasina kiyasla ilerleme
durumunu da kapsar. IDY, i¢ degerlendirme raporlarini iist yonetim, yonetim kurulu ve dis
denetgiler de dahil ¢esitli paydaslara dagitabilir.

Uygulama Rehberi 1311 — I¢ Degerlendirmeler, devamli izleme ¢alismalarina ve donemsel ic
degerlendirmelere iliskin ek bilgiler saglamaktadir.

Di1s Degerlendirmeler

IDY, dis degerlendirmelerin ne siklikta yapilacagmm iist ydnetimle ve ydnetim kuruluyla
tartigmalidir. Standartlar, i¢ denetim faaliyetinin en azindan bes yilda bir dis denetime tabi
tutulmasini gerektirmektedir. Bununla birlikte, bu gerekliliklerin {ist yonetimle ve yonetim
kuruluyla tartisilmas: sonucunda, IDY, daha sik dis degerlendirme yapilmasmin uygun
olacagma karar verebilir. Dis degerlendirmelerin daha sik yapilmasina karar vermeyi
gerektirebilecek birkag sebep vardir; 6rnegin, liderlikte (6rn. iist yonetim veya IDY)
degisiklikler, i¢ denetim politika ve prosediirlerinde 6nemli degisiklikler, iki ya da daha fazla
denetim biriminin birlestirilerek tek bir i¢ denetim faaliyetine doniistiiriilmesi veya 6nemli ve
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yiiksek personel devir orani. Ek olarak, sektore 6zgli veya cevresel sorunlar da daha sik
inceleme yapilmasini gerektirebilir.

Degerlendirenlerin Nitelikleri ve Bagimsizliklar

IDY, bir dis degerlendirme uzmani veya ekibi secerken, fiili, muhtemel veya algilanan ¢ikar
catigmalar1 da dahil olmak tizere, bagimsizlik ve objektiflikle ilgili ¢esitli faktorleri ve olasi
degerlendiricilerin niteliklerini normalde {ist yonetimle ve yonetim kuruluyla tartisir. Daha
sonra, dis degerlendirme sonuglarina iliskin raporlarda, IDY, dis degerlendirme uzmani veya
ekibinin niteliklerini ve bagimsizliklarini da teyit eder. Her tiirlii fiili, muhtemel veya algilanan
cikar catigmasi, iist yonetime ve yonetim kuruluna bildirilmelidir. Uygulama Rehberi 1312 —
Dis Degerlendirmeler, dis degerlendiricilerin niteligine ve bagimsizligina iliskin ek bilgiler
vermektedir.

Degerlendirenlerin Vardigi Sonuclar

Dis degerlendirme raporlari, dis degerlendirmeden elde edilen sonuglar dogrultusunda varilan
sonucu veya edinilen fikirleri i¢erir. Rapor, i¢ denetim faaliyetinin Standartlara genel uyum
derecesi konusunda varilan sonuca ek olarak, her bir standart ve/veya standart grubu i¢in
degerlendirmeler de icerebilir. IDY, derecelendirme sonuglarini ve bu sonuglarin etkilerini {ist
yonetime ve yonetim kuruluna agiklamalidir. Uygunluk derecesini gostermek amaciyla
kullanilabilecek derecelendirme dlgegi 6rnegi asagida sunulmaktadir:

e Genellikle uymaktadir — Bu, en ist derecedir ve i¢ denetim faaliyetinin kendi
yonetmeligi, politikas1 ve prosediirlerinin  bulundugunu ve bunlarin  hem
uygulanmasinin hem de sonuglarinin Standartlara uygun ve uyumlu oldugu sonucuna
hiikmedildigi anlamina gelmektedir.

¢ Kismen uymaktadir — Uygulamada goriilen eksiklik ve yetersizlikler Standartlardan
sapma olarak degerlendirilmekte, ancak bu eksiklik ve yetersizlikler, i¢ denetim
faaliyetinin gérev ve sorumluluklarini yerine getirmesine engel olmamaktadir.

e Hic uymamaktadir — Uygulamada goriilen eksiklik ve yetersizlikler, i¢ denetim
faaliyetinin ¢alisma alanlarinin tiimiinde veya tiim 6nemli faaliyet alanlarinda gérev ve
sorumluluklarini yeterince ifa etmesine engel olabilecek ya da ciddi diizeyde zarar
verebilecek kadar 6nemli addedilmektedir.

Diizeltici Eylem Planlari

Bir dis degerlendirme esnasinda, degerlendirici, hem Standartlara uygun olmayan alanlar igin,
hem de gelistirme firsatlarma yonelik &nerilerde bulunabilir. IDY, dis degerlendirme
sonucunda yapilan Onerileri hayata gecirmeye yonelik her tiirlii eylem planini iist ydonetime ve
yonetim kuruluna bildirmelidir. Ayrica, IDY, i¢ denetim faaliyetinin i¢ denetim gorevi
bulgulartyla ilgili mevcut izleme siireclerine (Bkz. Standart 2500 - Ilerlemenin Gézlenmesi),
dis degerlendirme Onerilerini ve eylem planlarini da eklemeyi diisiinebilir. D1s degerlendirme
sirasinda  yapilan oneriler hayata gegirildiginde, IDY, genellikle, bu durumu, ya i¢ denetim
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faaliyetinin ilerlemesinin izlenmesi kapsaminda ya da KGGP’nin bir pargasi olarak bir sonraki
i¢ degerlendirme (Standart 1311) yoluyla ayrica izlemek suretiyle yonetim kuruluna da bildirir.

Uyumun Kanitlanmasina {liskin Diisiinceler

Yonetim kurulu toplanti tutanaklar1 ya da hem i¢ hem de dis degerlendirmelerin igerigi ve
siklig1 hakkinda {ist yonetimle ve yonetim kuruluyla yapilan goriismeleri belgelemek amaciyla
diger toplantilarda tutulan tutanaklar da déhil olmak iizere pek ¢ok unsur, Standart 1320'ye
uyumun kanitt olarak kullanilabilir. Yonetim kurulu toplantilarinda veya diger toplantilarda
tutulan tutanaklar, dis degerlendirme uzmani veya ekibinin niteliklerini ve bagimsizligini
destekleyen dokiimanlar1 da sunmalidir. Buna ek olarak, tedarik dokiimanlar1 da disaridan
hizmet almaya yonelik ihale kosullartyla ilgili siirecleri gosterebilir.

Ozellikle periyodik i¢ ve dis degerlendirmelerin bildirilmesi igin kullanilan diger belgeler de
standartlara uyumu gésterebilir. i¢ denetim raporlari, dis degerlendirme raporunun bir suretini
de icerebilir. Bu rapor, normalde, degerlendiricinin vardigi sonucu destekleyen bilgiler sunar
ve her standart i¢in bir derecelendirme igerebilir. Dis degerlendirici, iist yonetime ve yonetim
kuruluna bir sunum yapabilir ya da IDY, dogrudan dogruya KGGP sonuglarini bildirebilir.
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Uygulama Rehberi 1321

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 1321 — “Uluslararas1 i¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarma
Uygundur” Ibaresinin Kullanimi

I¢ denetim faaliyetinin (biriminin) Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina
uygun oldugunu belirtmek yalnizca Kalite Gilivence ve Gelistirme Programinin sonuglari
desteklerse uygundur.

Yorum:
I¢ denetim faaliyeti bahsedilen sonuclarin alinmasi halinde Etik Kurallar: ve Standartlarla
uyumludur. Kalite giivence ve geligtirme programinin sonuglari, i¢ ve dis degerlendirmelerin
her ikisinin sonuglarini kapsar. Biitiin i¢ denetim faaliyetlerinin i¢ degerlendirme sonuglar
olacaktir. En az bes yil i¢ denetim faaliyetinin ardindan dis degerlendirme sonuglar: da
olacaktir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihi itibariyle gegerlidir.

Baslarken

I¢c denetim faaliyetinin i¢ ve dis degerlendirmeleri, i¢ denetim biriminin, Uluslararas: I¢
Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina (Standartlar) ve 1A’ nin belirledigi Etik Kurallara
uyumunu degerlendirmek ve bunlarla ilgili kanaat beyan etmek amaciyla
gerceklestirilmektedir. Ayrica, gelistirme ¢alismalari i¢in oneriler de igerebilir.

I¢ denetim yoneticisi (IDY), kalite giivence ve gelistirme programi1 (KGGP) icin gereklilikleri
anlamali ve i¢ denetim faaliyetine iligskin son yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerinden elde
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edilen sonuglara asina olmalidir. Normalde, IDY, yonetim kurulunun “Uluslararasi I¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlarina Uygundur” ibaresinin kullanimina iliskin beklentilerini
anlar. IDY, bu ibare kullanimini, yénetim kurulunun beklentilerini anlamak ve bunu siirdiirmek
icin yonetim kuruluyla dénemsel olarak tartisabilir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

I¢ denetgiler, i¢ denetim faaliyetinin Standartlara uygun oldugunu, yalnizca Standart 1312°nin
gerektirdigi sekilde, i¢ ve dis denetim degerlendirme sonuglarinin her ikisinin de dahil oldugu
KGGP sonuglar1 boyle bir beyani destekliyorsa, sozlii veya yazili olarak beyan edebilirler. Dig
degerlendirmede bir kez Standartlara uygun degerlendirmesi yapildiginda, i¢ denetim faaliyeti,
- i¢ degerlendirmeler bu durumu desteklemeye devam ettigi slirece — bir sonraki dis
degerlendirmeye kadar bu beyani kullanmaya devam edebilir.

Asagidaki senaryolar uygunluk beyaninin amaca uygun ve dogru kullanimini gostermektedir:

e Giincel i¢ degerlendirme sonuglar1 ya da son yapilan dis degerlendirme sonuglari
Standartlara ve IIA’nin belirledigi Etik Kurallara genel uygunlugu dogrulamiyorsa, i¢
denetim faaliyeti ¢alismalarinin uygunluguna dair beyanda bulunmay1 birakmalidir.

e I¢ denetim faaliyeti, en az bes yildir mevcutsa ve bir dis degerlendirmeyi
tamamlamamigsa, i¢ denetim faaliyeti ¢aligmalarmin Standartlara uygun oldugu
beyaninda bulunamaz.

e I¢ denetim faaliyeti, ge¢mis 5 yil i¢inde bir dis degerlendirme yaptirmis, ancak i
degerlendirme siklig1 hakkinda yonetim kuruluna yapilan agiklamalara dayanan bir i¢
degerlendirme yapmamugsa, IDY i¢ denetim faaliyetinin Standartlara uygun bir sekilde
calisip calismadigini degerlendirmelidir. IDY, i¢ degerlendirme yoluyla onaylanana
kadar i¢ denetim faaliyeti hakkinda Standartlara uygundur beyaninda bulunmanin
yerinde ve uygun olup olmayacagina karar vermelidir.

e Ig denetim faaliyeti bes yildan daha kisa bir siiredir mevcutsa, yalnizca belgelendirilmis
ic degerlendirmeler (yani, donemsel 6z-degerlendirme) bu sonucu destekliyorsa,
Standartlara uygun oldugu beyan edilebilir.

e “Standart 1312 — Dis Degerlendirme” baslikli Standarda gore yapilan son dis
degerlendirmenin iistiinden 5 yil gecmisse, i¢ denetim faaliyeti, giincel bir dis
degerlendirmeyi tamamlayana kadar ve bu degerlendirme Standartlara uygundur
sonucunu destekleyene kadar, Standartlara uygun calistig1 yoniinde beyanda bulunmaya
son vermelidir.

e Dis degerlendirme, i¢ denetim faaliyetinin Standartlara aykir1 ¢alistigina iligkin genel
bir sonuca ulasirsa, i¢ denetim faaliyeti, Standartlara uygun ¢alistig1 hakkinda her tiirli
beyanda bulunmay: derhal birakmalidir. I¢ denetim faaliyeti, Standartlara aykiriligini
giderene ve Standartlara uygunluk hakkinda bir genel degerlendirmeyi dogrulamak
amacina yonelik bir dis degerlendirme yaptirana kadar Standartlara uygundur beyanini
kullanmaya devam edemez.
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Standartlarin ilke temelli oldugunu dikkate almak Onemlidir. Standartlara uygunluk
degerlendirmesinde, i¢ denetim faaliyetinin bir ya da daha fazla standarda sadece kismen uygun
oldugu durumlar s6z konusu olabilir. Bu baglamda, i¢ denetim faaliyetinin Standartlarin da
dayandirildigi I¢ Denetim Mesleki Uygulamalar1 Temel Ilkelerine nihai olarak uyma
konusunda agik niyetini ve taahhiidiinii beyan etmesine ve gostermesine ragmen Standartlara
tam uyum i¢in hala almasi gereken 6nemli bir yol olan durumlar da tabii ki s6z konusu olabilir.
Boyle durumlarda, i¢ denetim faaliyetinin uygundur beyanini kullanma imkan1 ve yetkisine
sahip olup olmadigini degerlendirirken genel uyum durumunu degerlendirmesi ve dikkate
almasi gereklidir.

Belirli bir gérevin Standartlara uygun olmadigi durumlarda, i¢ denetim faaliyetinin o goérevin
Standartlara aykir1 ifa edildigini agiklamasi gerekebilir. IDY, bu aykiriliklar agiklamaktan
sorumludur. Uygulama Rehberi 1322 — Aykiriliklarin Agiklanmasi, Standartlara aykirilik
konusunda ek bilgiler vermektedir.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Degerlendirme yapanin i¢ denetim faaliyetinin Standartlara uygun davrandigi sonucuna vardigi
ic ve dis degerlendirmelerin niishalari da dahil olmak {izere pek ¢ok 6ge Standart 1321°e
uygunlugun kanmiti olarak kullamilabilir. Ayrica, gorev raporlari, i¢ denetim yonetmeligi,
yonetim kurulu materyalleri ile toplanti1 tutanaklar1 ve diger bildirimler de bu standarda
uygunlugu gostermek icin yardimer olabilir.
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Uygulama Rehberi 1322

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 1322 — Aykiriliklarin Ag¢iklanmasi

Etik Kurallarina ya da Standartlara aykirilik, i¢ denetim faaliyetinin genel kapsamim ve
faaliyetini etkiledigi zaman, I¢ Denetim Yoneticisi, aykiriligi ve etkilerini {ist yonetime ve
yonetim kuruluna agiklamak zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetim yoneticisi (IDY), i¢ denetim faaliyetinin kalite giivence ve gelistirme programina
uygun olarak devamli izlemeye, pediyodik 06z degerlendirmelere ve bagimsiz dis
degerlendirmelere tabi tutulmasini saglamaktan sorumludur. Bu i¢ ve dis degerlendirmeler,
kismen, i¢ denetim biriminin Uluslararas: I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina
(Standartlar) ve I1A nin belirledigi Etik Kurallarina uyumunu degerlendirmek ve bunlarla ilgili
fikir beyan etmek amaciyla gerceklestirilir. IDY, i¢ denetim faaliyeti hakkinda yapilan son i¢
ve dis degerlendirmelerin sonuglarini bilmelidir.

Standart 1322, IDY i¢ denetim faaliyetinin Standartlara ve Etik Kurallarina uymadig1 ve bu
uyum eksikliginin i¢ denetim faaliyetinin genel kapsamini ve isleyisini etkileyebilecegi
sonucuna vardig1 durumlarda uygulanir. IDY "nin Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesinin
zorunlu unsurlarini ve muhtemel uyumsuzluklarin i¢ denetim faaliyetinin genel kapsamini nasil
etkileyebilecegini kavramasi, anlamasi ve iist yonetimin ile yonetim kurulunun bu uyum
sorunlarinin rapor edilmesine iligkin beklentilerini bilmesi dnemlidir.
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Uygulamaya liskin Hususlar

Yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglari ve i¢ denetim faaliyetinin Standartlara uyum
diizeyi Ust yonetime ve yonetim kuruluna en azindan yilda bir kere rapor edilmelidir. Bu
degerlendirmeler, bagimsizlik veya objektiflik ile ilgili eksiklikleri, kapsam kisitlamalarini,
kaynak siirlamalarini ya da i¢ denetim faaliyetinin paydaslarina karsi sorumluluklarini yerine
getirme kabiliyetini etkileyebilecek bagka durum ve sorunlar1 agiga ¢ikartabilir. Bu tip aykirilik
ve uyumsuzluklar normalde 6grenilir 6grenilmez yonetim kuruluna rapor edilir ve toplanti
tutanaklarinda kayit altina alinir.

I¢ denetim faaliyeti, rnegin en azindan bes yilda bir kere bir dis degerlendirmeden gecmedigi
takdirde, Standartlara uydugunu beyan edemez (Uygulama Rehberi 1321 — “Uluslararas: I¢
Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina Uygundur” Ibaresinin Kullanimi dokiimanina
bakiniz). Béyle bir durumda, IDY, bu uyumsuzlugun etkilerini degerlendirir.

Diger yaygin uyumsuzluk ornekleri, bunlarla sinirli kalmamak kaydiyla, asagida sayilan
durumlari igerebilir:

e ¢ denet¢inin bir denetim gorevine atamasi, fakat i¢ denetginin bireysel objektiflik
kosullarina uymamasi (bakiniz Standart 1120 — Bireysel Objektiflik).

e ¢ denetim faaliyetinin toplu olarak, kendi sorumluluklarini yerine getirmek igin
gereken bilgi, beceri ve diger vasiflara sahip olmamasina ragmen bir denetim gorevini
istlenmesi (bakiniz Standart 1210 — Yeterlilik).

e IDY’nin i¢ denetim planini hazirlarken mevcut riskleri dikkate almamasi (bakiniz
Standart 2010 — Planlama).

Béyle durumlarda, IDY nin uyumsuzlugu degerlendirmesi ve bu uyumsuzlugun i¢ denetim
faaliyetinin genel kapsamini veya isleyisini etkileyip etkilemedigini tespit etmesi gerekir.
IDY’nin uyumsuzluk durumunun i¢ denetim faaliyetinin mesleki gérev ve sorumluluklarini
yerine getirme kabiliyetini ve/veya paydaslarin beklentilerini etkileyip etkilemeyecegini ve
etkileyecekse ne kadar ve ne derecede etkileyebilecegini degerlendirmesi de onemlidir. Bu
gorev ve sorumluluklar, kurum icerisindeki belirli alanlar konusunda giivenilir giivence
saglama, denetim planini tamamlama ve yiiksek riskli alanlar1 ele alma kabiliyetini de i¢erebilir.

Yaptig1 bu degerlendirmeden sonra, IDY, hem uyumsuzluk durumunu hem de bu durumun olasi
etkilerini list yonetime ve yonetim kuruluna agiklayacaktir. Siklikla, bu nitelikteki agiklamalar,
iist yonetimle yapilan goriismeleri ve yonetim kurulu toplantisinda konunun yénetim kuruluna
iletilmesini igerir. IDY, bu uyumsuzluk durumlarmi ydnetim kuruluyla yaptigi &zel
toplantilarda, yonetim kurulu baskaniyla yaptigi bire bir toplantilarda veya baska uygun
yontemlerle de tartisabilir.
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Uygunlugun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Standart 1322’ye uyumu gostermek ve kanitlamak igin, i¢ denetim faaliyeti, Standartlara veya
Etik Kurallarina aykirilik olaylarinin meydana gelisi ve niteligi hakkinda mevcut bilgi ve
belgeleri saklamalidir. Standart 1322°ye uyumu gosteren diger kalemler arasinda,
uyumsuzlugun genel etkilerinin tespitini destekleyen belgelerden, i¢ denetim faaliyetinin Etik
Kurallarina veya Standartlara uymadiginin rapor edildigi ve bildirildigi yonetim kurulu
toplant1 tutanaklarindan ya da bu aykirilik durumunu tartismak {izere {ist yonetime ve yonetim
kuruluna gonderilen i¢ yazigmalar veya e-posta iletilerinden bahsedilebilir. Bu kalemler,
gerceklestirilen i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglarini ve ayrica, uyumsuzlugun yapildigini
ve bu uyumsuzlugun i¢ denetim faaliyetinin kapsami veya isleyisi iizerindeki etkisini
belgelendiren haberlesmeleri de icerebilir.
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Uygulama Rehberi 2000

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 2000 — I¢ Denetim Faaliyetinin Y6netimi

I¢ Denetim Yoneticisi, i¢c denetim faaliyetini, faaliyetin kuruma deger katmasini saglayacak
etkili bir tarzda yonetmek zorundadir.

Yorum:
Asagidaki durumlarda i¢ denetim faaliyetinin etkili bir tarzda yonetildigi soylenebilir:

o ¢ denetim yonetmeliginde yer verilen amag ve sorumluluklara ulastiginda,

e Standartlara uygun oldugunda,

e Bireysel iiyelerinin, Etik Kurallari ve Standartlar ile uyum icinde olduklarin
gosterdiklerinde,

o  Kurumu etkileyebilecek egilimleri ve yeni konulari goz éniinde bulundurdugunda.

I¢ denetim faaliyeti, stratejiler, hedefler ve riskleri dikkate aldiginda kuruma (ve paydaslara)
deger katar; yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerini gelistirme yollari 6nermek igin
caba sarf eder ve objektif olarak bunlarla ilgili giivence saglar.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Bu standart, i¢ denetim yoneticisinin (IDY) i¢ denetim faaliyetini yonetirken yerine getirmesi
gereken asgari kistaslar1 agiklamaktadir. Standardin yorum béliimiinde belirtilen unsurlarin her
biriyle ilgili kosullar1 gézden gecirmesi, i¢ denetim yoneticisinin bu standardi uygulamaya
hazirlanmasina yardime1 olabilir.

Bu standardin da belirttigi gibi, i¢ denetim yoneticisi, i¢ denetim faaliyetini, hem i¢ denetim
faaliyetinin bir biitiin olarak Standartlara uymasini saglayacak sekilde hem de miinferit i¢
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denetcilerin Standartlara ve Etik Kurallara uymalarina olanak saglayacak bir sekilde ve tarzda
yonetmekten sorumludur. Bu sebeple, i¢ denetim yoneticisinin Uluslararas1 Mesleki Uygulama
Cercevesini (UMUC) uyuma iligkin detaylar1 tespit etmek amaciyla diizenli olarak gozden
gecirmesi kritik oneme sahiptir.

Standart 2000, i¢ denetim faaliyetinin kuruma deger katmasi prensibini yerine getirmek i¢in
gereken bircok temel ilkeye isaret etmektedir. I¢ denetim ydneticisi; kendisi, {ist ydnetim ve
yonetim kurulu tarafindan kararlastirilan ve i¢ denetim yonetmeliginde aciklanan i¢ denetim
faaliyetinin amaglarini ve sorumluluklarin1 gbzden gegirerek ise baslayabilir. Organizasyon
semasint incelemek, i¢ denetim yoneticisinin kurumun paydaslarini, yapisini ve hiyerarsik
iligkilerini anlamasimna yardimci olabilir. Kurumun stratejik planini incelemek, i¢ denetim
yOneticisinin kurumun stratejileri, hedeflerini ve risklerini kavramasina olanak saglayacaktir.
Bu baglamda dikkate alinan riskler; kurumun faaliyet gosterdigi sektor, i¢ denetim mesleginin
kendisi, diizenleyici kosullar, politik ve ekonomik durumlarla ilgili olanlar da dahil ortaya ¢ikan
meseleleri ve egilimleri de icermelidir. I¢ denetim yoneticisi, stratejik plan hakkinda iist
yonetimle ve yonetim kuruluyla konusarak bazi ek girdiler toplayabilir.

Bu sagduyulu yaklasim ve hazirliklar, i¢ denetim ydneticisinin i¢ denetim faaliyetini kurumun
yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerini gelistirerek ve gereken giivenceyi saglayarak
kuruma deger katmasina olanak verecek bir tarzda ydnetebilmesi i¢in gereken temelleri
olusturur.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Yukarida bahsedilen bilgileri degerlendirdikten sonra, i¢ denetim yoneticisi, kurumun lider
kadrosunun beklentileri ve hedefleri ile uyumlu olan bir i¢ denetim stratejisi ve yaklagimi
gelistirir. Ek olarak, Standart 2010°da ifade edildigi gibi, i¢ denetim yOneticisi, i¢ denetim
faaliyetinin giivence ve danismanlik gorevlerinin 6nceliklerini belirlemek amaciyla risk-temelli
i¢ denetim plan1 yapar. Bu siireg, hem {ist yonetimin ve yonetim kurulunun girdilerini hem de
dokiimante edilmis yillik risk degerlendirmesini dikkate alir (Standart 2010.A1).

I¢ denetim planinda, i¢ denetim yoneticisi, tipik olarak, i¢ denetim faaliyetinin gérev kapsami
ve sonuglarmi tanimlar; plan1 gerceklestirmek i¢in gereken kaynaklar1 belirler ve i¢ denetim
faaliyetini gelistirmek ve onun performansini ve plana kiyasla ilerleme durumunu 6lgmek ve
izlemek amacina yonelik bir yaklagimin ana hatlarim1 belirler. Standart 2020’ye gore, plani,
kaynak ihtiyaglarini ve kaynak sinirlamalarinin etkilerini yonetim kuruluna ve iist yonetime
bildirmekten ve onlarin onayini almaktan i¢ denetim ydneticisi sorumludur. Planda yapilan
onemli ara degisikliklerin de bildirilmesi ve onay alinmasi gerekir.

Standart 2030°da belirtildigi gibi, i¢ denetim yoneticisi, i¢ denetim kaynaklarinin onaylanmis
plant uygulamak ve gergeklestirmek amaciyla etkin bir tarzda kullanilmasin1 da saglamak
zorundadir. I¢ denetim faaliyetini yonetmek igin sistematik ve disiplinli bir yaklasim
uygulamak amaciyla, i¢ denetim yoneticisi, UMUC un Zorunlu Rehberlerini dikkate alir ve i¢
denetim politikalar1 ve prosediirleri belirler (Standart 2040). I¢ denetim politikas1 ve
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prosediirleri ile ilgili dokiimanlar, siklikla, i¢ denetim faaliyetinin kullanabilmesi i¢in bir i¢
denetim elkitab1 icerisinde bir araya getirilirler. Bu dokiimanlar, i¢ denetgilerin egitilmesi i¢in
gerekli yontem ve araglar1 da igerebilirler. I¢ denetim ydneticisi, i¢ denetgilerin bu politikalar:
ve prosediirleri okuduklarini ve anladiklarin1 imzali bir beyan ile bildirmelerini talep edebilir.

Standart 2000, i¢ denetim faaliyetinin kurumun yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerini
gelistirmek amacina yonelik Onerilerde bulunarak ve gerekli giivenceyi objektif bir sekilde
saglayarak kuruma deger katmasini temin etme konusunda i¢ denetim yoneticisinin sorumlu
oldugunu aciklamaktadir. 2100 serisi standartlar ve uygulama rehberleri ise, i¢ denetim
faaliyetinin bu amaglara ulagmasini saglamak amacina yonelik gereksinimleri ve siiregleri
tanimlamaktadir.

I¢ denetim yéneticisi, hem miinferit i¢ denetci diizeyinde hem de bir biitiin olarak i¢ denetim
faaliyeti diizeyinde UMUC’un Zorunlu Rehberlerine uyumu takip ederek i¢ denetim
faaliyetinin etkin bir sekilde yonetilmesini saglar. I¢ denetim ydneticisi ayn1 zamanda, Standart
1300°1in gerektirdigi gibi bir kalite giivence ve gelistirme programini yiiriirliige koymaktan ve
1200 serisi standartlara iligkin yontemler ve araclar kullanmaktan da sorumludur.

I¢ denetim yoneticisi, i¢ denetim faaliyetinin Standart 2000’e uyumu saglama konusundaki
etkinligini de degerlendirmek zorundadir. I¢ denetim yoneticisi, tipik olarak i¢ denetim
faaliyetinin etkinligini ve verimliligini degerlendirmek amacina yonelik olgiitler gelistirir. I¢
denetim yoOneticisinin bu amagcla kullanabilecegi araclar arasinda, denetim-sonrasi anket
caligmalar1 yoluyla geribildirim toplamak, miinferit i¢ denetcilerin yillik performans
degerlendirmelerini yapmak, kalite glivence ve iyilestirme programini uygulamak ve kurumun
i¢c denetim faaliyetini sektdrdeki ¢agdas i¢ denetim gruplariyla kiyaslamak (benchmarking) gibi
araglar da sayilabilir.

Uyumun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

I¢ denetim faaliyetinin ne kadar iyi yonetildigine ve kuruma deger katip katmadigina iliskin
kanitlar, gorev-sonras1 anket ¢aligmalarinin sonuglarinda ve diger geri bildirim kaynaklarinda
bulunabilir. Ek olarak, i¢ ve dis degerlendirmeler, i¢ denetim faaliyetinin yonetilmesiyle ilgili
performans Olgiitleri de dahil olmak {iizere, i¢ denetim faaliyetinin UMUC’un Zorunlu
Rehberlere uyum durumunun olgiilmesine yardimei olurlar. Sektor standartlariyla yapilan
kiyaslamalarin (benchmarking) sonuclar1 da bu amagla kullanilabilir.

Standart 2000 sadece i¢ denetim faaliyeti diizeyinde degil, ayn1 zamanda miinferit i¢ denetgiler
diizeyinde de uyum kanitlar1 gerektirdiginden, 1200 serisi standartlar1 destekleyen kanit ve
dokiimanlar da bu amagla faydali olabilirler. Bu, performansa ve uyum durumuna bagh olgiitler
temelinde, i¢ denetim faaliyeti ve miinferit i¢ denetciler hakkinda yapilan yonetici
degerlendirmelerini ve akran degerlendirmelerini igerebilir.

2000 serisi standartlara (yani, 2010 ile 2070 aras1 standartlar) uyum kanitlari, Standart 2000’
uyumla ilgili ek kanitlart da saglarlar.
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Uygulama Rehberi 2010

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 2010 - Planlama

I¢ Denetim Y 6neticisi, kurumun hedeflerine uygun olarak, i¢ denetim faaliyetinin énceliklerini
belirleyen bir risk esasl plan yapmak zorundadir.

Yorum:

Risk esasli plami hazirlamak icin, i¢ denetim yoneticisi, iist yonetim ve yénetim kuruluna
danisir ve kurumun stratejilerini, temel is hedeflerini, ilgili risklerini ve risk yonetim
siireclerini  kavrar. I¢c  denetim yoneticisi, kurumun  faaliyetlerinde, risklerinde,
operasyonlarinda, programlarinda, sistemlerinde ve kontrollerinde meydana gelen
degisikliklere karsilik olarak gerektiginde plani gozden gecirmek ve degisikliklere uyarlamak
zorundadir.

Gozden Gegirilmisg Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetim planmin amaci, i¢ denetim faaliyetleri kapsaminda, kurumun hedeflerine ulasma
kabiliyetini etkileyebilecek anahtar risklere en ¢ok maruz kalan alanlarin yeterli diizeyde
incelenmesini saglamaktir. Bu standart, kurumun stratejileri, is hedefleri, riskleri ve risk
yonetim siireclerini anlamak i¢in iist yonetimle ve yOnetim kuruluyla goriis alisverisinde
bulunmak suretiyle i¢ denetim plan1 hazirlama calismalarina baslamasi konusunda I¢ Denetim
Yéneticisini (IDY) yonlendirir. Béylelikle, IDY, riski degerlendirmek, belgelemek, kayit altina
almak ve yonetmek {izere kurumun resmi bir risk yonetimi gercevesi kullanip kullanmadigi da
dahil olmak iizere, kurumsal risk yonetim siireclerinin olgunluk seviyesini goz Oniinde
bulundurur. Olgunluk seviyesi daha diisiik olan kurumlar, resmi risk yonetimi araglarini daha
az kullanabilirler.
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IDY, i¢ denetim plani hazirlama siirecinin bir parcasi olarak, genellikle yonetimin yapmis
olabilecegi tiim risk degerlendirmelerinin sonuglarini da gézden gegirir. IDY, kurum genelinde
cesitli kademelerdeki yoneticilerin yani sira yonetim kurulundan ve diger paydaslardan,
risklerle ilgili ek bilgi ve girdiler toplamak {lizere miilakat, anket, toplant1 ve ¢alistay gibi
araclardan istifade edebilir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Kurumun risk yonetimine iliskin yaklasimi hakkinda yapilacak bu gdzden gegirme, I¢ Denetim
Yoneticisine yiiriitiilebilecek olast denetim gorevlerinin bir listesinin ¢ikartilmas: ile
sonuclanan, denctime tabi tutulabilecek tiim risk alanlarini iceren denetim evrenini nasil
organize edecegine veya giincelleyebilecegine iliskin karar vermesinde yardimci olabilir.
Denetim evreni, kurumun stratejik planiyla baglantili projeleri ve girisimleri kapsar ve is
birimleri, iirlin veya hizmet hatlari, siirecler, programlar, sistemler veya kontroller esas alinarak
tertiplenebilir.

Kritik risklerin belirli hedeflerle ve is siiregleriyle iliskilendirilmesi, I¢ Denetim Yoneticisinin
denetim evrenini organize etmesine ve risklerle ilgili dncelik siralamasi yapmasina yardime1
olur. IDY, hem kurum i¢i hem de kurum dis1 riskleri degerlendirmek igin risk faktorii yaklasimi
kullanir. Kurum i¢i riskler, anahtar iiriinleri ve hizmetleri, personeli ve sistemleri etkileyebilir.
I¢ risklerle iliskili risk faktdrleri yapilan son denetimden bu yana meydana gelen risk
degisiminin derecesini, kontrollerin kalitesini ve diger unsurlar1 icermektedir. Dis riskler ise,
rekabete, tedarikgilere veya diger sektorel meselelere bagl olabilir. Dis risklere iliskin risk
faktorleri, o tarih itibariyle devam eden mevzuat veya kanun degisiklik ¢alismalarini ve diger
politik ve ekonomik faktorleri icerebilir.

Kurumun anahtar risklerinin tiimiiniin (miimk{in oldugu 6l¢iide) denetim evrenine dahil edilmis
olmasini temin etmek i¢in, i¢ denetim faaliyeti tipik olarak, iist yonetim tarafindan tanimlanmis
bulunan anahtar riskleri bagimsiz bir sekilde gdzden gecirir ve dogrular. Standart 2010.A1°e
gore, i¢ denetim plani {ist yonetim ve yonetim kurulunun girdileri g6z 6niinde bulunduracak
sekilde en az yilda bir kez yapilan yazili bir risk degerlendirmesine dayanmak zorundadir.
Terimler Sozliiglinde belirtildigi gibi, riskler etki ve olasilik agilarindan Sl¢tliir.

I¢ denetim planmi gelistirirken, IDY, hem y&netim kurulu ve/veya iist yonetimin taleplerini
hem de i¢ denetim faaliyetinin diger kurum i¢i ve kurum dis1 giivence saglayicilarinin
caligmalarina itimat dip edemeyecegini gz 6niinde bulundurur (Standart 2050 uyarinca).

Yukarida bahsi gecen bilgiler toplandiktan ve gdzden gegirildikten sonra, IDY, genellikle
asagidakileri kapsayan bir i¢ denetim plan1 gelistirir:
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e Teklif edilen denetim gorevlerinin bir listesi (ve lstlenilecek gorevlerin giivence
gorevleri mi yoksa danigsmanlik hizmetleri mi olduguna dair agiklama).

e Teklif edilen gorevlerin her birinin se¢im gerekgeleri (6rnegin, risk derecelendirme, son
denetimden bu yana gegen siire, yonetimde meydana gelen degisiklikler vb.).

e Teklif edilen her bir gorevin amag ve kapsami.

e ¢ denetim stratejisinden ortaya cikan, fakat bir denetim goreviyle dogrudan ilgili
olmayan girisimlerin ve projelerin listesi.

Her ne kadar denetim planlarmin yillik olarak hazirlanmasi olagan bir durum olsa da zaman
zaman bir bagska dongiiye gore de hazirlanabilir. Ornegin, i¢ denetim faaliyeti 12 aylik bir
denetim plani olusturabilir ve ticer aylik donemler halinde projeleri yeniden gozden gegirebilir.
Ya da, i¢ denetim faaliyeti, ¢ok yillik bir denetim plan1 hazirlayabilir ve bu plani yillik olarak
degerlendirmeye alabilir.

IDY, cesitli paydaslarin oncelikleri arasindaki uyumu saglamak iizere, i¢ denetim planini
yonetim kurulu, iist yonetim ve diger paydaslarla goriisiir ve tartisir. IDY, ayn1 zamanda, plana
dahil edilmeyen baz risk alanlarinin da oldugunu kabul eder ve bildirir. Ornegin, yapilan bu
goriismeler, yonetim kurulu ve tist yonetimin risk yonetimiyle ilgili gérev ve sorumluluklart ile
i¢ denetim faaliyetlerinin bagimsizlig1 ve objektifligini korumakla ilgili standartlarin (Standart
1100°den Standart 1130.C2’ye kadar) gdzden gegirilmesine yonelik IDY igin bir firsat olabilir.
IDY, denetim planini son haline getirmeden 6nce, paydaslardan aldig tiim geri bildirimleri
dikkatlice degerlendirir.

Ic denetim plan;, I¢ Denetim Yoneticisinin kurumun faaliyetlerinde, risklerinde,
operasyonlarinda, programlarinda, sistemlerinde ve kontrollerinde meydana gelen degisiklikler
dogrultusunda plan1 gézden gegirmesine ve gerekli gordiigli takdirde uyarlamasina olanak
verebilecek esnekliktedir. Standart 2020 uyarinca, planda yapilan 6nemli degisikliklerin,
gozden gecgirmeleri ve onaylamalart i¢in ydnetim kurulu ve iist yonetime bildirilmesi
zorunludur.

Uyumun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

Standart 2010’a uyuma yonelik kanitlar, belgelerle kayit altina alinmis olan i¢ denetim planinin
yani sira planin hazirlanmasinda esas alinan risk degerlendirmesinde de bulunmaktadir. Ayrica,
Ic Denetim Yoneticisinin yonetim kurulu ve iist ydnetimle denetim evrenini ve risk
degerlendirmesini goriistiigli toplantilara ait tutanaklarda da destekleyici kanitlar bulunabilir.
Ek olarak, kurumun c¢esitli kademelerindeki miinferit yoneticilerle yapilan benzeri gériigmeleri
belgelendirmek amaciyla “goriisme notlar1” da kullanilabilir.
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Standart 2020 — Bildirim ve Onay

I¢ Denetim Yéneticisi, nemli ara degisiklikler de dahil, i¢ denetim faaliyetinin planlarini ve
kaynak ihtiyaglarini, gdozden gecirme ve onay i¢in list yonetime, denetim komitesine ve
yonetim kuruluna bildirmek zorundadir. I¢ Denetim Yoneticisi, kaynak smirlamalarmin
etkilerini de bildirmek zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetim ydneticisi (IDY); i¢ denetim planini, i¢ denetim faaliyetinin kaynak ihtiyaglarini ve
kaynak kisitlamalarmin etkilerini iist yonetime ve yonetim kuruluna bildirmeden oOnce,
planlama siireci esnasinda tanimladig: risk-temelli onceliklere dayanan i¢ denetim planinin
uygulanmasi i¢in gereken kaynaklari tespit eder (Standart 2010). Bu kaynaklar, insanlar1 (6rn.
calisma saatleri ve is becerileri), teknolojiyi (6rn. denetim arag-geregleri ve teknikleri),
zamanlama/program (kaynaklarin mevcudiyeti ve miisaitligi) ve fonlamay1 kapsayabilir. Bu
kaynaklarimn bir kismi, genellikle, kurumu etkileyebilecek beklenmedik riskler ve iist yonetimin
ve/veya yonetim kurulunun talep ettigi damismanlik gorev ve hizmetleri gibi, i¢ denetim
planinda meydana gelebilecek degisiklikleri karsilamak igin ayrilir. Ornegin, sirketlerin elden
cikartilmast veya sirket birlesmeleri, politik belirsizlikler veya diizenlemelerdeki
degisikliklerden dolay1 yeni bir i¢ denetim projesi ihtiyaci dogabilir.

IDY, yénetim kurulu ve iist yonetimin miizakereyi gerektirecek diizeyde énemli degisikliklere
isaret edecek kistaslar hakkinda ve bu degisikliklerin bildirilmesine iliskin bir protokol iizerinde
onceden mutabakata varmalar1 bu siire¢ i¢in faydali olur. Bu kistaslar1 i¢ denetim yonetmeligine
veya bagka bir dokiimana kaydetmek de yardimer olabilir.
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Uygulamaya iliskin Hususlar

IDY, ¢ogunlukla, i¢ denetim planini olusturan denetimleri ayrintilartyla listeler ve ardindan, her
denetim projesinin tamamlanmasi i¢in gerekebilecek kaynaklarin tiirlerini ve miktarimi tespit
eder. Tahminler, genellikle, belirli bir projeyle ilgili ge¢gmis deneyimlere veya benzer projelerle
yapilan karsilastirmalara dayanir. IDY, planm 6nceliklerinin yerine getirilmesi igin ihtiyag
duyulan kaynaklari, herhangi bir bosluk bulunup bulunmadigini belirlemek i¢in i¢ denetim
faaliyetinin kullandig1 kaynaklarla karsilastirabilir. Bu karsilastirma, kaynak kisitlamalarinin
etkisini saptamak i¢in temel alinabilir.

IDY ¢ogunlukla, i¢ denetim planini onay i¢in ydnetim kuruluna resmen sunmadan dnce, teklif
ettigi plana iliskin katkilarini istemek amaciyla iist diizey yoneticilerin kendileriyle goriisiir. Bu
goriismelerde, IDY, iist diizey yoneticilerin ifade edebilecekleri kaygi ve endiselerini
degerlendirebilir; onlarin yaptiklar1 geri bildirimleri (uygunsa) plana dahil edebilir ve onlarin
planla ilgili desteklerini alabilir. Bu siireg, teklif edilen denetim gorevlerinin zamanlamasi ve
kaynaklarin mevcudiyetiyle ilgili ek bilgiler toplamay1 da igerebilir. Ayrica, isin kapsamini
etkileyen degisiklikleri de igerebilir. IDY nin bu goriismelerden edindigi izlenim ve bilgiler,
yonetim kuruluna onay i¢in sunulmadan 6nce i¢ denetim planinda bir degisiklik yapmaya gerek
olup olmadiginin belirlemesinde de yardimci olur.

IDY, i¢ denetim planmi, yonetim kuruluna, cogunlukla iist yonetimin de katilabildigi bir
toplantida sunar. Teklif edilen i¢ denetim plani asagidakileri i¢erebilir:

e Onerilen denetim gorevlerinin bir listesi (ve iistlenilecek gorevlerin giivence gorevleri
mi yoksa danigmanlik hizmetleri mi olduguna dair bir agiklama).

e Onerilen gorevlerin her birinin segilme gerekgeleri (6rnegin, risk derecelendirmesi, son
denetimden bu yana gegen siire, yonetimde meydana gelen degisiklikler vb.).

e Onerilen tiim gorevlerin amaglari ve kapsamlari.

e ¢ denetim stratejisinden ortaya ¢ikan, fakat dogrudan dogruya bir denetim goreviyle
ilgili olmayan ele alinmasi diisiiniilen girisimlerin veya projelerin bir listesi.

Kaynak smirlamalari, i¢ denetim planindaki 6ncelikleri etkiler. Ornegin, planda onerilen her
gorevin yerine getirilebilmesi icin kaynaklarin yeterli olmadigi durumlarda, baz1 gorevler
ertelenebilir ve bazi risklere deginilmeyebilir. IDY y&netim kuruluna yaptigi sunumda, hem
teklif ettigi i¢ denetim planini, hem de bu planin dayandig risk degerlendirmesini tartismaya
acar. Bu baglamda, planda ele alinacak riskler ile birlikte kaynak kisitlamalarindan dolayi ele
almmamayacak riskleri de gosterir. Yonetim kurulu iiyeleri, i¢ denetim planina nihai onaylarim
vermeden once bu bilgileri tartisabilir ve dnerilerde bulunabilirler.
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I¢c denetim plani, kurumun faaliyetleri, riskleri, operasyonlari, programlari, sistemleri ve
kontrollerinde meydana gelen degisiklikleri dikkate alarak gerektiginde IDY’nin plani
degistirmesine olanak verebilecek esneklikte olusturulur. Bununla birlikte, i¢ denetim
planindaki 6nemli degisiklikler, bu degisikliklerin altinda yatan gerekceler ve olasi etkilerinin,
onaylarini almak amaciyla iist ydnetim ve yonetim kuruluyla birlikte IDY tarafindan
incelenmesi gerekir. Ug ayda bir ya da alt1 ayda bir diizenli olarak yapilan ydnetim kurulu
toplantilari, i¢ denetim planinin gézden gegirilmesine ve degistirilmesine olanak saglar.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

IDY, i¢ denetim planinin dagitimina iliskin kayitlar1 saklayarak Standart 2020’ye uyuldugunu
gosterebilir. IDY, ayn1 zamanda, inceleme ve onay icin sunulan i¢ denetim planmni da iceren
yonetim kurulu toplant tutanaklarmin bir kopyas1 da uyuma iliskin kanit olabilir. Ust yonetimle
yapilan bireysel goriismeler, i¢ denetim faaliyetinin risk degerlendirme siirecinde tutulan
notlarla, hatirlatici yazilarla ya da e-postalarla belgelenebilir. Normalde, yonetim kurulu
toplant1 tutanaklari, yonetim kurulunun i¢ denetim planini, ara degisiklikleri ve/veya kaynak
kisitlamalarinin etkilerini goriismesine, tartismasina ve onaylamasina iliskin kayitlar1 da igerir.
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Standart 2030 — Kaynak Y onetimi

I¢ Denetim Yéneticisi, onayli planin uygulanabilmesi igin, i¢ denetim kaynaklarmin uygun ve
yeterli olmasini ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglamak zorundadir.

Yorum:

Uygun, plani gerceklestirmek icin gerekli olan bilgi, yetenek ve diger vasiflarin karigimini
ifade etmektedir. Yeterli, plant gergeklestirmek icin gerekli kaynaklarin miktarina isaret
etmektedir. Kaynaklar, onayli planin basarilmasini en iyi sekilde saglamak tizere kullanildig
zaman etkin bir sekilde kullaniimig sayilir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetim planini gelistirirken (Standart 2010) ve bu plani yonetim kuruluyla ve iist ydnetimle
(Standart 2020) gdzden gegirirken, I¢ Denetim Yoneticisi (IDY), planin dnceliklerini hayata
gecirmek i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklari dikkate alir ve tartismaya acar. Standart 2030
uygulamasinda, IDY, genellikle, uygulamaya baslamadan &nce, ydnetim kurulunca onaylanmis
i¢ denetim planinda i¢ denetim faaliyeti i¢in tahsis edilmis kaynaklar hakkinda daha derin bir
inceleme yapar.

IDY, plan1 uygulamak igin kullanabilecegi i¢ denetim personeli sayisini ve onlarin verimli
caligma saatleri toplamini kurumun takvim kisitlamalarint da goz oniine alarak dikkatle ve
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titizlikle degerlendirebilir. Verimli ¢alisma saatleri kavrami, genellikle, {icretli izin, egitimde
gecirilen siire ve idari gdrevlerde gegirilen siire gibi faktorleri kapsamaz. i¢ denetim faaliyetinin
kolektif bilgi birikimi, becerileri ve diger yetkinlikleri hakkinda bilgi edinmek igin, IDY, varsa
detayli beceri degerlendirmesini gozden gecirebilir ya da ¢alisanlarin  performans
degerlendirmelerinden veya denetim-sonrasi anketlerinden elde ettigi bilgileri toplayabilir.

IDY, aym zamanda, degerlendirmelerini onaylanmis biitgeye yansitmak isteyebilir ve plani
gerceklestirmek amaciyla gereken egitim, teknoloji veya ilave personel i¢in kullanabilecegi
fonlar1 da dikkate almak isteyebilir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Onaylanmis i¢ denetim planinda tanimlanmis bulunan goérevlere 6zgii kaynaklar1 tahsis
ederken, IDY, gorevleri ifa etmek igin gereken belirli beceriler ve siirenin mevcut kaynaklarla
karsilanip karsilanamayacagmi degerlendirebilir. Bu siirecte, IDY, tipik olarak, tespit
edilebilmis tiim eksikleri gidermek icin gayret gosterir.

I¢ denetim personelinin bilgileri, becerileri ve yetkinlikleriyle iliskili eksikleri gidermek icin,
IDY, mevcut personel igin egitim saglayabilir, kurum i¢inden bir uzmanin konuk denetgi olarak
hizmet etmek lizere gorevlendirilmesini talep edebilir, ek personel veya bir dis hizmet
saglayicist gorevlendirebilir. Mevcut kaynaklarin planlanmis gorevlerin yeterli ve etkin bir
sekilde ifa edilebilmesi icin yetersiz kalmasi halinde, IDY, gérevleri gergeklestirmek igin ek
personel istihdam edebilir; es kaynak veya dis kaynak kullanimi diizenlemelerine girebilir; bir
veya birden fazla konuk denet¢iden istifade edebilir ya da doniisiimlii denetim programi
hazirlayabilir.

I¢ denetim gérevleri icin bir program gelistirirken, IDY, kurumun ve miinferit i¢ denetgilerin
takvimlerini dikkate aldig1 gibi, denetlenebilir alanlarin ve birimlerin miisait olup olmadigini
da degerlendirir. Ornegin, bir denetim gorevinin yilin belli bir déneminde gerceklestirilmesi
gerektigi takdirde, gérevin tamamlanabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklarin da o siire¢
icerisinde kullanilabilir olmas1 gerekir. Ayn sekilde, yilin belirli bir doneminde, is ihtiyaglari
sebebiyle, denetlenecek alanin veya birimin, denetim faaliyetleri i¢in uygun olmamasi veya
yeterli zamani olmamasi halinde, denetim gorevleri programi o donemi kapsamayacak sekilde
hazirlanir.

I¢ Denetim Y®éneticisinin kaynak kisitlamalarmin etkisi (Standart 2020) ve hazirlamis oldugu
planla ilgili i¢ denetim biriminin performansi (Standart 2060) hakkinda bir rapor hazirlamasi
gerektigi i¢in, I¢ Denetim Yoneticisinin kaynaklarin genel yeterlilik diizeyini siirekli dlgmesi
ve degerlendirmesi 6nemlidir. Bahsi gecen kaynaklarin uygun, yeterli ve etkin kullanmilip
kullanilmadigini teyit etmek icin, IDY, i¢ denetim faaliyetinin performansini degerlendiren ve
i¢ denetim miisterilerinden geri bildirim isteyen Sl¢iitler olusturur.
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Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Standart 2030’a uyuldugunu gosteren kanitlar arasinda, denetim gorevleri ve bu gorevlere
tahsis edilecek kaynaklarin 6ngoriilen tahmini programini da igeren i¢ denetim planindan s6z
edilebilir. Ek olarak, kaynaklarin etkin kullanildigin1 dogrulamak amaciyla, denetim sonrasinda
biitcelenmis saatler ile fiilen kullanilan saatler arasinda bir karsilastirma yapilip sonuglari
kaydedilebilir. Miisterilerin i¢ denetim faaliyeti ve miinferit i¢ denetcilerin performansiyla ilgili
yaptig1 degerlendirmelerin sonuglari, siklikla, denetim sonrasi raporlarina, anketlerine ve yillik
raporlaria kaydedilir.
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Standart 2040 — Politika ve Prosediirler

I¢ Denetim Yéneticisi, i¢ denetim faaliyetini yonlendirmek amacina yonelik politika ve
prosediirleri belirlemek zorundadir.

Yorum:

Politika ve prosediirlerin sekli ve icerigi, i¢ denetim faaliyetinin biiyiikliigiine ve yapisina ve
isin karmagsikligina baghdur.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetim faaliyetine kilavuzluk edecek politika ve prosediirleri belirlemek ve hayata gegirmek
i¢in, I¢ Denetim Yéneticisi (IDY) ¢esitli unsurlar1 dikkate alir. I¢ denetim politikalar1 ve
prosediirlerinin Uluslararast Mesleki Uygulama Cergevesinin (UMUC) Zorunlu Kilavuzlarina
uyumlu olmasini saglamak sarttir. Ayrica, i¢ denetim yonetmeligine uyumun saglanmasi,
paydaglarin beklentilerinin karsilanmasina da yardimcei olur.

IDY, IIA araciligiyla temin edilebilecek materyaller de dahil bilgileri, drnekleri ve sablonlari
toplayarak politika ve prosediirleri hazirlamaya ve formiile etmeye baglayabilir. Bu sablonlar,
hem belirli i¢ denetim faaliyeti gereksinimlerine hem de kuruma wuyacak sekilde
uyarlanabilirler.

IDY’nin kurumdaki lider pozisyonlarin i¢ denetim politikalar1 ve prosediirlerini incelemeyi
ve/veya onaylamay1 bekleyip beklemedigi de dahil olmak {izere, kurumun mevcut stratejileri,
politikalar1 ve siireglerini dikkate almasi ve degerlendirmesi 6nemlidir.
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IDY’nin Standart 2040’1 uygulamasi, biiyiik olciide, kurumun ve i¢ denetim faaliyetinin
yapisina, olgunluguna ve karmasiklik seviyesine baglidir. Biiyiik ve olgunlagmis bir i¢ denetim
faaliyetinin politika ve prosediirlerini igeren ve agiklayan resmi bir i¢ denetim operasyonlari
elkitab1 bulunabilir, fakat daha kiigiik veya daha az olgunlasmis kurumlarin boyle bir elkitabi
bulunmayabilir. Bunun yerine, politikalar ve prosediirler ayr1 ve bagimsiz dokiimanlar olarak
yayinlanabilir ya da bir denetim ydnetimi yazilim programinin bir parcasi olarak entegre
edilebilirler.

Bir i¢ denetim elkitabina genellikle asagidaki konu bagliklar1 dahil edilir ya da aksi halde,
asagidaki konu bagliklar1 i¢ denetim faaliyetine rehberlik etmesine yardimei olmak amaciyla
dokiimante edilirler:

e Ic denetim politikalar1

I¢ denetim faaliyetinin genel amaci ve sorumluluklari.
UMUC Zorunlu Kilavuzlarina uyum.

Bagimsizlik ve objektiflik.

Etik.

Gizli bilgilerin korunmasi.

Kayitlarin saklanmasi.

O O O O O O

e Ig denetim prosediirleri

Risk temelli denetim planinin hazirlanmasi.

Denetimin planlanmasi ve gorev is programinin hazirlanmasi.
Denetim gorevlerinin yerine getirilmesi.

Denetim gorevlerinin kaydedilmesi ve belgelendirilmesi.
Denetim sonuglarinin bildirilmesi / raporlama.

Izleme ve takip siirecleri.

O O O O O O

e Kalite Giivence ve Gelistirme Programi
e Iidari konular

o Egitim ve sertifikasyon firsatlar1 ve olanaklari.
o Siirekli egitim gereksinimleri.
o Performans degerlendirmeleri.

I¢ denetim personelinin i¢ denetim politikalar1 ve prosediirleri konusunda usuliince ve yeterince
bilgilendirilmesini temin etmek amaciyla, IDY, bu amaca yonelik ayr1 dokiimanlar, egitim
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malzemeleri veya kapsamli bir elkitabi ¢ikartabilir ve bu bilgilerin gdzden gegirilmesi igin
egitim toplantilar1 diizenleyebilir. IDY, i¢ denetgilerin politika ve prosediirleri okuduklarini ve
anladiklarini teyit ettikleri beyan formlarini imzalamalarini da talep edebilir.

I¢ denetim politikalar1 ve prosediirlerinin IDY tarafindan ya da i¢ denetim siireclerini ve yeni
ortaya ¢ikan sorunlar takip etmekle gorevli bir i¢ denetim miidiirii tarafindan periyodik olarak
gozden gecirilmesi gerekir. Bu gozden gegirme calismalari, i¢ denetim faaliyetinin kendi i¢
degerlendirmelerinin (Standart 1311) kapsamina alinabilecegi gibi, en azindan bes yilda bir
tekrarlanan dis degerlendirmelerine (Standart 1312) de dahil edilebilir.

Kalite gilivence ve gelistirme programina cevaben ya da i¢ denetcilerden veya denetlenen
birimlerden (6rnegin, bir miisteri memnuniyeti anketi yoluyla) alinan geri bildirimlere istinaden
operasyonel degisikliklere yonelik oneriler ortaya atilabilir. Usul veya prosediir degisiklikleri
yapilmasi halinde, bu degisiklikler, iyice anlagilmalarini ve kavranmalarini temin etmek
amaciyla yazili olarak bildirilebilir ve/veya i¢ denetim personel toplantilarinda tartigilabilir. Bu
konuda (0rnegin, yeni prosediirleri gdstermek igin) egitim ¢alismalart da yapilabilir.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Politika ve prosediirlerin dokiimante edilmesi, Standart 2040’a uyumun kanitlanmasina
yardimer olur. I¢ denetim politikalar1 ve prosediirlerinin i¢ denetim personeline agikca
bildirildigi ve agiklandigina dair kanitlar arasinda i¢ denetim personel toplantis1 giindemleri ve
tutanaklari, e-posta mesajlari, imzali teyit beyanlari, egitim programi veya benzeri dokiimanlar
sayilabilir.

87
I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiist www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

Uygulama Rehberi 2050

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 2050 — Esgiidiim (Koordinasyon) ve Itimat

I¢ Denetim Yoneticisi; ayn1 ¢aligmalarin gereksiz yere tekrarlanmasini asgariye indirmek ve
isin kapsamini en uygun sekilde belirlemek amaciyla, diger i¢ ve dig glivence ve danismanlik
hizmeti saglayicilarla, mevcut bilgileri paylagmali, faaliyetleri koordine etmeli ve onlarin
islerine itimat etmeyi degerlendirmelidir.

Yorum:

Faaliyetleri koordine ederken, i¢ denetim yoneticisi diger giivence ve danismanlik hizmeti
saglayicilarinin ¢alismalarina itimat edip bel baglayabilir. Itimat temelinde tutarli bir siire¢
kurulmalidir ve i¢ denetim yoneticisi giivence ve danismanlik hizmeti saglayicilarin yetkinlik,
objektiflik ve gerekli mesleki 6zeni gostermelerini dikkate almalidir. I¢ denetim yoneticisi, ayni
zamanda diger saglayicilar tarafindan gerceklestirilen giivence ve danismanlik hizmetlerinin
kapsami, hedefleri ve sonuglari konusunda net bir anlayisa sahip olmalidwr. Baskalarimin
calismalarina giiven saglandigi takdirde dahi i¢ denetim ydneticisi i¢ denetim faaliyeti
tarafindan ulasilan goriislerden ve goriislerin saglanmasi igin yeterli destegi saglamaktan
sorumludur.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Giivence ve danigmanlik hizmeti saglayanlarin gorev ve sorumluluklart kurumdan kuruma
degisiklik gosterir. Dolayisiyla, onlarin ¢alismalarini koordine etme gorevine baslarken, I¢
Denetim Yoneticisi (IDY), organizasyon semasini ve ydnetim kurulu toplant1 giindemlerini
veya tutanaklarini incelemek suretiyle, mevcut giivence ve danismanlik hizmeti saglayanlarin
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iistlendikleri cesitli rolleri saptar. Bu roller, genellikle, i¢ hizmet saglayicilar ya da dis hizmet
saglayicilar olarak siniflandirilir.

e I¢ hizmet saglayicilar, dogrudan iist yonetime bagli ya da iist yonetimin bir pargasi
olarak gozetim fonksiyonlarini yerine getirirler. Onlarin faaliyet alanlari, ¢evre, finansal
kontrol, saglik ve giivenlik, BT giivenligi, hukuk, risk yonetimi, uyum ve kalite
giivencesi gibi konular1 icerebilir. IIA’nin (Uluslararas: I¢ Denetciler Enstitiisii) Ug
Savunma Hatt1 modeline gore, bunlar siklikla “ikinci savunma hatt1” faaliyetleri olarak
nitelendirilir.

e Dis giivence hizmet saglayicilari, iist yonetime veya dis paydaslara bagli olabilecekleri
gibi, I¢ Denetim Ydneticisi tarafindan da ise alinabilir ve dogrudan kendisine baglh
olabilirler.

Giivence ve danismanlik hizmeti saglayicilar tespit edildikten sonra, I¢ Denetim Yéneticisi,
kurumun gizlilik kosullarina uygun olarak onlarla paylasilabilecek bilgi miktarini ve tipini
belirler. i¢ Denetim Yoneticisinin, &6zellikle dis hizmet saglayicilarla gizli bilgilerin
paylasilmasi konusunda getirilen kisitlamalar1 dikkate alarak hareket etmesi 6nemlidir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

I¢ Denetim Yoneticisi, kurumun giivence ve damgmanlik faaliyetlerinin esgiidiim iginde
stirdiiriilebilmesini saglamak gayesiyle yeterli bilgi toplamak i¢in hizmet saglayicilarin her
biriyle goriisiir. Kurumun gizlilik kosullar1 ve siirlamalar ¢ercevesinde, taraflar, yapilmasi
planlanan incelemeler, degerlendirmeler ve denetim calismalarinin hedefleri, kapsami ve
zamanlamasima 1iliskin bilgileri; eski denetimlerin sonuglarini, birbirlerinin yaptiklar
caligmalara karsilikli olarak bel baglama imkanlarini paylasirlar.

Giivence faaliyetlerini koordine etme siireci kurumdan kuruma farklilik gosterir. Daha kiigiik
capli kurumlarda, koordinasyon ¢aligmalar1 gayri resmi bir bi¢cimde yiiriitiilebilir. Bliylik veya
diizenlemelerin yogun oldugu organizasyonlarda ise, koordinasyon calismalari resmi ve
karmasik olabilir.

Giivence gorevlerinin kapsama alanin1 koordine etmenin yollarindan biri de, tespit edilen
onemli risk kategorileriyle, ilgili giivence kaynaklar1 arasinda baglanti kurmak ve her risk
kategorisine verilen giivence seviyesini derecelendirmek yoluyla bir giivence haritasi
olusturmaktir. Giivence haritas1 ¢ok kapsamli oldugu i¢in giivence kapsama alan1 igerisindeki
tiim miikerrerlikleri ve bosluklar1 aciga ¢ikartmakta ve bu yolla, i¢ Denetim Yoneticisine risk
alanlarinin her birinde glivence hizmetlerinin yeterliligini degerlendirme olanagi saglamaktadir.
Miikerrer isleri asgari diizeye indirmek ve giivence gorevlerinin kapsama alani i¢indeki
verimliligini ve etkinligini azami diizeye ¢ikartmak icin ilgili faaliyetlerin nasil koordine
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edilecegi konusunda taraflarin bir uzlasmaya varabilmesi amaciyla, elde edilen sonuglar diger
giivence hizmeti saglayicilarla miizakere edilebilir.

Giivence kapsama alaninin koordinasyonuna yonelik baska bir yaklasim da, i¢ denetim
gorevlerinin ¢esitlerini, sikligin1 azaltmak ve gereginden fazla olasin1 engellemek gayesiyle, i¢
denetim faaliyetinin uyum fonksiyonu gibi bir ikinci savunma hatti islevi ile giivence
caligmalarini koordine edebilecegi bir birlestirilmis glivence modelidir.

Esglidiim faaliyetlerine iliskin 6rnekler asagida verilmistir:

¢ Planlanan calismanin niteligini, kapsamini ve zamanlamasini es zamanli hale getirmek;

e Giivence teknikleri, yontemleri ve terminolojisi hakkinda genel bir anlayis birligine
varilmasini saglamak;

o lgili taraflarmn birbirlerinin ¢alisma programlarma, calisma dokiimanlarma ve
raporlarina erisme olanagi saglamak;

e (Calismalarda miikerrerligi asgari diizeye indirmek icin taraflarin birbirlerinin
caligmalarina dayanmasi / bel baglamasi ya da itibar etmesi;

e Tamamlanan ¢alismalarin sonuglarina istinaden, planlanan ¢alismanin zamanlamasiyla
ilgili bir ayarlama yapmaya ihtiya¢ duyulup duyulmadigini belirlemek i¢in fasilah
olarak toplantilar yapmak.

I¢ Denetim Y éneticisi, i¢ denetim faaliyetinin uzmanlik alan1 disinda kalan dzel uzmanliklardan
yararlanmak veya risk kapsama alanini i¢ denetim planinin disina dogru genisletmek gibi ¢esitli
sebeplerle diger(dig) hizmet saglayicilarin ¢aligmalarina dayanmayi ve gilivenmeyi tercih
edebilir. Bununla birlikte, i¢ denetim faaliyetinin bir dis hizmet saglayicisinin c¢alismasina
dayanarak hareket etmesi durumunda da, i¢ denetim faaliyetinin ulastig1 sonuglar ve ifade ettigi
miitalaa ve goriislerin nihai sorumlulugunu i¢ Denetim Yoneticisi iizerine alir. Bu sebeple, ig
denetim faaliyetinin dis hizmet saglayicilarinin islerine dayanarak hareket edip edemeyecegini
belirlemek amaciyla, I¢ Denetim Yoneticisinin tutarli bir siire¢ ve kistaslar seti belirlemesi
sarttir. Bu siirecte, I¢ Denetim Y oneticisi:

e Dis hizmet saglayicisinin bir menfaat ¢atigmasinin i¢inde olup olmadigini veya bir
menfaat ¢atigmasina taraf olmus gibi goriiniip goriinmedigini ve bu menfaat ¢atigmasini
ilgili makamlara bildirip bildirmedigini dikkate almak suretiyle hizmet saglayicisinin
objektifligini degerlendirir;

e Dis hizmet saglayicisinin hiyerarsik olarak bagli oldugu kisi veya kisilerle olan
iliskilerini ve bunlarin etkilerini incelemek yoluyla dis hizmet saglayicisinin
bagimsizligimi dikkate alir;
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e Dis hizmet saglayicisinin mesleki deneyiminin, vasiflariin, sertifikalarinin ve
iligkilerinin uygun olup olmadigini ve giincelligini dogrulamak yoluyla dig hizmet
saglayicisinin yetkinligini teyit eder;

e Dis hizmet saglayicisinin gorevini yerine getirmek i¢in benimsedigi davranislarin
unsurlarin1  (0rnegin, hizmet saglayicisinin kullandigr yontem ve gorevin dogru
planlanip planlanmadigi, denetlenip denetlenmedigi, dokiimante edilip edilmedigi ve
incelenip incelenmedigi gibi) incelemek yoluyla gereken mesleki 6zeni gosterip
gostermedigini degerlendirir.

e ¢ Denetim Yoneticisi, ayn1 zamanda, hizmet saglayicisinin yaptigi ise ne kadar
giivenilebilecegini tespit etmek amaciyla fiilen ifa edilen denetim ¢alismasinin kapsami,
amaclar1 ve sonuglarini daha iyi anlamak icin de gayret gdsterebilir. I¢ Denetim
Yoneticisi, genellikle, dis hizmet saglayicisinin elde ettigi bulgularin kabul edilebilir
olup olmadigimi ve bu bulgularin yeterli, giivenilir ve ilgili denetim kanitlar1 esas
alinarak elde edilip edilmedigini degerlendirir. ¢ Denetim Y®oneticisi, istenen giiven
seviyesini desteklemek veya artirmak amaciyla yeterli kanitlarin elde edilmesi igin bir
ilave calismanin veya testin gerekli olup olmadigini tespit eder. Ilave ¢alismaya ihtiyag
duyulmasi halinde, i¢ denetim faaliyeti, ayn1 gérevi daha dnce yerine getiren dig hizmet
saglayicisinin elde ettigi sonuglar1 yeniden teste tabi tutabilir.

Uygunlugun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Standart 2050’ye uyulup uyulmadigina dair kanitlar, giivence ve damismanlik hizmeti
saglayicilarimin farkli gorev ve sorumluluklariyla ilgili yapilan iletisimi de igerebilir ve bu
iletisim miinferit giivence ve danigsmanlik hizmeti saglayicilarla yapilan goriismelere iliskin
“goriigme tutanaklarinda” veya yonetim kurulu ve st yonetimle yapilan toplantilara iliskin
“toplant1 tutanaklarinda” kaydedilmis olabilir. Dis hizmet saglayicilarin ¢alismalarini
kullanmak ve onlarin calismalarma giivenmekle ilgili kosullara uyum, aym zamanda, Ig
Denetim Y Oneticisinin, i¢ denetim faaliyetinin dis hizmet saglayicisinin yaptigi ise bel baglayip
baglamayacagini tespit etmek i¢in uygulanan siire¢ ve kistaslar1 belgelendirilmesi yoluyla da
kanitlanabilir. Giivence ve danismanlik hizmeti saglayicilarinin koordine edilmesiyle ilgili
kosullara uyum, alanlarin her birinde, hangi dis hizmet saglayicisinin giivence veya
danigmanlik hizmeti saglamakla yiikiimlii oldugunu saptamaya olanak saglayan giivence
haritalar1 ve/veya birlestirilmis i¢ denetim planlar1 aracilifiyla gosterilebilir ve ispat edilebilir.
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Standart 2060 — Ust Yonetim ve Yonetim Kuruluna Raporlamalar

I¢c Denetim Yoneticisi, i¢ denetim faaliyetinin amaci, yetkileri, gérev ve sorumluluklar1 ve
plana kiyasla performansi konularinda ve Etik Kurallar1 ve Standartlar ile uyumu konusunda,
ist yonetime ve yonetim kuruluna dénemsel raporlar sunmak zorundadir. Bu raporlar,
suiistimal risklerini, yonetisim sorunlarini ve {ist yonetimin ve/veya yonetim kurulunun
dikkatini ¢ekebilecek bagka konularin da dahil oldugu 6nemli riskleri ve kontrol sorunlarini
icermek zorundadir.

Yorum:
Raporlamanin siklig1 ve icerigi, i¢ denetim yéneticisi, tist yonetim ve kurul ile isbirligi
dahilinde belirlenir. Raporlamanin sitkligi ve icerigi, iletilecek bilginin onemi ile iist yonetim

ve/veya kurul tarafindan alinacak tedbirlerin aciliyetine baghdur.

I¢ denetim yoneticisinin {ist yonetim ve kurula yapacag raporlama ve iletisim asagidaki
bilgileri igermelidir:
e Denetim Yonetmeligi.
e Ic denetim faaliyetinin bagimsizlig1.
e Denetim plan1 ve planla karsilagtirmali ilerleme.
e Kaynak gereksinimleri.
e Denetim faaliyetlerinin sonuglari.
o [Etik Kurallarina ve Standartlara uyum ve uyumla ilgili 6nemli konulara dikkat
ceken aksiyon planlari.
e Ic denetim yoneticisi tarafindan Kurum igin kabul edilemez olarak
degerlendirilebilecek bir riske iist yonetimin yaniti
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Bunlara ve diger i¢ Denetim Yoneticisi ile iligkili iletisim gerekliliklerine standartlarda
atifta bulunulmustur.

Gozden Gegirilmig Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Ust yonetim ve yonetim kurulu ile etkin ve etkili bir iletisim kurmak i¢ denetim ydneticisinin
(IDY) temel sorumluluklarindan biridir ve bu standart, IDY nin Standartlarda sdzii edilen
birincil raporlama yiikiimliiliiklerini bir araya getirmektedir. IDY, iletisim ile ilgili standartlar1
uygularken, genellikle, iist yonetimin ve yonetim kurulunun denetim komitesi yonetmeliginde
de belirtilmis olabilecek raporlama ve bildirim beklentilerini anlamak ister. IDY, iist yonetim
ve yonetim kurulundan olusan bu ii¢ taraf, cesitli tiirlerde denetim bilgisinin énemini ve
aciliyetini belirlemenin yani sira, i¢ denetim raporlama sikligin1 ve seklini ve kurum i¢in en
uygun raporlama programini tartisarak miistereken karar verirler. Protokoller hakkinda
baslangicta anlagarak miisterek bir karara varmak, dnemli ve acil riskleri veya kontrol olaylarini
raporlarken ve {list yonetimin ve yonetim kurulunun bunlara iligkin alacag tedbirler konusunda
IDY agisindan faydali ve yardimer olabilir.

Bunlara ek olarak asagida belirtilenleri hazirlamak veya gdzden gegirmek IDY igin faydali ve
yardimci olabilir:

« I¢ denetim faaliyetinin amag, yetki ve sorumluluklarini ieren i¢ denetim
yonetmeligi.

« Denetim planinin gerceklesmesi dogrultusunda i¢ denetim faaliyetinin ne
kadar ilerleme sagladigin1 6lgmek amacina yonelik i¢ denetim plani ve kilit
performans gostergeleri.

« ¢ denetim faaliyetinin Uluslararas1 Mesleki Uygulamalar Cergevesinin
(UMUC) zorunlu rehberine uygunlugunu 6l¢en Kalite Giivence ve Gelistirme
Programu.

« Onemli risk ve kontrol sorunlarin belirleyecek siiregler.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Standart 2060, raporlama sikligi ve raporun igerigi konusunda ilgili taraflara bir esneklik
tanimasina ragmen, aslinda bu unsurlarin hem iist yonetimin ve/veya yonetim kurulunun bu
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bildirimlere dayanarak almalar1 gereken tedbirlerin aciliyetine hem de verilen bilgilerin 6nem
diizeyine bagli olacagini da agik¢a vurgulamaktadir. Ek olarak, bazi standartlarin raporlama
siklig1 konusunda belirli sartlar1 da vardir. Ornegin, en azindan yilda bir kere bildirilmesi
gereken konular arasinda, i¢ denetim faaliyetinin kurumsal bagimsizlig (Standart 1110) ve i¢
denetim faaliyetinin performansinin devamli izleme ¢alismalarinin sonuglari da (Standart 1320)
bulunmaktadir.

Ust yonetim ve yonetim kurulu ile istikrarli ve etkili bir iletisim saglamak ve siirdiirmek icin,
IDY, asagidaki konu basliklarmi kapsayan ve Standartlarda atif yapilan tiim raporlama
konularmin bir kontrol listesini kullanmay1 diisiinebilir:

« I¢ denetim yonetmeligi,

« I¢ denetim faaliyetinin kurum ici bagimsizhigs,

« I¢ denetim planlari, kaynak gereksinimleri ve performans,
« Denetim gorevlerinin sonuglari,

- Kalite glivence ve gelistirme programi,

- Etik Kurallar ve Standartlara Uyum,

« Onemli riskler ve kontrol sorunlari ve yénetimin bu riskleri kabul edip
etmemesi.

Boyle bir kontrol listesi, tiim onay sartlar1 hakkinda iletisim ve hatirlatma notlarindan olugan
bir program da igerebilir. Yonetim kurulu toplanti giindeminde bu konunun daimi bir konu
baslig1 olarak bulundurulmasi, IDY i¢in diizenli bir iletisim firsat1 saglar.

I¢ Denetim Yonetmeligi

Amag, Yetki ve Sorumluluklar baglikli Standart 1000°e gore, i¢ denetim faaliyetinin amag, yetki
ve sorumluluklari I¢ Denetim Y®6netmeliginde resmi olarak tanimlanmak zorundadir. DY, I¢
Denetim Yonetmeligini periyodik olarak gozden gegirmekle ve yonetmeligi onay igin iist
yonetime ve yonetim kuruluna sunmakla vyiikiimliidiir. Zorunlu Rehberin I¢ Denetim
Yonetmeliginde Taninmasi baslikli Standart 1010°a gore, I¢ Denetim Yénetmeliginde kabul
edilen ve taninan I¢ Denetimin Misyonu ve UMUC’un zorunlu unsurlari da ayrica
tartisilmalidir.

I¢ Denetim Faaliyetinin Kurum ici Bagimsizhg

Kurum I¢i Bagimsizlik bashikli Standart 1110°a gore, i¢ denetim faaliyetinin kurumsal
bagimsizligi, yillik olarak yonetim kurulu tarafindan onaylanmali ve teyit edilmelidir. Ek
olarak, Standart 1110.A1’e gore, i¢ denetimin kapsaminin belirlenmesi, denetim islerinin
yiiriitiilmesi veya denetim sonuglarinin bildirilmesine yapilan her tiirlii miidahale — ve bu
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miidahalelerin yansimalar1 ve etkileri — yonetim kuruluna mutlaka ac¢iklanmalidir. Yonetim
Kurulu ile Dogrudan Etkilesim baslikli Standart 1111°in bir geregi olarak, IDY nin kurulla
dogrudan iletisim kurma yetenegini kolaylastirmak i¢in bagimsiz bir raporlama iliskisi esas
gerekli unsurdur.

I¢ Denetim Planlari, Kaynak Gereksinimleri ve Performans

Bildirim ve Onay baslikli Standart 2020 ve o standartla baglantili Uygulama Rehberi, i¢
denetim faaliyetinin planlar1 ve kaynak gereksinimlerinin bildirilmesine iliskin detaylar1
belirlemektedir. Standart 2060, i¢ denetim faaliyetinin planina kiyasla performansinin
raporlanmasi sartin1 dne siirer. Bu, IDY icin, i¢ denetim faaliyetinin savundugu ve korudugu
degerleri ve onun tavsiye ve Onerilerine uyuldugunu gostermek i¢in bir firsattir. Performans
diizeyini 6l¢mek icin, birgok IDY, i¢ denetim planinin gerceklesme yiizdesi, kabul edilen veya
uygulanan denetim Onerileri ve tavsiyelerinin yiizdesi, yonetimin diizeltici eylemlerinin son
durumu veya raporlarin yaymlanmasina kadar gecen ortalama siire gibi kilit performans
gostergelerini kullanmaktadir. Ek olarak, yonetim kurulunun ve/veya iist yonetimin 6zel
taleplerde bulunmasi halinde bu taleplerle ilgili giincellemeler de yonetim kurulu
toplantilarinda tartisilabilir.

Denetim Gorevlerinin Sonug¢lari

2400’11 standartlar serisi; gorev bildirimlerinin kapsamasi gereken bilgiler, bu bilgilerin kalitesi
ve belirli bir gorevi etkileyen hatalar ve ihmaller ya da Etik Kurallara veya Standartlara uymama
hallerinde uygulanmasi gereken protokol de dahil olmak iizere, denetim gorevlerine iliskin
bildirim ve iletisim sartlarini kapsar. Sonuglar Dagitimi baslikli Standart 2440, IDY ’nin nihai
gorev raporuyla ilgili sorumluluklarini ele almaktadir; Genel Goriisler baslikli Standart 2450
ise, genel goriislerin agiklanmasi ve yayimlanmasina iligskin kistaslar1 tanimlamaktadir.

Kalite Giivence ve Gelistirme Program

1300°1i standartlar serisi, i¢ ve dis degerlendirmeler de dahil olmak iizere, bir kalite glivence
ve gelistirme programinin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi konusunda IDY ’nin sorumluluklarini
kapsar.

Kalite Giivence ve Gelistirme Programi1 Hakkinda Raporlama baslikli Standart 1320, IDY ’nin
iist yonetimle ve yonetim kuruluyla iletisiminin kosullarini1 siralar ve bu kosullar arasinda,
raporlamanin tiim degerlendirme ¢alismalar1 bittikten sonra yapilmak zorunda oldugu kosulu
da yer alir. Bununla birlikte, i¢ degerlendirme siirecinin bir parcasi olan i¢ denetim faaliyetinin
performansini devamli izleme ¢alismalar1 yilda en az bir kez rapor edilmek zorundadir.

I¢ denetim faaliyetinin en az bes yilda bir yapilmasi gereken dis degerlendirmeleriyle ilgili
olarak, Dis Degerlendirmeler baslikli Standart 1312, IDY’nin her tiirlii potansiyel ¢ikar
catigmalar1 da dahil olmak iizere, dis degerlendirme uzmanlarinin veya degerlendirme ekibinin
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niteliklerini ve bagimsizligim1 kurulla tartismasmi gerektirmektedir. IDY, ¢ikabilecek
potansiyel ¢ikar c¢atismalarini ya da ¢ikar ¢atismasi algilarii azaltmak amaciyla yonetim
kurulunun dis degerlendirme ¢alismalarini izlemesini ve denetlemesini tesvik eder.

Etik Kurallar ve Standartlara Uyum

Kalite Giivence ve Gelistirme Programi Hakkinda Raporlama baglikli Standart 1320 ve bu
Standartla ilgili Uygulama Rehberi, i¢ denetim faaliyetinin Etik Kurallar ve Standartlara
Uyumu hakkinda raporlama detaylarini da agiklar. Aykiriliklarin Ag¢iklanmasi baglikli Standart
1322°de “Etik Kurallar ve Standartlara aykiriligin i¢ denetim faaliyetinin genel kapsamini veya
islerligini etkiledigi durumlarda, IDY bu aykiriligi ve uyumsuzlugu ve onun etkilerini iist
yonetime ve yonetim kuruluna agiklamaktan sorumludur.” ifadesi yer almaktadir.

Ayrica, Standart 1322, aykiriligin raporlanmasina iliskin  hususlart da tanimlar.
Gorevlendirmelerde Aykiriliklarin Agiklanmasi baglikli Standart 2431, Standartlara aykiriligin
belirli bir gorevi etkiledigi durumlarda, hangi bilgilerin agiklanmasi gerektigini belirlemektedir.
Ek olarak, Standart 2060, IDY’nin Standartlara aykiriliga iliskin 6nemli sorunlarmn
coziimlenmesi i¢in eylem planlarini bildirmesini gerektirmektedir.

Onemli Risk ve Kontrol Sorunlari ve Yonetimin Riski Kabul Edip Etmemesi

IDY nin raporlama yapmasini birincil amaci, ydnetisim / kurumsal yonetim (Standart 2110),
risk yonetimi (Standart 2120) ve kontrol (Standart 2130) konularinda iist yonetime ve yonetim
kuruluna giivence vermek ve danigmanlik sunmaktir. Bu siireglerin etrafli ve kapsamli bir
sekilde anlasilmasi, 2100’1 standartlar serisi uygulanarak saglanabilir. Standart 2060 ise,
IDY nin, kurumu ve kurumun hedeflerine ulasma kabiliyetini olumsuz etkileyebilecek énemli
risk ve kontrol sorunlarini raporlama sorumlulugunu tanimlamaktadir. Onemli sorunlari
tanimlamak gerekirse, c¢ikar catigmalari, kontrol eksikligi ve zaafi, hatalar, suiistimaller,
yasadis1 eylemler, etkin olmama ve verimsizlik de dahil, iist yonetimin ve yonetim kurulunun
ilgilenmesi gereken sorunlar1 sayabiliriz.

Eger IDY, iist yonetimin kurum igin kabul edilemez sayilabilecek bir risk seviyesini kabul
ettigine inaniyorsa, bu konuyu ilk dnce iist yonetimle tartismalidir. IDY ve iist ydnetimin bu
konuyu tartistigl, ancak sonuca baglayamadigi ve ¢6zemedigi durumlarda, Standart 2600
IDY nin konuyu yonetim kuruluna bildirmesi gerektigini vurgular. Bu sorunlarin 6nceden
planlanmis bir yonetim kurulu toplantisim1 bekleyemeyecek kadar acil oldugu durumlarda
(6rnegin, biiyiik bir suiistimal sorunu), IDY *nin sorunu yénetim kuruluna daha erken bildirmek
icin gereken tedbirleri almasi tavsiye edilmektedir.

Uygunlugun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler
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IDY’nin iist yonetimle ve ydnetim kuruluyla ydnetmeligin igerigi, i¢ denetim faaliyetinin
denetim planina kiyasla performansi ve maruz kaliman 6nemli riskler ve kontrol sorunlari
hakkinda yaptig1 tartismalar, {ist yonetim ve yonetim kuruluyla yapilan toplantilarin toplanti
giindemlerine ve tutanaklarina kaydedilebilir. Bu taraflar arasinda yiiriitiilen tartismalar, ekinde
dagitim listesi bulunan raporlarla ve sunumlarla da belgelendirilebilir. Standart 2060’a uyumu
kanitlamak i¢in yerine gore toplanti tutanaklari, raporlarin dokiimantasyonu ve elektronik yolla
gonderilen diger iletisim belgeleri de ayrica kullanilabilir. Yonetim kurulu ve iist yonetim anket
sonuglar1 ve IDY performans degerlendirmeleri, bu standartla ilgili olarak IDY nin iletigim
kalitesini ve etkinligini gosteren geribildirimler icerebilirler. Ayrica, IDY, raporlama sikligimi
ve onay sartlarini belgeleyen bir iletisim kontrol listesini kullanmaya devam edebilir.
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Uygulama Rehberi 2070

Uluslararas1 Mesleki
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Standart 2070 — D1s Hizmet Saglayici ve Kurumsal Sorumluluk

I¢ denetim faaliyeti bir dis hizmet saglayicis tarafindan sunuldugunda sdz konusu hizmet saglayicisi
o kurumun etkili bir i¢ denetim faaliyeti siirdiiriilmesi sorumlulugunun farkinda olmasini saglamak
zorundadir.

Yorum:

Bu sorumluluk Etik Kurallari ve Standartlara wyumun degerlendirildigi bir kalite giivence ve
gelistirme programi ile gosterilir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Bir dis hizmet saglayict i¢ denetim faaliyetini yerine getirmek tlizere bir kurum tarafindan
gorevlendirildiginde, bu hizmet saglayicinin 1300 serisi standartlarin1 anlamasi ve i¢ denetim
faaliyetinin tiim yonlerini kapsayan bir kalite giivence ve gelistirme programini (KGGP)
siirdiirmekten kurumun sorumlu oldugunu kuruma bildirmesi 6nemlidir. Uluslararasi Mesleki
Uygulama Cergevesinin (UMUC) zorunlu unsurlari ve i¢ denetim mesleginin en iyi
uygulamalar1 uyarinca, bu dis hizmet saglayici, KGGP’nin i¢ denetim c¢alismalarinin ve
yoOnetiminin tiim yonlerini kapsadigindan emin olmalidir.

KGGP, i¢ denetim faaliyetinin kalitesini ve kurum igindeki hizmetlerini degerlendirerek bir
sonuca varir ve siirekli iyilestirme i¢in dnerilerde bulunabilir. Kurumun Uluslararasi i¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlari’na (Standartlar) ve ITIA Etik Kurallarina uyumunu desteklemek
icin, vasifli bagimsiz bir tarafin gerceklestirdigi KGGP siirekli izleme faaliyetlerini, periyodik
0z degerlendirmeleri ve dis degerlendirmeleri de icermelidir.
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1300 serisi standartlarina iliskin uygulama rehberleri; i¢ ve dis degerlendirmeler, sonuglarin
yonetim kuruluna ve iist yonetime bildirilmesi ve “Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlari’na uygundur” ibaresinin kullanilmasi1 da dahil, KGGP sartlar1 ve gereklilikleri
konusunda daha fazla bilgi sunar.

Uygulama Iliskin Hususlar

Bir kurum, i¢ denetim ¢alismalarini kurum disindan bir hizmet saglayicisina yaptirdiginda,
kurum iginde etkili bir i¢ denetim faaliyeti slirdiirme konusundaki sorumlulugundan kurtulmaz.
Dolayisiyla, i¢ denetim hizmeti dis kaynak kullanarak tedarik edildiginde dahi, kurumun, i¢
denetim faaliyetinin sorumluluklarini etkili ve verimli bir sekilde yerine getirmesini ve
Standartlara uymasini ve her bir i¢ denet¢inin Standartlara ve Etik Kurallarina uymasini temin
etme konusundaki sorumlulugu devam eder.

Standart 1300 — Kalite Giivence ve Gelistirme Programi’nin da 6ngérdiigii gibi, bir KGGP hem
ic hem de dis degerlendirmeleri igerir. Bir kurum, bir dis hizmet saglayicisindan i¢ denetim
yoneticisi (IDY) hizmeti tedarik ettiginde, séz konusu hizmet saglayici, i¢ denetim faaliyetini
etkili bir sekilde yiiriitmekten ve siirdiirmekten kurumun sorumlu oldugunu kuruma
bildirmelidir. Ayn1 sekilde, hizmet saglayict KGGP’nin Standartlara uygun olarak hem i¢ hem
de dis degerlendirmeleri igermesini temin etmenin de kurumun bu sorumluluguna dahil
oldugunun kurumun farkinda olmasini saglamalidir.

IDY — veya IDY olarak hizmet veren dis hizmet saglayici — kurumun, KGGP ile ilgili iizerine
diisen sorumluluklarin farkinda ve bilincinde oldugundan emin olmalidir. Genellikle, kurum ve
dis hizmet saglayici arasinda akdedilen bir sézlesme (veya gorevlendirme mektubu) hizmet
saglayicinin sorumluluklarin1 ve KGGP ile ilgili sunulacak hizmetleri agik¢a tanimlar ve ortaya
koyar. IDY olarak hizmet vermek ve kurumun disaridan tedarik edilen i¢ denetim faaliyeti
olarak caligmak iizere anlasilan dis hizmet saglayici, ayrica, kurumun sorumluluklarini ve
KGGP’nin yapisin1 ve sartlarini ele almak amaciyla {ist yonetimle ve yonetim kuruluyla
toplantilar da yapabilir. Bu sart ve gereklilikler 1300 serisi standartlarinda agikca
belirtilmektedir.

e Standart 1300 — Kalite Giivence ve Gelistirme Programm IDY’nin i¢ denetim
faaliyetinin tiim y6nlerini kapsayan bir KGGP hazirlamak ve bunu siirdiirmek zorunda
oldugunu ifade etmektedir. Bir dis hizmet saglayicinin IDY roliinii iistlendigi
durumlarda, hizmet alim sézlesmesinde belirtilmek kaydiyla dis hizmet saglayici
gercekten KGGP’yi gelistirebilir ve siirdiirebilir. Bununla birlikte, hizmeti alan
kurumun i¢ denetim faaliyetinin kalitesine iliskin nihai sorumlulugu devam eder.

e Standart 1310 — Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin Gereklilikleri icinde
KGGP’nin hem i¢ hem de dis degerlendirmeleri igermesi gerektigi sart1 yer alir.
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e Standart 1311 — i¢ Degerlendirmeler zorunlu i¢ degerlendirmelere hem devamli
izlemenin hem de periyodik 6z degerlendirmelerin dahil edilmesi gerektigini belirtir. I¢
denetim faaliyetinin tamamen bir dis hizmet saglayicidan tedarik edildigi kurumlarda,
hizmet alim sdzlesmesine bagli olarak, devamli izleme ve periyodik 0z
degerlendirmeler de dis hizmet saglayici tarafindan gergeklestirilebilir.

e Standart 1312 — Dis Degerlendirmeler, dis degerlendirmenin uygulanma bigimi ve
sikliginin (en az bes yilda bir) yani sira dis degerlendirme uzmani veya degerlendirme
ekibinin nitelikleri ve bagimsizliklariyla ilgili sartlar da dahil dis degerlendirmeye
iliskin gereklilikleri aciklar. I¢ denetim faaliyetinin tamaminmn bir dis hizmet
saglayicidan tedarik edildigi durumlarda, dis degerlendirmelerin kapsaminin esas olarak
ve sadece hizmeti alan kurum adina yapilan ise dayandigina dikkat etmek gerekir. Buna
ilaveten, hizmeti alan kurum, dis degerlendirme hizmeti sunmas i¢in goérevlendirilen
dis degerlendirme uzmani veya dis degerlendirme ekibinin bagimsizlikla ilgili sartlari
karsiladigindan emin olmalidir.

e Standart 1320 — Kalite Giivence ve Gelistirme Programn Hakkinda Raporlama
IDY’ nin KGGP sonuglarm iist ydnetime ve yonetim kuruluna iletme konusundaki
sorumluluklarini ana hatlariyla ele alir. IDY olarak hizmet vermesi ve kurumun
disaridan tedarik edilen i¢ denetim faaliyeti olarak calismasi i¢cin gorevlendirilen bir dis
hizmet saglayici, raporlama sartlarini ve beklentilerini ele almak amaciyla genellikle {ist
yonetim ve yonetim kuruluyla toplantilar yapar.

e Standart 1321 — “Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina
Uygundur” Ibaresinin Kullanilmasi — i¢ denetim faaliyetinin — yazili veya sdzlii
olarak — bu beyani sadece KGGP sonuglari (i¢ ve dis degerlendirme sonuglar1 da
dahil) da destekledigi takdirde kullanabilecegini ifade eder.

e Standart 1322 — Aykirihiklarin Ac¢iklamasi IDY nin — veya IDY olarak hizmet
vermesi i¢gin gorevlendirilen dis hizmet saglayicinin — i¢ denetim faaliyeti
yiiriitiiliirken Standartlara ve Etik Kurallara uyulmayan tiim durumlar1 ve bu
uyumsuzlugun i¢ denetim faaliyetinin genel kapsamini ve isleyisini nasil etkiledigini
iist yonetime ve kurula agiklamasini sart kosar.

Uyumun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

Birden fazla dokiiman, Standart 2070’e uyulup uyulmadigimni gosterebilir. 11k olarak,
kurum ile dis hizmet saglayici arasinda akdedilen s6zlesme (yani, gérevlendirme
mektubu), kurumun KGGP’yi uygulamaya ve siirdiirmeye iligkin sorumlulugu
bulunduguna dair kanit teskil edebilir. Bu sorumluluklarin sonucu olarak ortaya ¢ikan iki
{iriin sunlardir: belgelenmis KGGP ve i¢ ve dis degerlendirme sonuglar1. ¢
degerlendirmeler i¢in, ilgili belgeler genellikle devam eden izleme calismalarinin
sonuglarinin yani sira bulgular, diizeltici eylem planlar1 ve UMUC un zorunlu unsurlarina
uyumu artirma amacina yonelik periyodik i¢ degerlendirmelerin sonucunda alinan
diizeltici tedbirlerden olusur. Buna ek olarak, i¢ denetimin verimliligini ve etkinligini
artirmak i¢in alinan tedbirlere iligkin tiim dokiimanlar standarda uyumu gostermeye
yardimeci1 olabilir. Dis degerlendirmeler igin ise, dis degerlendirme uzmani veya ekibinden
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alinan belgeler ya da 6z-degerlendirmelere iligkin yazili olarak belgelendirilmis bagimsiz
dis dogrulama uyumu kanitlamak i¢in kullanilabilir.

Ust ydnetim ve ydnetim kuruluyla yapilan toplantilarin giindem notlar1 ve toplanti
tutanaklari, dis hizmet saglayicinin kurumun i¢ denetim faaliyetinin etkinligini slirdiirme
konusundaki sorumluluklarini kuruma bildirdigini gosterebilir. Toplant1 kayitlari, ayrica,
IDY nin Standartlarin gerektirdigi gibi, KGGP sonuglariyla ilgili raporlar sundugunu
kanitlayabilir. Hatirlatici dosya notlar1 veya diger yazili dokiimanlar da bu tiir bir
iletisimin gerceklestigini kanitlayabilir.
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Uygulama Rehberi 2100

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 2100 — Isin Niteligi

I¢ denetim faaliyeti; sistematik, disiplinli ve risk esasl bir yaklasimla, Kurumun y&netigim,
risk yonetimi ve kontrol siireglerini degerlendirmek ve bu siireglerin iyilestirilmesine katkida
bulunmak zorundadir. Denetciler proaktif olduklarinda, yaptiklar1 degerlendirmeler yeni
anlayislar sundugunda ve olasi gelecek etkileri géz oniinde bulundurduklarinda i¢ denetimin
giivenilirligi ve degeri artmaktadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 2100°e uyum, hem Uluslararas: I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarinda
(Standartlar) tanimlanan yonetigim, risk yonetimi ve kontrol kavramlarinin hem de 6zel olarak
bu kavramlara uygulanan miinferit standartlarin — Standart 2110 — Yo6netisim/Kurumsal
Yonetim, Standart 2120 — Risk Yonetimi ve Standart 2130 — Kontrol — derinden ve iyi
anlasiimasim gerektirir. I¢ denetim faaliyetinin kurumsal hedefleri anlamas1 ve kavramas: da
cok onemlidir.

Bu anlayisa ulasildiktan sonra, i¢ denetim yoneticisi (IDY), paydaslarinin her birinin ydnetisim,
risk yonetimi ve kontrol konularindaki rol ve sorumluluklarint anlayabilmek i¢in genellikle iist
yonetimle ve yonetim kuruluyla goriismeler yapar. Normalde, yonetim kurulu yonetisim
stirecini yonlendirmek ve yonetmekten, iist yonetim ise risk yonetimi ve kontrol siireglerine
liderlik etmekten sorumludur.

I¢ denetgilerin anlamli degerlendirmeler yapabilmek igin degerlendirmeye konu isi iyice
anlamalar1 gerekir ve bu degerlendirme ¢alismalarinda mevcuttaki yonetisim, risk yonetimi ve
kontrol ¢ergevelerini bir kilavuz olarak kullanabilirler. Ek olarak, i¢ denet¢iler, proaktif bir
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sekilde gozlemledikleri zayif yonlere isaret etmek ve bunlarin diizeltilmesi i¢in Oneri ve
tavsiyelerde bulunmak amaciyla bilgi birikimlerini, deneyimlerini ve en iyi uygulamalari
kullanabilirler.

Is stratejilerini ve risklerini anlama ve dgrenme ¢abasinda i¢ denetim faaliyetine yardimei
olabilmek icin, IDY, normalde ydnetim kurulu ve komitelerin ydnetmeliklerini, toplanti
giindemleri ve tutanaklarini ve kurumun stratejik planim gdzden gecirir. IDY, kurumun
misyonunu, temel hedeflerini, kritik risklerini ve ayrica, bu risklerin kabul edilebilir bir
seviyeye indirilmesi i¢in kullanilabilecek anahtar kontrollerini de gozden gecirecek ve
inceleyecektir. Bu inceleme sirasinda, i¢ denetim faaliyeti, kurumun kullandig1 yonetisim, risk
yonetimi ve kontrol tanimlari, ¢ergeveleri, modelleri ve siirecleri hakkinda da goriis ve bilgi
edinebilir. I¢ denetcilerin bu ii¢ siirecle ilgili, yonetim kurulu baskanini, CEO’yu, diger {ist
diizey yoneticileri (6rnegin, finans, etik, risk, uyum, insan kaynaklar1 ve bilgi teknolojileri) ve
baska kisileri de igeren kilit kurumsal rolleri ve gorevleri anlamasi da faydali olabilir.

Y onetisim, risk yonetimi ve kontrol hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in, litfen 2110, 2120
ve 2130 say1li standartlara iligkin uygulama rehberlerine bakiniz.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Bu standard1 uygulamaya baslayabilmek igin, IDY genelde, i¢ denetim faaliyetinin yonetisim,
risk yonetimi ve kontrol siireclerini etkin ve verimli bir bi¢imde degerlendirebilmek ve bu
stireclere katkida bulunabilmek i¢in gereken en iyi stratejileri yonetim kuruluyla ve {ist
yonetimle tartisir. IDY bu standardin gerekliliklerini ve mevcut rol, gérev ve sorumluluklari da
ayni sekilde, yonetim kuruluyla ve iist yonetimle tartisir ve konusur.

IDY; yonetim kurulunun, {ist ydnetimin ve i¢ denetim faaliyetinin rol ve gdrevleri, sorumluluk
ve ylkiimliiliikleriyle ilgili beklentileri i¢ denetim yonetmeliginde belirtilebilir. Bunun amaci,
yonetigim, risk yonetimi ve kontrol siireglerinden iist yonetimin ve yonetim kurulunun sorumlu
oldugunu, i¢ denetim faaliyetinin ise bu ii¢ siirecle ilgili objektif giivence saglamaktan ve
danigmanlik faaliyetleri yiiriitmekten sorumlu oldugunu teyit ederek i¢c denetim faaliyetinin
bagimsizligini giivence altina almak ve korumaktir.

Kurumun yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerinin degerlendirilmesi i¢in uygun bir
strateji belirlemek ve diizenlemek amaciyla, IDY, cogunlukla hem bu ii¢ siirecin olgunluk
seviyesini ve kurumun kiiltlirinti, hem de bu siireglerin sorumlulugunu iistlenen bireylerin
kidemini dikkate alir. Ardindan, IDY, bu ii¢ siiregle iliskili riskleri degerlendirir. IDY, bu
degerlendirmeye rehberlik etmek iizere, iist yonetimin benimsedigi yerlesik cergeveleri
(6rnegin, COSO, Kurumsal Yonetisim Hakkinda King Raporu veya ISO 31000) kullanabilir.
Bu degerlendirme sirasinda, IDY, konuyla ilgili gézlemlerini ve vardig: sonuglari belgelendirir
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ve iist yonetimle tartisir. IDY, bu siiregleri giiclendirmek amacina yonelik tavsiyelerde de
bulunabilir ve 6nemli gézlemlerini yonetim kuruluna tasiyabilir.

Kurumun yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireclerine rehberlik etmek iizere bir yerlesik
cercevenin benimsenmemesi halinde, IDY, bu siirecleri gelistirme ve iyilestirme ¢abalarinda
iist yonetime rehberlik etmek amacina yonelik uygun bir ¢erceveyi tavsiye etmeyi diisiinebilir.

Uygunlugun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Bu Standarda uyumu gostermek ve kanitlamak icin kullanilabilecek belgeler, i¢ denetim
faaliyetinin yOnetisim, risk yonetimi ve kontrolle ilgili rol, gérev ve sorumluluklarini da
belgeleyen i¢ denetim yonetmeligini igerir. Ek olarak, bu standarda uyum, standardin ilgili
unsurlarinm IDY, yénetim kurulu ve iist yonetim arasinda tartisildig1 toplantilarin tutanaklart
veya i¢ denetim planiyla da kanitlanabilir. Gorev planlari, i¢ denetim faaliyetinin disiplinli,
sistematik ve risk esasli yaklasimini, gérev raporlar ise ilgili gorevin katma degerli sonuglarini
ve varilan neticeleri gdsterebilir.

2110, 2120 ve 2130 say1l1 standartlara iliskin uygulama rehberlerinde bu konuyla ilgili ek uyum
kanitlar1 ve bulgular1 da agiklanmaktadir.
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Uygulama Rehberi 2110

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cergevesi

Standart 2110 - Yonetisim/Kurumsal Y 6netim

I¢c denetim faaliyeti, asagidakiler icin Kurumun yonetisim siireglerini degerlendirmek ve
tyilestirilmesi i¢in gerekli tavsiyelerde bulunmak zorundadir:

Stratejik ve operasyonel kararlar alinmast;

Risk yonetiminin ve kontroliin gézetimi;

Kurum i¢inde gerekli etik ilkelerin ve diger degerlerin gelistirilmesi;

Etkili bir kurumsal performans yonetiminin ve hesap verebilirligin temini;

Risk ve kontrol bilgilerinin kurumun gerekli alanlarina iletilmesi,

Kurulun, i¢ ve dis denetgilerin, diger giivence saglayicilarin ve iist yOnetimin
faaliyetleri arasinda esgiidiim saglanmak ve bunlar arasinda gerekli bilgilerin iletimini
saglamak.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Bu standardi1 uygulamak igin, I¢ Denetim Yéneticisi (IDY) ve i¢ denetgiler, yonetisim kavrami
ve genel yonetisim siireclerinin 6zellikleriyle ilgili tam ve net bir anlayis kazanmakla ilk adimi1
atarlar. Bu baglamda, Uluslararas: I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari min terimler
sozliigiinde bulunan yonetisim soézciigiiniin resmi tanimint dikkate almali ve diinya ¢apinda
kabul edilen yonetisim ¢ergeveleri ve modellerini (6rnegin, COSO -Treadway Komisyonu’nu
Destekleyen Kuruluglar Komitesi’nin kontrol ¢ergevesi- veya ISO 31000) kavramalidirlar.
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Yonetisim ¢erceveleri, modelleri ve gereklilikleri; kurumun tipine ve kurumun bulundugu
iilkenin mevzuatina gore degiskenlik gosterir. Kurumun etkili yonetisim ilkelerini nasil
tasarladigi ve uyguladigi konusu, ilgili kurumun biyiikligi, karmasiklik diizeyi, yasam
dongiisii, olgunlugu, paydas yapisi ve kurumun tabi oldugu yasal gereklilikler gibi unsurlara
baglidir. I¢ Denetim Y®éneticisinin yonetisimi degerlendirmeye ve iist yonetime Onerilerde
bulunmaya yonelik yaklagimi, kurumun kullandig1 c¢erceveye veya modele bagli olarak
degisiklik gosterecektir.

Daha sonra, I¢ Denetim Yoneticisi, giincel i¢ denetim planinin kurumun ydnetisim siireglerini
kapsayip kapsamadigin1 ve kurumun yonetisim siiregleriyle iliskili riskleri ele alip almadigini
titizlikle diigtiniir. Yonetisim, bir dizi birbirinden bagimsiz siire¢ ve yapilar seti olarak mevcut
olmaz. Aksine, ydnetisim, risk yonetimi ve kontrol birbiriyle baglantilidir. Ornegin, etkili
yonetisim faaliyetleri strateji belirlerken riskleri dikkate alir. Ayni sekilde, risk yonetimi de
etkili yonetisime (6rnegin, yonetim felsefesi; risk istahi, tolerans ve kiiltiir ve risk yonetiminin
gozetimi gibi) dayanir. Ayrica, etkili yonetisim hem i¢ kontrollere hem de bu kontrollerin
etkinligi hakkinda yonetim kuruluna yapilan bildirimlere dayanir.

I¢c Denetim Yoneticisi, yonetim kurulunun, basta stratejik ve operasyonel karar almayla ilgili
rolii olmak iizere kurum i¢indeki rolii hakkinda bilgi edinmek i¢in hem yonetim kurulu ve ona
bagli komitelerin yonetmeliklerini hem de toplanti giindemlerini ve toplant1 tutanaklarini
inceleyebilir. IDY, kuruma 6zgii mevcut siiregleri ve giivence faaliyetlerini daha agik
ogrenebilmek i¢in kurum i¢inde kilit 6nemdeki yonetisim rollerini {istlenen diger kisilerle de
gorlisebilir. Bu kisilere 6rnek olarak sunlar verilebilir: yonetim kurulu baskani, bir kamu
kurulusunun se¢ilmis veya atanmis en iist diizey yetkilisi, bas etik gorevlisi, insan kaynaklari
gorevlisi, bagimsiz dis denet¢i, mevzuat uyum midiirli, risk yonetimi baskani. Kurumun
kendine 6zgii diizenlemelere tabi olmasi halinde ise, IDY, diizenleyici otoritelerin yonetisime
iliskin endiselerini de incelemek isteyebilir.

Asagida belirtilen konularda yonetim kurulu ve iist yonetimle yapilacak goriismeler i¢in
yOnetisimin anlasilmasi saglam bir temel olusturur:

Y Onetigimin tanimi ve kurum i¢indeki yonetisim siire¢lerinin niteligi ve yapisi
Standart 2110’un gereklilikleri

I¢ denetim faaliyetinin rolii

I¢ denetim faaliyetinin yaklasimi ve planinda standartlara uyum diizeyini iyilestirmek
amacina yonelik yapilabilecek degisiklikler

Bu goriisme, kurumsal yonetisimi nelerin olusturdugu hakkinda yonetim kurulu ve iist
yonetimin beklentileriyle uzlasmaya ve uyum saglamaya yardime1 olur ve bu yolla uygun bir
i¢c denetim plan1 ve yaklasimi gelistirilebilir ve uygulanabilir.
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Uygulamaya liskin Hususlar

I¢ denetim faaliyetinin risk degerlendirmesi ve denetim plan1 gelistirme calismas1 sirasinda
kurumsal yonetisim siiregleri dikkate aliir. IDY, kurumun nihai denetim planinda tanimlanan
giivence ve danismanlik projeleri yoluyla ele alinan daha yiiksek riskli yonetisim siire¢lerini
tespit eder. Buna ek olarak, Standart 2110, i¢ denetim faaliyetinin kurumun ydnetisim
stireclerini asagida belirtilen yollarla gelistirmek i¢in gerekli degerlendirmeleri yapma ve uygun
tavsiyelerde bulunma sorumlulugunu da 6zellikle agiklamaktadir:

Stratejik ve operasyonel kararlar almak — Bir kurumun stratejik ve operasyonel
kararlar almakla ilgili yonetisim siireglerini degerlendirmek amaciyla, i¢ denetim
faaliyeti, asagidakileri inceleyebilir ve gdzden gecirebilir:

o Bu tiir kararlarin nasil miizakere edildigi ve nihayetinde nasil alindig1 hakkinda
daha kapsaml1 bilgiler edinmesine yardimci olabilecek yonetim kurulu toplanti
tutanaklari,

o Yonetim kurulu politikalari kilavuzu veya ilgili yonetisim dokiimanlari,

o Ayni zamanda, gegmis denetim raporlari.

Bu inceleme, genellikle, istikrarli, tutarli ve yerlesik karar alma siireclerinin kurum
icinde gelistirilip gelistirilmedigini ortaya koyar. Ayrica, boliim baskanlariyla yapilan
gorlismeler, bu tiir stratejik ve operasyonel kararlarin alinmasinda kullanilan siireclerin
anlagilmasini saglayabilir.

Risk yonetimi ve kontroliin gozetimi — Bir kurumun risk yonetimi ve kontrol
faaliyetlerini nasil gozetime tabi tuttugunu belirlemek amaciyla, i¢ denetim faaliyeti,
genellikle, yillik risk degerlendirmesi siirecini gézden gecirir. Bu amagla, i¢ denetim
faaliyeti, risk yonetimi stratejisinin tartisildig: toplantilarin tutanaklarini ve daha 6nce
gergeklestirilen risk degerlendirmelerini de inceleyebilir ve uyum, risk ve finans
personeli gibi kilit 6nemi haiz risk yonetimi ile iliskili personel ile goriismeler de
yapabilir. Onemli olan tiim risklerin degerlendirilmis oldugundan emin olmak igin, bu
yolla toplanan bilgiler kiyaslama (benchmarking) degerleriyle ve cari sektor trendleriyle
karsilastirilabilir.

Kurum icinde gerekli etik ve diger degerleri gelistirmek — Bir kurumun hem kendi
icinde hem de kurum disindaki is ortaklar1 arasinda etik ilkeleri ve degerleri nasil tesvik
ettigini degerlendirmek amaciyla, i¢ denetim faaliyeti, kurumun 1ilgili hedeflerini,
programlarin1 ve faaliyetlerini inceler. Bunlar arasinda misyon ve deger agiklamalari,
davranis kurallari, ise alma ve egitim stiregleri, suiistimal ve etik dis1 davranislari
onleme ve etik ithbar (whistleblowing) politikas1 ve etik ihbar (hotline) hatlar1 ve
sorusturma siireclerini sayabiliriz. Anketler ve miilakatlar; kurumun gdsterdigi
cabalarin etik standartlar1 ve degerlerine iligkin yeterli diizeyde farkindalik yaratip
yaratmadigini 6l¢gmek ve degerlendirmek i¢in kullanilabilir.
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e Etkili bir kurumsal performans yonetimini ve hesap verebilirligi saglamak — Bir
kurumun etkili performans yonetimini ve hesap verebilirligi nasil sagladigini
degerlendirmek amaciyla, i¢ denetim faaliyeti, iicretlerin belirlenmesi, hedef belirleme
ve performans degerlendirmesi ile ilgili kurum politikalarini ve siireglerini gdzden
gecirebilir. I¢ denetim faaliyeti, uygunsuz davranislar1 veya asir1 risk almay1 dnlemek
veya tespit etmek ve kurumun stratejik hedefleriyle uyumlu faaliyetleri desteklemek
icin uygun tasarlanip tasarlanmadiklarini ve uygulanip uygulanmadiklarini belirlemek
amaciyla ilgili 6lglimleri (6rnegin, kilit performans gostergeleri) ve tesvik planlarini da
(6rnegin, ikramiyeler) gézden gecirebilir.

¢ Risk ve kontrol bilgilerini kurumun gerekli birimlerine iletmek - Bir kurumun risk
ve kontrol hakkindaki bilgileri ilgili birimlere ne kadar diizgiin bildirdigini
degerlendirmek amaciyla, i¢ denetim faaliyeti, risklerle ve kontrollerle ilgili bilgilerin
zamaninda iletilip iletilmedigini, tam ve dogru olup olmadigini belirlemek icin
asagidakilere erisebilir:

o Kurum ig¢i raporlar,

o Haber biiltenleri,

o llgili tutanaklara ve elektronik postalara,

o Personel toplant1 tutanaklari.
Anketler ve miilakatlar, personelin risk ve kontrol siiregleri konusundaki
sorumluluklarini ve bu sorumluluklarin yerine getirilmemesinin kurumda yaratacag:
etki hakkindaki bilgisini saptamak icin kullanilabilir. Glivence ve danigmanlik gorevleri
esnasinda, i¢ denetim faaliyeti, normalde, denetledigi birimin risk ve kontrolle ilgili
bilgileri diger birimlere nasil ilettigini de degerlendirir.

e Yonetim kurulu, i¢c ve dis denetciler, diger giivence hizmeti saglayicilar1 ve iist
yonetim arasinda faaliyetlerin koordinasyonu ve gerekli bilgi ahsverisinin
saglanmasi. — Bir kurumun faaliyetlerini koordine etme ve ilgili ¢esitli taraflar arasinda
iletisim kurma kabiliyetini degerlendirmek amaciyla, i¢ denetim faaliyeti, bu gruplarin
(6rnegin, yonetim kurulu, denetim komitesi ve finans komitesi) katildig1 toplantilara
bakabilir ve bu toplantilarin ne siklikla diizenlendigini tespit edebilir. I¢ denetim
faaliyetinin tiyeleri, bu toplantilara katilimci veya gézlemci olarak katilabilirler ve bu
gruplarin faaliyetlerini nasil koordine ettiklerini ve birbirleriyle nasil iletisim
kurduklarin1 6grenmek i¢in bu gruplar arasinda dagitilan toplanti tutanaklarini, calisma
planlarini ve raporlart gézden gegirebilirler.

I¢ denetciler, yonetisim uygulamalarini degerlendirmek ve bu uygulamalari iyilestirmeye
yonelik tavsiyelerde bulunmak i¢in farkli eylemlerde bulunabilirler. Kurum i¢indeki yonetisim
streclerinin tasarim1 ve etkinligiyle ilgili bagimsiz ve objektif degerlendirmelerde
bulunabilirler. Giivence saglamaya ek olarak veya giivence saglamak yerine, i¢ denetgiler,
danismanlik hizmeti sunmay1 segebilirler. Bu, 6zellikle, var oldugu bilinen sorunlar sz
konusuysa veya yonetisim siireci heniiz olgunlasmamigsa tercih edilebilecek bir yaklasim
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olabilir. Danismanlik veya giivence hizmeti saglarken, I¢ Denetim Y®éneticisi, i¢ denetcileri
yonetisimle iliskili organlarin toplantilarini gézlemlemekle ve bu organlara siirekli tavsiyelerde
bulunmakla gérevlendirmek gibi siirekli ve kesintisiz izleme yontemlerini kullanmaya karar
verebilir. Genellikle, kurumsal yonetisim, tek bir denetimin sonuglarima dayanmamaktadir.
Aksine, i¢ denetim faaliyetinin yonetisime iliskin degerlendirmeleri daha ¢ok zaman iginde
yapilan muhtelif denetim gorevleri sonucunda elde edilen bilgilere dayanir.

Genel bir yonetisim degerlendirmesinin uygun olmasi halinde, asagidaki hususlar dikkate
alinir:

e Yukarida tespit edilen belirli yonetisim siire¢lerine iliskin denetim sonuglari.
e Ozellikle yonetisim odakli olmayan denetimlerden kaynaklanan ydnetisim sorunlari,
Ornegin:
o Stratejik planlama
Risk yonetimi siirecleri
Operasyonel verimlilik ve etkinlik
Finansal raporlamayla ilgili i¢ kontrol
BT, suiistimal ve diger alanlarla ilgili riskler
o Yirirlikteki kanunlar ve yonetmeliklere uyum
e Yonetim degerlendirmelerinin sonuglart (6rnegin, uyum incelemeleri, kalite
denetimleri, kontrol 6z-degerlendirmeleri).
e Dis giivence hizmeti saglayicilarin (6rnegin, kanuni sorusturma yetkilileri, Sayistay gibi
kamu denetim organlar1 ve mali miisavirlik firmalari) ve diizenleyici otoritelerin
caligmalari.

®)
®)
®)
©)

e ¢ giivence hizmeti saglayicilarin galismalar1 veya ikinci savunma hatti islevleri
(6rnegin, ¢alisan sagligi ve is giivenligi, uyum ve kalite).

e Yonetisim siireglerini iyilestirmek i¢in firsat sunan olumsuz olaylar gibi yonetisimle
ilgili diger bilgiler.

Planlama, degerlendirme ve raporlama asamalarinda, i¢ denetciler, elde edilen sonuglarin olast
niteliklerini ve alt kollarin1 dikkate alirlar ve yonetim kurulu ve iist yonetimle uygun ve yeterli
iletisim kurulmasini saglarlar.
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Uygunlugun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Standart 2110’a uyum, miinferit yonetisim siire¢leri hakkinda farkli i¢ denetim raporlar1 veya
giivence-odakli degerlendirmeler ve danigmanlik hizmeti saglayicilarindan alinan tavsiyeleri
iceren yoOnetisime iliskin bir genel raporla belgelenebilir. Bahsi gecen dokiimanlar, aym
zamanda, I¢ Denetim Y®dneticisi’nin, i¢ denetim faaliyetinin ydnetisim uygulamalarina iliskin
genel degerlendirmelerini miizakere ettigi bir yonetim kurulu toplantisinin tutanaklarin1 da
icerebilir. Yonetim kurulu materyalleri, yonetim kurulunun {icret ve yan 6demeler hakkinda
uygun sekilde bilgilendirildigi ve {ist diizey yoneticilerin performanslarinin izlendigi
konusunda kanitlar sunabilir. Personel ve is ortaklari tarafindan imzalanan bilgilendirme ve
kabul beyani, kurumun etik ilkeleri ve degerlerine iligskin farkindalig1 artirmak dogrultusunda
kurumun sarf ettigi cabalar1 gosterir.
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Uygulama Rehberi 2120

Uluslararas1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 2120 — Risk YoOnetimi

I¢ denetim faaliyeti; risk yonetimi siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve iyilestirilmesine
katkida bulunmak zorundadir.

Yorum:

Risk yonetimi siireglerinin etkin olduguna karar vermek, i¢ denet¢inin asagidaki konulardaki
degerlendirmelerinin dogurdugu bir yargidir:

o Kurumsal amaglar, kurumun misyonunu destekliyor ve onunla ayni paraleldeyse,
o Onemli riskler belirlenmis ve degerlendirilmisse,
o Riskleri kurumun risk istahi ile ayni paralele getiren uygun risk cevaplart segildiyse,

e Personelin, yonetimin, denetim komitesi ve yonetim kurulunun sorumluluklarini
yerine getirmesine yardimct olan ilgili risk bilgisi elde edilip zamaninda kurum
genelinde yayimlandiysa.

I¢ denetim faaliyeti cesitli gorevleri siiresince bu degerlendirmeyi desteklemek iizere bilgi
toplayabilir. Bu gorevlerin sonuglar, birlikte gozden gecirilmeleri durumunda kurumun risk
yonetim siire¢lerinin ve bunlarin etkililiginin anlasilmasini saglar.

Risk yonetimi siiregleri, devam eden yénetim faaliyetleri veya ayri degerlendirmeler veya
bunlarin her ikisi ile izlenir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

111
I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiist www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

Baglarken

Bu Standardin geregini yerine getirmek amaciyla, i¢c denetim yoneticisi (IDY) ve i¢ denetgiler,
kurumun risk istahinin yani sira is hedeflerini ve misyonunu eksiksiz ve net sekilde elde etmek
suretiyle ise baslarlar. Ayrica yonetim tarafindan belirlenmis kurumun is stratejilerini ve ilgili
riskleri de tam, eksiksiz ve net bigimde anlamak 6nemlidir.

Riskler niteligi itibariyle finansal, operasyonel, yasal / mevzuatla ilgili ya da stratejik olabilirler.
Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarinin (Standartlar) terimler sézliigiinde
verilen risk yoOnetimi tanimi, kiiresel olarak yayimlanan risk yonetimi cerceveleri ve
modelleriyle birlikte dikkate alinmalidir. Ek olarak, Uygulama Rehberi 2100 — Isin Niteligi de,
Standart 2120’nin uygulanmasi i¢in gerekli temelin insa edilmesinde faydali olabilir.

Bu standart i¢ denetim faaliyetini risk yonetim siireclerinin etkinligini degerlendirmekle
gorevlendirdigi i¢in, i¢ denet¢iler genellikle hem kurumun mevcut risk yonetimi ortami
hakkinda hem de daha 6nceki riskleri ¢6ziimlemek amaciyla kurumun aldig1 diizeltici tedbirler
hakkinda bilgi sahibi olacaklardir. i¢ denetgilerin Standart 2120’yi uygulamaya baslamasindan
once kurumun riskleri nasil belirledigini, degerlendirdigini ve izleyip nezaret ettigini anlamalar1
ve bilmeleri onemlidir.

Risk degerlendirme ¢alismasinda, i¢ denetim faaliyeti, kurumun biiyiikliiglinti, karmagikligini,
yasam donglislinii, olgunlugunu, paydas yapisini, hukuki ve rekabet ortamimi dikkate alir.
Kurumun ortaminda meydana gelen son degisiklikler (6rnegin, yeni kanun ve yonetmelikler,
yeni yonetim kadrolari, yeni kurum yapisi, yeni siiregler ve yeni iirlinler) yeni riskler yaratmis
olabilir. IDY, kurumun risk yénetimi uygulamalarinin olgunlugunu da gézden gegirebilir ve i¢
denetim faaliyetinin yonetimin risk degerlendirmesini ne dereceye kadar dayanak alabilecegini
belirleyebilir.

Son olarak, i¢ denetim faaliyetinin risk yOnetimi sorunlarina dair planlama, denetim ve
raporlama i¢in kullandig1 yerlesik bir siirecinin de bulunmasi gerekir. i¢ denetgiler, belirli bir
alan veya siirecle iliskili glivence ve danigmanlik gorevleri ve incelemeleri esnasinda da risk
yonetimini degerlendireceklerdir.

Uygulamaya liskin Hususlar

IDY ve i¢ denetim faaliyetinin tamami, Standart 2120’yi uygulamak suretiyle, kurumun risk
yonetim siireclerini anladiklarmi kesin olarak gosterirler ve iyilestirme firsatlar: ararlar. Ust
yonetimle ve ydnetim kuruluyla goriismeler yaparak, IDY, kurumun risk istahim, risk
toleransim1 ve risk kiiltiiriinii degerlendirecektir. I¢c denetim faaliyeti, hem yeni riskler
konusunda hem de yeterince azaltilmamis ve karsilanmamis bulunan riskler konusunda kurum
yOnetimini uyarmali ve uygun risk cevabi i¢in tavsiyelerini ve eylem planlarini (yani, riski
kabul etmek, takip etmek, devretmek, azaltmak veya riskten kaginmak) sunmalidir. Ek olarak,
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ic denetim faaliyeti, kurumun risk yoOnetimi silireclerinin etkinligini incelemek ve
degerlendirmek icin yeterli bilgi elde etmelidir.

Kurumun stratejik plani, is plan1 ve politikalarin1 gézden gegirerek, yonetim kuruluyla ve tist
yonetimle goriismeler yaparak, IDY kurumun stratejik hedeflerinin, kurumun misyonu,
vizyonu ve risk istahi ile ne Olgiide paralel oldugunu ve onlar1 ne kadar destekledigini
degerlendirmek igin gerekli bilgi ve Ongoriiye ulagabilir. Kurumun orta diizey yOnetimiyle
yapilan goriismeler de is birimi diizeyinde kurumun misyonu, hedefleri ve risk istahinin
uyumlulugu konusunda ek bilgi ve 6ngorii saglayabilir.

I¢ denetgiler, kurumun riskleri nasil tespit ettigini, nasil ele aldigmni ve hangi risklerin kabul
edilebilir oldugunu nasil belirledigini de iyice ve detayli bir bicimde incelemeli ve
arastirmalidir. I¢ denetim faaliyeti, normalde, hem y&netim kurulunun hem de temel risk
yonetimi roliinli listlenen kisilerin gorev ve sorumluluklarimi ve riskle iligkili siireclerini
degerlendirecektir. Bunu gergeklestirebilmek igin, i¢ denetgiler, kurum iist yonetiminin, dis
denetcilerin, diizenleyici otoritelerin ve baska kaynaklarin en son tamamlanmis risk
degerlendirmelerini ve bunlarla ilgili raporlarin1 gézden gegirebilirler.

Ek olarak, i¢ denetim faaliyeti normalde kendi risk degerlendirmelerini de yapar. Y 6netimle ve
yonetim kuruluyla yapilan goriismeler ile kurumun politikalarinin ve toplanti tutanaklarinin
incelenmesi, genelde, kurumun risk istahii ortaya ¢ikarir ve IDY ’nin ve i¢ denetim faaliyetinin
kendi tavsiye ettikleri risk cevaplarini bu risk istahina uyumlu hale getirmelerine olanak saglar.
I¢ denetim faaliyeti, risklerin tespitinde ve tanimlanmasinda yardimei olmak igin yerlesik bir
risk yonetimi veya kontrol ¢ercevesi (6rnegin, COSO veya ISO 31000) kullanmay: diigiinebilir.
Potansiyel risk maruziyetleri ve firsatlar1 hakkinda bilgisini giincel tutabilmek i¢in, i¢ denetim
faaliyeti, kurumun iginde bulundugu sektorle iligkili yeni gelismeleri, egilimleri ve bu riskler
ile firsatlarin takip edilmesi, degerlendirilmesi ve bunlara cevap verilmesi i¢in kullanilabilecek
stiregleri de arastirabilir.

Bu adimlar1 atmak suretiyle, i¢ denetciler, dnemli risklerin yeterince tespit edildigini ve
degerlendirildigini belirlemek amacina yonelik bosluk analizlerini de bagimsiz olarak
gerceklestirebilirler ve i¢ denetim faaliyeti de kurum yonetiminin risk degerlendirme siirecini
degerlendirebilecek bir konumda kalir. Risk yonetim siirecinin gézden gegirilmesi esnasinda,
i¢ denetcilerin hem riskleri hem de bu riskler i¢in se¢ilmis bulunan cevaplari tespit etmeleri ve
tartismalar1 dnemlidir. Ornegin, kurum yonetimi, riski kabul etmeyi segebilir; ancak bu
durumda, IDY nin kurumun risk istahini veya risk yonetim stratejisini dikkate alarak bu kararin
uygun olup olmadigini tespit etmesi gerekecektir. IDY, yonetimin kurum agisindan kabul
edilemez olabilecek bir risk diizeyini kabul ettigini tespit ederse, konuyu st yOnetimle
tartismalidir ve Standart 2600 — Risklerin Kabul Edildiginin iletilmesi rehberine uygun olarak
meseleyi yonetim kuruluna bildirmesi de gerekebilir. Yonetimin tespit edilen risklere cevap
olarak bir risk azaltma ve hafifletme stratejisi uygulamayi tercih ettigi durumlarda, gerekirse,
alinan tedbirlerin yeterli olup olmadig1 ve zamaninda alinip alinmadigi i¢ denetim faaliyeti
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tarafindan degerlendirilebilir. Bu da, kontrol tasarimlarinin incelenmesi ve gdzden gecirilmesi
ve kontrollerin test edilmesi ve uygulanan prosediirlerin izlenmesi yoluyla gergeklestirilebilir.

Kurum capinda 6nemli ve ilgili risk bilgilerinin zamaninda toplanip toplanmadigini ve gerekli
yerlere iletilip iletilmedigini tespit etmek ve degerlendirmek amaciyla, i¢ denetgiler ¢esitli farkli
kademelerden personelle goriisebilirler ve kurumun hedefleri, 6nemli riskleri ve risk istahinin
kurum igerisinde yeterince anlasilip anlasilmadigini ve agikc¢a ifade edilip edilmedigini tespit
edebilirler. Normalde, i¢ denetim faaliyeti, yonetimin risk yonetimi sonuglarini zamaninda,
yeterli ve dogru rapor edip etmedigini de degerlendirir ve izler. i¢ denetim faaliyeti, en énemli
risklerin yonetim kuruluna zamaninda bildirilip bildirilmedigini ve yonetim kurulunun kurum
yonetiminin bu risklere gereken uygun cevaplar1 vermesini saglamak i¢in gerekenleri yapip
yapmadigini tespit etmek amaciyla yonetim kurulu toplanti tutanaklarini inceleyebilir.

Son olarak, i¢ denetim faaliyeti, hatali denetim riski, yanlis giivence riski ve itibar riskleri gibi
kendi risklerini yonetmesini saglayacak gereken adimlar1 atmalidir. Ayni sekilde, gereken tiim
diizeltici tedbir ve adimlar da izlenmelidir.

Uygunlugun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

Standart 2120°’le uyumu gostermek ve kanitlamak i¢in kullanilabilecek belgeler, i¢ denetim
faaliyetinin risk yonetimiyle ilgili rol, gorev ve sorumluluklarin1 belgeleyen i¢ denetim
yonetmeligini ve i¢ denetim planini igerir. Ek olarak, bu standarda uyum, standardin ilgili
unsurlarinin — i¢ denetim faaliyetinin risk yonetimi tavsiyeleri gibi - IDY, yonetim kurulu ve
iist yonetim arasinda tartigildig1 toplantilarin tutanaklariyla veya i¢ drenetim faaliyeti ve ilgili
komiteler, 6zel gorev gruplar1 ve kilit iist yonetim arasindaki toplantilarin tutanaklariyla da
kanitlanabilir.

I¢ denetim faaliyetinin yaptig1 risk degerlendirmeleri ve risklere yonelik eylem planlari,
genellikle, risk yonetim siireclerinin degerlendirildiginin ve iyilestirildiginin gostergesidir.
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Standart 2130 — Kontrol

I¢ denetim faaliyeti, kontrollerin etkinlik ve verimliligini degerlendirmek ve siirekli gelisimi
tesvik etmek suretiyle, kurumun etkin kontrollere sahip olmasina yardimei olmak zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Bu Standardin geregini yerine getirmek amaciyla, i¢ denetim yoneticisi (IDY) ve i¢ denetgiler,
kontrol kavramini ve tipik kontrol siire¢lerinin 6zelliklerini tam, eksiksiz ve net sekilde elde
etmek suretiyle ise baslarlar. IDY ve i¢ denetciler Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlarimin (Standartlar) terimler sozliigii ile birlikte Uygulama Rehberi 2100 — Isin
Niteliginde verilen resmi kontrol tanimim dikkate almahdirlar. Ust ydnetimle ve ydnetim
kuruluyla goriismeler yaparak, IDY, kurumun risk istahini, risk toleransini ve risk kiiltiiriinii
degerlendirecektir. i¢ denetgilerin kurumun bu hedeflere ulasma kabiliyetini engelleyebilecek
kritik riskleri ve bu riskleri kabul edilebilir bir diizeye indirmek i¢in uygulanan kontrolleri
anlamalar1 6nemlidir.

I¢ denetgiler, anahtar kontroller hakkinda daha énce yapilan degerlendirmelerin sonuglarini, bu
sonuclara gore hazirlanan eylem planlarini ve isle ilgili olarak son zamanlarda yapilan ve yeni
riskler yaratabilecek olan degisikliklerin potansiyel etkilerini gdzden gecirmeyi faydali
bulabilirler. i¢ denetgiler, kurumun uymakla yiikiimlii oldugu yiiriirliikteki kanunlar ve mevzuat
hakkinda kurumun hukuk departmanina, uyum direktoriine veya diger ilgili kisi ve organlara
basvurmak da isteyebilirler. I¢ denetim faaliyetinin kanunlarda ve mevzuatta meydana gelen
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degisiklikleri kurumun nasil takip ettigini ve bunlara uyumu nasil temin ettigini anlamasi
faydali olur.

I¢ denetgilerin kurumun resmi veya gayri resmi olarak benimsedigi ve uygulamaya koydugu
kontrol gergevelerini tam ve detayli kavramasi ve COSO gibi kiiresel olarak kabul goren,
kapsamli kontrol ¢ergeveleriyle agina olmasi 6nemlidir. Kontroller i¢in dngoriilen bilesenler,
stiregler ile gorev ve sorumluluk dagilimlar farkli ¢ergeveler arasinda benzer nitelikte olsalar
da, farkl ¢ergevelerin kullandig1 terminoloji birbirinden farkli olabilir.

I¢ denetciler, etkin kontroller uygulamak ve siirdiirmekle ilgili gérev ve sorumluluklari da
anlamalidirlar. Normalde, kontrol sisteminin kurulmasi, yonetilmesi ve degerlendirilmesi
stirecleri iist yonetimin gozetimi altindadir. Kendi ilgili alanlar1 icerisinde kontrollerin
degerlendirilmesinden genellikle yonetimin kendisi sorumludur. I¢ denetim faaliyeti,
uygulanan kontrol siireglerinin etkinligi hakkinda degisen derecelerde giivence saglar. Gorev
ve sorumluluk dagilimi, kuruma iliskin bir yonetim kontrol politikasina da dahil edilebilir.

Son olarak, i¢ denetim faaliyetinin kontrol sorunlarina dair planlama, denetim ve raporlama i¢in
kullandig1 yerlesik bir siirecinin de bulunmas1 gerekir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

IDY ve i¢ denetim faaliyetinin tamami, bu Standardi uygulamak suretiyle, kurumun kontrol
stireclerini tam ve eksiksiz anladiklarin1 gdstermeli, yonetimi yeni kontrol sorunlar1 hakkinda
uyarmali, diizeltici eylemler ve izleme konusunda gereken tavsiyeleri ve eylem planlarini
sunmalidir. I¢ denetim faaliyeti, kurumun kontrol siireglerinin etkinligini incelemek ve
degerlendirmek i¢in yeterli bilgi elde etmelidir.

Kontroller, kurum, birim ve islem diizeylerinde riskleri azaltacak sekilde tasarlanir.
Kontrollerin etkinligi hakkinda yetkin bir degerlendirme, bu diizeylerin her birinde hedeflerin
kars1 karsiya oldugu riskler baglaminda kontrollerin degerlendirilmesini gerektirir. Bir risk ve
kontrol matrisi, i¢ denet¢inin bu degerlendirmeleri kolaylastirmasina yardimer olabilir. Boyle
bir matris, i¢ denetim faaliyetine asagidaki sekillerde destek olabilir:

e Hem hedefleri, hem de bu hedeflere ulasmanin 6ntindeki riskleri tespit etmek.

e FEtki ve olasilik faktorlerini de dikkate alarak risklerin 6nem diizeylerini tespit etmek.

e Onemli risklere verilebilecek uygun cevaplarm (6rnegin, riski kabul etmek, takip etmek,
transfer etmek, azaltmak veya riskten kaginmak) aslin1 6grenmek.

e Yonetimin riskleri yonetmek i¢in kullandig1 anahtar kontrolleri belirlemek.

e Kontrollerde etkinlik testi yapmanin uygun olup olmayacagini belirlemesinde yardimeci
olmak iizere kontrollerin tasarim yeterliligini degerlendirmek.

e Yeterli olarak tasarlandig1 belirlenen kontrollerin amaglandigi gibi ¢alisip ¢alismadigini
tespit etmek amaciyla test etmek.
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Bir risk ve kontrol matrisinin kullanimi baglaminda, i¢ denetim faaliyeti, yonetimle gériismeyi;
kurumun organizasyon planlari, politikalar1 ve siire¢lerini incelemeyi faydali bulabilir. Kontrol
tasariminin yeterliligi hakkinda bilgi edinebilmek icinse yapisal gozden gecirmeler, aragtirma
ve anketler, i¢ kontrol soru formlar1 ve akis semalarin1 kullanmay1 ve kontrollerin etkinligini
test etmek amaciyla ise incelemeler, mutabakat, siirekli denetim ve veri analizleri gibi
yontemleri kullanmayi faydali bulabilir.

Kontrollerin verimliligini degerlendirebilmek i¢in, i¢ denetim faaliyeti, normalde, kurum
yonetiminin kontrollerin maliyet ve faydalarini 6l¢iip 6l¢medigini ve izleyip izlemedigini tespit
eder. Bu degerlendirme, kontrol siireglerinde kullanilan kaynaklarin maliyetinin faydalarini
asip asmadiginin ve kontrol siireclerinin isle ilgili onemli endiseler (6rnegin, hatalar,
gecikmeler ya da miikerrer is gibi) yaratip yaratmadiginin tespit edilmesini de icerecektir.

I¢ denetcilerin bir kontroliin seviyesinin kontroliin ilgili oldugu risk i¢in uygun olup olmadigini
degerlendirmeleri de faydali olabilir. Pek ¢ok i¢ denet¢inin iliskiyi gorsel olarak belgelemek
amactyla kullandig1 araglardan biri de, kontroliin etkinligine karsi riskin onem diizeyinin
grafigini ¢izen ve gosteren bir risk ve kontrol haritasidir.

Etkin kontrollerin uygulanmasi ve siirdiirtilmesinde siirekli gelismeyi tesvik etmek amaciyla, i¢
denetim faaliyeti, yonetim kuruluna ve iist yonetime, bir genel degerlendirme sunar ya da
miinferit denetim gdrevlerinden toplanan kontrol degerlendirmelerinin sonuglarini derler. IDY
kurumda bir kontrol ¢ergevesi yoksa bir tanesinin uygulamaya alinmasini tavsiye edebilir. Ek
olarak, i¢ denetgiler, kontrol ortamin1 gelistiren tavsiyelerde de bulunabilirler (6rnegin, bir etik
davranis kiiltiirtinii ve uyumsuzluga karsi diisiik toleransi tesvik eden kurumsal iist yonetiminin
tavir ve durusu).

I¢ denetim faaliyetinin kontroliin etkinligi konusunda siirekli iyilesmeyi tesvik etmek amaciyla
alabilecegi ek tedbirler sunlar1 kapsar:

e Kontroller hakkinda egitim vermek ve siirekli 6z-g6zetim siiregleri.

e Yonetim i¢in kontrol (veya risk ve kontrol) degerlendirme toplantilarini kolaylastirmak.

e Kurumun kontrollerle ilgili tasarim ve yiirlitme ¢alismalarinin kayda gegirilmesi, analiz
edilmesi ve degerlendirilmesi amacina yonelik bir mantiksal yapinin kurulmasi konusunda
yonetime yardim etmek.

e Kontrol eksikleri ve zayifliklarinin tespit edilmesi, degerlendirilmesi ve giderilmesi i¢in bir
stirecin kurulmasi ve gelistirilmesine yardimci olmak.

e Kontrol gereksinimleri ile ilgili ortaya ¢ikan sorunlar ve yeni c¢ikartilan kanunlar,
yonetmelikler ve mevzuat hakkinda bilgi sahibi olmasi konusunda yonetime yardim etmek.

e Kontrollerin etkinligi ve verimliligi konusunda yardimeci olabilecek teknolojik gelismeleri
ve yenilikleri izlemek.

Uygunlugun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler
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Standart 2130 ile uyumu gostermek ve kanitlamak i¢in kullanilabilecek belgeler, i¢ denetim
faaliyetinin kontrollerle ilgili degerlendirme ve test galismalarini kapsar. Bu tiir dokiimatasyon,
normalde, denetcilerin ¢alisma kagitlari ve belgelerinde mevcuttur ve sunlari igerebilir:

Kontrolleri tartismak amaciyla ilgili paydaslarla yapilabilecek toplantilarin tutanaklari,
Risk ve kontrol matrisleri ve haritalari,

Gozden gecirme calismalarina iliskin yazi ve metinleri,

YoOnetimle yapilan goriismeler, anket ve aragtirma ¢aligsmalarinin sonuglart ve

Kontrol testlerinin sonuglari.

Bu standarda uyum, planlarla, miinferit gorevlere iliskin raporlarla, denetim raporlarinda
aciklanan sorunlarin takibiyle ve/veya kontroller hakkinda bir genel degerlendirmeyle de
gosterilebilir. Yonetimin beklenen kontrolleri personeline bildirmek ve agiklamak amaciyla
uygun bir isletme ve kontrol prosediirleri seti kullanmasi halinde, bu da uyumu gosteren bir
faktor olabilir. Siirekli iyilesme, standart isletme ve kontrol prosediirlerinin degisen ortamlari
yansitacak sekilde devamli giincellenmesiyle de kanitlanabilir.
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Standart 2200 — Gorev Planlamast

I¢ denetgiler, her gorev i¢in amaglari, kapsami, zamanlama ve kaynak dagilimi hususlarini
da dikkate alan ayr1 bir plan hazirlamak ve yazili hale getirmek zorundadir. Plan kurumun
stratejilerini hedeflerini ve goreve iliskin riskleri dikkate almak zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Gorev planlamasi, etkin bir i¢ denetimde kritik dneme sahiptir. Gorev planlamasi sadece
Standart 2200 i¢in degil, bu serideki diger standartlar i¢in de merkezi 6nemdedir.

Bir denetim gorevini planlarken, i¢ denetgiler tipik olarak kurumun yillik i¢ denetim planini
kavrayarak, i¢c denetim planinin gelistirilmesiyle sonuglanan planlama ¢alismalari ve
tartigmalar hakkinda bilgi toplayarak (bkz. Uygulama Rehberi 2010 — Planlama ) ve denetim
gorevinin yillik i¢ denetim planma dahil edilmesinden bu yana meydana gelen ve kurumu
etkileyen Onemli degisiklikleri anlayarak ise baslarlar. Ayrica i¢ denetgilerin kurumun
stratejilerinin, hedeflerinin ve risklerinin i¢ denetim gorevini nasil etkiledigini anlamalar1 da
gerekir.

I¢ denetgilerin, kurumun i¢ denetim faaliyetinin kullandig1 gérev planlama siirecini anlamasi
cok onemlidir. Bu gorev planlamasi stireci genellikle i¢ denetim politikalar1 ve prosediirleri
elkitabinda agiklanir. I¢ denetgiler ayrica gorevin kapsami ve paydaslarin beklentilerini
anlamal1 ve denetlenecek alanda gergeklestirilen daha 6nceki (i¢ veya dis) denetimlere veya
uyum incelemelerine de asina olmalidirlar. Ek olarak, i¢ denetciler ¢ogunlukla yaklasan
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gorevde denetlenecek olan departman, alan veya stirecle iligkili stratejilere, hedeflere ve risklere
de asinalik kazanirlar. I¢ denetgilerin kurum yonetiminin, denetlenecek olan alan hakkinda bir
risk degerlendirmesi yapip yapmadigini aragtirmasi ve eger yapmissa, yonetimin yaklasan
denetim gorevi ile ilgili alandaki riskler ve kontroller kadar, yapilmis olan risk degerlendirmesi
hakkindaki goriislerini anlamasi1 da faydali olabilir.

I¢ denetgiler, gdrev icin gereksinim duyulan kaynaklar1 (bkz. Uygulama Rehberi 2030 —
Kaynak Yonetimi) g6z Oniinde bulundurmali ve bu kaynaklarin en etkin nasil
kullanilabilecegini belirlemelidir.

Standart 2201 — Planlamada Dikkate Alinmasi Gerekenler; Standart 2210 — G6rev Amaglari;
Standart 2220 — Gorev Kapsami; Standart 2230 — Gorev Kaynaklarmin Tahsisi ve Standart
2240 — Gorev Is Programi hakkindaki uygulama rehberleri de gérev planlama siireci hakkinda
ek yol gosterici bir islev gormektedirler.

Uygulamaya liskin Hususlar

Standart 2200’1 uygularken, i¢ denetgilerin gérevi planlamanin kritik bir pargasi olarak gorev
amaclarim tesis etmeleri onemlidir. Bu amagla, i¢c denetgiler, yillik planlama esnasinda i¢
denetim tarafindan gerceklestirilen risk degerlendirmesi kadar, kurum ydnetiminin son
zamanlarda yaptig1 risk degerlendirmelerini de gozden geg¢irmelidir, ¢linkii gorev amaclari
denetim gorevine tabi olacak alandaki risklerle baglantili olacaktir. Dikkate alinmasi gereken
diger konular arasinda ise denetlenecek alana iliskin daha Onceki gorevlerin risk
degerlendirmeleri ve denetim raporlar yer alir. Risk-temelli gorev amaglar tesis edildikten
sonra, i¢ denetgilerin ¢alisma sinirlarini ¢izen denetim gorevi kapsami belirlenebilir.

Gorevin amaglarini belirlemek i¢in, i¢ denetgiler, genellikle, gérev kapsami igerisinde gereken
veri ve bilgileri tanimlarlar ve belirledikleri bu kapsami denetlenecek alanin yonetimine
bildirirler ve yonetime hazirlanmast igin yeterli bir zaman tanirlar. I¢ denetgiler, kilit personelin
stirece erken katilmasini saglamak amaciyla, denetlenecek alanin yonetimiyle ve diger kilit
personelle de iletisim kurarlar.

Gorev planlama siireci boyunca, i¢ denet¢iler, genellikle, toplantilar sirasinda yapilan
tartigmalara ve ulasilan sonuclara iliskin belgeleri muhafaza ederler ve bu belgeleri gorev
calisma kagitlar1 arasina koyarlar. Gorevin planlama asamasinda, i¢ denetgiler, gereken
resmiyet ve belgelendirme seviyesini de tespit ederler. Kurumun i¢ denetim politikasi elkitabi
resmi bir slireg i¢in gereken adimlari belirtiyor ve uygun sablonlari igeriyor olabilir.

Gorev planlamasi sirasinda, i¢ denetgiler, biitgeleri, lojistigi ve nihai gdrev rapor formatini
dikkate alarak gorev is programini gelistirmeye baslayabilirler. I¢ denetim yéneticisi,
genellikle, denetim kadrosunun gorev planina 6zgii dogrudan gozetim ihtiyaglariyla birlikte
(bkz. Standart 2340 — Gorevin Gozetim ve Kontrolii) gorev sonuglarinin kime, nasil ve ne
zaman raporlanacagini da (bkz. Standart 2440 — Sonuglarm Dagitimi) belirler. I¢ denetgilerin
saha calismalarini baslatmalarindan 6nceki son planlama adimu, tipik olarak, gérev is programi
hakkinda denetim yoOnetiminin onayinin alinmasini igerir. Bununla birlikte, saha ¢aligmas1
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esnasinda yeni bilgiler elde edildiginde goérev planinda ve gorev is programinda gereken
ayarlamalar — denetim yonetiminin onayina tabi olarak — yapilabilir.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Planlama esnasinda dikkate alinan konular ile gorev kapsamini, gorev amaglarini, kaynak
tahsisatin1 ve onaylanmis gorev is programini igeren kayith bir gérev plani, Standart 2200’e
uyumu gosteren belgelerden sayilabilir. i¢ denetim politikalar1 ve prosediirleri elkitabi, gérevin
planlanmasiyla iliskili onaylanmis dokiimantasyon sablonlarini da igerebilir. S6z konusu
dokiimantasyon gorevden Once gercgeklestirilen planlama toplantilarinin  tutanaklari,
katilimcilari, goreve ait zaman dilimi, mevcut kaynaklar ve diger kilit unsurlar gibi notlari
igerebilir. Bu notlar genelde gorev ¢alisma kagitlar1 arasinda kayit altina alinirlar.

Buna ek olarak, yaklasan gorevin amaci ve kapsamini hakkinda gorev miisterisine yapilan
bildirimler standarda uyumu gosterebilir. Gorev is programinin gelistirilmesinden sonra
gerceklestirilen agilis veya baslangic toplantisina dair belgeler da Standart 2200°e uyumu
gostermek amactyla kullanilabilir.

[lave uyum kanitlari, Standart 2201 — Planlamada Dikkate Alinmas1 Gerekenler; Standart 2210
— Gorev Amaglari; Standart 2220 — Gorev Kapsami; Standart 2230 — Gorev Kaynaklarinin

Tahsisi ve Standart 2240 — Gorev Is Programina iliskin uygulama rehberlerinde
tanimlanmaktadir.
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Uygulama Rehberi 2201

Uluslararas1 Mesleki
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Standart 2201 — Planlamada Dikkate Alinmas1 Gerekenler
Bir gorevi planlarken, i¢ denetgiler su noktalar dikkate almak zorundadir:

e Denetlenecek olan faaliyetin stratejileri ve hedefleri ve faaliyetin kendi performansini
kontrol etmek i¢in kullandig: araglar,

e Faaliyetin hedeflerine, kaynaklarina ve operasyonlarina yonelik énemli riskler ve bu
potansiyel risklerin etki veya ihtimallerini kabul edilebilir bir seviyede tutmanin yol
ve araglari,

e Ilgili bir gergeve veya modele kiyasla, ilgili faaliyetin ydnetisim, risk yonetimi ve
kontrol siireglerinin yeterlilik ve etkinligi,

e Faaliyetin yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siire¢lerinde dnemli gelisme saglama
imkanlari.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetgiler, iistlendikleri gorevleri, yillik i¢ denetim planinda ongoriilen hedef ve amaglar
etkin bir sekilde gerceklestirebilmek ve kurumun i¢ denetim faaliyeti konusunda tesis etmis
oldugu politikalara ve prosediirlere uyabilmek icin dikkatli bir sekilde planlamalidir. Gérev
planlamasi, tipik olarak, yillik i¢ denetim planini1 destekleyen belgelerin gozden gegirilmesiyle
baslar.

I¢ denetgiler, denetlemekte olduklari alanin veya siirecin misyonunu, vizyonunu, amaglarini,
risklerini, risk istahini, kontrol ortamini, yonetisim yapisini ve risk yonetim siirecini kavrayarak
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ise baslarlarsa gorevi etkin bir sekilde planlayabilirler. Bu amagcla yapilacak bir 6n inceleme, i¢
denetgilerin denetleyecekleri alan1 veya siireci yeterince kavramalarinda yardimer olabilecek
degerli bir arag olabilir.

Risk ve kontrol matrisi hazirlamak — ya da mevcut bir matrisi gozden gegirmek— i¢ denetgilerin
denetledikleri alanin veya siirecin amaglari, kaynaklar1 ve/veya isleyisini etkileyebilecek
riskleri tanimlamak amaciyla kullandiklar1 yaygin bir uygulamadir. Risk ve kontrol matrisi,
hem tanimlanan anahtar riskler hakkinda hem de hafifletici kontroller hakkinda kritik
geribildirimler saglayabilir. Bu matris, denetlenecek alan veya siire¢ icerisinde yer alan alt-
stireclerin temel amaclarini tanimlamak amaciyla da kullanilabilir.

Gorev planlamasi sirasinda, i¢ denetciler, alisila geldigi bicimde, denetim miisterisinin
politikalar1 ve prosediirleri hakkinda bilgi toplar ve siire¢lerde kullanilan bilgilerin ve kanit
olarak degerlendirilecek bilgilerin kaynaklari, tipleri ve giivenilirligiyle birlikte, denetledikleri
alanin kullandig1 BT (bilgi teknolojileri) sistemlerini anlamaya ¢alisir. i¢ denetgiler, diger ic
veya dig glivence saglayicilarinin yaptiklari islerin sonuglarini ve/veya mevcutsa, denetledikleri
alan veya siiregle ilgili daha 6nceki denetimlerin sonuglarini da alir ve gbzden gegirir.

Ic denetcilerin, yeni siirelerin veya kosullarin yeni riskler yaratip yaratamayacagini
belirlemeleri 6nemlidir. Ek olarak, i¢ denetgilerin iistlendikleri denetimi etkin bir sekilde
gergeklestirebilmek icin gereken i¢ denetim becerileri de dahil olmak iizere, baslangicta ihtiyag
duyulan kaynaklari ve bilgileri belirlemeleri de faydali olabilir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Standart 2201’1 uygulamak igin, i¢ denetgilerin denetledikleri alanin veya siirecin misyonunu,
stratejik amagclarini, hedeflerini, anahtar performans gostergelerini, risklerini ve kontrollerini
tanimlamalari, anlamalar1 ve kaydetmeleri 6nemlidir. Genellikle, i¢ denetgiler, tespit edilen
risklerin yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siiregleri yoluyla tolere edilebilir diizeyde idare
edilip edilmedigini degerlendirirler.

I¢ denetgiler, denetlenen alanin ydnetimiyle, stratejilerini ve hedeflerini anlamak amacina
yonelik tartigmalar yapabilirler. Bu tartigmalar strateji ile ilgili belgelerin, is planlarinin,
biitgelerin ve toplanti tutanaklarinin gézden gegirilmesi ile desteklenebilir. Destekleyici
dokiimantasyonda énemli riskler tanimlanabilir. I¢ denetgiler, ilgili yonetiminin dikkate aldig
risk faktorlerini bagimsiz bir gozle degerlendirebilmek i¢in, séz konusu is ve is ortami
hakkindaki kendi bilgilerini kullanabilir.

Denetlenecek alanin veya siirecin stratejilerini, hedeflerini ve risklerini anlamak, i¢ denet¢ilerin
yOnetisim, risk yonetimi ve kontrol siireclerinin yeterliligini ve etkinligini degerlendirmelerinde
yardimci olabilir. I¢ denetgiler ydnetisim, risk ydnetimi ve kontrol siireglerini kavrayabilmek
amaciyla organizasyon yapisini, yonetimin rol ve sorumluluklarini, yonetim raporlarini ve
isletme prosediirlerini gdzden gecirebilir. I¢ denetgilerin is programina bazi testlerin
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eklenmesine gerek olup olmadigini belirlemek amaciyla bir gorevin planlama asamasinda
toplanti1 notlarini gézden gecirmeleri de 6nemlidir.

Yonetim; Sarbanes-Oxley (A.B.D.), Turnbull (Birlesik Krallik) veya baska bir kurallar
biitiiniine ait diizenleyici kosullar1 yerine getirmek amaciyla siire¢ akis ve kontrol kayit
belgelerini tutabilir. I¢ denetciler, anahtar kontrolleri belirlemek i¢in bu dokiimantasyonu
inceleyebilir. Daha sonra, i¢ denetgiler, degerlendirmeye yardimei olmak gayesiyle, COSO
veya ISO 31000 gibi bir ilgili ¢erceveyi veya modeli kullanmay1 da diistlinebilir.

Gorev planlamasi sirasinda, i¢ denetgilerin i¢ denetim faaliyetinin nasil deger katabilecegini
dikkate almalar1 da 6dnemlidir. Bu amacla, i¢ denetciler, kurumun yonetisim, risk yonetimi ve
kontrol siireglerinde dnemli gelistirmeler yapma firsatlarini belirlemek i¢in mesleki sagduyu,
bilgi birikimi ve tecriibelerini kullanir.

Bir gorevi planlarken, i¢ denetgiler, Standart 2210 — Gorev Amaglari ve Standart 2220 — Gorev
Kapsamina uygun olarak gorevin amacglarin1i ve kapsamini belirler. Bunu yapmak, i¢
denetgilerin denetlenen siire¢ veya alanda neyin test edilmesi gerektigini dikkate almalarina
olanak saglar. Ayrica bu yaklagim, i¢ denetgilerin gorevin kapsami icerisindeki alanlari, tespit
ettikleri risklerin 6nem diizeyine gore oncelik sirasma koymalarina da olanak verir. Oncelik
siras1, genellikle, bir riskin gerceklesme olasiligiyla ve bu riskin meydana geldigi takdirde
kurum tizerinde yapacagi etkiyle belirlenir. Daha yiiksek gerceklesme olasilig1 ve daha biiyiik
etkiye sahip risklere genellikle testler i¢in en yliksek Oncelik verilir.

Ek olarak, i¢ denet¢iler genellikle denetlenen alanda veya siire¢ i¢inde calisan kisilerle de
konusur. Bu yaklasim, gorevi ¢evreleyen kosullart daha iyi anlamalarini ve gorev planlamasini
daha etkin yapmalarini da saglayabilir.

Uygulama Rehberi 2210 — Gérev Amaglar1 ve Uygulama Rehberi 2220 — Gorev Kapsami da
bu konuda ek rehberlik saglamaktadir.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Bu Standarda uyumu gosteren belgeler, diger hususlarin yani sira i¢ denetgilerin Standart
2201°de sayilan kistaslar1 dikkate aldiklarini gdsteren, iyi dokiimante edilmis planlamaya
iliskin i¢ yazismayr (planlama bildirisi) igerir. Bir siirece ait bastan sona inceleme
(walkthrough) notlari, siire¢ akis semalari, calisma kagitlari ile risk ve kontrol matrisi gibi baska
belgeler de bu standarda uyumu gdosterebilir.

Ek olarak, i¢ denetgilerin elinde, genellikle, denetledikleri alanin politikalar1 ve prosediirleri
arasinda tespit etmis olabilecekleri bosluklara iliskin belgeler de bulunur ve bu da uyumu
gostermek i¢in kullanilabilir. Kurumun yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerinde 6nemli
tyilestirmeler yapma firsatlar1 ise toplanti tutanaklari, sunumlar veya yonetime ibraz edilen
nihai raporda kayit altina alinabilir.
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Standart 2210 — Gorev Amaglari

Amaglar, her bir gorev i¢in belirlenmek zorundadir

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 2210, i¢ denetgilerin her gorev i¢in planlamanin bir parcasi olarak amaclar belirlemesi
gerektigini agikca ifade etmektedir. Bu amagclar, genellikle, denetlenen alanla veya siiregle
iligkili tanimlanmis olan kilit riskler temel alinarak gelistirilir.

Genelde, i¢ denetgiler, gérevin neden icra edildigini ve kurumun bu gorevle neyi basarmayi
hedefledigini eksiksiz kavramak amaciyla, gorev amaglarini belirleme siirecini, planlama
esnasinda dikkate alinan hususlari (bkz. Uygulama Rehberi 2201 — Planlamada Dikkate
Alinmasi Gerekenler) ve yillik denetim planimi gézden gegirerek ise baslarlar. i¢ denetgiler,
siirece, kilit politika ve prosediirler kadar kurumun misyonunu, vizyonunu, kisa vadeli ve uzun
vadeli hedeflerini ve bunlarin denetlemekte olduklar1 alan veya siirecle nasil bir iliskisi
oldugunu anlayarak baslamay1 da faydali bulabilirler. Ek olarak, i¢ denet¢ilerin denetlemekte
olduklar1 alan veya siirecin girdileri ve ¢iktilar1 kadar, stratejilerini, misyonunu ve amaglarini
eksiksiz anlamalari da 6nemlidir.

Gorev amaglar1 ve hedeflerini belirlemeden 6nce, i¢ denetgilerin gorev planlama agamasinda
bir risk degerlendirmesinin yapilip yapilmadigini saptamalari ve hem denetlemekte olduklari
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alan veya siirecin hem de kurumun kars1 karsiya oldugu riskleri eksiksiz anlamalar1 da faydali
olur. Ek olarak, {ist yonetim ve yonetim kurulu da dahil olmak tiizere paydaslarin beklentilerinin
anlasilmasi da kritik oneme sahiptir.

Uygulamaya liskin Hususlar

I¢ denetgiler, yillik i¢ denetim planim1 ve daha onceki gorev sonuclarini gdzden gegirerek,
paydaslarla goriisme ve tartismalar yaparak ve denetlenmekte olan alan veya siirecin
misyonunu, vizyonunu ve amaclarini dikkate alarak baslangi¢ olarak gérev i¢in amaglar tespit
ve formiile edebilir. Bu O6nden belirlenen amaglar, denetlenmekte olan alan veya siirecin
yOnetisimini, risk yonetimini ve kontrollerini kapsayan risk degerlendirmesi uygulamalar ile
daha da genisletilebilir ve gelistirilebilir. Gorev amaglari, gorevin spesifik olarak neyi basarmak
istedigini agikca dile getirir ve gorevin kapsamini belirler (bkz. Uygulama Rehberi 2220 —
Gorev Kapsami).

Gorev amaglari, i¢ denetgilerin hangi prosediirleri uygulayacaklarini belirlemelerine yardimci
olur. Gorev amaglari, i¢ denetgilere gorev esnasinda siiregler ve sistemlerin risk ve kontrol
testlerini Oncelik sirasina dizmelerinde de yardimci olur. Risk ve kontrol testleri, genellikle,
kontrol tasariminin yeterliligi, kontrol faaliyetlerinin etkinligi, uyum, verimlilik, isabetlilik ve
raporlama konularinda giivence verir.

I¢ denetgilerin agik ve net bir gayesi olan, kisa, 6zIi ve risk degerlendirmesiyle baglantili
amaglar belirlemesi 6nemlidir. I¢ denetgiler, riskleri ve kontrolleri hedefleyen amaglar ele
alirken, siklikla, COSO veya ISO 31000 gibi en 1y1 uygulamalar1 ve ¢erceveleri kullanir.

Gorev planlamasi sirasinda, i¢ denetgilerin gérevin amaglari, kapsamu, risk degerlendirmesi ve
test i¢cin Oncelikli alanlar1 kaydedebilecekleri bir planlama bildirisi hazirlamalar1 faydali olur.
Bu planlama bildirisi, goérev amaglarinin, kapsaminin ve diger énemli arka plan bilgilerinin
denetim ekibi iiyelerine iletilmesi i¢in de 6nemli bir belgedir.

Uygulama Rehberi 2300 — Gorevin Yapilmasi, gorev amaglarina nasil ulasilabilecegi
konusunda ek rehberlik sunar.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Standart 2210°a uyumu gostermek i¢in kullanilabilecek dokiimantasyon, gérev amaclarini
iceren planlamaya iligkin i¢ yazigmay1 (planlama bildirisi) ve ayrica, yine amaglari listeleyen
onaylanmis denetim is programini igerir. Gérevin amaglari, nihai gorev raporunda da agikca
dile getirilmelidir.

Uyumu gosterebilecek ek belgeler arasinda, gorevle ilgili toplant1 tutanaklar1 veya paydaslarla
etkilesimlerden dogan tartisma notlar1 gibi destekleyici kayitlar da bulunmaktadir. Bu belgeler,
gorev amaclarinin nasil tiiretildigini gosterebilirler. Ek olarak, i¢ denetcilerin bir gorev
esnasinda hangi adimlar1 atmalar1 gerektigini aciklayan i¢ denetim politikalar1 ve prosediirleri
de Standart 2210’a uyumun gosterilmesinde yardimeci olabilirler.
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Standart 2220 — Gorev Kapsami

Gorevin kapsami, gorevin amaglarini karsilayacak seviyede olmak zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 2220’yi uygularken, i¢ denetgiler, gérevin amaclarina ulasmak icin yeterli olan bir
gorev kapsamu belirlemekle yiikiimliidiirler. Bir gorev genellikle her seyi kapsayamayacagi
icin, i¢ denetcilerin gdrevin kapsamina neyin dahil edilip neyin edilmeyecegini
kararlagtirmalar1 gerekir. I¢ denetciler, gorevin kapsamini belirlediklerinde, genellikle,
denetlenen alanin veya siirecin sinirlarini, kapsama dahil edilenlere kars1 kapsam dis1 birakilan
mahalleri, alt-siiregleri, ilgili alanin veya siirecin bilesenlerini ve zaman dilimi gibi faktorleri
dikkate alir.

I¢ denetgiler, genellikle, planlama asamasinda tespit ettikleri kilit riskleri anlayabilmek igin,
planlama hususlarim1 (bkz. Uygulama Rehberi 2201 — Planlamada Dikkate Alinmasi
Gerekenler) ve gorevin amaglarini (bkz. Uygulama Rehberi 2210 — Gérev Amaglar1) gozden
gegcirirler. Bu yaklasim, onlarin gérevin kapsamini gdrevin amaclarina en iyi sekilde nasil
baglayabileceklerini eksiksiz anlamalarina olanak saglar. I¢ denetcilerin gérevin smirlarini
dikkatle g6z Oniinde bulundurmalar1 6nemlidir, ¢linkii gbrevin kapsami gorevin amaglarina
ulagmak i¢in yeterli derinlikte ve genislikte olmalidir.
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Uygulamaya liskin Hususlar

Planlama esnasinda, i¢ denetgiler, genellikle, gorevin kapsami i¢ine neyin dahil edilip neyin
edilmeyecegini (0rnegin, denetlenen alanin veya siirecin sinirlari, kapsama dahil edilenlere
kars1 kapsam dis1 birakilan mahaller, alt-siire¢ler, ilgili alanin veya siirecin bilesenleri ve zaman
dilimi) ozellikle gosteren taslak bir kapsam aciklamasi da kaleme alirlar. Zaman dilimi, belirli
bir ani, bir mali hesap doneminin ti¢ aylik kismini, bir takvim yilin1 ya da dnceden tespit edilmis
baska bir donemi esas alabilir.

Gorev kapsaminin gérevin amaclarina ulagabilmek i¢in yeterli olmasini ve kurumun yillik i¢
denetim plani ile uyumlu olmasini saglamak amacuyla, i¢ denetciler, konuyla ilgili tecriibelerine
ve/veya i¢ denetim faaliyeti blinyesinde gbzetim ve kontrol destegine dayanan saglam mesleki
yargilarini kullanmalidir. Gorevin kapsaminin tespit edilmesinde, i¢ denetgilerin her amaca
belirlenen parametreler icerisinde ulasilabileceginden emin olmak i¢in gdrevin amaclarini
gdzden gegirmeleri faydali olur. I¢ denetciler, genellikle, gérevin kapsamina dahil edilecek
veya edilmeyecek kalem ve unsurlar hakkinda gorev miisterisinin veya paydaslarin yaptigi
talepleri ve ayn1 zamanda, kapsam sinirlamalarini, dikkate alir ve kaydederler. I¢ denetgiler
kapsam smirlamalartyla karsilastiklar: takdirde, bu kapsam sinirlamalarinin nihai gorev
raporuna dahil edilmesi gerekir.

Zaman zaman, i¢ denet¢iler — kurum i¢indeki uyum ekipleri veya dis denetgiler gibi — baska
sahislarin yaptiklari iglere itimat ederek o isleri dayanak kabul edebilirler ve bu dayanagin gorev
kapsami beyaninda agiklanmasi ve kayda gegirilmesi faydali olabilir. Standart 2050 — Esglidiim
(Koordinasyon) ve Itimat ve onun Uygulama Rehberi, i¢ denetim faaliyetinin baskalarinin
islerine itimat ederek dayanak almasi hakkinda ek rehberlik saglamaktadir.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Standart 2220’ye uyumu gostermek i¢in kullanilabilecek dokiimanlar arasinda, i¢ denetim
yonetmeliginde veya i¢ denetim politikalar1 ve prosediirleri i¢cinde yer alan ve genellikle
kapsamin nasil belirlendigini agiklayan gdrev planlama siireci tarifi yer alir. I¢ denetim
yonetiminin onay verdigi gorev is programi, genellikle, gorev kapsaminin goérevin amaglarina
yeterince uyumlu oldugunu ve belirlenmis bulunan kilit riskleri ele alip almadigini gosterir.

Genellikle, gorev kapsami, nihai gorev raporlarinda agik¢a dokiimante edilir. Uyumu
gostermek i¢in kullanilabilecek diger belgeler arasinda gorevin kapsaminin tartisildigt
toplantilarda tutulan notlar ve yam sira, planlamaya iliskin i¢ yazisma (planlama bildirisi),
imzal1 onay belgeleri ve gorev ile ilgili duyurular yer alir.
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Standart 2230 — Gorev Kaynaklarinin Tahsisi

I¢ denetciler, gorevin niteligi, karmasikligi, zaman kisitlamalar1 ve mevcut kaynaklari
dikkate alarak gorevin amaglarina ulagsmak icin uygun ve yeterli kaynaklar1 tespit etmek
zorundadir.

Yorumlama:

Uygun gorevi yerine getirebilmek icin gerekli olan bilgi, beceri ve diger yetkinliklerin
karigimi anlamina gelir. Yeterli, gorevi gerekli mesleki ozen ile gergeklestirmek icin ihtiyag
duyulan kaynaklarin miktarin ifade eder.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 2230’u gerektigi gibi yerine getirmek icin, i¢ denetgiler, mevcut kaynaklarin gérevin
amaclarina ulagsmak i¢in tahsis edilmesini saglamak zorundadir. Belirli bir géreve atanan ic
denetgilerin gorevi yetkin bir sekilde ve eksiksiz ifa edebilmek igin gereken bilgilere, becerilere,
deneyime ve ek yetkinliklere sahip olmalar1 kritik 6neme sahiptir. I¢ denetim faaliyetinin,
gorevin ihtiyaglarint mesleki 6zen gostererek ve ayrintilara gereken dikkati vererek
karsilayabilmek i¢in yeterli miktarda kaynaga sahip olmasi da ¢ok dnemlidir.
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Gorevin kaynaklarini en iyi nasil dagitabileceklerini ve tahsis edebileceklerini tespit etmeden
once, i¢ denetciler, genellikle planlama dokiimanlarini inceleyerek goérevin amaglarini ve
kapsamini kavrarlar. I¢ denetcilerin denetlenecek alanin yonetimi de dahil kilit paydaslarla
goriisme ve tartismalar yoluyla gdrevin niteligini ve karmasiklik seviyesini anlamalar1 da
sarttir.

I¢ denetcilerin kaliteli bir gorev ifa edebilmek icin sadece personel kaynaklarinin degil, ayni
zamanda gerekli veya yardimci olabilecek mevcut teknolojilerin de bir dokiimiinii olusturmalari
onemlidir. I¢ denetgiler, gérevi tamamlamak i¢in bir takim ek dis kaynaklara veya teknolojilere
ihtiya¢ olup olmadigini da degerlendirebilir.

Gorevin is programini gdzden gegirerek, i¢ denetgiler, gorevin her adiminin ne kadar zaman
almasinin beklendigini de eksiksiz anlayabilir. I¢ denetciler, hem gorev icin biit¢eye kag saatlik
bir siirenin konuldugunu, hem de ilgili tarafin (6rnegin, i¢ denetim faaliyetinin elemanlari,
denetlenen alanin yonetimi, kurum {ist yonetimi, yonetim kurulu ve/veya dis taraflar) zaman,
dil, lojistik veya benzeri baska kisitlarinin da farkinda olmalidir.

I¢ denetim faaliyetinin gdrev i¢in uygun ve yeterli personel kaynaklar1 yoksa i¢ denetim
yoneticisinin (IDY) mevcut bosluklart doldurmak igin gereken yetkin tavsiye veya yardimlari
almas1 beklenir. Uygulama Rehberi 1210 — Yeterlilik, i¢ denetim sorumluluklarinin yerine
getirilmesi i¢in gereken bilgilerin, becerilerin ve diger yetkinliklerin temin edilmesi konusunda
daha fazla kilavuzluk saglar.

Uygulamaya liskin Hususlar

Ic denetgiler, gorev is programmi degerlendirir ve gdrev amaglarimi en iyi sekilde
gergeklestirebilmek i¢in belirli bir géreve tahsis edebilecekleri kaynaklarin tiirli ve miktarinin
belirlenmesinde en iyi mesleki yargilarini kullanir. Géreve; bilgileri, becerileri ve deneyimleri
dahilinde mevcut olan uygun personelin atanmas1 énemlidir. Uzerinde uzmanlasilmis beceri
alanlar1 (6rnegin, finansal raporlama, bilgi teknolojileri, maliyet analizi, varliklarin tahsisi ve
dagilimi, insaat, sektore 6zgii beceriler ve digerleri) dogru kullanildiklar1 takdirde i¢ denetim
faaliyeti agisindan paha bicilmez olabilir. Bundan dolay, i¢ denetgilerin gorev i¢in mevcut en
1y1 kaynaklar1 segerken 6zen gostermeleri onemlidir.

Uzmanlik alanlariin gorevi yerine getirmek i¢in yeterli olmamasi halinde, mevcut i¢ denetgiler
genellikle ilave egitimin kullanabilecekleri bir secenek olup olmadigin1 degerlendirir ya da
denetim gorevi i¢in daha yakin gozetim ve kontroliin uygun olup olmayacagin1 goz oniinde
bulundurur. Mevcut i¢ denetim personelinin bir gorevi yerine getirmek icin yeterli uzmanhiga
veya bilgi birikimine sahip olmadigi durumlarda, i¢ denetcgiler mevcut kaynaklari konuk
denetgiler cagirmak, bir konu uzmanini istthdam etmek veya gorev i¢in ortak kaynak saglamak
(cosource) gibi baska seceneklerle takviye etmeyi diisiinebilir.
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I¢ denetciler, bir goreve tahsis edilen ve ayrilan kaynaklar hakkindaki endise ve kaygilarini ig
denetim ydneticisiyle tartismalidir. I¢ denetgiler, gérev icin fiilen harcanan siireyi biitcelenen
siireyle karsilastirarak takip etmeyi de diisiinebilir. Siirenin 6nemli oranda asilmasina yol agan
sebepler ve bunlarin etkileri, gelecek planlamalar i¢in ders olarak kaydedilebilir.

Uygunlugun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Standart 2230’a uyumu kanitlamak i¢in kullanilabilecek belgeler, genelde i¢ denetim
faaliyetinin, gorev icin uygun i¢ denetim deneyimine, becerisine ve yetkinligine sahip personel
de dahil olmak tizere, uygun ve yeterli kaynaklar kullandigin1 gosteren onaylanmis gorev is
programini da kapsamaktadir. Destekleyici nitelikteki dokiimantasyon, genellikle, her i¢
denetci icin iglerin dagilimini ve ayn1 zamanda, her goreve tahsis edilen siireleri gosterir.

Standart 2230’a uyumu gosterebilecek diger dokiimantasyon arasinda ise, gorevin planlama
asamasinda dikkate alinan teknoloji kaynaklar1 veya diger kaynaklar1 tanimlayabilecek i¢
denetim faaliyeti planlama notlar1 da bulunmaktadir. Ek olarak, gorev biitcesine kiyasla fiilen
harcanan saatleri izlemek i¢in kullanilan zaman ¢izelgeleri veya izleme dokiimantasyonu da bu
uyumu gdstermeye yardimet olabilir. I¢ denetim kaynaklarinin kalitesi ve denetim raporunun
zamaninda hazirlanip hazirlanmadigi hakkinda denetim sonrasi yapilan bir anket ve arastirma
caligmasi da standarda uyumun gosterilmesinde yardimci olabilir.
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Standart 2240 — Gorev Is Programi

I¢ denetgiler, gdrev amaglarina ulasacak is programlart hazirlamak ve kayitli hale getirmek
zorundadirlar.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 2240’1 uygulamak icin, i¢ denetciler, hem denetlemekte olduklar1 alan veya siirecle
ilgili kilit riskler ve kontroller hakkinda hem de gorevin amaglari ve kapsami hakkinda
derinlemesine, agik ve net bir bilgi birikimiyle ve anlayisla ise baslar. Tipik olarak, i¢ denetciler,
gorev i¢in kullanabilecekleri kaynaklarin durumunu tam ve eksiksiz olarak anlamistir.

Is programini gelistirmeden once, i¢ denetgiler, asagida sayilanlar da dahil olmak iizere
gergeklestirecekleri gorevi bir¢ok acidan degerlendirmeyi faydali bulabilir:

e Testler icin uygun 6rneklem biiytikliigii ve kullanilacak yontemler,
Risk kayitlar1 veya risk matrisi ve bunun is programinin gelistirilmesi siirecinde nasil
kullanildigy,

e Gorevin kapsamu,
e (Gorev amaglarina nasil ulagilacag,
e Gereken kaynaklarin mevcut ve kullanilmaya hazir olup olmadig,
e Gorevin planlama asamasinda varilan sonuglar ve alinan kararlar.
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Uygulamaya liskin Hususlar

Is programim gelistirirken, i¢ denetgiler, genellikle, denetlemekte olduklar alan veya siiregle
ilgili riskleri dikkate alir. Is programi, gérevin amaclarina ve kapsamina dayanir. Is program,
genelde, kaynak kullanma planlarii igerir ve gorevi gergeklestirmek icin kullanilacak
teknikleri veya yontemleri (6rnegin, 6rnekleme teknikleri) tanimlar. Denetlenmekte olan alan
veya stirecteki riskleri degerlendirmek ve mevcut kontrolleri test etmek i¢in hangi testlerin veya
denetim adimlarinin gerekli olup olmadigini tespit etmek i¢ denet¢iler i¢in ¢cok onemlidir. Ek
olarak, i¢ denetgiler, kapsamda olabilecek sapmalardan kac¢inmak ig¢in yapilan testlerin
yeterince kapsama 06zgii olmasini da saglamalidir.

Etkili bir is programi gelistirmek i¢in, i¢ denet¢iler, gorevin amaglarina ulagmak icin gereken
denetim testlerinin niteligi, kapsami ve zamanlamasini da dikkate alir. Is programindaki gérev
prosediirlerinin her biri, riskleri ele alan belirli bir kontrolii test edecek sekilde tasarlanmalidir.
Is programmin, gérev ekibinin tiim iiyelerinin ne yapmalar1 gerektigini ve hangi gérevlerin
yerine getirilmek {izere elde kaldigini anlamalarimi saglayacak sekilde gelistirilmesi ve
dokiimante edilmesi de dnemlidir.

Is programlarinin formati, géreve veya kuruma gore degisiklik gosterebilir. Yaygin kullanilan
formatlar arasinda, planlama asamalarinin tamamlandigini belgelemek i¢in kullanilan standart
sablonlar veya kontrol listelerinden, tamamlanan gorevleri 6zetleyen tutanaklar ile risk ve
kontrol matrisindeki ilave kolonlardan s6z edilebilir. Iyi dokiimante edilmis is programlar,
iistlenilen roller, sorumluluklar ve gorevlerin denetim ekibi {iyelerine bildirilmesi ve
aciklanmasina da yardimci olurlar. Bu programlar, tamamlanan islerle ilgili kapanislari, isi
yapan ve tamamlayan i¢ denetgilerin isimlerini ve igin tamamlandig: tarihleri de igerebilir.

Standart 2240.A1’e gore, denetim saha calismalarina baslanmadan 6nce, is programlar i¢
denetim yonetimi tarafindan onaylanmak zorundadir. Bununla birlikte, saha ¢aligmasi siiresince
yeni bilgi ve belgeler edinilmesiyle, i¢ denetim yonetiminin hemen onaylamasi sartiyla denetim
programinda gereken ayarlamalar yapilabilir.

Uygunlugun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Onaylandig1 belgelendirilmis olarak, is programinin kendisi, genellikle Standart 2240’a
uyuldugunu gosterir. Is programinda yapilan degisikliklerin de belgelendirilmis onaylarinin
olmasi gerekir. Is programindaki her gorev igin, o gdrevi yerine getirmekten sorumlu olan i¢
denet¢inin gorevi tamamladigina dair uygun kapanis ve goreve iligkin gozetim de bu uyumun
kanitlanmasinda yardimci olabilir.

Standart 2240’a uyumu gostermek ve kanitlamak ic¢in kullanilabilecek belgeler arasinda, is
programinin gelistirilmesi i¢in gereken planlama adimlarin1 gosteren toplanti tutanaklar1 veya
notlar1 da bulunur. Ek olarak, denetim gorev ekibiyle yapilan planlama toplantilar1 esnasinda
teslim edilebilir ¢iktilar ve gorevin amacinin denetim miisterisiyle tartisildigina iliskin notlar
ya da bu toplantilarin yapildigina dair kanitlar da uyumun gdsterilmesi ve kanitlanmasina
yardimei olabilirler.
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Standart 2300 — Gorevin Yurutilmesi

I¢ denetgiler, iistlendikleri gorevin hedeflerine ulasmak igin yeterli bilgileri belirlemek,
analiz etmek, degerlendirmek ve kayitl hale getirmek zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarinda, gorev siireci, her birini temsil
eden bir dizi standartla {i¢ asamaya boliinmiis bulunmaktadir: planlama (2200 serisi), yliriitme
ve gozetim (2300 serisi) ve raporlama (2400 serisi). Gergekte, bu gruplar kapsamindaki
standartlar ayr1 ayr1 ve siral1 bir sekilde uygulanmazlar. Daha ziyade, baz1 gorev isleri planlama
siireci esnasinda uygulanabilirler ve bir gorevin yiiriitiilmesi siiresince planlama, gbzetim ve
raporlama islemleri meydana gelir. Bu ylizden, bir gorevin yiiriitiilmesine hazirlanirken, i¢
denetgiler tarafindan, {i¢ grup standardin ve uygulama rehberlerinin tiimiiniin eszamanl olarak
gozden gecirilmesi gereklidir.

Bir gorevin yiiriitilmesinden Once, i¢ denetgiler, planlama siireci esnasinda toplanan ve
asagidakileri de icermesi gereken bilgileri gdozden gegirmekten fayda saglayabilirler:

e I¢ denetim faaliyeti tarafindan yapilan 6n risk degerlendirmesinin sonuglarini yansitan
gorev amaglar1 (Standart 2210 — Gorev Amaglar1 ve Standart 2210.A1).

e Denetlenmekte olan alan veya siirecin yonetisimini, risk yonetimini ve kontrollerini
degerlendirmek amaciyla kullanilacak kistaslar (Standart 2210.A3).
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e Gorev is programi (planlama asamasinda alinan karalar igerir), géreve konu olan isler
ve ayrica gorevle ilgili bilgileri belirlemek, analiz etmek ve dokiimante etmek icin
kullanilacak prosediirler (Standart 2240 — Gorev Is Programi ve Standart 2240.A1).

Planlama asamasinda yapilan isler genel olarak ¢alisma kagitlarinda dokiimante edilir ve is
programinda bunlara atif yapilir. Bu isler sunlar1 da icerebilir:

e Riskler ve kontroller ile test yaklasimi, neticeler, gozlemler ve varilan gorev sonuglari
arasinda baglanti kuran risk ve kontrol matrisi,

e Kontrol siireclerinin siire¢ haritalari, akis semalar1 ve/veya agiklayict tanimlamalari,

e Kontrol tasariminin yeterliligi hakkinda yapilan degerlendirme sonuglari,

e Anahtar kontrollerin etkinligini test etmek amacina yonelik plan ve yaklagim.

Planlama asamasinda uygulanan analiz ve detayin seviyesi, i¢ denetim faaliyetine ve denetim
gorevlerine gore degisir. Kontrol tasariminin yeterliliginin degerlendirilmesi genellikle gorev
planlama siirecinin bir parcasi olarak tamamlanir, ¢iinkii be degerlendirme i¢ denetgilere
etkinlik bakimindan test edilmesi gerekecek anahtar kontrolleri agik¢a tespit etmelerinde
yardimei olur. Bununla birlikte, bu degerlendirmeyi yapmak i¢in en uygun zaman, gdrevin
niteligine baghdir; sayet planlama esnasinda tamamlanmadig takdirde, kontrol tasarimini
degerlendirme islemi gorevin ifasinin belirli bir asamasi olarak gerceklestirilebilir ya da i¢
denetciler kontrollerin etkin olup olmadigin1 anlamak amacina yonelik testler yaparken kontrol
tasarimini da degerlendirebilirler.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

2300 serisi standartlar, planlama asamasinda belirlenen testlerin yapilmasini ve test
sonuglarmin degerlendirilmesini ve dokiimante edilmesini kapsar. I¢ denetgiler, gdrevin
amaglarina ulagsmak i¢in ihtiya¢c duyduklar1 bilgiler lizerine kafa yorarken, hem yonetim
kurulunun hem de ist yonetimin beklentilerinin de g6z Oniinde bulundurulmasi gerekir.
Gereken bilgilerin ve uygulanan analizlerin tiirleri, ilgili gorevin, varilan sonuglar1 ve/veya
gorevle ilgili bir miitalaay1 da kapsayan bir giivence (Standart 2410.A1) ya da danigmanlik ve
tavsiye (Standart 2410.C1) saglayacak bir bigimde tasarlanip tasarlanmadigina bagli olabilir.

I¢ denetciler, iistlendikleri gorevlere, objektif, fakat arastirmaci ve merakl1 bir bakis agisiyla
yaklasir ve gorevin amaglarina ulagmalarina yardimci olabilecek bilgileri (6rnegin, denetim
kanitlar1 ve bulgular1) stratejik yollarla arar. Gorev siireci igerisinde attiklar1 her adimda, i¢
denetgiler, genel sonuclarin ve/veya tavsiyelerin formiile edilebilecegi makul bir temel
olusturmak i¢in mevcut bilgilerin yeterli ve uygun olup olmadigini ya da ek bilgilerin
toplanmasina gerek olup olmadigini degerlendirmek icin bilgilere mesleki bir siiphecilikle
yaklagir. Standart 2330 — Bilgilerin Kayithh Hale Getirilmesi, i¢ denet¢ilerin gorevin
gergeklestirilmesi ile elde edilen bilgileri dokiimante etmesini gerektirir; kanitlar gorev
sonuglarini mantiksal olarak desteklemelidir.
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Standart 2310 — Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi yorumunda su ibareler bulunmaktadir:
“Yeterli bilgi, ger¢eklere dayanan, uygun ve ikna edici olmak zorundadir ki sagduyulu, bilgili
bir kisi i¢ denetei ile ayni1 sonuglara varabilsin.” Bu sebeple, gorev bilgilerinin, bagka bir i¢
denetgi ya da bir dis degerlendirici gibi sagduyulu, bilgili bir kisinin de gorevi
tekrarlayabilecegi ve i¢ denet¢inin sonuglarini teyit ederek ve mantiksal olarak ayni sonuglara
ulagabilecegi sekilde toplanmasi ve dokiimante edilmesi gerekir.

I¢ denetciler, vardiklar1 kanaatleri ve gorev sonuglarini uygun analiz ve degerlendirmelere
dayandirmak zorundadir (bakiniz Standart 2320 — Analiz ve Degerlendirme). Giivence
gorevleri ve bazi danismanlik gorevlerinde nihai amag, anahtar kontrollerin tasariminin ve
isleyislerinin gdreve konu olan alanin veya siirecin hedeflerini gerceklestirme kabiliyetini
destekleyip desteklemedigi hakkinda sonucglara varmaktir.

Is programimin bir parcasi olarak, i¢ denetgiler, cogunlukla, yeterli olarak tasarlanmis anahtar
kontrollerin etkin bigimde islediklerine dair kanit toplamak amacina yonelik test planlar
olusturur (bakiniz Standart 2240 — Gérev Is Programi). Genellikle, ikincil kontrollerin (yani,
stireci iyilestiren, fakat olmazsa olmaz ve sart olmayan kontroller) ve bir tasarim zayiflig
bulunan kontrollerin (yani, usuliine uygun caligsalar bile amaglarina ulagma ihtimali
bulunmayan kontroller) etkinlik testi seviyesine kadar ¢ikmalart gerekmez. Test planinin
detaylar1 yeterli degilse, i¢ denetgilerin yeterli bilgi toplayabilmek i¢in gereken test kistaslar
ve Orneklem ana kiitlesi, 6rnekleme yontemi ve drneklem biiytikliigii gibi ilave test detaylar
saglamalar1 gerekebilir. Standart 2240.A1, is programi i¢in gereken diizenlemelerin hemen
onaylanmasini gerektirir.

I¢ denetgilerin degerlendirmeye yonelik yaklasimlari, siklikla, manuel denetim prosediirleri ve
bilgisayar-destekli denetim tekniklerinin (CAAT) bir bilesimini igerir. Manuel denetim
prosediirlerinin genel siniflandirmasi ise, sorgulama (yani, miilakatlar veya anket caligmalari),
gozlem, inceleme, dogrulama (vouching - evrak kontrolii ve incelemesi), izleme (tracing),
tekrar hesaplama, mutabakat ve analitik prosediirler (yani, oran analizi, trend analizi veya
karsilagtirma) gibi yontemleri kapsar. CAAT ise, genellestirilmis denetim yazilim
programlarini ve diger yazilim ve sistemlerin igleyis mantig1 ve kontrollerini test eden 6zel
programlar1 kapsar. Degerlendirme prosediirleri, Uygulama Rehberi 2320 — Analiz ve
Degerlendirme baslig1 altinda daha ayrintili olarak ele alinmaktadir.

Degerlendirmeler tamamlandik¢a, elde edilen sonuglar, tipik olarak calisma kagidi olarak
dokiimante edilen risk ve kontrol matrisine eklenecek bir siituna kaydedilebilir. Matrise yapilan
girisler, genellikle, kullanilan test prosediirlerinin ve analizlerin detaylarini, varilan sonuglari
ve i¢ denet¢inin vardigl sonuclar destekleyen ilaveleri dokiimante eden ek ¢alisma kagitlarina
yapilan referanslar1 veya baglantilar1 da igerir. I¢ denetim ¢alismasinin bilgileri, test sonuglari
ve varilan sonuglarin temelleri de yapilan islerin 6zeti biciminde sunulabilir.

I¢ denetim yoneticisi, genellikle, i¢c denetim faaliyetinin politikalar ve prosediirler elkitabinda
caligma kagidi dokiimantasyonuna yonelik ortak bir yaklasim tesis eder. Dokiimantasyon

136
I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tirkiye I¢ Denetim Enstitiisii www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

konusu, Uygulama Rehberi 2330 — Bilgilerin Kayitli Hale Getirilmesi basligi altinda daha
detayli olarak ele alinmaktadir.

Uygunlugun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Standart 2300’e uyumu, varilan sonuglari, yapilan miitalaalar1 ve/veya verilen tavsiyeleri
destekleyen mantik silsilesi ile beraber gorev sirasinda gergeklestirilen eylemleri, analizleri ve
degerlendirmeleri tanimlayan gorev calisma kagitlari da kanitlayabilir. Caligma kagitlar,
normalde, gorev esnasinda kullanilan yazilim veya CAAT’larin bir tanimini da igerir. Ek
olarak, nihai gorev raporlar1 genelde uygunlugun gostergesidir. Gorev sonrasi anketler veya
baska geribildirim mekanizmalari, yonetim kurulunun ve list yonetimin bakis agisindan,
gorevin amaglarina ulasildigin1 teyit edebilir. Gorevin goézetiminin dokiimantasyonu da
uygunluga iligskin kanitlar saglayabilir.
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Standart 2310 — Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi

I¢ denetgiler, gérev amaglarina ulagsmak igin yeterli, giivenilir, ilgili ve faydali olan bilgileri
tespit etmek ve tanimlamak zorundadir.

Yorum:

Yeterli bilgi, ger¢eklere dayanan, uygun ve ikna edici olmak zorundadur ki sagduyulu,
bilgili bir kisi i¢ denetgi ile ayni sonuglara varabilsin. Giivenilir bilgi, uygun gérev
teknikleri kullanmak suretiyle en iyi sekilde elde edilen bilgidir. Ilgili bilgi, tespitleri ve
tavsiyeleri destekler ve gérev amaclart ile tutarlidir. Faydal bilgi, kurumun hedeflerine
ulagmasina yardim eder.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetim faaliyeti; yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek
ve gelistirmek i¢in sistematik ve disiplinli bir yaklagim uygular. Sistematik ve disiplinli
yaklagim, bir gérevin sonuglarina ve i¢ denetgilerin kanaatlerine destek olmak amaciyla bilgileri
tespit etmelerini, tanimlamalarini, analiz etmelerini, degerlendirmelerini ve belgelendirmelerini
gerektirir. Standart 2310, bu sekilde tespit edilmesi ve tanimlanmasi gereken bilgilerin
kistaslarini1 tanimlar.

I¢ denetciler, gorevi planlarken, denetim kanitlarini da iceren bilgileri toplayarak ise baslar.
Gorev amaglariin ve gorev is programinin gozden gecirilmesi, i¢ denetgilerin yeterli, giivenilir,
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ilgili ve faydal bilgileri ayirt etmelerine ve tanimlamalarina yardimer olur. Is programu, ic
denetgilerin gorevi gergeklestirmek i¢in kullandiklar1 prosediirleri diizenler.

I¢ denetgilerin gdreve baslamadan once kisisel verilerin korunmasi ile ilgili kanunlar1 ve
kurumun konuyla ilgili politikalarini gdzden gegirmesi faydali olabilir. I¢ denetgiler, kisisel veri
ve bilgilere erisim konusunda ortaya ¢ikabilecek sorulari, sorunlar1 veya kaygilar1 gidermek
icin kurumun hukuk danigmanina ya da baska ilgili konu uzmanlarina da danisabilir.
Bilgilerin tespit edilmesi ve tanimlanmasi siireci, bir tarafta i¢c denetgi ile diger tarafta kurum
personeli, 6zellikle de denetlenmekte olan alan veya siirecte dogrudan gorev yapan personel
arasinda kurulan igbirlik¢i ve acik iletisimle kolaylastirilir. Etkin iletisim kanallar1 kurmak ve
siirdiirmek, gorevi yapmanin énemli bir gerekliligidir. I¢c denetim faaliyetinin bagimsizlig: da
acik iletisim icin elzem olan bir 6zelliktir (bakiniz Standart 1110 — Kurum i¢i Bagimsizlik).

Uygulamaya liskin Hususlar

Gorev planlamasi esnasinda, i¢ denetciler, genellikle, denetime konu olan birim/boliim
hakkinda bilgiler toplarlar ve bu bilgileri ¢calisma kagitlarinda kayit altina alir. Planlama
asamasinda uygulanan analiz ve detay seviyesi, i¢ denetim faaliyetine ve gorevine gore farklilik
gosterir. Gorev planlamasinin bir parcast olarak kontrol tasariminin yeterli olup olmadigi
siklikla degerlendirilir, ¢iinkii bu degerlendirme i¢ denetgilere etkinlik agisindan test edecekleri
anahtar kontrolleri tespit etmelerinde yardimci olur. Boylelikle, kontrol siireclerinin tasariminin
test edilmesi sonucu da denetim kanitlar1 elde edilebilir.

Standart 2310’a gore, denetim bilgilerinin giivenilirligi, uygun gorev tekniklerinin
kullanilmasina baghdir. Baz1 teknikler digerlerinden daha ¢ok zaman alir veya daha fazla
kaynagin kullanilmasini gerektirir, fakat bu yatirima degebilir, ¢iinkii bu teknikler daha yiiksek
bir giivence seviyesi temin ederler. Genelde, basit manuel denetim prosediirleri asagida
sayilanlar kapsayabilir:

e Denetlenmekte olan alanin malvarlig1 gibi fiziksel kanitlarin incelenmesi.

e Denetime konu olan birimden/béliimden veya dis kaynaklardan alinan belgelerin
incelenmesi.

e Miilakatlar, anketler ya da risk ve kontrol 6z-degerlendirmeleri yoluyla kanitlarin
toplanmas.

e Devam etmekte olan bir siireci incelemek amaciyla isleyisin bastan sona gdzden
gecirilmesi (walk-through).

e Teknoloji vasitastyla siirekli izlenen verilerin incelenmesini.

Bilgilerin analiz edilmesi ve degerlendirilmesi amacina yonelik daha karmasik prosediirler,
Uygulama Rehberi 2320 — Analiz ve Degerlendirme bashg altinda daha detayl
tartisilmaktadir.

Bilgiler giincel ise ya da dogrudan dogruya i¢ denet¢i tarafindan bizzat (6rnegin, bir siirecin
gozlemlenmesi veya ilgili dokiimantasyonun incelenmesi) veya bagimsiz ii¢lincii bir sahistan
alindiklar1 veya dogrulandiklari takdirde, bilgilerin yeterliligi ve giivenilirligi de artar. Bilgiler,
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kontrollerin etkin ve saglikli bir sekilde isledigi bir sistemden alindiklari takdirde yine daha
giivenilir olurlar.

Belki, yeterli ve giivenilir bilgilerin en 6nemli 6zelliklerinden biri, o sekilde toplanmasi ve
belgelendirilmesidir ki, sagduyulu, bilgili bir kisinin (6rnegin, bir i¢ denetim sefi veya bir dis
degerleme uzmani) ¢alisma kagitlarinda tanimlanan adimlar1 ve testleri tekrarladiginda, ayni
sonuglar1 elde edebilmesi ve isi yapan i¢ denet¢ilerle ayni sonuglara mantiksal olarak
varabilmesi miimkiin olsun. Bu nedenle, i¢ denetim yoneticisinin (IDY) tercih edilen
terminoloji ve standardize edilmis notasyon ve simgeler (6rnegin, semboller ve isaret ¢entikleri)
de dahil bir dokiimantasyon sistemi kurmasi ve i¢ denetcilerin de bu sistemi istikrarl bir
bigimde kullanmalar1 6nemlidir. Dokiimantasyon konusu, Uygulama Rehberi 2330 — Bilgilerin
Kayitli Hale Getirilmesi basligi altinda daha detayli irdelenmektedir.

Gorev kaynaklari siirsiz olmadiklari igin, i¢ denetgilerin en ilgili ve en faydali olan bilgileri
(yani, gorevin gozlemlerini ve tavsiyelerini destekleyen ya da onlara giivenilirlik ve
inandiricilik kazandiran bilgiler) tespit etmeleri ve onlara ncelik siras1 vermeleri dnemlidir. I¢
denetcilerin miinferit 6rneklere dayanmaktan ziyade tiim gorev bilgilerini bir biitiin olarak ve
elestirel bir gozle degerlendirmeleri de 6nemlidir, ¢iinkii i¢ denet¢ilerin vardiklari sonuglar ve
yaptiklari tavsiyeler kesin olandan ziyade ikna edici olan bilgilere dayanir.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Standart 2310’a uyum elektronik ortamda veya kagit bigiminde saklanabilecek olan gorev is
programiyla ve destekleyici gorev calisma kagitlariyla kanitlanabilir. Caligma kagitlari,
genellikle, is programi diizeninde ve sirasinda organize edilirler ve ister miinferit ve ayri
sayfalar olarak isterse bir bilgisayarli denetim sistemindeki denetim adimlar1 olarak mevcut
olsunlar, ¢aligma programina iliskilendirilir. Denetim gorevinin gozetimi sonucunda, yeterli,
giivenilir, ilgili ve faydali bilgilerin tespit edilmesi ve tanimlanmasi yoluyla amaclar
destekleyecek kanitlar elde edilir.

Verilen bilgilerin kuruma faydali olup olmadigini teyit etmek i¢in, denetlenen alanda ¢alisan
personele anketler yapilabilir (denetim raporu tamamlandiktan sonra). Ek olarak, i¢ denetim
yoneticisi, verilen bilgilerin faydali olup olmadig1 hakkinda kanitlar saglayabilecek olan ve
yonetime bildirilen gérev sonugclarinin nasil kullanildigini da izler ve takip eder.
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Standart 2320 — Analiz ve Degerlendirme

I¢ denetciler, vardiklar1 kanaatleri ve gérev sonuglarmi uygun analiz ve degerlendirmelere
dayandirmak zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Gorev plam yaparken, i¢ denetgiler, gérev hedeflerine (bkz. Standart 2240 — Gérev Is Programi)
ulasmak amacina yonelik bir is programi gelistirmek zorundadir. Giivence gorevleri i¢in
gelistirilen is programi, gorev bilgilerini (Standart 2240.A1) toplama, analiz, degerlendirme ve
kayith hale getirme prosediirlerini icermek zorundadir. 2300 standartlar serisi, bu planl
prosediirlerin pratikte nasil uygulanacagini tanimlar.

Standart 2320’ye gore, i¢ denetgiler, herhangi bir sonuca varmadan dnce, gorev sirasinda elde
ettikleri bilgileri analiz etmeli ve degerlendirmelidirler. Gérev planlamasi yaparken ve bir is
programi gelistirirken, i¢ denet¢iler, kontrol tasariminin yeterli olup olmadigma iliskin
degerlendirme yapmak ve risk-kontrol matrisi hazirlamak da dahil olmak iizere, muhtelif gorev
basamaklarin1 tamamlamis ve 6nemli bilgiler iiretmis olabilirler. Bu is programi, siklikla,
tamamlanan isi, Uretilen bilgiyi ve neticesinde alinan kararlar1 belgelendiren calisma
kagitlariyla baglantilidir. Tipik ¢aligma kagitlarina 6rnek olarak; riskler, kontroller, test
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yaklagimi, goriisme Ozetleri, elde edilen sonuclar, kanitlar ve varilan sonuglar arasindaki
baglantiy1 belgelendiren risk-kontrol matrisinden ve ayrica, planlama notu veya kontrol
listesinden, akis semalarindan veya Kkilit siireglerin agiklayici tamimlarindan ve siireg-
seviyesinde risk haritasindan s6z edebiliriz.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Gorevin planlama asamasindan gerceklestirilme asamasina gec¢is birbirinden belirgin bir
sekilde ayrilamayabilir, ¢linkii her iki asama da belirli 6l¢iilerde denetim bilgisinin analizini ve
degerlendirilmesini kapsamaktadir. Planlama asamasinda, i¢ denetgiler, sik sik mevcut
kontrolleri tespit ederler ve tasarimlarinin yeterli olup olmadigin1 degerlendirirler, ¢iinkii bu
degerlendirme onlarin hangi kilit kontrollerin etkinligini test etmeleri gerektigini tespit
etmelerine olanak verir.

Gorevin ifasi, genellikle, kilit kontrollerin verimliligi hakkinda gereken veri ve kanitlart
toplamak amaciyla, is programinda tanimlanan ve yapilmasi gercken testleri kapsar. I¢
denetgilerin, mevcut risk-kontrol matrisine ve is programina dayanarak yapilacak ¢alismaya
0zgii prosediirlerin ve testlerin bir listesini elde etmeleri kuvvetle muhtemeldir. Genellikle is
programinda yer alan diger unsurlar arasinda yonetimin yaptig1 beyan ve taahhiitler; testlerin
hedefleri, kistaslari, yaklagimi, prosediirleri ve test edilecek ana kiitle ve ayrica, drnekleme
yontemi ve orneklem boyutlari bulunur. Bununla birlikte, baz1 ayrintilarin gérev ifasmin ilk
asamalarinda belirlenmesi yine de gerekli olabilir.

Sonug olarak, i¢ denetgiler, is programini1 uygulamalarinin neticesinde belirli somut sonuglara
(6rnegin, kontrollerin riskleri kabul edilebilir bir seviyeye indirmede etkili olup olmadigina dair
sonuglara) ulagsmak isterler. Hem kontrollerin tasarim yeterliligi hem de operasyonel verimliligi
hakkinda yeterli bilgiye sahip olan i¢ denetgiler, mevcut kontrollerin incelenen alan veya
stireclere iliskin hedefleri gergeklestirmek i¢in yeterli olup olmadigi konusunda bir sonuca
varabilirler.

Testlerin derecesi, test sonuclarinin i¢ denetcilerin nihai kanaatlerini veya Onerilerini
dayandirabilecekleri yeterli denetim kanit1 iiretmis olup olmamasina baghdir. Is programinda
ongoriilen test prosediirleri bir kanaate varmak ve tavsiyede bulunmak i¢in yeterli bilgi
saglamiyorsa, i¢ denetgilerin test planini degistirmeleri ve ek testler yapmalar1 gerekebilir.
Standart 2240.A1, is programinda yapilan degisikliklerin derhal onaylanmasini gerektirir.

Analizler

Test yaklasimlari, siklikla, manuel denetim prosediirleri ve bilgisayar destekli denetim
tekniklerinin (CAAT) bir kombinasyonunu kapsar; bilgisayar destekli denetim teknikleri
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(CAAT), genellestirilmis denetim yazilim programlarindan ve diger yazilim ve sistemlerin
islem kontrol mantigin1 ve kontrollerini test etmek konusunda uzmanlasmis muhtelif
programlardan olusurlar. Daha Once tamimlanan test bilgileri gibi, goreve iliskin test
prosediirleri de, genellikle, gorev is programinin gelistirilmesi sirasinda belirlenir (Standart
2240).

I¢ denetgiler, ana kiitlenin tamamini test edebilecekleri gibi, sadece temsili nitelikte se¢ilmis bir
orneklem grubunu da test edebilirler. Bir 6rneklem grubu se¢meyi tercih ettikleri takdirde, i¢
denetgiler, secilen Orneklemin ana kiitlenin tamamini ve/veya sonuglarin genellestirilecegi
zaman diliminin tamamini temsil ettiginden emin olmak i¢in belirli yontemler uygulamakla
yiikiimlidiirler. CAAT'lerin kullanilmasi, sadece bir dérneklem grubunun degil, ana kiitlenin
tamamimnin analiz edilmesine olanak saglayabilir. Ornekleme teknikleri ve CAAT ler ile ilgili
ek bilgiler, [IA'nin Ek Kilavuzlarinda bulunabilir.

Basit manuel denetim prosediirleri, sorusturma (6rnegin, goriismeler veya anketler), gozlem ve
inceleme yoluyla bilgi toplanmasini igermektedir. Diger manuel denetim prosediirlerinin
uygulanmas1 daha fazla zaman alabilir, ancak genellikle daha yiiksek seviyede bir giivence
saglar. Manuel denetim prosediirlerine drnek olarak asagidakileri sayabiliriz:

e Gecmis kanitlarla teyit islemi (Dogrulamak, belge kontrolii —Vouching-) - I¢ denetgiler,
belgelenmis veya kaydedilmis bilgilerin somut bir kaynaga veya 6nceden hazirlanmig
bir kayita kadar geriye dogru izleyerek gecerliligini test ederler.

e Izleme - i¢ denetgiler, bir belge, kayit ya da somut bir kaynaktan daha sonra hazirlanan
belgelere kadar mevcut bilgileri izleyerek, belgelenmis veya kaydedilmis bilgilerin tam
ve eksiksiz olup olmadiklarini test ederler.

e Tekrardan yapma/hesaplama - i¢ denetgiler, kontroliin operasyonel verimliligiyle ilgili
dogrudan kanitlar saglayabilecek sekilde islemi/gérevi yeniden ifa ederek kontroliin
dogru olup olmadigini test ederler.

e Bagimsiz Teyit (Mutabakat) — I¢ denetciler, bagimsiz bir iigiincii taraftan bilginin
dogruluguna dair yazili teyit (mutabakat) talep ederler ve alirlar.

Aksini gosteren bir durum s6z konusu olmadik¢a mevcut bilgiler arasinda belirli somut baglar
ve iliskiler olmasinin makul olarak beklenebilecegi kabulii ile ve bagimsiz (yani, tarafsiz) bir
kaynaga dayanarak mevcut somut bilgilerin beklentilerle karsilanmasi amaciyla analitik
prosediirler kullanilir. Analitik prosediirler, gorev planlamasinda da (2200 standartlar serisi)
kullanilabilir. Analitik prosediirlere 6rnek olarak asagidakileri sayabiliriz:

e Oran (rasyo), egilim ve regresyon analizi.
e Yerindelik (makul olup olmadig) testleri.
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e Donemden doneme karsilagtirmalar.

e Tahminler.

e Benzer sektorler veya is birimleri ile kiyaslama (benchmarking).

e Ic denetciler, beklentilerden énemli sapmalar1 da, bu sapma ve degisimin sebeplerini
(6rnegin, suiistimal, hata veya kosullarda degisiklikler gibi sebepler) ve/veya makul
olup olmadigin tespit etmek amaciyla arastirabilirler. Sebebi agiklanamayan sonuglar,
ilave izleme ve takip yapilmasi gerektigine dair bir isaret olabilir ve iist yonetime ve
yonetim kuruluna bildirilmesi gereken dnemli bir sorunun varligina isaret edebilir (bkz.
Standart 2060 - Ust Yénetim ve Yonetim Kurulu’na Raporlamalar).

Degerlendirmeler

I¢ denetciler, gorevleri esnasinda elde ettikleri ve kesfettikleri bilgileri degerlendirmek ve
mantikli sonuglara varmak i¢in kendi deneyimleri, mantiklar1 ve mesleki siipheciliklerinden
faydalanirlar. I¢ denetciler, genellikle, gérevlerine objektif ve sorgulayici bir yaklasimla
yaklagirlar ve temel stratejileri, gdrev amaglarina ulagsmalarina olanak saglayabilecek bilgileri
aramaktir. Gorev siirecinin her adiminda, o ana kadar topladiklar1 kanitlarin bir kanaate varmak
ve/veya tavsiyede bulunmak i¢in yeterli ve uygun olup olmadigimi degerlendirmek gayesiyle
mesleki deneyimleri ve mesleki siipheciliklerinden yararlanirlar. 2330 — Bilgilerin Kayith Hale
Getirilmesi standardina gore, i¢ denetgilerin gérev sonuglarini ve ¢ikarimlarini mantiksal olarak
destekleyen bilgileri kaydetmeleri gerekmektedir. Bununla birlikte, bu durum, i¢ denetgilerin,
sonuglarla ¢eligebilecek nitelikteki onemli bilgileri goz ardi etmeleri gerektigi anlamina gelmez.

I¢ denetciler, siklikla, bir hatanin, sorunun, kagirilmis firsatin veya uyumsuzluk durumunun
nedenini belirlemek amacia yonelik bir kok sebep analizi gerceklestirirler. Kok sebep
analizleri, i¢ denetgilerin kurumun yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireclerinin etkinligini
ve verimliligini gelistiren fikirler liretmelerini saglar. Ancak, bu analizler, bazen ilgili konuda
uzmanlik ve zaman gibi kapsamli kaynaklar1 da gerektirir. Bu nedenle, bir kdk sebep analizi
yaparken, i¢ denetciler, gerekli kaynak ve saglanacak faydalar1 goézeten bir mesleki 6zen
gostermelidir. (Standart 1220.A1).

Karmagik konular daha dikkatli ve siki analizler gerektirse de, belirli bazi durumlarda bir kok
sebep analizi, sapmanin temel nedenini belirlemeye yonelik bir dizi "neden" sorusu sormak
kadar basit olabilir. Ornegin:

Isci diistii. Neden? Ciinkii zeminde yag vardi. Neden? Ciinkii bir parca yag sizdiriyordu.
Neden? Ciinkii parca siirekli arizalaniyor. Neden? Ciinkii o par¢amin tedarikgisinin
kalite standartlart yetersiz.
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Kok sebeplerin birgogunun izi, siirecin en basinda bir kisinin veya birden fazla kisinin konu
hakkinda aldig1 kararlara ve bu kisi veya kisilerin fiil veya ihmallerine kadar siiriilebilir.
Bununla birlikte, i¢ denetgiler mevcut nicel ve nitel veriler hakkinda bir analiz yapmis olsalar
bile ger¢ek kok sebebi belirlemenin yine de zor oldugu ve siibjektif olabilecegi durumlar da s6z
konusu olabilir. Bazi durumlarda, bir sorunun kok sebebi, degisen farkl etki derecelerine sahip
pek ¢ok hatanin bir araya gelmesinden kaynaklanabilecegi gibi, baz1 diger durumlarda da, kok
sebep, kurumsal kiiltiir gibi cok daha genis bir sorunla iliskili bir risk tizerinde diigimlenebilir.
Bu nedenle, i¢ denetciler, birden fazla i¢ ve dis paydastan aldiklar1 katk1 ve goriisleri bu kok
sebep analizinde dikkate almay1 da faydali bulabilir. Bazi durumlarda, i¢ denetgiler, bir sorunun
kok sebebi olarak cesitli farkli senaryolarin bagimsiz ve objektif bir degerlendirmesini yapabilir
ve bu degerlendirmeye dayanarak tespit ettikleri ¢esitli farkli olas1 kok sebepleri yonetimin
degerlendirmesine sunabilirler. Bir kdk sebep analizini gergeklestirmek i¢in gereken zaman
veya becerilerin i¢ denetim faaliyetinde mevcut olan becerileri ve i¢ denetim faaliyetinin sahip
oldugu zamani astig1 durumlarda, i¢ denetim yOneticisi, yonetime, buzdaginin altinda yatan

sorunu ele almasini ve kok sebebi tespit etmek i¢in daha fazla calisma yapmasini tavsiye
edebilir.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Calisma kagitlari, genellikle, okuyucunun sonuglarin dayandigi esaslari anlamasina imkan
saglamak icin, gorev kapsamindaki analizler, sonuclar ve ¢ikarimlarla ilgili yeterli bilgi igerir.
Calisma kagitlari, ayn1 zamanda, i¢ denetgilerin kullandig: test edilecek ana kiitleyi, 6rnekleme
siirecini ve Ornekleme yontemini de aciklar. Is programinda calisma kagitlar1 capraz
referanslarla isaretlenir. Gorevle ilgili gozden gecirme ve incelemeler de konu hakkinda ek
dogrulama yapilmasina olanak saglayabilir (Standart 2340 - Gorevin Gozetim ve Kontrolii).
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Standart 2330 — Bilgilerin Kayitli Hale Getirilmesi

I¢ denetgiler, gorev sonuglarina dayanak teskil eden yeterli, ilgili, giivenilir ve faydali
bilgileri kayitli hale getirmek zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Gorev caligsma kagitlari; verilerin planlanmasi, test edilmesi, analiz edilmesi, degerlendirilmesi
ile gorev sonuglarinin ve kanaatlerin formiile edilmesi de dahil olmak {iizere, gbrev siireci
boyunca iiretilen bilgileri kayitli hale getirmek amaciyla kullanilir. Caligma kagitlari, kagit
ortaminda, elektronik ortamda veya her ikisinde birden muhafaza edilebilir. I¢ denetim
yaziliminin kullanilmasiyla tutarlilik ve verimlilik daha da artirilabilir.

Calisma kagitlarinin icerigi, diizeni ve bigimi genellikle kurumdan kuruma ve gorevin niteligine
gore degisiklik gosterir. Bununla birlikte, i¢ denetim faaliyeti i¢inde ¢alisma kagidi tutarliligim
miimkiin oldugu kadar saglamak oOnemlidir, ¢iinkii bu, genellikle, gorev bilgilerinin
paylasilmasini ve denetim faaliyetlerinde esglidiimiin saglanmasini kolaylastirir ve bu siirece
yardimci olur. Hem bu esgiidiimii saglamaktan hem de i¢ denetim faaliyetinin politikalar1 ve
prosediirlerini hazirlamak ve gelistirmekten i¢ denetim yéneticisi (IDY) sorumlu oldugundan
(bkz. Standart 2050 — Esgiidiim [Koordinasyon] ve Itimat & Standart 2040 — Politika ve
Prosediirler), I¢ Denetim Yoneticisinin cesitli gdrev tipleri i¢in ¢alisma kagitlarnin
hazirlanmasina iligkin kilavuz ve prosediirler gelistirmesi mantikli olur. Standardize edilmis,
fakat yine de esnek calisma kagidi formatlar1 veya sablonlarinin kullanilmasi, gorev siirecinin
verimliligini ve tutarliligini artirir. Genellikle ve yaygin bir sekilde, standardize edilen ¢aligma
kagidi unsurlar1 arasinda genel sayfa diizeni (diizen), “isaret gentigi” (tick-mark) notasyonu
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(6rnegin belirli denetim prosediirlerini temsil etmek i¢in kullanilan semboller), baska ¢alisma
kagitlarina ¢apraz referanslama (cross-reference) i¢in kullanilan bir sistem ve ayrica daimi
olarak saklanmasi ya da baska gorevlere aktarilmasi gereken belirli bilgiler sayilabilir. I¢
denetgiler gorev bilgilerini kayitli hale getirmeden 6nce, hem kurumlarinin 6zel ¢alisma kagidi
gelistirme prosediirlerini ve standardize edilmis notasyonlarini, hem de i¢ denetim faaliyetinin
kullandig1 mevcut sablonlar1 veya yazilimi ¢ok iyi incelemeli ve anlamalidir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Standart 2310 — Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmas: béliimii su agiklamay: icermektedir: “I¢
denetciler, gérev amaglarina ulagsmak icin yeterli, giivenilir, ilgili ve faydali olan bilgileri tespit
etmek ve tanimlamak zorundadir”. Bunlar, calisma kagitlarindaki bilgileri kayitli hale
getirirken, i¢ denetcilerin gbz Oniinde bulundurmasi gereken esit derecede vazgecilmez
ozelliklerdir. Etkin calisma kagitlari; gorevin amaclari, gézlemleri, edinilen kanaatleri ve
tavsiyeleri agisindan yeterli ve ilgili olan bilgileri igerir ve bu da o bilgileri kurumun hedeflerine
ulagsmasina yardimci olmak bakimindan faydali hale getirir.

Etkin ¢aligma kagitlarinda kayith hale getirilmis bilgiler ayn1 zamanda giivenilir bilgilerdir,
¢linkii yine kayithi hale getirilmis uygun gorev teknikleri kullanilarak iiretilirler. Belki de, en
onemlisi, ¢calisma kagitlarinin, baska bir i¢ denetgi veya bir dis denetgi gibi tedbirli ve bilgili
bir kimsenin de gorevi bizzat yliriiten i¢ denetgilerin ulastigi ayni sonuglara ulasmasina olanak
veren yeterli ve ilgili bilgiler icermeleridir. Bu sebeple, ¢aligma kagitlarinin belgelendirmesi
sistemli ve disiplinli bir gorev siirecinin 6nemli bir kismidir, ¢linkli denetim kanitlarini, isin
tekrar yapilmasina olanak veren, goreve iliskin kani ve sonuglar1 destekleyen bir tarz ve
yontemle organize eder.

Calisma kagitlari, asagida sayilan unsurlar igerebilirler:

o Icindekiler veya referans numaralari;

Denetlenmekte olan alan1 veya siireci tanimlayan ve gosteren bir baglik veya isim;
Gorevin tarihi veya donemi;

Yapilan isin kapsami;

Verilerin edinilmesi ve analizindeki amacin beyant;

Caligma kagitlarinda bulunan verilerin kaynaklari;

Orneklem biiyiikliigii ve se¢cme yontemi de dahil, degerlendirme konusu olan
poplilasyonun (ana kiitle) tanimlanmast;

o Verileri analiz etmek i¢in kullanilan yontemler;

o Yapilan testlerin ve gergeklestirilen analizlerin detaylari;

o Denetim gozlemleri hakkinda c¢alisma kagidina yapilan capraz referanslar da dahil
varilan kanaatler;

© Yapilmasi onerilen takip gorevi ¢aligmalari;

o @Gorev kapsamindaki isleri yapan i¢ denetcilerin isimleri ve

o Gobzden gegirme notasyonu ve isi gozden gegiren i¢ denetgilerin isimleri.

O O O O O O
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Genellikle, calisma kagitlari, is programinda dngoriilen yapiya gore organize edilir ve ilgili
bilgi pargalarina c¢apraz referanslanir (cross-reference). Bu siirecin nihai sonucu,
gergeklestirilen prosediirler, elde edilen bilgiler, varilan kanaatler, tiiretilen tavsiyeler ve bu
basamaklarin her birinin mantiksal temeli hakkinda (elektronik ortamda, basili ortamda veya
her ikisinde de tutulan) belgelendirmenin biitiinsel bir derlemesidir. Bu belgeler, i¢ denetgilerin,
iist yonetim, yonetim kurulu ve denetlenmekte olan alan veya siirecin yonetimi de dahil tim
paydaslarla gerceklestirdikleri iletisimin asli destek kaynagini da olusturur.

Calisma kagitlarinin gozden gecirilmesi ve kontrolii, genellikle, i¢ denetim personelini
gelistirmek amaciyla kullanilir (bkz. Standart 2340 — Gorevin Gozetim ve Kontrolii). Bu tiir
gdzden gegirme ve inceleme, Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina
uyumu degerlendirmeye temel olmasi i¢in ve kalite giivencesi ve gelistirme programini
stirdiirmek (bkz. Standart 1300 — Kalite Gilivence ve Gelistirme Programi) amaciyla da
kullanilabilir.

Uyumun Kanitlanmasina liskin Diisiinceler

Usuliine uygun hazirlanmis ve doldurulmus ¢alisma kagitlari, kagit ortaminda veya elektronik
ortamda saklandiklarinda, Standart 2330’a uyumu gosterir ve kanitlar. Gorev bilgilerinin
yeterli, gilivenilir, ilgili ve faydali olusu yonetimin tavsiye edilen eylemleri etkili bir sekilde
uygulamast ile kanitlanabilir. Gérev sonuglarini ilgili taraf ve kisilere rapor ederken, I¢ Denetim
Y oneticisi, belgelendirilen gorev bilgilerinin kalitesi hakkinda da geribildirim alabilir. Benzer
sekilde, gorev bilgilerini alan kisilerin gérev-sonrasi anketleri de bu uyumu delillendirebilir.
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Standart 2340 — Gorevin Gozetim ve Kontroli

Gorevler; gorev amaclarina ulagilmasini, kalitenin giivence altina alinmasini ve personelin
gelistirilmesini saglayacak bir tarzda gozetlenmek ve kontrol edilmek zorundadir.

Yorum:

Istenen gozetim ve kontroliin derecesi, i¢ denetcilerin yeterlik ve tecriibesine ve gérevin
karmagikligina baghdir. Ic denetim yoneticisinin, -i¢ denetim faaliyeti tarafindan veya i¢
denetim faaliyeti i¢in yapilmis da olsa-, gorevin gozetlenme ve kontrol edilmesi konusunda
genel sorumlulugu bulunmaktadir, ancak gozden gegirmenin yerine getirilmesi icin ic
denetim faaliyetinin uygun bir sekilde tecriibeli elemanlarint gorevlendirebilir. Gozetim ve
kontrole dair uygun deliller, kayitli hale getirilir ve muhafaza edilir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Gorev amaglarma ulasilmasmi, kalitenin glivence altina alinmasint ve personelin
gelistirilmesini saglayacak bir tarzda gorevlerin gdzetimi ve kontroliiniin genel sorumlulugu I¢
Denetim Ydneticisine (IDY) aittir. Bu sebeple, bir gorevin nasil gozetilecegini ve kontrol
edilecegini planlarken, IDY’nin, hem Standart 2340’ yerine getirilmesine destek olan i¢
denetim politikalar1 ve prosediirlerini hem de gorevin amacglarini gézden gecirmesi ve
incelemesi gerekir. Gérev planlama siireci baslamadan 6nce bile, IDY genellikle gorevlerin
nasil planlanmasi, ifa edilmesi ve gozetilerek kontrol edilmesi gerektigini gosteren i¢ denetim
politikalar1 ve prosediirlerini gelistirmis olur (Standart 2040 — Politika ve Prosediirler). Bu
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politikalar ve prosediirler, i¢ denet¢ilerin is programlari ve ¢caligsma kagitlari i¢in gereken uygun
formatlar1 olusturmak amaciyla kullanmalar1 gereken yazilim programlarini veya sablonlari
belirtebilir. Benzer sekilde, bu politikalar ve prosediirler, gorevi gerceklestiren i¢ denetgiler ile
I¢c Denetim Ydneticisi veya onun tayin ettigi gérev gdzetmeni arasinda gdrev-sonrasi toplantilar
yapilmasini gerektiren bir politika gibi, personelin gelistirilmesi i¢in gereken firsatlart da ele
alabilirler.

I¢ denetim personelinin beceri degerlendirmeleri devamlidir, sadece gérev siirecinin bir pargasi
degildir. Beceri degerlendirmeleri, genellikle, i¢ denetcileri gereken bilgi, beceri ve
yetkinliklere sahip olduklari gorevlere atamasim1i  saglamak amaciyla, i¢ denetgilerin
yetkinlikleri hakkinda IDY’ye yeterli bilgileri saglar. Ayn1 sekilde, bu degerlendirmeler, i¢
Denetim Y 6neticisinin nitelikli bir gorev gdzetmeni tayin etmesine de olanak saglar.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Gorevin gozetim ve kontrolii, gérevin planlanmasiyla baslayan bir siirectir ve gorevin tamami
boyunca devam eder. Planlama asamasi sirasinda, goérev gozetmeni, gorev i programinin
onaylanmasindan sorumludur ve planlama siirecinin diger yonleri i¢in de sorumluluk
listlenebilir (bkz. Standart 2240.A1). Is programmin onaylanmasi icin asli kriter, programin
gorevin amaclarina verimli bir sekilde ulasmasim saglayacak bicimde tasarlanip
tasarlanmadigidir. Ek olarak, i programi, gorev hakkinda bilgilerin tespit edilmesi, analiz
edilmesi, degerlendirilmesi ve kayith hale getirilmesine iliskin prosediirleri de kapsamak
zorundadir. Standart 2240.A1, is programindaki degisikliklerin de onaylanmasinin zorunlu
oldugunu ifade etmektedir. Gérevin gézetimi, is programinin tamamlanmasinin saglanmasini
ve is programinda gereken degisikliklerin onaylanmasini da kapsar.

Gorev gozetmeni, normalde, hem gorevi yerine getirmek icin tayin edilen i¢ denetcilerle, hem
de denetlenmekte olan alan veya siirecin yonetimiyle devamli iletisim i¢indedir. Gorev
gbzetmeni, genellikle, gerceklestirilen denetim islemleri ve prosediirlerini, tespit edilen bilgileri
ve gorev sirasinda yapilan gozlemleri ve gorevde ulasilan ilk sonuglari ve kanaatleri tanimlayan
gorev ¢alisma kagitlarini gozden gegirir. Bu gézetmen, Standart 2330 — Bilgilerin Kayith Héle
Getirilmesi igeriginde zorunlu tutuldugu gibi, bilgilerin, testlerin ve sonuglarin gorevin amag
ve hedeflerine ulagmak i¢in ve gorev sonuglarini ve gorevde ulasilan kanaatleri desteklemek
icin yeterli, giivenilir, ilgili ve faydali olup olmadiklarini da degerlendirir.

Standart 2420 — Raporlamalarin Kalitesi, gérev raporlarinin dogru, objektif, agik, 6zlIii, yapict,
tam olmasini ve zamaninda sunulmasini gerektirir. Gorev gozetmenleri, gbrev raporlarini,
iletisimi ve ¢alisma kagitlarin1 bu unsurlar agisindan gézden gegirirler, ¢iinkii gorev iletisim ve
raporlart i¢in asli ve temel destek bu ¢alisma kagitlariyla saglanir.

Gérev boyunca, gorev gdzetmeni ve/veya I¢c Denetim Yoneticisi, gorevi ifa etmek ve yiiriitmek
amaciyla gorevlendirilen i¢ denetgilerle bir araya gelir ve gorev siirecini tartigir ve bu tartisma,
i¢ denetcilerin egitilmesi, gelistirilmesi ve degerlendirilmesi igin gerekli firsat ve olanaklar
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saglar. Gorev siirecinin tiim yonlerini kayitli hale getiren gorev raporlarin1 ve gorev ¢aligma
kagitlarim1 goézden gecirirken, gorev goézetmenleri, ek acgiklamalar veya kanitlar da talep
edebilirler. i¢c denetciler gérev gdzetmeninin sordugu sorular1 yanitlayarak islerini gelistirme
ve iyilestirme firsatlar1 elde edebilirler.

Genellikle, (gorevi ifa eden i¢ denetgiler tarafindan) uygun kanitlar sunuldugunda ve/veya
calisma kagitlari, gozetmen tarafindan sorunlu bulunan konular veya yoneltilen sorulara
yonelik ek bilgi ile diizeltildiginde / desteklendiginde gdzetmenin gdzden gecirme notlari, nihai
rapor setinden cikartilir. Bagka bir secenek de, i¢ denetim faaliyetinin goérev gbzetmeninin
sorunlu buldugu konular ve yonelttigi sorularinin, bunlar1 gidermek veya ¢éziimlemek amaciyla
atilan adimlarin ve bu adimlarin sonuglarinin ayr1 bir kaydini tutmasidir.

I¢ denetim faaliyetinin ya da i¢ denetim faaliyeti adina is yapan baskalarimin gorevler esnasinda
vardiklar1 dnemli profesyonel yargilarin tiimiinden ve tiim i¢ denetim gérevlerinden I¢ Denetim
Yéneticisi sorumludur. Bu nedenle, IDY, genellikle, i¢ denetcilerin i¢ Denetim Ydneticisinin
profesyonel yargilari ile gelisen ve gorevi olumsuz ve aleyhte etkileyebilecek olan yargilara
varmast veya eylemlere girismesi riskini asgari diizeye indirmek amaciyla tasarlanmig
politikalar ve prosediirler gelistirir. I¢ Denetim Yé&neticisi, genellikle, ortaya cikabilecek
profesyonel yargi farklarini gidermek amacina yonelik bir arag belirler. Bu, ilgili maddi
olgularin tartisilmasini, gerekiyorsa ek sorular sorulmasini veya arastirma yapilmasini ve gérev
caligma kagitlarinda farkli bakis agilarinin belgelendirilmesini ve bir sonuca ulasilmasini
icerebilir. Etik bir sorun hakkinda varilan profesyonel yargilar arasinda bir farkin bulunmasi

halinde, bu goriis farkliligi, kurum igerisinde etik konularindan sorumlu olan kisilere havale
edilebilir.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Standart 2340’a uyumu gosteren kanitlar, gérev gdzetmeninin (manuel olarak kayit altina
alimmis olmasi halinde) parafladig: ve tarih attig1 ya da (bir ¢galisma kagidi yazilim sistemi
icerisinde kayit altina alinmis olmasi halinde) elektronik yolla onayladigi gorev calisma
kagitlarin1 da igerebilir. Ek kanitlar ise doldurulmus bir goérev calisma kagidi gozden gecirme
kontrol listesini (checklist) ve/veya bir gozden gecirme sonrast yorum bildirisini igerebilir.

Gérev-diizeyinde kalite giivencesi, i¢ Denetim Yoneticisinin bir kalite giivence ve gelistirme
programi siirdiirmesiyle ve gorevin dogrudan kapsadigi kisilerden gorev siirecleri icinde
edindikleri deneyimleri hakkinda geribildirim almay1 hedefleyen anketlerin sonuglar1 yoluyla
da kamtlanabilir. I¢ denetciler de anketler gibi es diizeyde (peer-to-peer) inceleme
mekanizmalart yoluyla gorev gozetmeni hakkinda geribildirimde bulunma firsatina ve
olanagina sahip olabilirler.
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Standart 2400 — Sonuglarin Raporlanmasi

I¢ denetgiler, gorev sonuglarini raporlamak zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 2400’a gore, i¢ denetgiler, gorev sonuclarim ilgili taraflara iletmek zorundadir. Bu
sebeple, i¢ denetciler, gérev sonuglarinin iletisim (raporlama) gereklerini ve kosullarini agik bir
sekilde anlamalidir. Ayrica, i¢ denetim ydneticisi (IDY) de, yonetim kurulu ve {ist yonetimin
gorev sonuclarinin iletisimiyle ilgili beklentilerini anlamalidir.

I¢ denetciler, gorevle ilgili gdzlemlerin ve gdrevde varilan sonuglarin gelistirilmesinde uyum
ve tutarlilik saglamak i¢in denetim elkitabinda yer alan politika ve prosediirleri — veya
paydaslarin beklentilerini — ve standart sablonlarin nasil kullanilmasi gerektigini anlamalidir.
Standart 2040 — Politika ve Prosediirler ve ilgili Uygulama Rehberi, i¢ denetim ydneticisinin
politika ve prosediirlerle ilgili gorev ve sorumluluklari hakkinda daha detayli bilgi sunmaktadir.
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Uygulamaya liskin Hususlar

I¢ denetim politikalar1 ve prosediirleri elkitab1, genellikle, gorevle ilgili gézlem ve sonuglari
destekleyen belgelendirme siirecini diizenler. I¢ denetim faaliyeti; i¢ denetgilerin gorev
sirasinda yaptiklar1 gézlemleri ve nihai gérev sonuglarini nasil bildirecekleri ve iletecekleri
hakkinda ayrintil1 bilgiler sunmak amaciyla bir gorev iletisim plan1 gelistirebilir.

Elde edilen sonuclar1 bildiritken, i¢ denet¢iler, raporlama kistaslar1 (Standart 2410),
raporlamalarin kalitesi (Standart 2420) ve sonuclarin dagitimi1 (Standart 2440) da dahil, iletisim
planin1 dikkate alir. Iletisim standartlarmin karsilandigini tespit ettikten sonra, i¢ denetgi, gorev
sonuclarinin nasil raporlanacagini (iletilecegini) teyit eder. Calisma kagitlar1, hangi sonuglarin
s0zlii, hangilerinin yazili olarak bildirilecegini gosterecektir.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Standart 2400’e uyuldugunu gosteren dokiimantasyon; asagidakileri de igeren i¢ denetim
politika ve prosediirleri elkitabini kapsar:

e Kanunlara ve mevzuata aykiriliklar veya diger sorunlarin raporlanmasina iligkin
politikalar;

e Yonetim silsilesi i¢inde veya disinda hassas bilgilerin iletisimine dair politikalar;

e Kurum disinda bildirim ve iletisim politikalar.

Diger dokiimantasyon arasinda ise, gorev iletisim plani, gézlem ve eskalasyon kayitlari, gecici
ve On bildirim dokiimanlari, nihai gorev iletisim dokiimanlari ile izleme ve takip iletisim
dokiimanlarindan soz edilebilir.
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Standart 2410 — Raporlama Kistaslari

Raporlamalar, gérevin hedeflerini, kapsamini ve sonuglarini igermek zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Gorev iletisimleri (raporlamalari), bir i¢ denetim faaliyetinin kuruma nasil deger kattigini
gosteren kritik bir unsurdur. Bu tiir iletisimlerin formati (sekli) ve icerigi, kuruma veya gorev
tipine gore degisiklik gosterebilir.

Paydaslara iliskin gorev iletisimleri dikkatli bir planlama gerektirir. Gorev iletisimleri i¢in, bir
gorev iletisim (raporlama) plan1 yapmak ve efer miimkiinse paydaslarla bu plan hakkinda
onceden miizakere etmek ve mutabakata varmak yararli olacaktir.

Raporlama kistaslarinin  karsilandigindan emin olmak amaciyla, i¢ denetim faaliyeti,
asagidakiler hakkinda bilgi sahibi olmalidir:

v Standart 2200 — G6rev Planlamasi,
v’ Standart 2210 — Gorev Amaglari,
v' Standart 2220 — Gérev Kapsami,
v' Standart 2300 — Gérevin Yapilmast,
v/ Standart 2310 — Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmast,
v' Standart 2320 — Analiz ve Degerlendirme,
v' Standart 2330 — Bilgilerin Kayitli Hale Getirilmesi ve
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v" Standart 2340 — Gorevin Gozetim ve Kontrolii.
Gorevin kapsami ve amaglari, genellikle, asagidaki durumlarda bildirilir:

e Gorevin planlanmasi esnasinda;

e Planlanan ve dngoriilen gorevin kapsam1 ve amaclariyla ilgili sapmalar olmasi1 halinde,

gorevin ylriitiilmesi esnasinda ve

e Nihai gorev sonuglari elde edildiginde.
Yeterli gdzetim ve kontroliin yapilmasi; gorev kapsami ve hedeflerinin yerine getirilmesini ve
gorev sonuglarmin raporlama kalitesine yonelik uygun kontrollerin kurulmasint ve
uygulanmasini saglar.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Bir gorev icin hazirlanan iletisim planinin da géreve baslamadan kisa bir siire dnce ya da
gorevin baglangic evresinde dikkatle incelenmesi ve degerlendirilmesi 6nemlidir. Bahsi gegen
plan, genellikle, i¢c denetcilerin nigin, neyi, kime ve nasil raporlayacaklarini ele alir. Ornegin,
i¢c denetciler, gorevin amaglarini, kapsamini, ara sonuglarini ve nihai sonuglarini
raporlayacaklardir. Ayrica, bu plan, belirli bir rapor formatinin kullanilmasi gerektigini de
belirtebilir. (Resmen bildirilmesi gereken hususlar ile resmen bildirilmesine gerek olmayan
hususlar hakkinda karar alma siireci, gérevle ilgili ¢alisma kagitlarinda agiklanacaktir.) letisim
plani, genellikle, herhangi bir gorevle ilgili saha calismasi yapmadan once, denetime tibi
tutulan birimlerin sorumlular1 gibi ilgili paydaslarla miizakere edilir. Sartlar bir degisiklik
gerektiriyorsa, bu plan belirli araliklarla giincellenebilir.

Nihai gorev iletisimini planlarken, i¢ denetciler, denetlenen birimin yOnetimiyle yapmis
olabilecekleri tlim 6n goriismeleri ve ara goriismeleri dikkate alacaklardir. Ayrica, i¢ denetciler,
ilgili tim c¢alisma kagitlarin1 ve ¢alisma kagidi 6zetlerini de titizlikle gdzden gegirecek ve
asagidakiler de dahil olmak iizere birtakim unsurlar1 dikkate alacaklardir:

e Paydaglarin beklentileri,

e (Gorevin amaglari,

e Denetime tabi tutulan birimin stratejik hedefleri,
e Gorevin kapsami ve tiim kapsam sinirlamalar1 ve
e Gorev sonuglari.

I¢ denetgiler, ayn1 zamanda, tavsiyeler ve/veya eylem planlarinin yani sira varilan sonuglarmn
da nihai gorev raporuna dahil edilmesi kosulunu getiren Standart 2410.A1°1 de goz Oniinde
bulundurmalidirlar. Standart 2410.A1’in Yorum kisminda daha kapsamli aciklandigi gibi,
gorev diizeyinde goriisler gorev sonuglart ve bu sonuglarin anlam diizeyine iliskin bir
derecelendirmeyi, bu konuda varilan sonuglar1 veya benzeri bagka tanimlamalar1 da igerebilir.
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Yonetimle iletisim, gorev siiresince devam eden bir siirectir. i¢ denetim faaliyeti, kurumda
olumlu yonde bir degisim saglayan (hem s6zlii hem de yazili) bildirimler gelistirerek kuruma
deger katar. Standart 2410.A2 ve Standart 2410.A3’te belirtildigi gibi, gérev sonuclariyla ilgili
bildirimde bulunurken, i¢ denetcilerin tatmin edici performanslari1 takdir etmeleri ve gorev
sonuglarinin dagitimi ve/veya kullanimi iizerindeki sinirlamalar hakkinda da agiklamalar
yapmalari beklenir.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Standart 2410’a uyuldugunu gosterebilecek materyaller arasinda, nihai gorev iletisim planinin
nasil gelistirildigini gosteren kayitlar, kurum i¢i yazismalar veya elektronik posta yazigmalari
gibi materyallerin ve gorev raporlama formatinin tutarliligini irdeleyen yazili i¢ denetim
faaliyeti politikalar1 ve prosediirlerinden séz edebiliriz. Standart 2410°a uyuldugu iletisim
planina bagli kalmak suretiyle gosterilebilecegi gibi, ilgili sorun ve konularin tartigildigi
toplantilarin tutanaklariyla, bir yazili raporla (ve onun uygun igerigiyle) ve/veya ilgili ¢calisma
kagitlariyla da kanitlanabilir.

Gorev baslangicinda denetim miisterileriyle yapilan toplantilarla ilgili bir gorevlendirme
mektubu veya i¢ denetim faaliyeti raporu da standarda uyuldugunu gosterebilir, ¢iinkii bu
dokiimanlar, siklikla, nihai gérev raporuna iliskin mutabakata varilan parametreleri oldugu gibi
gorev caligma programini, gérevin amaglari ve kapsamini da gosterirler. Tavsiyeler ve/veya
eylem planlariyla birlikte varilan sonuglarin yan1 sira gérevin amaglari, kapsami ve sonuglarini
da igeren bir nihai rapor da standarda uyuldugunu gosterebilir. Bu nihai rapor, tatmin edici
performanslar1 takdir edebilir ve gorev sonuglarinin disaridan kimselere dagitimi ve/veya
kullanim1 iizerindeki sinirlamalar hakkinda da agiklamalar yapabilir.
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Standart 2420 — Raporlamalarin Kalitesi

Raporlamalar, dogru, objektif, acik, 6zlii, yapici, tam olmak ve zamaninda sunulmak
zorundadir.

Yorum:

Dogru raporlamalar, hatalardan veya ¢carpitmalardan uzaktir ve altinda yatan gerceklere
sadiktir. Objektif raporlamalar, adil, tarafsiz ve ényargisizdir ve biitiin ilgili gerceklerin ve
sartlarin sagduyulu ve dengeli degerlendirmesinin sonucudur. A¢ik raporlamalar, kolayca
anlasilabilir ve mantiklidir, gereksiz teknik kelimelerden kaginir ve biitiin onemli ve ilgili
bilgiyi saglar. Ozlii raporlamalar, konuyu dogrudan anlatir ve gereksiz ayrintilardan,
tekrarlardan ve laf kalabaligindan kaginir. Yapici raporlamalar, gorev miisterisine Ve
kurumuna yardimcidir ve gerekli olan yerlerin iyilestirilmesine yol gosterir. Tam
raporlamalar, hedef kitleye zaruri olan hi¢bir seyden mahrum degildir; biitiin onemli ve
ilgili bilgi, tavsiye ve sonug¢lari destekleyecek gozlemleri icerir. Zamaninda raporlamalar,
sorunlarin 6nemine bagh olarak, yonetimin gerekli diizeltici tedbiri almasini saglayacak
bir sekilde tam zamaninda yapilan ve yararli raporlamalardir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

[letisim (raporlamalar), gdrev devam ettigi siirece gerceklesir. Bu sebeple, gorevin planlanmasi
ve ifa edilmesi, sonuglarin bildirilmesi, ilerlemenin izlenmesi ve risk kabuliiniin bildirilmesi de
dahil, gbrevin tiim evrelerinde Standart 2420 uygulanir. Yiiksek kaliteli gorev iletisimleri
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(raporlamalar) 6nemli oldugu i¢in, i¢ denetgiler, Standart 2420 Yorumunda belirtildigi gibi,
raporlar1 hazirlarken detaylara 6nem verir ve kaliteli iletisimin 6zelliklerini de dikkate alir.

Standart 2420’ye uyulmasini saglamak i¢in, i¢ denetciler, paydaslarin rapor teslim tarihleriyle
ilgili beklentileri de dahil, kurumun iletisim konusundaki beklentilerini anlamali ve
kavramalidirlar. Bu beklentiler, genellikle, Uygulama Rehberi 2410 — Raporlama
Kistaslari’nda aciklandig1 gibi 6nceden diizenlenen iletisim planinda ele alinir.

I¢ denetgiler, kullanilmas1 gereken taslaklari tespit etmek icin, siklikla i¢ denetim kilavuzunda
toplanan i¢ denetim faaliyeti politikalar1 ve prosediirlerini inceleyebilir ve gozden gegirebilirler;
bahsi gegen taslaklar, genellikle, gérevin tiim evrelerinde dogru ve tutarli bir iletisim
(raporlama) yapilmasini saglar. Nihai raporlari tasarlamadan 6nce, kurumun kullandig1 yazi
tislubunu gézden gecirmek, i¢ denetcilerin kurumda kabul edilen yazi iislubuna uygun olarak
nihai raporu olusturmalarina yardimci olabilir.

Uygulamaya liskin Hususlar

Standart 2420’in Y orumu, kaliteli raporlarin belirli 6zelliklerini tanimlar: Bu 6zellikleri tagiyan
iletisimler dogru, objektif, agik, 6zlii, yapici, tam olan ve zamaninda sunulan raporlardan
meydana gelir. i¢ denetciler, asagidaki dzelliklerin her biri i¢in sunulan ek bilgileri de dikkate
alabilir ve degerlendirebilirler:

e Dogru — Standart 2420’nin Yorumu, dogru raporlamalarin hatalardan veya
carpitmalardan uzak ve altinda yatan gerceklere sadik oldugunu belirtir. Raporun
(iletisimin) daima dogru ve eksiksiz olmasini saglamak i¢in, gorev siiresince toplanan
kanitlarla da desteklenen agik ve net ifadeler kullanmak onemlidir. Buna ek olarak,
IIA’nin Etik Kurallarina gore, i¢ denetgilerden “tespit ettikleri ve agiklanmadig
takdirde gozden gegirdikleri faaliyetlere iligkin raporlar1 bozacak tiim 6nemli bulgulari
aciklamalar1” beklenir. iletisimde bir hata olmas1 halinde, i¢ Denetim Yéneticisi (IDY),
diizeltilen bilgileri Standart 2421 — Hata ve Eksiklikler kisminda agiklandigi sekilde
ilgili birimlere iletmelidir.

e Obijektif — Iletisimde objektifligi temin etmek icin, i¢ denetgiler, nesnel ve tarafsiz
ifadeler kullanir ve siire¢lerde ve bunlarin uygulanmasindaki eksikliklere odaklanirlar.
Objektiflik; i¢ denetcilerin gorevleri ifa ederken takinmalar1 gereken tarafsiz zihinsel
tavr1 sergilemeleriyle baslar. Objektiflik kavrami; IIA’nin Etik Kurallar1 ve Standart
1120 — Bireysel Objektiflik boliimiinde agiklanan bir etik ilke olarak belirtilebilir.
Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar1 Mesleki Uygulama Cergevesinin temel ilkeleri de,
ayn1 sekilde, objektifligin dnemini vurgular ve bir i¢ denetim faaliyetinin etkili kabul
edilebilmesi i¢in, i¢ denetgilerin ve i¢ denetim faaliyetinin tarafsiz olmasi ve uygun
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olmayan etkilerden kacinmasi gerektigini belirtir (baska bir deyisle, bagimsiz olmasi
gerekir).

e Acqik — I¢ denetgiler hedef kitlenin kolay anlayabilecegi ve sektdrde ve kurum icinde
kullanilan terminolojiyle tutarl bir dil kullandiginda iletisim (raporlar) daha agik ve net
olur. Ayrica, acik raporlar, gereksiz teknik terimler ve agdali dil kullanmaktan kaginir.
Standart 2420’nin Yorumu da, agik bildirimlerin mantikli olduguna ve i¢ denetim
caligmalarinda sistematik (nitelikli), disiplinli ve risk odakli bir yaklasimin
benimsendigine isaret eder. Bu sebeple, i¢ denet¢iler, belirli bir gorevle ilgili tavsiyeleri
ve varilan sonuclari mantiken destekleyecek onemli gézlem ve bulgulari bildirdiginde
iletisimdeki ac¢iklik da artar.

o Ouzlii — I¢ denetciler; gerekli, 5nemli ve gorevle ilgili olmayan ayrmtilardan ve 1af
kalabaligindan kacinmak suretiyle, uygun ve 6zlii raporlamalar yapilmasini saglarlar.

e Yapial — I¢ denetgilerin, iletisimde bulunduklari siire boyunca, gézlemlerin énemini
yansitan yapict bir Uslup kullanmalar1 yararli olur. Yapici raporlar, gorev ve/veya
kurumda olumlu yonde degisim saglamay1 kolaylastiracak ¢oziimleri tespit etmek i¢in
isbirligine dayanan siireci miimkiin kilan iletisimlerdir. Sonug olarak, i¢ Denetim
taniminda da belirtildigi gibi, i¢ denetgiler, kurumun hedeflerini gergeklestirmesine
yardimce1 olmak i¢in ¢aba gdosterirler.

e Tam (Eksiksiz) — i¢ denetcilerin hedef kitle icin dnemli olan her tiirlii bilgiyi dikkate
almalar1 ve degerlendirmeleri iletisimlerin tam ve eksiksiz olmasini saglamak agisindan
yararlidir. Tam ve eksiksiz yazili raporlar, genellikle, okuyucularin da i¢ denetim
faaliyetinin vardig1 ayn1 sonuglara ulagmasina olanak saglar.

e Zamaninda Sunulan — Son olarak, i¢ denet¢ilerin, tiim raporlari, planlama evresinde
belirlenen son bildirim tarihine kadar ilgili birimlere gondermeleri 6nemlidir.
Zamanlama, her kurum i¢in farkli olabilir. Hangi raporlarin zamaninda sunuldugunu
tespit etmek i¢in, i¢ denetciler, siklikla kiyaslama yaparlar ve gorev konusuyla ilgili
baska calismalar da yiiriitiirler. Buna ek olarak, i¢ Denetim Y®éneticisi veya i¢ denetgi,
zamanlamay1 0l¢en anahtar performans gostergelerini diizenleyebilir.

Uyumun Kanitlanmasima iliskin Diisiinceler

Standart 2420’ye uyuldugunu gosterebilecek materyaller arasinda, hem destekleyici
dokiimanlar hem de i¢ denetim ydneticisinin onayladigi nihai raporlara iligkin dokiimanlarindan
s6z edebiliriz. i¢ denetgiler, bu tiir dokiimanlarin nihai iletisim planina uygun oldugunu
gosterebilmelidirler. Herhangi yazili bir rapor olmaksizin gerceklesen iletisimlerde, Standart
2420’ye uyuldugu toplant1 tutanaklariyla da kanitlanabilir.
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Standart 2421 — Hata ve Eksiklikler

Eger nihai raporlama 6nemli bir hata veya eksiklik iceriyorsa, i¢ Denetim Yéneticisi, hatal1 ve
eksik raporu alan biitiin taraflara diizeltilmis bilgileri iletmek zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Ic Denetim Yéneticisi (IDY); hangi hata veya eksikliklerin énemli sayilmasi gerektigi
konusunda hem yonetim kurulunun hem de iist yonetimin beklentilerini anlamalidir. Burada
“Onem” kavrami, Uluslararast I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlar: terimler sozliigiinde
su sekilde tanimlanmistir: “Biiyiikliik, yapi, netice, tesir ve iligki gibi nicel ve nitel etmenleri de
iceren, bir durumun dikkate alindig1 konu i¢indeki goreceli degeridir. Mesleki muhakeme, ilgili
amaclar ¢ergevesinde, konularin 6nemini degerlendirmede i¢ denetgilere yardim eder.”

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Nihai gérev raporunda bir hata veya eksiklik oldugunu fark etmesi halinde, IDY, bunun 6nem
derecesini tespit etmek i¢in asagidaki sorular1 dikkate alabilir:

e Bu hata veya eksiklik, gorevin sonuglarint degistirir miydi?

¢ Bu hata veya eksiklik, herhangi birinin denetim bulgu ve sonuglariin ciddiyetiyle ilgili
fikirlerini degistirir miydi?

e Bu hata veya eksiklik, denetimin nihai sonuglar1 etkileyebilecek diizeyde olur muydu?

e Bu hata veya eksiklik, denetim sonucunda ulasilan kanaatleri degistirir miydi?

e Bu hata veya eksiklik, gorev sonucunda yapilan tavsiyeleri degistirir miydi?
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Yukaridaki sorularin herhangi birisine verilen cevabin “Evet” olmas1 halinde, IDY, hata veya
eksiklerin dnemli oldugu tespitini yapabilir. Bu durumda, IDY, genellikle, benzer durumlarin
gelecekte de tekrar etmesini 6nlemek icin hata veya eksikligin sebebini bulmaya ve bu sebebin
iist yonetime ve yonetim kuruluna sunulan raporlara dahil edilmesine gerek olup olmadigini
tespit etmeye calisir. Daha sonra, IDY, ilk raporun génderildigi tiim taraflara diizeltilmis
bilgilerin de gonderilmesini saglamak icin en uygun bildirim yontemini saptar. Hata ve
eksiklikler ve bunlarin sebepleri hakkinda etkin ve dogru iletisim kurmak, i¢ denetim
faaliyetinin kurum igerisindeki statiistiniin ve biitiinliigiiniin korunmasinda yararl olur.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Bu hata ve eksiklikleri dnlemek i¢in gerekli i¢ denetim politikalar1 ve prosediirlerinin mevcut
olmas1 Standart 2421°e uyuldugunun kanitlanmasinda yararli olabilir. E-posta yazigmalar1 ve
baska kayitlar, IDY nin bir hata veya eksikligin 6nem diizeyini ve sebebini nasil belirledigini
belgelendirebilir.

IDY’nin ajandasi, hata veya eksikliklerin ele alindig1 yonetim kurulu veya baska toplanti
tutanaklari, i¢ yazismalar ve elektronik posta yazigmalar: gibi yazili kanitlar, hem somut olarak
hangi bilgilerin bildirildigini hem de bildirimin nasil ve ne zaman yapildigini1 gosterebilir. Son
olarak, orijinal ve diizeltilmis nihai raporlar ve iletisim kayitlari da bu Standarda uyuldugunu
kanitlayabilirler.
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Standart 2430 — “Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari’na
Uygun Olarak Yapilmustir” Ibaresinin Kullanilmasi

Gorevin “Uluslararas1 I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarma uygun olarak
gergeklestirildigini” belirtebilmek yalnizca Kalite Gilivence ve Gelistirme Programinin
sonuclari desteklerse uygundur.

Gozden Gegirilmig Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 2430’a uyulmasini saglamak igin, i¢ Denetim Y&neticisi (IDY), bir kalite giivence ve
gelistirme programinin (KGGP) (1300 standartlar serisi) gelistirilmesi ve siirdiiriilmesiyle ilgili
sartlar1 tamamen kavramali ve i¢ denetim faaliyetinin giincel i¢ ve dis degerlendirme
sonuglarmi bilmelidir. Ayrica, IDY, gérev raporlarinda “Uluslararast I¢ Denetim Mesleki
Uygulama Standartlari’na uygun olarak yapilmistir” ibaresinin kullanilmasi1 konusunda
yonetim kurulunun beklentilerini de dikkate almali ve degerlendirmelidir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

Bir i¢ denetim faaliyeti bir gorevle ilgili rapor hazirladiginda, o gérevin Uluslararast I¢
Denetim Mesleki Uygulama Standartlarr’na uygun yapilip yapilmadigina dair bir ibarenin
kullanilmas: sart degildir. Ancak bu ibareyi kullanmak i¢ denetim faaliyetinin giivenirliligini
artirir. Standart 2430, i¢ denetim faaliyetinin KGGP sonugclar1 — giincel i¢ ve dis degerlendirme
sonuglart da dahil — i¢ denetim faaliyetinin genel olarak Standartlara uydugu yoniindeki
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beyanini desteklemedikce, bu ibarenin kullanilmasini yasaklar. Uygulama Rehberi 1300 —
Kalite Giivence ve Gelistirme Programi, KGGP gereklilikleri hakkinda ek bilgiler sunmaktadir.

Ic denetim faaliyetleri Standartlara uygun yapilmadiginda, i¢ denetim faaliyeti, gorevlerin
Standartlara uygun yapilmadigini belirtme karar1 alabilir. Ancak bu tip bir agiklama yapmasi
da sart degildir.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Gorev raporlarinin “Uluslararast I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarr’na uygun olarak
yapilmustir” ibaresini igerdigi durumlarda, KGGP sonuglari, genellikle, Standart 2430’a
uyuldugunun kanitlanmasr igin yeterlidir. I¢c denetim faaliyetinin nihai raporlarda bahsi gecen
ibareyi kullanip kullanmayacagina iligkin karar, rapor sablonlarinda veya bagka gorev iletisim
kayitlarinda ve/veya i¢ denetim politikalart ve prosediirlerinde kayit altina alinabilir. Bu tiir
dokiimanlarin kapsamli incelenmesi sonucunda bahsi gecen ibarenin uygun ve yerinde
kullanilip kullanilmadig1 saptanabilir. Ote yandan, i¢ denetim faaliyeti, herhangi bir gérev
raporunda uygunluk ibaresini kullanmamayi tercih edebilir ve bu kararma iligkin
dokiimantasyon da Standart 2430’a uyuldugunun kanit1 olarak kabul edilir.
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Standart 2431 — Gorevlendirmelerde Aykiriliklarin Agiklanmasi

Etik Kurallara veya Standartlara aykirilik belli bir gorevi etkilediginde, gorev sonuglari
raporlanirken su hususlar 6zel durum olarak a¢iklanmak zorundadir:

» Tam olarak uygunlugun saglanamadigi Etik Kurallar1 veya Standart(lar)’a iliskin ilkeler
ve davranis kurallari.

» Aykiriligin sebepleri.

» Aykiriligin goreve ve gorev sonuglarinin raporlanmasina etkisi

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 2431, Etik Kurallara veya Uluslararas: I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlarina (Standartlar) aykiriliklarin belirli bir gérevin sonuglarini etkilemesi halinde,
bu durumun agiklanmasini gerektirmektedir. Bu sebeple, i¢ denetgilerin, hem IIA nin Etik
Kurallarini1 hem de Standartlari iyice anlamasi gerekir. Ayrica, i¢ denetgiler, aykiriligin
cesitli gorev seviyelerinde ortaya ¢ikabilecegi potansiyel alanlar1 6grenmeli ve herhangi bir
aykirilik veya uyumsuzluk meydana geldigi takdirde, bu sorunu iist yonetime ve yonetim
kuruluna nasil ve ne sekilde raporlayacaklarini, iist ydnetimin ve yonetim kurulunun bu
konudaki beklentileri dogrultusunda 6grenmeli ve anlamalilardir.

ITA’nin Etik Kurallari, i¢ denetim meslegi ve uygulamasina iliskin kapsamli ilkelerin yani
sira, i¢ denetim tanimina uygun olarak i¢ denetim hizmetlerini sunan, gercek ve tiizel
kisilerden (ITA tiiyeleri, IIA sertifika sahipleri ve sertifikasyon adaylar1 da dahil) beklenen
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davraniglar1 tanimlayan daha somut ve 6zel bir takim davranis kurallarin1 da kapsar. Etik
Kurallarin amaci, i¢ denetim mesleginin etik kiiltiiriinii gelistirmektir.

Standartlara Giris boliimiinde belirtildigi gibi,
Standartlarin amaglar1 sunlardir:

1. Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesinin zorunlu unsurlar ile uyuma
kilavuzluk etmek.

2. Genis bir yelpazedeki katma degerli i¢ denetim hizmetlerini tesvik etmeye ve hayata
gecirmeye yonelik bir ¢cerceve saglamak.

3.I¢ denetim performansinin degerlendirilmesine uygun bir zemin olusturmak.
4.Gelismis kurumsal siire¢ ve faaliyetleri tesvik etmek.
Standartlar, ilke temelli ve asagidaki hususlari igeren uyulmasi zorunlu gerekliliklerdir:

-I¢ denetim mesleginin uygulanmasi ve uygulamanin etkinliginin degerlendirilmesi
amactyla kurum ve fert seviyesinde uluslararasi uygulanabilirligi olan ana gerekliliklere
iliskin beyanlar,

-Standartlarda gegen terim ve kavramlar agikliga kavusturan “Yorumlar.”

Uygulamaya liskin Hususlar

Bazi1 durum ve kosullar, zaman zaman i¢ denetcilerin bir gorevi Etik Kurallara ve
Standartlara uygun yerine getirmelerini engelleyebilir. Genellikle, bu gibi durumlar, bir i¢
denet¢inin bagimsizligi ve/veya objektifligi zarar gordiigii takdirde ya da i¢ denet¢inin
giivenilir olmayan verilerle karsilastig1, bilgi eksikliginin ve kapsam sinirlamasinin oldugu ya
da baska diger kisitlamalara maruz kaldigi takdirde ortaya ¢ikmaktadir. Bu gibi durumlarda,
i¢ denet¢i, tam uyumun saglanamadigi her bir prensibi, Standardi ve davranis kuralini tespit
etmeli ve bu aykiriligin i¢ denetim gdrevinin sonuglarini etkileyip etkilemedigini
degerlendirmelidir. Aykiriligin bir i¢ denetim gdrevinin sonuglarini etkiledigi durumlarda,
gorevlerin sonuclarinin iletildigi raporlarda, bu aykiriligin neden ve nasil ortaya ciktig1 ve
gorev sonuclarinin ve raporlariin bu aykiriliktan nasil etkiledigi agiklanmalidir.

Standart 243 1’in uygulanacag birkag senaryo yaratmak, bu Standardin anlasilmasi agisindan
faydal1 olabilir:
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e Bir i¢ denet¢inin objektifliginin veya bagimsizliginin zarar gérmesi durumunda bu
durumun goérev sonuglarini etkiledigi tespit edilirse, sonu¢ bildiriminde bu etkiler,
Standart 1120 - Bireysel Objektiflik ve Etik Kurallar1 altinda “Objektiflik” baglikli
ilkelerine aykirilik olarak agiklanmalidir.

e ¢ denetim faaliyeti, yiikiimliiliiklerini yerine getirmek i¢in gerekli olan kolektif bilgi
birikimi, beceri ve deneyime sahip olmadig1 bir gorevi iistlendiginde, bu durum, sonug
bildirimlerinde Standart 1210 - Yeterlilik ve Etik Kurallar1 altinda “Yetkinlik (Ehil
Olma)” baslikli ilkelerine aykirilik olarak agiklanmalidir.

e I¢ denetim faaliyeti, denetim ¢alismasi yaparken, kayitlara, personele ve tesislere
erisim konusunda bir kisitlamayla karsilasirsa ve bu kisitlamalar denetim gérevinin
kapsamini etkileyecek nitelikteyse, bu durum, denetim sonuglari bildiriminde,
Standart — 2220, A1’e aykirilik olarak agiklanmalidir.

e Ic denetim kaynaklar1 gorev hedeflerine ulasilmasi agisindan yetersiz kaliyorsa, bu
durum, sonug¢ bildirimlerinde Standart 2230 — Gorev Kaynaklarinin Tahsisi
standardina aykirilik olarak aciklanmalidir.

Bu nitelikteki aciklamalar, normalde gorev calisma kagitlarinda belgelenmektedir. IDY nin,
aykirilik durumlarinin, mesleki sorumluluklari yerine getirmesi ve/veya paydaslarin
beklentilerini karsilamasi agisindan i¢ denetim faaliyetlerini etkileyip etkilemedigine dikkat
etmesi 6nemlidir. Ardindan, IDY, bu sorunlart {ist yonetime ve yonetim kuruluna bildirilip
bildirilmeyecegine, bildirilecekse de nasil ve ne sekilde olacagini belirleyecektir.
Agiklamalar, genellikle, list diizey yonetimle yapilan bir goriismede ele alinir ve bir toplanti
esnasinda da yonetim kuruluna bildirilirler. IDY, aykiriliklari, baslangigta yonetim kuruluyla
yapacagi 0zel bir toplantida, yonetim kurulu bagkaniyla birebir tartisabilir ya da bu
aykiriliklart baska uygun yontemlerle agiklayabilir. Her seyin tam ve eksiksiz aciklandigindan
emin olmak i¢in, IDY, yasanan aykiriliklarin nihai gérev raporuna eklenmesi gerekip
gerekmedigini de degerlendirmelidir.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler
Standart 2431°e uygunlugu gosterebilecek materyaller asagidakileri igerir:

e Gorev galisma kagitlarinda tanimlanan Etik Kurallara ve/veya Standartlara aykiriligin
aciklanmasina iliskin yazili departman politikalarini ve prosediirlerini;

e Uyumun saglanamadigi Etik Kurallari ilkelerini veya davranis kurallar1 ve standartlari
tanimlayan; aykiriligin veya uyumsuzlugun neden saglanamadigini agiklayan ve
aykirihigin goérev ve raporlanan gorev sonuglari ilizerindekini etkisini tanimlayan
tutanaklar, e-postalar veya diger yazili bildirimler;

e Aykiriliklarin nedenleri ile gérevin ve iletilen gérev sonuglari iizerindeki etkisinin sozlii
olarak agiklandigini belgelendiren toplanti tutanaklar1 veya diger kayitlar;

e Nihai gorev raporundaki aciklamalarin kanitlari.
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2440 — Sonuglarin Dagitimi
I¢ Denetim Yéneticisi, gorev sonuglarmi uygun taraflara dagitmak zorundadir.
Yorum:

I¢ Denetim Yoneticisi, nihai gorev raporunun yayimlanmadan énce gézden gegirilmesinden
ve onaylanmasindan ve kime ve nasil dagitilacagina karar verilmesinden sorumludur. I¢
Denetim Yoneticisi bu gorevi delege ettigi durumda bile, bu konudaki sorumlulugu
tistlenmeye devam etmektedir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Standart 2440°da, nihai gorev sonuglarinin ilgili taraflara bildirilmesinden i¢ denetim
yoneticisinin (IDY) sorumlu oldugu belirtilmektedir. Standart yorumunda yer alan her bir
unsurun gerekliligini incelemek ve gézden gegirmek bu standardin uygulanmasinda IDY 'ne
yardimci olabilir.

IDY, normalde, hem organizasyon semas1 hem de tiim kurumsal iletisim protokolleri
hakkinda derin bilgiye sahip olmalidir. Ayrica, IDY, gorev iletisimleri konusunda iist
yonetimin ve yonetim kurulunun beklentilerini dikkate almalidir.

Kurumun i¢ denetim yonetmeligi ve iletisim protokolleri, kurum disindan yapilan raporlama
siireclerini belirlerken IDY ’ne yardimei olabilir. Bu konuda dikkate alinmasi gereken
hususlar arasinda, bir nihai raporun hangi taraflara hitaben diizenlenmesi veya hangi taraflara
dagitilmas1 gerektigi ve kurumun faaliyet gosterdigi sektorii denetleyen diizenleyici otoritelere
ne zaman bildirim yapilmasi gerektigi gibi unsurlardan da so6z edilebilir.

167
I¢ Denetgiler Enstitiisii (11A) | Global www.globaliia.org | www.theiia.org
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiist www.tide.org.tr


http://www.theiia.org/chapters/images/37/IIA_logo_text_blue_small.gif

The Institute of
Internal Auditors

Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

Standart 2400 — Sonuglarin Raporlanmasi, Standart 2410 — Raporlama Kistaslar1 ve Standart
2420 — Raporlamalarin Kalitesi baslikli uygulama rehberleri gorev sonuglariin iletisimi
konusunda ek yonlendirme saglamaktadir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

IDY, yonetim kuruluyla yapilan tartisma sonuglarmi ve tiim kurumsal iletisim protokollerini
kullanarak gorev sonuclarinin kimlere raporlanacagini ve bu raporlamalarin ne sekilde
yapilacagini belirler. Sonuglar raporlanmadan nce gorev rapor taslaklarmi incelemek IDY
icin faydali olabilir.

IDY, gérev sonucu raporlarinin kime verilecegini belirlerken, hem taraflarin sonuglari almak
icin isi etkileyen bir ihtiyaglart olup olmadigini, hem de bu kisilerin yonetimin eylem
planlarinda bir sorumlulugu olup olmadigini g6z dniinde bulundurmalidir. Rapor kopyalarini
uygun sorumluluk seviyesindeki kisilerin aldigindan emin olmak i¢in kurumsal protokoller
dikkate alinabilir. Ust yonetim ve ydnetim kurulu, kendi beklentileri dogrultusunda dagitim
listesine dahil edilerek, sonug raporlarini alabilirler. Tutarliligin saglanabilmesi i¢in i¢
denetim faaliyeti, hem sorumluluk alanlartyla ilgili gérev sonuglart dagitim listesine déhil
edilmesi gereken yonetim seviyelerinin hem de tiim gérev sonucu raporlarini alacak ilgili
taraflarin bulundugu standart bir dagitim listesi hazirlayabilir. Bununla birlikte, IDY,
genellikle kurumun {ist yonetiminin de dahil olacagi bu dagitim listesini gerektiginde
genisletebilir.

Gorev sonuglar1 yazili veya sozlii olarak bildirilebilir ve raporun format iletilecegi kisiye
bagl olarak degisiklik gosterebilir. Gorev sonucu dagitimi yapilirken hangi aliciya hangi
rapor formatinn kullanilacagmni IDY belirler. Ornegin, bazi alicilara gérev sonuglar1 tam bir
rapor halinde verilirken, bazilaria yonetici 6zeti verilebilir. Sonuglarin bir toplantida
sunumla desteklenerek verilmesi uygun olabilir, bu da sonuglarin tartigilabilmesi i¢in bir firsat
yaratir. [letisim yontemi her ne olursa olsun, IDY, goérev sonuglarmi kimin génderecegini ve
kimin alacagini belirlemelidir.

Nihai raporlar IDY ’nin veya IDY ’nin gorevlendirdigi kisinin onayini gerektirmektedir. Kiigiik
bir i¢ denetim faaliyetinde, nihai gérev raporunu IDY ’nin kendisi hazirlayabilir. Ancak, daha
biiyiik kurumlarda, IDY, sonug raporlarini alip inceledikten sonra, nihai onay1 vermeden dnce
raporu hazirlayan i¢ denetciye ne kadar itimat edilebilecegine karar verecektir.

IDY, gorevin planlanma asamasinda kararlastirildign ve/veya i¢ denetim yonetmeligi ve
iletisim protokollerinin gerektirdigi sekilde, nihai gorev raporlarini kurum i¢i ve kurum dist
taraflara elektronik ve/veya basili kopya olarak gonderebilir. Normalde, alicilar, gorev
sonuglarini ele alabilecek ve degerlendirebilecek kisilerdir.
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I¢ denetim gorevi sonuglarinin dagitildig kisilerin eksiksiz bir listesini tutmak, sonuglarin
dagitilmasindan sonra bir hata veya eksik tespit edilmesi halinde gerekli diizeltmelerin
yapilabilmesi i¢in 6nemlidir. Standart 2421, bir hata veya eksiklik tespit edilmesi halinde, bu
durumun bildirilmesini IDY nin sorumlulugu olarak ele alur.

Yasal yiikiimliiliiklere ve kurumsal protokollere uygun davranilmasini saglamak igin, IDY ’nin
gorev sonuclarini kurum digindan kisilere dagitilmasi i¢in hazirlarken bu yasal
yiikiimliiliikleri ve kurumsal protokolleri dikkate almasi ve itina gostermesi 6nemlidir. Ek
olarak, IDY, kurumun piyasadaki degerini, itibarmni, kazancim veya rekabet giiciinii
etkileyebilecek hassas bilgilerin iletilmesinin sonuglarint da géz 6niinde bulundurmalidir.
Dolayistyla, bu konular1 kurumun hukuk danigmanina ve Etik Kurallarina ve Standartlara
uyumdan sorumlu bdliimlere danismak IDY icin faydali olabilir.

IDY ’nin, Standart 2440’1n uygulanmast icin yetkilerini birine devredebilecegini, ancak bdyle
bir durum olsa dahi sorumluluklarin1 devredemeyecegini vurgulamakta yarar vardir. IDY,
Standart 2440’1n uygulanmasi i¢in yetkilerini baskasina aktardigi durumlarda, bu konuyla
ilgili sorumluluklar1 ve hesap verme yiikiimliiliigii devam eder.

Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

IDY, nihai raporlar diizenlemeden 6nce tiim ¢aligma kagitlarmin gézden gegirildigini
dogrulayarak ve tlim onaylarin (imzalarin) tamamlandigindan emin olarak Standart 2440’a
uyum gosterebilir. Bunlara ek olarak, yonetimden, denetim komitesinden, CEO, kurum dis1
kisiler ve ilgili bagka kisilerden alinan tiim yazili sonug bildirimlerinin birer kopyasini tutarak
bu standarda uygunluk gosterebilir. Sozlii iletisimlerin kanit1 olarak, sonuglarin ilgililere
iletildigini gdsteren toplant: tutanaklari, sunumlar veya i¢ yazismalar kullanilabilir. IDY ’nin
nihai raporlar1 onayladigini ve gérev sonuglarinin iletisim planinda tanimlanan alicilara
gonderildigini dogrulayan ve ispatlayan kayitlarin saklanmasi 6nemlidir.
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Uygulama Rehberi 2450

Uluslararasi Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 2450 — Genel Goriisler

Bir genel goriis yayinlanirken, Kurumun stratejileri, hedefleri ve riskleri ve list yonetim,
yonetim kurulu ve diger paydaslarin beklentilerinin dikkate alinmasi zorunludur. Genel
goriisiin yeterli, giivenilir, ilgili ve yararli bilgi ile desteklenmesi zorunludur.

Yorum:
letisim sunlart icerir:

o  Goriistin ait oldugu zaman donemini icerecek sekilde gérevin kapsami,

e Kapsam simirlamalari,

o Diger giivence saglayicilar da dahil olmak iizere biitiin ilgili projelerin dikkate
alinmast

o Goriisii destekleyen bilginin ozeti,

o Genel goriisiin olusturulmasinda temel olarak kullanilan risk veya kontrol ¢ercevesi
va da baska olgiitler,

o Varilan genel goriis, yargi veya sonug.

Olumsuz bir genel goriisiin nedenlerinin agiklanmasi zorunludur.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

Bir genel goriis, i¢ denetim ydneticisinin (IDY) kurumun ydnetisim, risk yonetimi ve/veya
kontrol siire¢lerini kapsamli bir seviyede degerlendirdiginde yaptig1 dereceleme, vardigi
kanaatler ve/veya verdigi baska bir sonu¢ agiklamasi anlamina gelmektedir. Genel goriis,
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IDY ’nin belitli bir zaman araliginda iistlendigi bircok miinferit gérevin sonuglar1 ve ayrica,
diger giivence saglayicilarin yaptig1 incelemeler gibi benzeri diger faaliyetlerin sonuglari
temelinde ulagtig1 mesleki yargisini yansitir.

Genel goriisler gorevlerde varilan sonuglardan farklidir. Soyle ki, gorev sonuglar1 genelde tek
bir gorevden elde edilen sonuglar1 yansitirken, genel goriis birden ¢ok gorevden elde edilen
sonug¢larin yorumlanmasina dayanir. Ayrica, varilan sonuglar gorev sonug raporunun
(iletisiminin) bir pargasi iken, genel goriis, gorev sonug raporlarinin bir parcasi olarak degil,
ayrica iletilir.

Standart 2310 — Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi yorumunda, yeterli, giivenilir, ilgili ve
faydal terimleri su sekilde tanimlanmaktadir:

e Yeterli bilgi, gerceklere dayanan, uygun ve ikna edici olmak zorundadir ki sagduyulu,
bilgili bir kisi i¢ denet¢i ile ayn1 sonuglara varabilsin.

e Giivenilir bilgi, uygun gorev teknikleri kullanmak suretiyle en iyi sekilde elde edilen
bilgidir.

e [llgili bilgi, tespitleri ve tavsiyeleri destekler ve gdrev amaglari ile tutarlidr.

e Faydali bilgi, kurumun hedeflerine ulasmasina yardim eder.

Standart 2450 nin yorumunda, bir genel goriisiin bildirilmesi i¢in gereken unsurlara dikkat
cekilmektedir. Buna gore, IDY, bir genel goriis ifade etmeden &nce bu unsurlarin hepsini
anlamis olmalidir. Buna ek olarak, IDY, bir genel goriis ifade etmeden 6nce, hem kurumun
stratejilerini, amag ve hedeflerini ve karsilasabilecegi riskleri, hem de kurulun ve {ist
yonetimin bu konudaki beklentilerini 1yice anlamali ve 6ziimsemelidir.

Uygulamaya Iliskin Hususlar

IDY, ifade edecegi goriis ile kurumun stratejileri, amaclar1 ve karsilasabilecegi riskler
arasinda nasil bir baglant1 oldugunu dikkate alarak ise baslar. Ayrica, IDY, ifade ettigi
goriislin bir sorunu ¢oziip ¢6zmedigini, kuruma deger katip katmadigin1 ve/veya yonetime
veya diger paydaslara kurumun genel egilimi ve kosullar1 hakkinda giivenilir bilgi saglayip
saglamadigini da degerlendirir. Ust ydnetim, yonetim kurulu ve diger paydaslarla yapilan
goriismeler, IDY ’nin genel goriisiin kapsami konusunda yonetimin beklentilerini anlamasina
yardimei olabilir.

Ardindan, IDY, gériisiin ilgili oldugu zaman periyodu da dahil olmak iizere, sunacagi genel
goriistin kapsamin belirler ve kapsamla ilgili herhangi bir kapsam kisitlamas1 olup olmadigini
da belirler. IDY, bu bilgiyi g6z 6niinde bulundurarak hangi denetim gorevlerinin genel goriis
ile 1lgili olacagin1 belirleyebilir. Diger i¢ ve dis giivence saglayicilarin yaptiklar: da dahil
olmak iizere, baglantil tiim gérev ve projeler degerlendirilir. I¢ giivence saglayicilar,
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kurumun ikinci savunma hattini olusturan diger fonksiyonlar1 da igerebilir. Dis hizmet
saglayicilar ise, dis denetgilerin veya diizenleyicilerin faaliyetlerini de kapsayabilir. Bir i¢
veya dis glivence saglayicisinin gergeklestirdigi her proje dikkate alindiginda, bu proje
calismasina bel baglanip baglanmayacagini belirlemek i¢in IDY ’nin projeyi degerlendirmesi
gerekecektir. IDY baska bir giivence saglayicinin yaptig1 ¢alismanin sonuglarina bel baglasa
bile, kendi ifade ettigi genel goriis yine de ve her haliikarda IDY ’nin sorumlulugu altindadir.

Ornegin, bir genel goriis, bagimsiz iigiincii taraflar veya diizenleyici otoriteler gibi kurum
disindan birimlerin rapor ettigi sonuglarla birlikte, kurumun yerel, bolgesel ve ulusal
seviyelerinde rapor edilen tlim gorev sonuglarinin bir 6zetine dayandirilabilir. Kapsam
aciklamasi; genel goriisiin kapsadigl zaman periyodunu, faaliyetleri, kisitlamalar1 ve genel
goriislin sinirlarini tanimlayan diger degiskenleri belirterek genel goriisiin baglamini
anlamamizi saglar.

IDY, genel goriisiin dayandirildig1 gérev sonuglarini ve diger raporlari gdzden gegirirken, bu
sonuglarin ve bildirilen diger sonuglarin yeterli, giivenilir, ilgili ve faydali bilgilere
dayandigindan emin olur. Ardindan, IDY, genel goriisiin dayandig1 tiim bu bilgileri 6zetler.
Ek olarak, IDY, genel goriisiin temeli olarak kullandig ilgili risk veya kontrol gergevelerini
veya diger kistaslar1 da tanimlar.

IDY, tiim bu ilgili bilgileri gdz 6niinde bulundurarak, agik ve 6z bir dille bir genel goriis ifade
eder ve bu goriisiin kurumun stratejileri, hedefleri ve amaclar1 ve karsilagabilecegi risklerle
nasil bir baglantis1 oldugunu agik¢a dile getirir. Genel goriis bildirimi, Standart 2450’nin
Yorumunda siralanan 6 unsuru da igermelidir.

Ifade edilen genel goriis olumsuz ise, IDY varilan bu sonucu destekleyen sebepleri ve
gerekgeleri de agiklamalidir.

Son olarak, IDY, genel gériisiin ilgili taraflara nasil (yazili olarak m1 yoksa sdzlii olarak m1)
iletilecegine karar verir. Genel goriisler, Standartlarda boyle bir sart olmamasina ragmen
normalde yazili olarak bildirilir. “Sonuglarin Dagitim1” baslikli Uygulama Rehberi 2440,
iletisimde dikkat edilmesi gereken ek noktalar konusunda ilave agiklamalar yapmaktadir.

IDY ’nin bir genel goriis ifade etmek zorunda olmadigini; genel goriis beyan etmenin kurumun
takdirinde oldugunu ve bu konunun yonetim kurulu ve iist yonetimle tartisilmasi gerektigini
belirtmekte de fayda vardir. Bununla birlikte, genel goriis talep edilmesi halinde, Standart
2450 bir genel goriisiin iletisimiyle ilgili sartlar konusunda IDY ne destek olabilecek ilave
bilgiler de sunmaktadir.
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Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Yazili iletilen genel goriislerde, normalde goriisiin bir kopyasi Standartlara uygunlugun
gosterilmesi icin yeterlidir. SozIii iletilen genel goriislerde ise, IDY *nin konu basliklar,
konusma notlari, kullandig: slaytlar veya benzeri dokiimanlar kullanilarak Standartlara
uygunluk gosterilebilir. Standart 2450’ye uygunlugu gosterebilecek ilave materyallere, genel
goriisiin dayandirildigi nihai gorev raporlari ve dis raporlar, tutanaklar, e-postalar, yonetim
kurulu toplantis1 veya diger toplantilarin giindemleri ve toplant: tutanaklar1 da dahildir.
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Uygulama Rehberi 2500

Uluslararasi1 Mesleki
Uygulama Cercevesi

Standart 2500 — Ilerlemenin Goézlenmesi

I¢ Denetim Yéneticisi, yonetime rapor edilen sonuglari akibetinin gdzlenmesi igin bir sistem
kurmak ve uygulamak zorundadir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetim yoneticisi (IDY), bu standardin gerekliliklerini yerine getirmek igin &ncelikle
yonetim kurulu ve iist yonetimin, i¢ denetim faaliyetinin gorev sonuglarinin takibinden ne
anladigin1 ve hangi detayda bir takip bekledigini netlestirmelidir. Sonuglar, giivence ve
danigmanlik gorevlerinde olusan, diizeltici faaliyetlerin yerine getirilmesi i¢in yonetime iletilen
gozlemleri igerir.

Diizeltici faaliyetleri uygulamaktan sorumlu olan yonetimle siirekli iletisim icerisinde olunmasi
gerekecegi goz oniinde bulunduruldugunda, etkili ve verimli bir izleme siireci olusturabilmek
icin yonetimin goriislerini almak yararli olacaktir.

Ayrica, IDY etkinligi kanitlanmis en iyi uygulamalar1 belirleyebilmek igin diger IDY leriyle
veya Uyum Yoneticileriyle kiyaslama (benchmarking) ¢aligmalar yiiriiterek takip edilecek
konularin izlenmesi siirecini gelistirmek isteyebilir. Bu calismalar asagida sayilan konular
icerebilir:

»  Gerekli otomasyon ve detay seviyeleri,
* Hangi gozlemlerin izlenecegi (6rnegin hepsi mi, sadece yiiksek riskleri olanlar mi),
« Takip edilecek konularin son durumunun ne siklikla ve nasil belirlenecegi,
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* Diizeltici 6nlemlerin etkinligini i¢ denetim faaliyetinin bagimsiz olarak ne zaman
dogrulayacagi,
* Raporlamalarin siklig1, bigimi ve diizeyi.

Uygulamaya liskin Hususlar

Izleme siireci, i¢ denetim biriminin biiyiikliigii ve kapsamimin genisligi ile bulgu takip
yaziliminin bulunup bulunmamasi da dahil birtakim unsurlara bagli olarak gelismis veya basit
bir yapida olabilir. Ister gelismis ister basit olsun, IDY nin ilgili gdzlemleri, iizerinde uzlasilan
diizeltici 6nlemleri ve mevcut durumu takip edebilecegi bir siireg gelistirmesi dnemlidir. Takip
edilecek gozlemler genelde su bilgileri igerir:

*  Yonetime raporlanan gézlemler ve bu gozlemlerin risk seviyeleri,

+  Uzerinde uzlasilan diizeltici 5nlemlerin niteligi,

* Diizeltici 6nlemlerin uygulanmak tizere ne kadar siiredir bekledigi, ne zaman
uygulanacagi ve hedef uygulama tarihindeki degisiklikler,

* Her diizeltici 6nlemden sorumlu yonetici veya siireg sahibi,

* Diizeltici 6nlemlerin mevcut durumu ve i¢ denetim tarafindan dogrulanip
dogrulanmadigi.

IDY genellikle bu tiir bilgileri izleyip takip edecek ve raporlayacak bir arag, mekanizma veya
sistem gelistirir ya da satin alir. Diizeltici 6nlemlerin mevcut durumu, yonetim tarafindan i¢
denetime iletilen bilgiler kapsaminda, ortaklasa erisilebilen bulgu takip sisteminde genellikle
dogrudan sorumlu yonetim tarafindan diizenli araliklarla giincellenir.

Izleme faaliyetinin ne siklikta yapilacagi ve kapsami (s6z konusu diizeltici dnlemlerin alindigini
dogrulayacak denetim calismasinin kapsami), IDY nin mesleki yargisinin yani sira, yonetim
kurulu ve iist yonetimin beklentileri esas alinarak belirlenir. Ornegin, IDYleri, 6nceki dénemde
tamamlanmas1 gereken biitiin diizeltici 6nlemlerin durumunu ii¢ ayda bir gibi bir siireg
belirleyerek periyodik olarak incelemeyi segebilir. Bir diger IDY ise 6nemli tavsiyelerin mevcut
durumunu ve alinan diizeltici 6nlemlerin kalitesini degerlendirmek i¢in belirli araliklarla takip
denetimleri yapmayi segebilir. Baska bir IDY de, acikta kalan konular1 gelecekte kurumun ayni
faaliyetleri igin yapilmasi planlanan denectimler esnasinda izlemeyi segebilir. Bu konudaki
yaklagim, belirlenen risk diizeyi ve mevcut kaynaklarin durumu esas alinarak kararlastirlir.

Benzer sekilde, raporlama bigimi de IDY nin yargisi ve yonetimle mutabik kalman beklentiler
esas alinarak belirlenir. Baz1 IDY leri tiim ¢alismalardaki her bir gdzlemin durumunu detayli
bir sekilde raporlayabilir. Digerleriyse, yalnizca riskli gorevleri siire¢ sahibi bazinda devam
eden, geciken ve zamaninda tamamlanan diizeltici dnlemlerin yiizdesi gibi istatistiksel verileri
not ederek raporlayabilir. Baz1 durumlarda, IDY ’nden sadece diizeltici &nlemlerin tamamlanma
durumunu degil, alman bu Onlemlerin s6z konusu sorunu diizeltip diizeltmedigini de
raporlamas1 istenebilir. Diizeltici Onlemlerin uygulanmasi sonucu olumlu gelismelerin
saglandiginin belirlenmesi, 6rnek bir uygulama yapildigini gosterir.
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Uyumun Kanitlanmasina iliskin Diisiinceler

Yukarida tanimlandigi {izere ¢alisma tablosu, veri taban1 veya benzeri araglar kullanilarak
hazirlanan ve igeriginde 6nceki denetim gozlemleri, diizeltici 6nlem planlari, mevcut durumu
ve i¢ denetimin dogrulamasmi barindiran ve diizenli olarak giincellenen bulgu takip
sistemlerinin varligi, bu standarda uyuldugunu kanitlar. Ayrica, diizeltici 6nlemlerin mevcut
durumunu gosteren list yonetim ve yonetim kurulu raporlart da bulunmaktadir.
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Standart 2600 — Risklerin Kabul Edildiginin iletilmesi

I¢c Denetim Yéneticisi, iist yonetimin kurum igin kabul edilemeyebilecek bir risk diizeyini
listlenmeyi kabul ettigi sonucuna vardiginda, konuyu iist yonetimle tartismak zorundadir. I¢
Denetim Yoneticisi konunun ¢oziimlenmedigine hitkmederse, konuyu denetim komitesi ve
yonetim kuruluna iletmek zorundadir.

Yorum:

Yonetim tarafindan kabul edilen riskin belirlenmesi, yonetimin daha onceki denetim
gorevleri veya diger yontemlerin sonuglarina istinaden aldigi aksiyonlarin basarisinin,
giivence veya danismanlik gorevleri araciligiyla gozlemlenmesiyle izlenebilir. Riskin
coziimlenmesi I¢ Denetim Yoneticisinin sorumlulugunda degildir.

Gozden Gegirilmis Standartlar, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Baslarken

I¢ denetim yéneticisi (IDY), bu standard1 uygularken basarili olmak icin, dncelikle kurumun
cesitli organizasyonel risk tiirlerine kars1 bakisini ve toleransini anlamalidir. Kurumlar kabul
edilebilir risk diizeyleri ve gesitlilikleri agisindan birbirinden farklilik gosterirler. Ornegin, bazi
kurumlar, faaliyet kapsamin1 yonetimi istikrarli olmayan yeni bir cografyay1 da igerecek sekilde
genigleterek ya da basar1 olasiligi nispeten az, ancak basarili oldugu takdirde getirisi yliksek
olan heyecan verici yeni bir iiriine maddi agidan 6nemli bir yatirim yaparak daha yiiksek
diizeyde finansal risk kabul edebilirler. Diger kurumlar ise bu gibi finansal risklere kars1 daha
cekimser davranarak bu tarz atilimlardan kagiabilirler. Ayrica, kurumlar kabul edilebilir risk
diizeyini belirlerken farkli unsurlar1 goz 6niinde bulundururlar; 6rnegin, risk olaymin potansiyel
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etkisi ve gerceklesme olasiligl, kurumun risklere karsi savunmasizligi ve yonetimin kabul
edilemez diizeydeki bir riski ortadan kaldirmasi i¢in gereken zaman.

Eger kurumun, bir risk kabul siirecini kapsayabilecek resmi bir risk yonetimi politikas1 varsa,
IDY ve i¢ denetim faaliyetinin bu politikayr anlamas1 énemlidir.

Standart 2500’iin de gerektirdigi gibi, IDY, yonetime rapor edilen sonuglarm akibetinin
gozlenmesi i¢in bir sistem kurmak ve uygulamak zorundadir.

Ayni zamanda, yiiksek riskli bulgularin kurum i¢inde genelde nasil iletildigi ve paylasildigt
hakkinda bilgi sahibi olmasi IDY agisindan faydalidir. Mevcut politikalar tercih edilen bir
iletisim yaklagimi tanimlayabilir; 6rnegin, kurumun risk yonetimi politikas: iletisimin
(raporlamanin) zamanlamasini, hiyerarsisini ve benzer hususlar ele alabilir.

Uygulamaya liskin Hususlar

IDY, denetim sonuglarma iliskin almacak aksiyonlarin akibetini izlerken, zamaninda
diizeltilmeyen ya da kurumun normalde hos gorebileceginden daha fazla risk teskil eden ve
dolayistyla kurum agisindan kabul edilemez olan yiiksek riskli gozlemlerden haberdar
olabilmelidir.

Bununla birlikte, IDY ’nin kabul edilemez olan riskleri tespit etmesinin tek yolu siirekli izleme
siireci degildir. Etkili bir IDY, kurumsal risklerden haberdar olmak igin birden fazla yontem
benimser. Ornegin, i¢ denetim faaliyeti iiyeleri, IDY ne kendi yiiriittiikleri giivence veya
danigmanlik gorevlerinde tespit ettikleri onemli risklerle ilgili bilgi verebilir. Ya da kurum,
onemli riskleri belirlemek ve izlemek i¢in bir kurumsal risk yonetimi (KRY) siirecinden
faydalanabilir ve IDY bu siirece dahil olabilir. Dahasi, yonetimle isbirligine dayali bir iletisim
ag1 olusturup siirdiiren IDY, kurumda yeni yeni ortaya ¢ikan bir risk alanindan haberdar olabilir.
I¢ Denetim Yoneticileri, potansiyel ve yeni riskleri fark etmelerine yardimci olacak sektdr
trendleri ve mevzuatla ilgili degisiklikler hakkinda bilgi sahibi olmaya ugrasirlar.

Kabul edilemez olan riskin nasil tanimlandigindan bagimsiz olarak, eger IDY bir riski kurumun
normalde miisamaha etmeyecegi kadar yiiksek diizeyde oldugunu fark ederse ve bu riskin kabul
edilebilir bir seviyeye diisiiriilmedigine inanirsa, bu durumu iist yonetime bildirmesi gerekir.
IDY, normalde bu tiir bir bildirim yapmadan o6nce, kaygilarini paylasmak, ydnetimin
perspektifini anlamak ve riski ortadan kaldiracak bir yol iizerinde uzlasmak amaciyla tespiti s6z
konusu risk alanindan sorumlu yoneticilerle tartisir. Bununla birlikte, bdyle bir uzlagma
saglanamazsa, IDY konuyu iist ydnetime tasimak zorundadir. Ust ydnetimle yapilan benzer bir
toplantinmn ardindan bu risk hala ortadan kaldirilamazsa, IDY tespiti yonetim kuruluna tasimak
zorundadir. S6z konusu tespitin yonetimle birlikte nasil ele alinacagina yonetim kurulu karar
VErir.
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IDY, tespitin niteligine, aciliyetine, ona bagli potansiyel sonuclara ve mevcut olabilecek
herhangi bir politikaya bagli olarak, bu tiir tespitleri kime, nasil en iyi ve hizli sekilde
iletebilecegine karar vermek igin mesleki kanaatinden faydalanir. Ornegin, bir kanun veya
yonetmeligin ihlal edilmis olabilecegi bir durumda Hukuk Miisaviri ile goriis aligverisi
yapilmali midir? Bu risk bir iist diizey yoOneticiye hususi olarak mi, yoksa birgok uzmanin
katildig1 bir capraz-fonksiyonel toplantida m1 iletilmelidir?

Bu standart, IDY’nin kurumun risk tolerans diizeyinin iistinde olduguna kanaat getirdigi
onemli riskler i¢in uygundur. Bu riskler asagidakileri icerebilir:

e Kurumun itibarina zarar verebilecek riskler,

» Kisilere zarar verebilecek riskler,

* Resmi makamlarca verilen yasal cezalara, is yonetiminde kisitlamalara ya da diger
finansal veya akdi cezalara yol acabilecek riskler,

+  Onemli 6lgiide yaniltici olan beyanlar,

* Suiistimal veya kanuna aykir1 diger eylemler,

*  Kurumun stratejik hedeflerine ulagsmasi 6niindeki 6nemli engeller.

Uyumun Kanitlanmasina Iliskin Diisiinceler

Onemli bir riskin yonetim kadrosu, ydnetim kurulu veya risk komitesiyle tartisildigini igeren
toplant: tutanaklarinda bu standartlara uyulduguna dair kanitlar bulunabilir. Eger IDY kabul
edilemez olan risk durumunu teke tek toplantilar yoluyla veya hususi bir oturumla bildirirse,
yonetim ve yonetim kurulunu uyarmak igin atilacak adimlarin listelendigi dosyaya bir not
ekleyebilir. Ayrica, i¢ denetim el kitabinda bu standardin gerekliliklerini ve kurumun raporlama
stirecini tanimlayan bir politika olmasi da dolayli yoldan uyumu gosterir.
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ITA Hakkinda

I¢c Denetciler Enstitiisii (ITA), i¢c denetim mesleginin en taninmis savunucusu, egiticisi ve standartlar, yol
gosterici bilgiler ve sertifikasyon saglayicisidir. 1941 yilinda kurulan ITA, bugiin 170 ten fazla iilke ve bolgeden
180.000 tiyeye hizmet vermektedir. Enstitiiniin diinya genel merkezi Lake Mary, Fla’da bulunur. Daha fazla
bilgi i¢in www.globaliia.org ya da www.theiia.org web sitelerini ziyaret ediniz.

Uygulama Rehberleri Hakkinda

Uygulama Rehberleri, IIA’nin Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cergevesi® (IPPF®) kapsaminda i¢ denetim
meslegine iliskin dnerilen (zorunlu olmayan) yol gosterici bilgiler saglar. Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki
Uygulama Standartlarina (Standartlar) uyum saglama kabiliyetlerini artirmak amaciyla hem i¢ denetgilere hem
de i¢ denetim faaliyetine yardimei olmak tizere tasarlanmislardir.

Uygulama Rehberleri, i¢ denetcilere Standartlar1 uygulamak konusunda yardimci olurlar. I¢ denetim
yaklasimini, metodolojilerini ve miilahazalarini toplu olarak ele alirlar, fakat siirecleri ve prosediirleri
ayrintilartyla vermezler.

IIA’nmn sundugu bagka yol gosterici materyaller i¢in, Litfen www.globaliia.org/standards-guidance ya da
www.theiia.org/guidance adreslerindeki web sitemizi ziyaret ediniz.

Sorumlulugun Reddi Beyani

ITA bu dokiimani sadece bilgi vermek ve egitim amaciyla yayimlamistir. Bu rehber materyalinin belirli miinferit
durumlara kesin cevaplar vermek gibi bir islevi veya amaci yoktur ve dolayisiyla, bu rehber sadece bir kilavuz
olarak kullanilmalidir. ITA, herhangi bir 6zel durumla karsilastiginizda daima bagimsiz uzman goriisii ve
tavsiyesi almanizi 6nerir. IIA, sadece bu rehbere dayanarak hareket eden kisiler igin higbir sorumluluk kabul
etmez.

Telif Hakka Uyarisi

Copyright® 2016 I¢ Denetgiler Enstitiisii. Bu rehberi ¢ogaltma izni almak icin, liitfen guidance@theiia.org
adresiyle irtibata ge¢iniz.

Copyright 2009-2012 by The Institute of Internal Auditors ¢ dan, 1035 Greenwood Blvd #401, Lake Mary, FL
32746, USA. All Rights reserved.

Telif hakki sahibi olan The Institute of Internal Auditors ¢ dan , 1035 Greenwood Blvd #401, Lake Mary, FL
32746, USA, biitiin dnemli agilardan orjinali ile ayni1 olan gevirinin — degistirilmesi onaylanmis durumlar hari¢
- yaymlanmasi konusunda izin alinmistir. Bu dokiimanin higbir pargasi, IIA Inc. ¢ dan yazili izin alinmadan,
tekrar ¢ogaltilamaz, herhangi bir sistemde saklanamaz veya herhangi bir formatta paylasilamaz, herhangi bir
elektronik, mekanik, fotokopi, kayit veya farkli bir yontemle ¢ogaltilamaz.
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