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Bölüm A. Görev Planlaması (%50) 

1. Görev hedeflerini ve kapsamını belirlemek 

Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Hedefler ve kapsam belirlenirken Konu Bazlı Gerekliliklerin nasıl 
uygulanacağını anlamak 

b. Hedeflerin geliştirilmesinde dikkate alınması gereken unsurları 
belirlemek (yasal düzenleme gereklilikleri, organizasyonun stratejisi 
ve hedefleri, yönetişim, risk yönetimi ve kontrol süreçleri, risk iştahı ve 
toleransı, iç politikalar, önceki denetim raporları, diğer güvence 
sağlayıcıların çalışmaları ve görevin güvence veya danışmanlık 
amacı gütmesi) 

c. Planlama sırasında mevcut kapsam sınırlamaları tespit edip 
belgelemek 

d. Paydaş taleplerini yönetme ve belgeleme yaklaşımlarını 
değerlendirmek 

e. Hedef ve kapsam değişikliklerini ele almak için etkili yöntemleri 
belirlemek 

2. Toplanan ilgili bilgilere dayalı olarak değerlendirme kıstaslarını belirlemek 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. İncelenen faaliyeti değerlendirmek için en ilgili kıstasları belirlemek 
b. Değerlendirme kıstas setinin spesifik, pratik, ilgili, kurumun ve 

incelenen faaliyetin hedefleriyle uyumlu olup olmadığını ve güvenilir 
karşılaştırmalar sunup sunmadığını belirlemek 

3. Görevi anahtar risk ve kontrolleri değerlendirecek biçimde planlamak 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Görev planlamasında Konu Bazlı Gerekliliklerin nasıl 
uygulanacağını anlamak 

b. Görev planlamasında incelenen faaliyetin stratejik hedeflerinin ve 
bu hedeflerin risk yönetimi, iş performans ölçümleri ve performans 
yönetim teknikleriyle entegrasyonunun farkında olmak 

c. Görev planlamasında mevcut ve ortaya çıkan siber güvenlik 
risklerini, olağan bilgi güvenliği ve BT kontrollerini, BT genel 
kontrollerini, BT kontrol çerçevesi kullanımının amaçları ve 
faydalarını, veri gizliliği ilkelerini ve güvenlik politikaları ve 
uygulamalarını anlamak 
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d. Görev planlamasında iş dayanıklılığı (business resilience), olay 
yönetimi, iş etki analizi ve yedekleme ile kurtarma testleri gibi iş 
sürekliliği ve felaket kurtarma hazırlıklarıyla ilgili kavramların 
farkında olmak 

e. Görev planlamasında incelenen faaliyete ilişkin cari ve duran 
varlıklar, kısa vadeli ve uzun vadeli yükümlülükler, sermaye ve 
yatırımlar  gibi finans ve muhasebe kavramlarını anlamak 

f. Görev planlamasında varlık yönetimi, tedarik zinciri yönetimi, 
envanter yönetimi, satıcılar hesabı, satın alma / tedarik, uyum, 
üçüncü taraf işlemleri, müşteri ilişkileri yönetim sistemleri, kurumsal 
kaynak planlama sistemleri ve yönetişim, risk ve uyum sistemleri 
gibi yaygın iş süreçlerine ilişkin anahtar risk ve kontrolleri tanımak 

4. Görev için uygun yaklaşımı belirlemek 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Çevik, geleneksel, entegre ve uzaktan denetim gibi çeşitli 
yaklaşımları değerlendirerek en uygun yaklaşımı belirlemek 

b. Görev planlama ve yürütme ile ilgili proje yönetimi kavramlarını 
açıklamak 

5. İncelenen her faaliyet için ayrıntılı bir risk değerlendirmesi tamamlamak 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Risk değerlendirmesi yaparken Konu Bazlı Gerekliliklerin nasıl 
uygulanacağını anlamak 

b. İncelenen faaliyete ilişkin yaygın finansal, operasyonel, BT, siber 
güvenlik ve düzenleyici riskleri tanımak 

c. Ortaya çıkan risklerin kurum üzerindeki etkilerinin farkında olmak 
d. Belirlenen riskleri ve kontrolleri değerlendirmek ve önceliklendirmek 

için uygun yöntemleri ve kıstasları belirlemek 
e. Kişilerin, süreçlerin ve sistemlerin değişiminin risk üzerindeki 

etkilerini anlamak 
f. Merkezi, merkezi olmayan; düz, geleneksel ve yüz yüze, uzaktan 

çalışma ortamları gibi farklı organizasyon yapılarının ve ortamlarının 
risk değerlendirmesi üzerindeki etkisini anlamak 

g. Bireylerin ve grupların davranışları ile yönetim felsefesi ("tone at the 
top") dâhil olmak üzere kurum kültürünün kontrol ortamı üzerindeki 
etkisini anlamak 

  



 
 
 

Sertifikalı İç Denetçi® (CIA®) Sınavı  
Genişletilmiş Sınav Kapsamı 
Bölüm 2 - İç Denetim Görevi 

   

© 2024 The Institute of Internal Auditors, Inc. All rights reserved. The IIA and its logo are trademarks or registered trademarks of The Institute of Internal Auditors, Inc    

V2.09.2024 FINAL 

 

6. Görev prosedürlerini belirlemek ve görev iş programını hazırlamak 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Kontrol tasarımını değerlendirmek için prosedürler belirlemek 
b. Kontrollerin etkinliğini test etmek için prosedürler belirlemek 
c. Kontrollerin verimliliğini test etmek için prosedürler belirlemek 
d. Görev iş programının yeterliliğini değerlendirmek 
e. Görev için muhasebe, finans, BT sistemleri, iş operasyonları veya 

siber güvenlik hususlarını içeren test metodolojilerini belirlemek 

7. Görev için gereken kaynakları ve yetkinlik düzeyini belirlemek 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Görev için gerekli finansal kaynakları belirlemek 
b. Görev için gerekli insan kaynaklarını belirlemek 
c. Görev için gerekli teknolojik kaynakları belirlemek 
d. Kaynak sınırlamalarının etkilerini değerlendirmek 

Bölüm B. Bilgi Toplama, Analiz ve Değerlendirme (%40) 

1. Görev hedeflerini ve prosedürlerini destekleyecek bilgi kaynaklarını belirlemek 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Görüşmeler, gözlemler, süreç gözden geçirme ve veri analizleri gibi 
bilgi edinme yöntemlerini belirlemek 

b. Politika belgeleri, kontrol listeleri, risk ve kontrol anketleri, öz 
değerlendirme anketleri gibi bilgi edinme dokümanlarını belirlemek 

2. Toplanan kanıtların ilgili olma, yeterlilik ve güvenilirlik bakımlarından görev 
hedeflerini destekleyecek nitelikte olup olmadığını değerlendirmek 

Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Kanıtların kalitesini değerlendirmek için uygun kıstaslar kullanmak 
b. Kanıtların güvenilirliğini etkileyen, kanıtın doğrudan bağımsız bir 

kaynaktan elde edilmesi, doğrulanan kanıt toplanması veya etkili 
yönetişim, risk yönetimi ve kontrol süreçlerine sahip bir sistemden 
kanıt elde edilmesi gibi unsurları tanımak 

c. Aynı bilgilere sahip yetkin bir kişinin iç denetçiyle aynı sonuçlara 
ulaşmasını sağlayacak kanıtları tanımlamak 
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3. Görev bulgularını ve sonuçlarını geliştirmek ve desteklemek için iç denetçilerin 
kullanabileceği teknoloji seçeneklerini değerlendirmek 

Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Yapay zeka, makine öğrenimi, robotik süreç otomasyonu, sürekli 
izleme, gösterge tabloları (dashboards) ve yerleşik denetim modülleri 
gibi etkili ve verimli çözümleri anlamak 

4. Uygun analitik yaklaşımları ve süreç haritalandırma tekniklerini kullanmak 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Süreç akış segmentlerini tanımlamak 
b. Süreç haritalama, süreç işleyişini doğrudan incelemeler (walk-

through) ve sorumluluk atama matrisleri (RACI, vb.) aracılığıyla süreç 
iş akışlarını analiz etmek 

c. Yapılandırılmış ve yapılandırılmamış dâhil olmak üzere veri türlerini 
açıklamak 

d. Hedeflerin belirlenmesi, ilgili verilerin elde edilmesi, normalizasyonu, 
analiz edilmesi ve sonuçların iletişimi dâhil olmak üzere veri analitiği 
süreçlerini açıklamak  

e. Tanısal, normatif  ve öngörücü analiz, anomali tespiti ve metin analizi 
gibi çeşitli veri analiz yöntemlerinin ne zaman kullanılacağını 
belirlemek 

5. Analitik inceleme tekniklerini uygulamak 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Oranlar, sapmalar, eğilimler, finansal ve finansal olmayan bilgiler ve 
karşılaştırmalı değerlendirme (benchmarking) sonuçları gibi verileri 
analiz etmek 

b. Görev hedeflerine ulaşmak için uygun analitik teknikleri belirlemek 

6. Değerlendirme kıstasları ile mevcut durumlar arasında fark olup olmadığını 
belirlemek ve her bir bulgunun önemini değerlendirmek 

Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Mevcut durumları analiz etmek ve değerlendirme kıstasları ile 
karşılaştırmak 

b. Kıstaslardan sapmaların kök sebeplerini ve potansiyel etkilerini 
belirlemek 

c. Bulguların önem düzeyini belirlemeye yönelik unsurları 
değerlendirmek 
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7. Görev sonuçlarını desteklemek için ilgili bilgiler de dâhil olmak üzere çalışma 
kağıtlarını hazırlamak 

Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Çalışma kağıtlarında yer alan bilgileri düzenlemek 
b. Çalışma kağıtlarında yer alan yeterli kanıt içeren ve tamamlanmış 

unsurları belirlemek 
c. Çalışma kağıtları ile görev sonuçları arasındaki bağlantıyı analiz 

etmek 
d. Görev belgelerinin organizasyonu ve saklanmasında yasal 

düzenleme gereklilikleri ve iç politikalar dâhil olmak üzere dikkate 
alınması gereken faktörleri belirlemek 

8. Görev sonuçlarını özetlemek ve geliştirmek 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Birleştirilen bulguların önemini mesleki yargı kullanarak belirlemek 
b. Görev sonuçlarının geliştirilmesinde dikkate alınması gereken 

yönetişim, risk yönetimi ve kontrol süreçlerinin etkinliği gibi unsurları 
belirlemek  

Bölüm C. Görev Gözetimi ve İletişim (%10) 

1. Görev boyunca uygun gözetimi uygulamak 
Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Görevlerin planlama dâhil her aşamasında gözetimin nasıl 
uygulanacağını tanımlamak 

b. İş dağılımının koordinasyonu ile ilgili görev sorumlusunun 
(supervisor) sorumluluklarını tanımlamak 

c. Çalışma kağıtlarının ve görev sonuçlarının gözden geçirilmesiyle 
ilgili görev sorumlusunun sorumluluklarını tanımlamak 

d. İç denetçilerin performansının değerlendirilmesiyle ilgili görev 
sorumlusunun sorumluluklarını tanımlamak 

2. Görev boyunca paydaşlarla uygun iletişim kurmak 

Aşağıdakileri içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

a. Planlama, saha çalışması ve raporlama sırasında (resmi veya gayri 
resmi, yazılı veya sözlü) etkili iletişim yöntemlerini belirlemek 

b. Eskalasyon (konunun daha üst yönetim seviyesine taşınması) 
gerektiren durumları tanımlamak 

c. Görev iletişimi için uygun paydaşları belirlemek 

 


