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Seção A. Operações de Auditoria Interna (25%) 

1. Descrever metodologias para planejar, organizar, dirigir e monitorar operações de 
auditoria interna 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Descrever métodos para gestão de prestadores externos de serviços de 

auditoria interna 
b. Descrever métodos para monitoramento das operações de auditoria 

interna 
c. Descrever métodos para equilibrar os trabalhos de avaliação e 

consultoria 
d. Identificar as condições que justificam a análise e a possível revisão das 

metodologias de auditoria interna 

2. Descrever as principais atividades para gerenciar recursos financeiros, humanos e 
de TI dentro da função de auditoria interna 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Descrever os principais passos e considerações do processo 

orçamentário 
a. Reconhecer os passos e as considerações envolvidos no recrutamento 

de recursos 
b. Identificar os papéis e as responsabilidades dos diversos membros da 

equipe de auditoria interna 
c. Descrever estratégias para treinar, desenvolver e reter auditores internos 
d. Descrever as técnicas de gestão de desempenho da função de auditoria 

interna 
e. Explicar as principais considerações sobre recursos tecnológicos para 

realizar trabalhos de auditoria 
f. Reconhecer as técnicas comportamentais e de gestão que melhorariam 

a função de auditoria interna, incluindo a criação de cargos, 
recompensas, cronogramas de trabalho, mentoria, treinamento e 
feedback construtivo 

3. Descrever os principais elementos necessários para alinhar a estratégia de auditoria 
interna às expectativas dos stakeholders 

Pode incluir, mas não se limita a: 
b. Descrever como a estratégia de auditoria interna apoia a estratégia de 

negócios e as práticas de gerenciamento de riscos da organização 
c. Explicar o propósito das declarações de missão e visão da função de 

auditoria interna 
d. Descrever como o planejamento dos recursos de auditoria interna está 

alinhado com a estratégia de auditoria interna 
e. Identificar as condições que justificam a análise e a revisão da estratégia 

de auditoria interna 
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4. Reconhecer as responsabilidades do chefe executivo de auditoria na construção de 
relacionamentos e na comunicação com a alta administração e o conselho sobre 
diversos assuntos 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Explicar a importância da comunicação formal e informal com os 

stakeholders 
b. Descrever o protocolo para comunicar o plano de auditoria e quaisquer 

alterações subsequentes e como ele está ligado à estratégia geral da 
organização 

c. Descrever o protocolo para comunicação de preocupações com a 
independência e exposições significativas a riscos 

d. Descrever a responsabilidade do chefe executivo de auditoria de 
reportar tempestivamente a eficácia geral dos processos de 
gerenciamento de riscos e controle da organização e de identificar 
temas com base em múltiplos trabalhos de auditoria 

e. Descreva a responsabilidade do chefe executivo de auditoria de 
comunicar os resultados da avaliação de qualidade, métricas de 
desempenho e quaisquer planos de correção necessários 

Seção B. Plano de Auditoria Interna (15%) 

1. Identificar fontes de potenciais trabalhos 
Pode incluir, mas não se limita a: 

a. Descrever o processo de definição do universo de auditoria 
b. Identificar os principais componentes do universo de auditoria 
c. Reconhecer a aplicabilidade dos Requisitos Temáticos 
d. Descrever o processo de consideração das solicitações do conselho e 

da gestão 
e. Descrever o processo de identificação de leis e mandatos regulatórios 

aplicáveis 
f. Descrever o processo de identificação de tendências relevantes do 

mercado e da indústria, mudanças organizacionais, questões 
emergentes e tecnologias emergentes, como a Internet das Coisas, 
inteligência artificial, blockchain, moedas e ativos digitais e automação 
robótica de processos 

g. Explicar os motivos dos requisitos do ciclo de auditoria 

2. Descrever os processos para desenvolver um plano de auditoria baseado em riscos 
Pode incluir, mas não se limita a: 

a. Descrever a metodologia de avaliação de riscos e a priorização de riscos 
b. Descrever o processo para manter o alinhamento do plano de auditoria 

com a estratégia da organização, a estratégia de auditoria interna e as 
expectativas dos stakeholders 

c. Reconhecer as circunstâncias que podem gerar a necessidade de fazer 
atualizações tempestivas para manter um plano de auditoria dinâmico 
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3. Reconhecer a importância de os auditores internos se coordenarem com outros 
prestadores de avaliação e alavancarem seu trabalho 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Identificar os prestadores internos e externos de avaliação 
b. Identificar exemplos e métodos de coordenação da cobertura de 

avaliação 
c. Identificar os critérios de avaliação dos prestadores de avaliação, para 

determinar a capacidade de confiar em seu trabalho 

Seção C. Qualidade da Função de Auditoria Interna (15%) 

1. Descrever os elementos necessários do programa de avaliação e melhoria da 
qualidade 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Reconhecer os principais componentes da avaliação de qualidade 
b. Reconhecer a aplicabilidade dos Requisitos Temáticos  
c. Explicar o propósito de um programa de avaliação e melhoria da 

qualidade 
d. Reconhecer a responsabilidade do chefe executivo de auditoria de 

comunicar ao conselho os resultados do programa de avaliação e 
melhoria da qualidade  

e. Comparar os elementos das avaliações internas e externas 
f. Reconhecer as qualificações aceitáveis dos avaliadores de qualidade 
g. Descrever os principais componentes do monitoramento contínuo e 

das autoavaliações periódicas 

2. Identificar a divulgação apropriada de não conformidade com as Normas Globais de 
Auditoria Interna do IIA 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Identificar as informações que devem ser comunicadas, como as 

circunstâncias, as medidas tomadas, o impacto e a justificativa para a 
não conformidade 

b. Descrever os principais passos para comunicar a não conformidade à 
alta administração e ao conselho 

3. Reconhecer métodos práticos para estabelecer os principais indicadores de 
desempenho de auditoria interna ou métricas de scorecard que o chefe executivo de 
auditoria comunica à alta administração e ao conselho 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Identificar os objetivos dos principais indicadores de desempenho 
b. Identificar as principais considerações ao estabelecer indicadores de 

desempenho e a necessidade de estabelecer a meta 
c. Reconhecer o mérito dos indicadores de desempenho qualitativos e 

quantitativos 
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d. Analisar as métricas de desempenho da função de auditoria interna, 
inclusive financeiras, operacionais, de qualidade, produtividade, 
eficiência e eficácia  

Seção D: Resultados e Monitoramento do Trabalho (45%) 

1. Reconhecer atributos de uma comunicação eficaz dos resultados do trabalho 
Pode incluir, mas não se limita a: 

a. Definir os seguintes termos no contexto da comunicação dos resultados 
finais: precisa, objetiva, clara, concisa, construtiva, completa e 
tempestiva 

b. Reconhecer a aplicação desses atributos na comunicação dos 
resultados do trabalho de auditoria 

c. Identificar metodologias eficazes de comunicação 

2. Demonstrar uma comunicação eficaz dos resultados do trabalho 
Pode incluir, mas não se limita a: 

a. Descrever os principais componentes dos relatórios de auditoria, 
incluindo objetivos, escopo, conclusões, recomendações e planos de 
ação 

b. Reconhecer quando é aceitável incluir “conduzido em conformidade com 
as Normas Globais de Auditoria Interna” na comunicação final dos 
resultados do trabalho de auditoria 

c. Identificar quando é necessário documentar a limitação do escopo 

3. Determinar se desenvolverá recomendações, solicitará planos de ação à gestão ou 
colaborará com a gestão para chegar a um acordo sobre as ações 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Reconhecer o protocolo apropriado para os auditores internos quando 

houver discordâncias com a gestão sobre as constatações do trabalho 
ou os planos de ação 

b. Reconhecer o propósito das recomendações e dos planos de ação, 
incluindo considerações de custo-benefício 

c. Determinar se o plano de ação aborda adequadamente as causas raízes 
de uma constatação 

4. Descrever o processo de comunicação e reporte do encerramento do trabalho 
Pode incluir, mas não se limita a: 

a. Descrever o propósito e as partes envolvidas na comunicação de 
encerramento (conferência de saída) 

b. Reconhecer a responsabilidade do chefe executivo de auditoria em 
distribuir a comunicação final e reportar aos stakeholders 

c. Reconhecer os diversos propósitos da comunicação com diferentes 
stakeholders, como a gestão da atividade sob revisão, a alta 
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administração, o conselho, a função de gerenciamento de riscos, os 
auditores externos, os reguladores e o público em geral 

d. Reconhecer o protocolo apropriado para reportar uma constatação que a 
gestão já tenha resolvido 

e. Descrever a responsabilidade e o protocolo do chefe executivo de 
auditoria para corrigir erros e omissões significativos na comunicação final 

5. Descrever a responsabilidade do chefe executivo de auditoria pela avaliação do risco 
residual do trabalho 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Reconhecer metodologias para avaliar a adequação e a eficácia da 

criação dos controles existentes e determinar o nível de risco residual 
b. Descrever o propósito de agregar e priorizar constatações 
c. Descrever o propósito de usar uma escala de classificação para refletir a 

avaliação geral dos controles no trabalho de auditoria 

6. Descrever o processo para comunicar a aceitação do risco (quando a gestão aceitou 
um nível de risco que pode ser inaceitável para a organização) 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Reconhecer o método para determinar se um risco é inaceitável para a 

organização 
b. Reconhecer as partes apropriadas envolvidas na comunicação da 

aceitação do risco 
c. Reconhecer a sequência adequada de passos para comunicar a 

aceitação do risco 

7. Descrever o processo para monitorar e confirmar a implantação dos planos de ação 
da gestão 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Reconhecer a responsabilidade da função de auditoria interna pelo 

acompanhamento e rastreamento das ações da gestão 
b. Distinguir os principais passos para monitorar e confirmar os planos de 

ação da gestão 

8. Descrever o processo de escalonamento, caso a gestão não tenha implantado 
adequadamente um plano de ação 

Pode incluir, mas não se limita a: 
a. Reconhecer as partes apropriadas envolvidas no processo de 

escalonamento 
b. Reconhecer a sequência adequada de passos para o processo de 

escalonamento 

 


