Especificagcoes Detalhadas do Exame
Certified Internal Auditor® (CIA®)

Parte 3 — Funcao de Auditoria Interna

Secao A. Operagoes de Auditoria Interna (25%)

1. Descrever metodologias para planejar, organizar, dirigir e monitorar operagdes de
auditoria interna

Pode incluir, mas nao se limita a:

a. Descrever métodos para gestao de prestadores externos de servigos de
auditoria interna

b. Descrever métodos para monitoramento das operacdes de auditoria
interna

c. Descrever métodos para equilibrar os trabalhos de avaliacéo e
consultoria

d. Identificar as condi¢gbes que justificam a andlise e a possivel revisao das
metodologias de auditoria interna

2. Descrever as principais atividades para gerenciar recursos financeiros, humanos e
de Tl dentro da fungao de auditoria interna

Pode incluir, mas ndo se limita a:

a. Descrever os principais passos e consideragdes do processo
orcamentario

a. Reconhecer os passos e as consideragdes envolvidos no recrutamento
de recursos

b. Identificar os papéis e as responsabilidades dos diversos membros da
equipe de auditoria interna

c. Descrever estratégias para treinar, desenvolver e reter auditores internos

d. Descrever as técnicas de gestdo de desempenho da fungdo de auditoria
interna

e. Explicar as principais consideragdes sobre recursos tecnoldgicos para
realizar trabalhos de auditoria

f. Reconhecer as técnicas comportamentais e de gestdo que melhorariam
a fungéo de auditoria interna, incluindo a criagdo de cargos,
recompensas, cronogramas de trabalho, mentoria, treinamento e
feedback construtivo

3. Descrever os principais elementos necessarios para alinhar a estratégia de auditoria
interna as expectativas dos stakeholders

Pode incluir, mas néao se limita a:

b. Descrever como a estratégia de auditoria interna apoia a estratégia de
negocios e as praticas de gerenciamento de riscos da organizagao

c. Explicar o proposito das declaragdes de missao e visdo da fungao de
auditoria interna

d. Descrever como o planejamento dos recursos de auditoria interna esta
alinhado com a estratégia de auditoria interna

e. lIdentificar as condicbes que justificam a andlise e a revisdo da estratégia
de auditoria interna
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4. Reconhecer as responsabilidades do chefe executivo de auditoria na construcéo de
relacionamentos e na comunicagao com a alta administragao e o conselho sobre
diversos assuntos

Pode incluir, mas nao se limita a:

a.

b.

Explicar a importancia da comunicacgao formal e informal com os
stakeholders

Descrever o protocolo para comunicar o plano de auditoria e quaisquer
alteracdes subsequentes e como ele esta ligado a estratégia geral da
organizagao

Descrever o protocolo para comunicagao de preocupag¢des com a
independéncia e exposigdes significativas a riscos

Descrever a responsabilidade do chefe executivo de auditoria de
reportar tempestivamente a eficacia geral dos processos de
gerenciamento de riscos e controle da organizagao e de identificar
temas com base em multiplos trabalhos de auditoria

Descreva a responsabilidade do chefe executivo de auditoria de
comunicar os resultados da avaliagcao de qualidade, métricas de
desempenho e quaisquer planos de correcio necessarios

Secao B. Plano de Auditoria Interna (15%)

1. ldentificar fontes de potenciais trabalhos

Pode incluir, mas nao se limita a:

cooTo

o

g.

Descrever o processo de definicdo do universo de auditoria

Identificar os principais componentes do universo de auditoria
Reconhecer a aplicabilidade dos Requisitos Tematicos

Descrever o processo de consideracao das solicitacbes do conselho e
da gestao

Descrever o processo de identificagdo de leis e mandatos regulatorios
aplicaveis

Descrever o processo de identificacao de tendéncias relevantes do
mercado e da industria, mudancgas organizacionais, questdes
emergentes e tecnologias emergentes, como a Internet das Coisas,
inteligéncia artificial, blockchain, moedas e ativos digitais e automacgao
robotica de processos

Explicar os motivos dos requisitos do ciclo de auditoria

2. Descrever os processos para desenvolver um plano de auditoria baseado em riscos

Pode incluir, mas nao se limita a:

a.
b.

Descrever a metodologia de avaliagao de riscos e a priorizagao de riscos

Descrever o processo para manter o alinhamento do plano de auditoria
com a estratégia da organizagao, a estratégia de auditoria interna e as
expectativas dos stakeholders

Reconhecer as circunstancias que podem gerar a necessidade de fazer
atualizagdes tempestivas para manter um plano de auditoria dindmico
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3. Reconhecer a importancia de os auditores internos se coordenarem com outros
prestadores de avaliagédo e alavancarem seu trabalho

Pode incluir, mas néao se limita a:
a. Identificar os prestadores internos e externos de avaliacéo
b. Identificar exemplos e métodos de coordenagao da cobertura de
avaliacao
c. Identificar os critérios de avaliacdo dos prestadores de avaliacao, para
determinar a capacidade de confiar em seu trabalho

Secao C. Qualidade da Fungao de Auditoria Interna (15%)

1. Descrever os elementos necessarios do programa de avaliagdo e melhoria da
qualidade

Pode incluir, mas nao se limita a:
a. Reconhecer os principais componentes da avaliacdo de qualidade
b. Reconhecer a aplicabilidade dos Requisitos Tematicos
c. Explicar o propésito de um programa de avaliagao e melhoria da
qualidade
d. Reconhecer a responsabilidade do chefe executivo de auditoria de
comunicar ao conselho os resultados do programa de avaliagao e
melhoria da qualidade
e. Comparar os elementos das avaliagdes internas e externas
Reconhecer as qualificagdes aceitaveis dos avaliadores de qualidade
Descrever os principais componentes do monitoramento continuo e
das autoavaliagdes perioddicas

«Q ™

2. lIdentificar a divulgacao apropriada de nao conformidade com as Normas Globais de
Auditoria Interna do IIA

Pode incluir, mas nao se limita a:

a. ldentificar as informagdes que devem ser comunicadas, como as
circunstancias, as medidas tomadas, o impacto e a justificativa para a
nao conformidade

b. Descrever os principais passos para comunicar a ndo conformidade a
alta administracao e ao conselho

3. Reconhecer métodos praticos para estabelecer os principais indicadores de
desempenho de auditoria interna ou métricas de scorecard que o chefe executivo de
auditoria comunica a alta administracdo e ao conselho

Pode incluir, mas nao se limita a:
a. ldentificar os objetivos dos principais indicadores de desempenho
b. Identificar as principais consideracdes ao estabelecer indicadores de
desempenho e a necessidade de estabelecer a meta
c. Reconhecer o mérito dos indicadores de desempenho qualitativos e
quantitativos
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d. Analisar as métricas de desempenho da funcao de auditoria interna,
inclusive financeiras, operacionais, de qualidade, produtividade,
eficiéncia e eficacia

Secao D: Resultados e Monitoramento do Trabalho (45%)

1. Reconhecer atributos de uma comunicacéo eficaz dos resultados do trabalho

Pode incluir, mas nao se limita a:

a. Definir os seguintes termos no contexto da comunicagéo dos resultados
finais: precisa, objetiva, clara, concisa, construtiva, completa e
tempestiva

b. Reconhecer a aplicagao desses atributos na comunicagao dos
resultados do trabalho de auditoria

c. lIdentificar metodologias eficazes de comunicagao

2. Demonstrar uma comunicacgao eficaz dos resultados do trabalho

Pode incluir, mas nao se limita a:

a. Descrever os principais componentes dos relatérios de auditoria,
incluindo objetivos, escopo, conclusdes, recomendagdes e planos de
acao

b. Reconhecer quando é aceitavel incluir “conduzido em conformidade com
as Normas Globais de Auditoria Interna” na comunicacao final dos
resultados do trabalho de auditoria

c. ldentificar quando é necessario documentar a limitacdo do escopo

3. Determinar se desenvolvera recomendagdes, solicitara planos de acao a gestao ou
colaborara com a gestao para chegar a um acordo sobre as agdes

Pode incluir, mas nédo se limita a:

a. Reconhecer o protocolo apropriado para os auditores internos quando
houver discordancias com a gestdo sobre as constata¢des do trabalho
ou os planos de agao

b. Reconhecer o propdsito das recomendagdes e dos planos de agao,
incluindo consideragdes de custo-beneficio

c. Determinar se o plano de agcédo aborda adequadamente as causas raizes
de uma constatagao

4. Descrever o processo de comunicacgao e reporte do encerramento do trabalho

Pode incluir, mas nao se limita a:
a. Descrever o propésito e as partes envolvidas na comunicagao de
encerramento (conferéncia de saida)
b. Reconhecer a responsabilidade do chefe executivo de auditoria em
distribuir a comunicacao final e reportar aos stakeholders
c. Reconhecer os diversos propdsitos da comunicagdo com diferentes

stakeholders, como a gestdo da atividade sob reviséo, a alta
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administracao, o conselho, a funcao de gerenciamento de riscos, 0s
auditores externos, os reguladores e o publico em geral

Reconhecer o protocolo apropriado para reportar uma constatacédo que a
gestao ja tenha resolvido

Descrever a responsabilidade e o protocolo do chefe executivo de
auditoria para corrigir erros e omissoes significativos na comunicacgao final

b.
C.

5. Descrever a responsabilidade do chefe executivo de auditoria pela avaliagdo do risco
residual do trabalho

Pode incluir, mas néao se limita a:
a.

Reconhecer metodologias para avaliar a adequacgéao e a eficacia da
criagdo dos controles existentes e determinar o nivel de risco residual
Descrever o proposito de agregar e priorizar constatagdes

Descrever o propésito de usar uma escala de classificagao para refletir a
avaliagéo geral dos controles no trabalho de auditoria

b.

C.

6. Descrever o processo para comunicar a aceitagdo do risco (quando a gestao aceitou
um nivel de risco que pode ser inaceitavel para a organizagao)

Pode incluir, mas nao se limita a:
a.

Reconhecer o método para determinar se um risco € inaceitavel para a
organizagao

Reconhecer as partes apropriadas envolvidas na comunicacao da
aceitacao do risco

Reconhecer a sequéncia adequada de passos para comunicar a
aceitacao do risco

da gestao

b.

7. Descrever o processo para monitorar e confirmar a implantacao dos planos de acao

Pode incluir, mas nao se limita a:
a.

Reconhecer a responsabilidade da fungao de auditoria interna pelo
acompanhamento e rastreamento das ag¢des da gestéao

Distinguir os principais passos para monitorar e confirmar os planos de
acao da gestao

b.

8. Descrever o processo de escalonamento, caso a gestao nao tenha implantado
adequadamente um plano de agao

Pode incluir, mas néao se limita a:
a.

Reconhecer as partes apropriadas envolvidas no processo de
escalonamento

Reconhecer a sequéncia adequada de passos para o processo de
escalonamento
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