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Partie 3 — La fonction d’audit interne

Section A : Activités d’audit interne (25 %)

1. Décrire les méthodologies a suivre pour planifier, organiser, piloter et contrbler les
activités d’audit interne

Ce qui'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a.

b.

Décrire les méthodes a suivre pour gérer les prestataires externes de
services d’audit interne

Décrire les méthodes a suivre pour controler les activités d’audit
interne

Décrire les méthodes a suivre pour maintenir un équilibre entre
missions d’assurance et missions de conseil

Identifier les facteurs justifiant la nécessité de revoir et, le cas échéant,
de modifier les méthodologies d’audit interne

2. Décrire les principales activités se rapportant a la gestion des ressources financieres,
humaines et technologiques de la fonction d’audit interne

Ce qu’il faut savoir (liste non exhaustive) :

a.

b.

Enumérer les principales étapes du processus de budgétisation et les
éléments clés a prendre en compte

Connaitre les étapes du processus de recrutement et les éléments a
prendre en compte

Identifier les rbles et les responsabilités des différents membres de
I'équipe d’audit interne

Exposer les stratégies de formation, de développement et de
fidélisation des auditeurs internes

Présenter les techniques de gestion de la performance de la fonction
d’audit interne

Indiquer les éléments clés a prendre en compte pour définir les
ressources technologiques nécessaires a I'exécution des missions
Connaitre les techniques comportementales et managériales a
adopter pour optimiser la fonction d’audit interne (ex. : fiches de poste,
gratifications, organisation du temps de travail, programmes de
mentorat et de coaching, retours constructifs)

3. Décrire les principaux éléments a prendre en compte pour aligner la stratégie de
l'audit interne sur les attentes des parties prenantes

Ce qui'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a.

b.

C.

Expliquer en quoi la stratégie de I'audit interne corrobore la stratégie et
les pratiques de gestion des risques de 'organisation

Expliquer la finalité de la mission et de la vision de la fonction d’audit
interne

Expliquer en quoi la planification des ressources de I'audit interne est
cohérente avec sa stratégie
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d.

Identifier les facteurs justifiant la nécessité de revoir et de modifier la
stratégie de I'audit interne

4. Connaitre I'obligation qui incombe au responsable de I'audit interne d’entretenir des
rapports avec la direction générale et le Conseil et d’échanger avec eux sur divers sujets

Ce qu’il faut savoir (liste non exhaustive) :

a.

b.

Expliquer I'importance d’'une communication formelle et informelle
avec les parties prenantes

Décrire les modalités de communication du plan d’audit et de ses
modifications éventuelles et expliquer en quoi ce plan s’inscrit dans la
stratégie globale de I'organisation

Décrire les modalités de communication des risques significatifs et des
préoccupations ayant trait a 'indépendance

Expliquer I'obligation qui incombe au responsable de I'audit interne de
fournir en temps opportun un rapport sur I'efficacité globale des
processus de gestion des risques et de contréle de I'organisation et
d’identifier des thémes a partir des résultats de diverses missions
Expliquer I'obligation qui incombe au responsable de I'audit interne de
communiquer les résultats des évaluations de la qualité, les
indicateurs de performance ainsi que les mesures correctives
éventuellement nécessaires

Section B : Plan d’audit interne (15 %)

1. Identifier de potentielles missions

Ce qu'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a.
b.
c.

g.

Expliquer comment définir 'univers d’audit

Connaitre les principales composantes de I'univers d’audit
Reconnaitre les cas dans lesquels les Exigences thématiques
s’appliquent

Expliquer comment prendre en compte les exigences du Conseil et de
la direction

Expliquer comment se tenir au fait des obligations légales et
réglementaires applicables

Expliquer comment identifier les tendances du marché et du secteur,
les changements au sein de I'organisation, les problématiques
émergentes ainsi que les nouvelles technologies (Internet des objets,
intelligence artificielle, blockchain, cryptomonnaies et cryptoactifs,
automatisation robotisée des processus, etc.)

Expliquer la finalité du cycle d’audit

2. Expliquer comment élaborer un plan d’audit fondé sur les risques

Ce qu'il faut savoir (liste non exhaustive) :
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a. Décrire les méthodologies d’évaluation et de hiérarchisation des
risques

b. Expliquer comment maintenir le plan d’audit aligné sur la stratégie de
I'organisation, sur la stratégie de I'audit interne et sur les attentes des
parties prenantes

c. Reconnaitre les facteurs justifiant la nécessité d’actualiser rapidement
le plan d’audit pour qu’il reste pertinent

3. Savoir qu’il est important que les auditeurs internes se coordonnent avec les autres
prestataires d’assurance et utilisent leurs travaux

Ce qu'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. ldentifier les prestataires d’assurance internes et externes

b. Décrire les différentes méthodes qui existent pour coordonner le
champ couvert par les activités de prestations d’assurance, en les
illustrant par des exemples

c. Enumérer les critéres permettant d’évaluer les prestataires
d’assurance et d’apprécier la fiabilité de leurs travaux

Section C : Qualité de la fonction d’audit interne (15 %)

1. Connaitre les composantes obligatoires du programme d’assurance et
d’amélioration de la qualité

Ce qui'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. Connaitre les principales composantes de I'assurance qualité

b. Reconnaitre les cas dans lesquels les Exigences thématiques
s’appliquent

c. Expliquer la finalité du programme d’assurance et d’amélioration de la
qualité

d. Connaitre I'obligation qui incombe au responsable de I'audit interne de
communiquer au Conseil les résultats du programme d’assurance et
d’amélioration de la qualité

e. Comparer les composantes d’une évaluation interne avec celles d’'une
évaluation externe

f. Connaitre les qualifications minimales qu’un évaluateur de la qualité
doit posséder

g. Connaitre les principales composantes de la surveillance continue et
des auto-évaluations périodiques

2. Savoir quelles informations communiquer en cas de non-respect des Normes
internationales d’audit interne de I'lIA

Ce qu’il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. ldentifier les informations a communiquer : circonstances et motifs de
non-conformité, conséquences, mesures prises
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b. Enoncer les principales étapes a suivre pour signaler un cas de non-
conformité a la direction générale et au Conseil

3. Connaitre les méthodes concrétes permettant de définir les indicateurs clés de
performance ou les tableaux de bord (scorecards) qui s’appliqueront a I'audit
interne (et qui seront transmis a la direction générale et au Conseil par le
responsable de I'audit interne)

Ce qu'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. lIdentifier les objectifs associés aux indicateurs clés de performance
b. Connaitre les principaux éléments a prendre en compte pour définir
les indicateurs de performance et les objectifs associés

c. Connaitre I'importance des indicateurs de performance tant qualitatifs
que quantitatifs

d. Analyser les différents indicateurs de performance de la fonction
d’audit interne : performance financiére, performance opérationnelle,
qualité, productivité, efficience et efficacité

Section D : Communication et suivi des résultats de la mission (45 %)

1. Connaitre les caractéristiques d’'une communication efficace des résultats de la
mission

Ce qui'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. Définir les principes pour une communication efficace des résultats
définitifs de la mission : exactitude, objectivité, clarté, concision,
caractére constructif, exhaustivité et restitution en temps utile

b. Veiller au respect de ces principes dans le cadre de la communication
des résultats de la mission

c. Enumérer les méthodologies garantissant une communication efficace

2. Démontrer que la communication des résultats de la mission est efficace
Ce qu’il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. Décrire les principales composantes du rapport d’audit : objectifs,
périmétre, conclusions, recommandations, plans d’action

b. Préciser les conditions a remplir pour pouvoir ajouter la mention
« Conforme aux Normes internationales d’audit interne » dans le
rapport définitif de la mission

c. ldentifier les situations dans lesquelles il est nécessaire de
documenter les limitations de périmétre

3. Déterminer s’il convient de formuler des recommandations, d’exiger des plans
d’action de la direction ou de collaborer avec cette derniére pour convenir des
mesures a prendre
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Ce qui'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. Connaitre le protocole a suivre en cas de désaccord avec la direction
sur les constats de la mission ou les plans d’action

b. Expliquer l'intérét des recommandations et des plans d’action,
notamment le rapport colts/bénéfices associé

c. Déterminer si le plan d’action proposé est adapté pour traiter la cause
racine du constat

4. Décrire le processus d’élaboration et de diffusion du rapport de fin de mission
Ce qu’il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. Expliquer la finalité de la communication de fin de mission (ou réunion
de clbture) en précisant qui y prend part

b. Connaitre I'obligation qui incombe au responsable de 'audit interne de
communiquer les résultats définitifs de la mission aux parties
prenantes

c. Expliquer pourquoi il convient de communiquer les résultats définitifs
de la mission a différentes parties prenantes (direction de I'activité
examinée, direction générale, Conseil, fonction de gestion des risques,
auditeurs externes, régulateurs, grand public, etc.)

d. Connaitre le protocole a suivre pour communiquer sur un constat déja
traité par la direction

e. Décrire I'obligation qui incombe au responsable de I'audit interne et le
protocole a suivre en cas d’erreur et/ou d’omission significatives dans
les résultats définitifs communiqués

5. Expliquer I'obligation qui incombe au responsable de I'audit interne d’évaluer le
risque résiduel de la mission

Ce qu’il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. Connaitre les méthodologies permettant d’évaluer 'adéquation de la
conception des dispositifs de maitrise existants et leur efficacité et de
déterminer le niveau de risque résiduel

b. Expliquer l'intérét de regrouper et de hiérarchiser les constats

c. Expliquer l'intérét d’'utiliser une échelle de notation pour illustrer
I'évaluation globale des dispositifs de maitrise de la mission

6. Décrire le processus de communication relative a I'acceptation des risques (dans
les cas ou la direction aurait consenti a un niveau de risque potentiellement
inacceptable pour I'organisation)

Ce qu'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. Savoir juger si un risque est inacceptable pour I'organisation
b. Identifier les différents acteurs du processus de communication
relative a I'acceptation des risques
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c. Enumérer les différentes étapes du processus de communication
relative a I'acceptation des risques

7. Décrire le processus de suivi et de confirmation de la mise en ceuvre des plans
d’action de la direction

Ce qu’il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. Connaitre I'obligation qui incombe a la fonction d’audit interne
d’assurer le suivi de la mise en ceuvre des plans d’action de la
direction

b. Enumérer les principales étapes du processus de suivi et de
confirmation de la mise en ceuvre des plans d’action de la direction

8. Décrire le processus de signalement a suivre dans les cas ou la direction n’aurait pas
correctement mis en ceuvre un plan d’action

Ce qu'il faut savoir (liste non exhaustive) :

a. ldentifier les différents acteurs du processus de signalement
b. Enumérer les différentes étapes du processus de signalement
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