
 
 

  

年度認證更新政策 
認證計畫的要求 

 

Global 



 1 
 

 

目錄 
1. 簡介 ....................................................................... 2 

2. 年度認證更新要求 ............................................................ 2 

2.1. 年度 CPE 時數要求 ................................................................ 2 

2.2. 職業道德培訓 .................................................................... 3 

2.3. 準則之遵循 ...................................................................... 3 

2.4. 遵循職業道德規範之聲明........................................................... 3 

2.5. 特殊情況 CPE 時數之減免 .......................................................... 3 

3. 年度認證更新期間 ............................................................ 4 

4. 合格的 CPE 活動.............................................................. 4 

4.1.教育培訓課程 ..................................................................... 4 

4.1.1. CPE 時數的計算方式 ........................................................................................................... 4 

4.1.2. 教育主題範圍 ........................................................................................................................ 4 

4.2. 其他符合條件的活動 .............................................................. 5 

4.2.1. 通過考試 ............................................................................................................................... 5 

4.2.2. 編寫或參與編寫出版品 ....................................................................................................... 5 

4.2.3. 翻譯出版品 ............................................................................................................................ 6 

4.2.4. 進行演講 ................................................................................................................................ 6 

4.2.5. 擔任領域專家志工 ................................................................................................................ 6 

4.2.6. 執行外部品質評核 ................................................................................................................ 7 

5. 年度認證更新流程 ............................................................ 7 

5.1. 年度更新費用 .................................................................... 7 

5.2. 年度認證更新的截止時間........................................................... 7 

5.3. 未能完成年度認證更新 ............................................................ 8 

5.4. 未獲得 CPE 時數 .................................................................. 8 

5.5. CPE 抽查 ........................................................................ 8 

6. CPE 紀錄的保存 ............................................................. 8 

 

 
 



 2 
 

 

1. 簡介 

在商業的世界持續變化和新興風險層出不窮的情況下，對內部稽核人員如何才能符合其組織需求也造成衝擊。

因此，內部稽核人員需具備的知識和技能亦不斷精進，以提供專業的確認性和諮詢服務。《國際內部稽核執業

準則》（以下簡稱準則）要求內部稽核人員透過持續專業發展、增進知識、提升技能、優化各項能力。這一要

求將幫助內部稽核人員在不斷發展、 動態變化的內部稽核專業領域保持競爭力。  

 

此外，已獲得國際內部稽核協會（IIA）認證的專業人員（以下簡稱“持證人員”）需要取得持續專業發展。本

文件列明以下各項 IIA 專業認證名銜所對應的持續專業進修 （以下簡稱 CPE）要求，針對有意維持下列專業名

銜良好狀態的持證人員，本文件將明列年度認證更新流程的相關規定： 

• 國際內部稽核師 (CIA®). 

• 國際風險管理確認師 (CRMA®). 

• 國際內控自評師 (CCSA®). 

• 國際政府稽核師 (CGAP®). 

• 國際金融稽核師 (CFSA®). 

• 國際內部稽核領導者 (QIAL®)資格. 

2. 年度認證更新要求 
IIA 要求持證人員每年自行申報持續專業進修情況，聲明他們達到了本文件闡述的 CPE 要求。年度認證更新要

求取決於持證人員是否處於從業（從事內部稽核或相關工作）、非從業（不從事內部稽核或相關工作）或退休

（已不在職場）狀態。認證必須為有效狀態或改成退休狀態。退休的專業人士只要仍處於退休狀態，就可以免

除所有的認證更新要求。持證人員有責任在退休時透過 IIA 認證考生管理系統（CCMS）提出狀態變更之個案

申請：https://ccms.theiia.org。若持證人員維持退休狀態超過 2 年，將需要重新報考及通過 CIA 或 CRMA 考

試，才能再次取得有效狀態之認證名銜。 

 

為了保持 IIA 認證為有效狀態，不論是否從業，持證人員都需要： 

• 取得和聲明完成年度所要求的 CPE 時數。（具體要求視持證人員所具有的是何種認證，及係從業或非

從業人員而有所不同） 

• 取得和聲明有完成年度至少 2 小時的職業道德培訓； 

• 表明他們是否有遵循 IIA 頒佈的《國際內部稽核執業準則》； 

• 聲明遵循 IIA 頒佈的《職業道德規範》。 

關於上述每一項要求，以及特殊困難情形下持續專業進修時數的減免等問題，詳見下文各節。 

2.1.年度 CPE 時數要求 
每年需要的 CPE 時數取決於持證人員持有的認證，以及持證人員是否從業，具體見下表。 

 

更新狀態 定義 使用認證 CIA 持證人

員之 CPE 時

數標準 

CCSA、CGAP、CFSA、CRMA、及／或

QIAL 持證人員之 CPE 時數標準 （並且非

CIA） 

從業 從事內部稽

核或相關工

作 

是 40 20 

非從業 非退休但不

從事內部稽

核或相關工

作 

是  
20 

 
10 
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同時持有多種認證的持證人員，在 CCSA、CGAP、CFSA、CRMA 和 QIAL 所獲得的 CPE 時數可以用於 CIA 

所需的 CPE 時數。例如，一個從業的持證人員同時持有 CIA 和 CRMA，並且完成了 40 小時與內部稽核和風

險管理確認相關的培訓，就同時符合了 CIA 和 CRMA 的 CPE 要求。 

 

更多有關教育課程標準、CPE 時數的計算方式、可接受的課程以及持證人員可以獲得 CPE 時數的其他活動資

訊，請參閱下文有關合格的 CPE 活動。 

2.2. 職業道德培訓 
持證人員每年在 CPE 中必須包含 2 小時有關職業道德的主題。職業道德培訓時數計入持證人員每年的 CPE 總

時數。IIA 對持證人員在什麼地方接受此類培訓沒有強制性要求。但是，培訓必須在時數申報週期內按年度進

行。 

2.3. 準則之遵循 
專業認證委員會（以下簡稱 PCB）要求持證人員認可和理解 IIA 的《國際內部稽核專業實務架構》（以下簡稱

IPPF）的強制性指引部分，包括《國際內部稽核執業準則》。IIA 鼓勵持證人員在可能的情況下接受與準則相

關的培訓。持證人員至少必須每年對照準則，確定他們是否按照準則執行內部稽核作業，並向 IIA 申報他們是

否遵循準則。（不遵循準則並不會導致認證失效，或對其持證狀態產生負面影響）。 

2.4.遵循職業道德規範之聲明 

持證人員必須遵守 IIA 的《職業道德規範》，並提報有任何犯罪紀錄之情事。具體地說， 他們必須按年度聲明

下列情況： 

• 我會遵守 IIA 的《職業道德規範》。 

• 我不會讓 IIA 聲譽受損，或以任何方式詆毀 IIA。 

• 我已完成了兩小時與職業道德主題有關的培訓。 

• 我確認自上一次申報期間以來，沒有犯罪紀錄。（經認證者亦需要說明自上個申報期間以來，有被判

定犯罪的詳細資訊。） 

2.5. 特殊情況 CPE 時數之減免 
如果持證人員有正當理由（如服兵役或個人困難），PCB 在接到持證人員提出的申請後，可部分或完全免除其

年度認證更新之要求。在確認個人困難情況是否符合 CPE 申報減免的條件時，需要持證人員提供證明文件，

以進行審核。申請減免的持證人員應在認證更新截止日期之前，在 CCMS 帳戶 中透過 “ 協助 ” 提出一個案進

行申請。 

 

3. 年度認證更新期間 
年度認證更新期間從每一年的 1 月 1 日開始，至 12 月 31 日截止。持證人員必須在每年 12 月 31 日前透過

CCMS 系統完成認證更新。 

 

剛剛獲得認證的持證人員，首次認證更新期間從取得認證之日起，至下一年的 12 月 31 日截止。（例如，2022

年 2 月 20 日取得新認證的考生，2022 年可以開始獲取 CPE 時數，但只要在 2023 年 12 月 31 日之前完成認證更

新即可。） 

4. 合格的 CPE 活動 

IIA 希望持證人員選擇具品質的教育課程以符合 CPE 的相關規定，俾利維持內部稽核專業一貫的高標準。持證

人員有責任確保他們獲得的 CPE 時數符合以下 PCB 所制定的指引。 
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4.1.教育培訓課程 
持證人員獲得 CPE 時數最常見的方式之一是完成教育培訓課程。事實上，持證人員可以透過參加這些課程獲

得他們每年所需的所有 CPE 時數。因此，PCB 有建立標準，以確保教育專案保持高標準的品質。PCB 認可的 

CPE 課程，必須符合以下所有標準： 

• 是正式的教育培訓課程，直接有助於持證人員的專業能力。 

• 清楚地陳述課程目標，明確列出參與者應該達到的知識水準，或完成項目後要展現出的能力水準。 

• 明確說明參加該課桯所需事先具備的教育或工作經驗條件。 

• 由對主題內容和教學設計方面具有資格者來開發設計。 

• 提供與時俱進的課程內容。 

• 在完成培訓時提供完成或出席證明，其中應當說明獲得的 CPE 時數（如結業或學分證明）。 

PCB 認可以下的專業教育，但課程開發須符合上述標準： 

• 由國家、州或地方的稽核或會計組織舉辦的研討會和會議。 

• 由國家／聯邦、州或地方的稽核或會計組織舉辦的技術專題會議（如 IIA 分會舉辦的訓練會議）。 

• 符合上述各項教育培訓要求的正式內部培訓專案。 

• 由其他專業組織或協會提供的相關產業特定教育課程。 

• 已通過的高等院校課程（學分和非學分課程），不包括考生為符合以學士學位或同等學歷報考的要

求，而必須參加的課程。 

• 符合培訓課程要求的與內部稽核相關的正式函授和自學課程，且上述課程能夠提供結業證明。 

4.1.1. CPE 時數的計算方式 

CPE 時數以實際課程長度衡量，每 50 分鐘計為 1 個 CPE 時數。如果一個課程少於 50 分鐘，可用 10 或 25 分

鐘來逐增認列時數。對於分為若干部分、且每個部分時長少於 50 分鐘的 CPE 課程，也可將其加總後視為一個

課程。例如，5 個 25 分鐘的課程等於 125 分鐘，計 2.5 個 CPE 時數。 

4.1.2. 教育主題範圍 

持證人員在選擇教育培訓課程時，首先應確認其符合上述標準，同時確認教學內容與持有的認證／資格所涵蓋

的主題範圍相關。 

一般來說，各類認證的現行考試內容綱要所包括的主題範圍是可以接受的。持證人員可以參考下列考試內容綱

要，以辨識應 CPE 的攸關主題範圍： 

 

認證／資格 考試內容綱要 

CIA https://www.theiia.org/en/certifications/cia/exam-prep-resources/exam-syllabus/ 

CRMA https://www.theiia.org/en/certifications/crma/exam-preparation-resources/exam-syllabus/ 

 

4.2. 其他符合條件的活動 

除了參加正規的教育培訓課程外，持證人員還可以透過其他合格的活動*獲得 CPE 時數，包括： 

• 通過考試。 

• 編寫或參與編寫出版品。 

• 翻譯出版品。 

• 進行演講。 

• 以志工身分作為領域專家參與相關活動。 

• 執行外部品質評核。 

 對於每類活動可以獲得多少 CPE 時數的詳細資訊，將在後文具體說明。 

https://www.theiia.org/en/certifications/cia/exam-prep-resources/exam-syllabus
https://www.theiia.org/en/certifications/crma/exam-preparation-resources/exam-syllabus
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 *註：對於上文所列以外的活動，如持證人員能夠為參與該活動提供證明，計算適當的 CPE 時數，並證明該活

動有助於提高專業能力，則上述活動有可能被視為可接受的獲取 CPE 的途徑。提出此類活動的持證人員有責

任證明該活動是可接受的，且符合 PCB 的要求。 

4.2.1. 通過考試 

通過非 IIA 認證考試  

 

通過會計或稽核考試，當年度每一科可認列的 CPE 時數(e.g., CPA or CA)。 

 

10 

該類型每年可申報的總 CPE 時數上限： 40 

 

4.2.2.編寫或參與編寫出版品 

只要編寫或參與編寫的出版品與所認證的主題範圍攸關（如全球內部稽核專業共同知識體系或屬其專業領域的

技術文獻等），編寫或參與編寫的持證人員就可以獲得 CPE 時數。為明確化申報時可認列的 CPE 時數，我們

將“出版品”分為三類。每類 “出版品”可申報的 CPE 時數有限制，而各類“出版品”可申報的 CPE 時數總和也有

限制。 

 

出版品類型 

每個類型允許的 CPE 時數上限 

CIA 持證人員 CCSA, CGAP, CFSA, 

CRMA, 及／或 QIAL

持證人員（並且非

CIA） 

1. 編寫或參與編寫專業書籍  

（每 200 字=1 小時 CPE 時數） 

25  10 

2. 撰寫或參與撰寫專業論文、文章或部落格 

（每 200 字=1 小時 CPE 時數） 

15 6 

3. 編寫 IIA 認證考試試題 

（每 1 題=1 小時 CPE 時數） 

20 10 

該類型每年可申報的總 CPE 時數上限： 25 10 

 

4.2.3. 翻譯出版品 

出版品的翻譯應與所認證的範疇或領域攸關，包括全球內部稽核專業共同知識體系或屬其專業領域的技術文獻

等。如果持證人員翻譯的是與內部稽核無關的已發表文章或書籍，但能夠證明這些活動有助於提高自己的內部

稽核專業水準，那麼此類翻譯活動是可被接受的。為明確化可認列的 CPE 時數，我們將“翻譯”分為兩類。每類

“翻譯”可申報的 CPE 時數有限制，而各類“翻譯出版品”可申報的 CPE 時數總和也有限制。 

 

翻譯類型 

每個類型允許的 CPE 時數上限 

CIA 持證人員 CCSA, CGAP, CFSA, 

CRMA, 及／或 QIAL

（並且非 CIA） 

1. 翻譯書籍 

（每 200 字=1 小時 CPE 時數） 

25 10 
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2. 翻譯 IIA 指引（如實務指引、全球科技稽核指引等）、研

究論文、文章或部落格 

（每 200 字=1 小時 CPE 時數） 

15 6 

該類型每年可申報的總 CPE時數上限： 25 10 

 

4.2.4.進行演講 

持證人員在正式場合進行演講（例如：在座談會、研討會或內訓課程做演講），若演講內容與所認證的主題範

圍攸關（如全球內部稽核專業共同知識體系或屬其專業領域的技術等），就可獲得 CPE 時數，持證人員每 50

分鐘的演講時間可獲得 1 個 CPE 時數，為演講進行準備所花費的時間和精力，可以獲得相當於演講時間的三倍

的 CPE 時數。例如，做一個 50 分鐘的演講，持證人員將獲得 4 個 CPE 時數（演講本身可獲得 1 個 CPE 時數，

準備工作可獲得 3 個 CPE 時數）。之後再對相同內容於同一或不同場合下的重複進行演講，只能獲得演講本身

的 CPE 時數。 

 

 

首次與後續演講 

每個類型允許的 CPE 時數上限 

CIA 持證人員 CCSA, CGAP, CFSA, 

CRMA, 及／或 QIAL

（並且非 CIA） 

首次演講 

（演講本身與準備工作獲得的 CPE 時數之和） 

25 10 

同一內容的後續演講 

（CPE 時數僅根據演講時間計算） 

5 2 

該類型每年可申報的總 CPE 時數上限： 25 10 

 

4.2.5.擔任領域專家志工 

持證人員可以透過參與以下各種活動獲得 CPE 時數，包括擔任委員會委員、參與 IIA 全球指引編寫或試題內容

翻譯品質之複核人員。為明確化申報時可認列的 CPE 時數，我們將“參與活動”分為三類。每類“參與活動”可申

報的 CPE 時數有限制，而各類以擔任領域專家志工來“參與活動”，可申報的 CPE 時數之總和也有限制。 

 

參與活動類型 

每個類型允許的 CPE 時數上限 

CIA 持證人員 CCSA, CGAP, CFSA, 

CRMA, 及／或 QIAL

（並且非 CIA） 

1. 在 IIA 或其他專業產業組織以志工的身分擔任與內部稽核相

關的主委或委員會委員 

（每擔任 50 分鐘=1 個 CPE 時數） 

15 10 

2. 參與 IIA 全球指引編寫 

（參與每一項 IPPF 補充指引的編寫= 5 個 CPE 時數） 

10 5 

3. 試題內容品質複核 

（每 50 分鐘=1 個 CPE 時數） 

20  10 

該類型每年可申報的總 CPE 時數上限： 20 10 
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4.2.6. 執行外部品質評核 

持證人員可以透過實地參與外部品質評核獲得 CPE 時數。實施外部品質評核前的準備時間和撰寫評核報告的

時間不計算時數。每類外部品質評核可申報的 CPE 時數有限制，而外部品質評核可申報的 CPE 時數總和也有

限制。 

 

品質評核類型 

每個類型允許的 CPE 時數上限 

CIA 持證人員 CCSA, CGAP, CFSA, 

CRMA, 及／或 QIAL

（並且非 CIA） 

1. IPPF 所界定的內部稽核單位自行評核獨立（外部）驗證 5 5 

2. 時長一週的外部品質評核 10 5 

3. 時長兩週的外部品質評核 20 10 

該類型每年可申報的總 CPE 時數上限： 20 10 

 

5. 年度認證更新流程 
每年，持證人員（從業和非從業）都會收到 IIA 的通知，提醒他們有年度更新認證之義務。持證人員透過於

CCMS 完成年度的認證更新，向 IIA 申明符合所有關於前述第 2 大項各點所列的適切要求。 

 

5.1. 年度更新費用 
年度認證更新費用依據 IIA 會員身分、持有的認證類型和持證人員所在地的差異而不同。有關認證更新費用的

最新資訊，請瀏覽：www.theiia.org/Certification 

  

5.2. 年度認證更新的截止時間 
每年的認證更新必須透過 CCMS 在當年 12 月 31 日前完成。每一位成功符合本文件認證更新流程所要求的持證

人員，將收到 IIA 所發送的確認信，確認他們有遵循年度認證更新政策文件所述之要求。 

 

5.3. 未能完成年度認證更新 
未在 12 月 31 日或之前完成年度認證更新者，將自動從“有效”狀態轉換為“寬限期（失效）”狀態，並且可

能不能再聲稱他們為有認證的持證人員。處於寬限期（失效）狀態超過 24 個月者，其認證將被廢止。 

 
如果認證被廢止，證明獲得認證的紙本證書必須立即銷毀。此外，持證人員不得在其姓名後接著使用該認證名

銜（例如 CIA、CRMA 等），並且禁止他們自己以持證者自居。如果他們希望再次獲得認證，必須重新申請

CIA 或 CRMA 認證計畫，參加並通過考試。已停辦的（CCSA,CFSA,CGAP 及 QIAL）認證計畫，不提供重新

認證。 

 

5.4. 未獲得 CPE 時數 
持證人員在申報年度內若未能取得足夠的 CPE 時數，不應就試著進行年度認證更新流程。只有當持證人員已

獲得足夠的 CPE 時數時，才可以進行認證更新流程。 

 

未能在當年度的申報期間獲得足夠 CPE 時數的人，可以用下一年度所獲得的 CPE 時數，來彌補上年度不足之時

數。但是，已作為滿足上一年度 CPE 要求之時數，不可以再計入作為本年度進修時數之用。前一認證更新期間

若有多取得的 CPE 時數，可作為彌補當年度進修時數不足之用。例如：有位 CIA 的從業人員，於前一申報期間

有 60 小時 CPE 時數，則本年度最多可認列達 20 小時的 CPE 時數作為申報之用。 

http://www.theiia.org/Certification
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5.5. CPE 抽查 
每年，IIA（或其指定人）都會對 CPE 申報的紀錄進行抽查。被抽查的持證人員，將收到 email 通知並且必須

提供他們所獲得的 CPE 時數的佐證文件。未能在規定的截止日期前提供佐證文件的持證人員，其認證狀態將

被自動調整成廢止狀態（請參閱 5.3 有關認證被廢止的後果）。 

 

持證人員如果被查到有時數不足的問題，須依規定於 6 個月內補齊，並向 IIA Global 提交 CPE 時數的必要文

件。若持證人員有偽造文件或違反職業道德的行為，將向 IIA 的道德長報告，作進一步的調查。 

 

6. CPE 紀錄的保存 
如之前所述，持證人員在進行年度認證更新流程時不需要先提供佐證文件（例如：持證人可用於認列 CPE 時

數的結業證書）。然而，持證人員必須保存所有證明文件至少 3 年，並應 IIA 的要求提供這些紀錄。持證人員

保存的證明文件必須包括以下適切的資訊： 

- 課程名稱和／或內容描述。 

- 參加的日期。 

- 課程或活動舉辦的地點。 

- 主辦單位的名稱。 

- 顯示由課程或活動之主辦單位所給予之 CPE 時數。 

- 完成課程的信函證明、證書或其他書面證明文件。 

- 有可資佐證的出版品、擔任主講人、參與委員會或其他專業活動的證明文件。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

國際內部稽核協會 (IIA)是非營利的國際性專業協會，為全球超過 230,000 名會員提供服務，並且全球取得國際

內部稽核師 (CIA)認證已超過 185,000 位。IIA 成立於 1,941 年，為全球公認於準則、認證、教育、研究和技術

指引方面，是內部稽核專業之領導者。如需更多資訊，請訪問 theiia.org。 


