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Ust yonetim, yonetim kurullar: ve denetim komitelerine yonetisim ile ilgili

Say190 | Aralik 2018 konularda ézet bilgiler.

I¢ Denetim Biitcesi:

Ne Kadar Kaynak Gerekiyor?

Her bagarili i¢ denetim biriminin arkasinda yeterli kaynak
saglayan bir biitge vardir. IIAin Mesleki Uygulama Cergevesi
Kapsaminda Uluslararasi i¢ Denetim Standartlarr'na gore, “I¢
denetim yoneticileri, onayl planin uygulanabilmesi i¢in, ig
denetim kaynaklarinin uygun ve yeterli olmasini ve etkin bir
sekilde kullanilmasini saglamak zorundadir” Yonetim kurulu

ve denetim komitesi iiyeleri de ayn1 sekilde uygun ve yeterli
kaynak saglanmasindan sorumludur. Bununla birlikte, i¢ denetim
biitgesinin olusturulmast igin elimizde basit bir formiil yoktur.

Oniimiizdeki yilin biitgesini olusturmak igin gegen yilin biite
gerceklesmelerine enflasyon farkini eklemek ise yaramayacaktir
(gegen yilin biitgesi ¢ok basarili olsa da). Gegen yilin i¢
denetim birimi biitgesi ihtiyaclari tam olarak karsilamis olsa

da, kontrollerin etkinligini artirmaya yonelik denetim onerileri
nedeniyle bu yilin biitgesinde bazi denetimlere ihtiya¢ kalmamis
olabilir. Ya da, gegen yilin biitgesi yetersizse, ayni1 hatay1
6niimiizdeki yilin biitgesi i¢in de yapmak yalnizca sorunlarin
bityiimesine neden olacaktir. Oniimiizdeki y1l eskisinden ok
daha kapsamli bir denetim planina ihtiyag olabilir.

I¢ denetim biitgesini benzer kurumlarin biitelerine bakarak
olusturmak da ise yaramayacaktir. Ayni sektérde birbirine yakin
6lgekteki firmalarin i¢ denetim biitgelerini kargilagtirdiginizda
bazilarinin biitgelerinin digerlerinden birkag kat fazla oldugunu
gorebilirsiniz. Birbirine yakin 6lgekteki firmalar gortintirde
ayni gibi dursa da, i¢ kontrolleri birbirinden ¢ok farkli olabilir.
Biri bir kurumsal risk yonetimi programi uyguluyorken,
digerinde bu uygulama olmayabilir. Birinin siiregleri manuel
ilerlerken, digerinin siiregleri otomasyona dayali olabilir. Tki
sirketin, verimlilik, etkinlik, saglik, is giivenligi, teknoloji, yasal
uyum ve daha pek ¢ok konudan farkli sekillerde etkileniyor
olabilir. Dolayisiyla, iki firmanin ikisi de i¢ denetimden
yararlanmaktayken, ikisinin de i¢ denetim i¢in ayn1 biitgeyi
ayirmasi biiyiik ihtimalle bir hata olacaktir.

I¢ denetim biitgesini olusturmanin basit bir formiilii olmasa
da, i¢ denetim biit¢esinin kurum i¢in uygun olup olmadigini

degerlendirmek i¢in denetim komitelerinin, {ist diizey yonetimin
ve i¢ denetim departmanlarinin faydalanabilecegi bir siire¢ vardir.
Adim adim bu siire¢ adimlarinin {izerinden giderek i¢ denetim
biitgesinin yeterli ve uygun olmas: saglanabilecektir.

1. Denetim Evrenini Tanimlayin

Siirece denetim evrenini tanimlayarak baglayin. Denetim

evreni, birbirinden ayr1 olmakla birlikte bir arada oldugunda
kurumunuzun tiim departmanlarini, boliimlerini, sistemlerini,
stireglerini, igtiraklerini, programlarini, faaliyetlerini ve

hatta hesaplarini iceren “denetim alanlari’ndan olugur.
Denetlenebilecek her sey, 6ntimiizdeki yilin denetim planina déhil
edilmeyecek olsa bile, denetim evrenine denetim alani olarak
eklenmelidir. Buradaki ana fikir, geride gozden kagirilmis hi¢bir
sey birakmamaktir.

Her sirket i¢ denetim faaliyetlerinin 6l¢ek ve kapsamina bagli
olarak farkli denetim evreni tanimlar. Ornegin, bir sirket satis
dongiisiini; satig, miisterilerden alacaklar ve tahsilat stireglerinin
hepsini birlestirerek tek seferde
denetlemeyi tercih edebilir. Bu

durumda, satig dongisii denetim
evrenindeki denetim alanlarindan

biri olur. Bagka bir sirket ise sats,
miigterilerden alacaklar ve tahsilat
slireglerini ayr1 denetlemeyi tercih

edebilir. Bu durumda her bir siireg

ayr1 birer denetim alani olur. Bir

bagka sirket ise denetimlerini

bolgelere gore ya da tiriin

gruplarina gore ayirmayi tercih

edebilir. Dolayisiyla her sirketin

denetim alani tanimlari birebir ayni ’
olmayacaktir, ancak her durumda

hedef aynidir: denetlenebilecek her

seyin denetim evreninde yer almasi
saglanmalidir.
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2. Risk Degerlendirmesi Yapin

Tam kapsamli bir denetim evreni olusturmak geride gozden kagan bir sey
kalmamasina yardimei olur. Bununla birlikte, i¢ denetim her alan1 denetleyebilirken,
her geyi birden denetleyemez. I¢ denetim biitgesi olusturma siirecinin bu adiminda
risk degerlendirmesi yapilarak, oncelikli olarak denetlenmesi gereken alanlar tespit
edilmelidir.

I¢ denetim, kurum genelinde kilit personelle birlikte calisarak her bir denetim
alanindaki 6nemli risklerin olasiliklarini belirlemelidir. Bu ¢alismada her bir tiir
riskin olasi etkisi de belirlenerek, en 6nemli risklerin hangileri olduguna karar
verilmelidir. Bu noktada i¢ denetgiler genellikle risklerin ger¢eklesme hizlarina,
yani gergeklesebilecek risklerle ne kadar siire sonra karsilagilabilecegini goz 6niinde
bulundurur.

Risk degerlendirmesi kolay bir is degildir. i¢ denetgilerin, sirketin hedeflerine
ulagmasina etki edebilecek her seyi hesaba katmasi gerekmektedir. Bunu yaparken

de yalnizca olumsuz etkisi olan risklere degil, olumlu etkisi kagirilabilecek firsatlara
da odaklanilmalidir. Bunun igin, i¢ Denetim Yéneticisi genellikle; sirketin yonetim
kademeleri ve denetim komitesinin yani sira, dis denetgiler, uyum uzmanlary, i¢
kontrol uzmanlari ve risk yonetimi uzmanlari gibi diger giivence saglayicilara

da danigarak ilerleyecektir. Gerekli veriyi derlemek i¢in soru listeleri ve ¢aligan
anketlerinden yararlanilabilir. Riskler hakkinda tam bir kavrayis edinmek i¢in i¢
denetim tarafindan benzer organizasyonlara ait bilgilerin karsilastirmali olarak analiz
edilmesi ya da her gesit diger kanitin degerlendirilmesi yoluna gidilebilir.

I¢ denetgilerin nceki dénemlerin denetim sonuglarini da gézden gegirmesi
gerekecektir. Ancak buradaki éncelik gegmisteki hatalara takilip kalmak degildir. I¢
denetgiler giin ytiziine gikabilecek yeni konulara odaklanmalidir, dolayisiyla hedefleri,
biitgeleri, tahminleri ve muhtemel operasyonel degisiklikleri goz 6niine almalidur.

Bilgi derleme ve degerlendirme ¢ok zaman aliyor olsa da, kisitli denetim kaynaklarinin
en ¢ok ihtiya¢ duyulan alanlara tahsis edilmesini saglamanin tek yolu budur.

Denetim alanlari listesi algilanan risk seviyesine gore en yiiksekten en diisiige dogru
azalan sira ile siralanmali ve her bir alan igin yiiksek, orta ya da diisiik risk seviyesinde
olmasinin nedenleri 6zet olarak agiklanmalidir. Yasal diizenlemeler nedeniyle

listeye giren denetim alanlar1 dogrudan listenin en basinda olacaktir. Listenin
siralanmasinda, denetim alaninin en son denetlendigi tarihten bu yana gegen siire gibi
faktorler de hesaba katilabilir.

3. Denetim Planini Olusturun

I¢ denetim biitgesi olugturulmasinin bu adiminda hangi denetimlerin yapilmast
gerektigine karar verilir. Denetim alanlari risk seviyelerine gore siralanmig
oldugundan en énemli denetimlerin hangileri oldugunu belirlemek genellikle kolay
olmaktadir. Karsilasilabilecek yeni risklere yanit verebilmek i¢in denetim takviminin
esnek olmasini saglamak amaciyla, 6nceden planlanmamis “acil eylem” denetimleri
i¢in de kaynak ayrilmalidir. Ayni zamanda, taslak denetim plani geleneksel giivence
hizmetleri ve danigmanlik hizmetleri arasinda uygun bir denge kurmalidir.

I¢ denetim biitgesine karar vermek, bir bakima, sigorta yaptirmaya benzer. Thtiyaca
gore maliyeti artabilir ya da azalabilir, bununla birlikte sirketin karsilamay: goze
alamayacagi risklere karsi koruma saglamak igin yeterli kapsamda olmasi gerekir.
Sirketin en riskli alanlar stiphesiz denetim planinda yer almalidir, ancak diisiik

riskli alanlar da sirf maliyetten dolay1 gézard1 edilmemelidir. Buradaki piif noktast,
kurumun i¢ denetim ihtiyaglari ile karsi karsiya olunan tanimlanmus riskler arasindaki
dengeyi yakalamaktir.

I¢ denetimin ihtiya¢ duydugu uygun kaynak miktar1 bakis agisina gore degisebilir. Bu
nedenle ¢ogu denetim komitesi diizenli araliklarla i¢ denetimin mevcut kaynaklarla
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yanitlayamayacagi en 6nemli bes riski gozden gecirir. Eger denetim
komitesi, taslak denetim planinda yer almayan denetim alanlarinin
risk seviyesinin kabul edilebilir olmadig1 kanaatindeyse, ilave
denetimler i¢in biit¢e artirimini masaya yatirmanin zamanidir.

4. Egitim, Es Kaynak ve Idari Giderleri Belirleyin

I¢ denetim biitge siireci i¢in kurum geneli risk degerlendirmesi
yaptiktan sonra denetim planinin kararlastirilmasindan daha
fazlasinin gerektigi agiktir. Biitge ve planlar, izinde gegirilecek olan
stirelerin yan sira, idari gorevler ve egitim i¢in harcanan zaman ile
kalite giivence ve denetim izleme gibi faaliyetleri de hesaba katmalidir.

Idari giderlerle genel giderleri gegmis biitcelere bakarak tahmin
etmek genellikle kolaydir. Ozellikle iizerinde durulmas: gereken
alan ise egitim ihtiyaclaridir. Yalnizca egitim biitgesi degil, alinacak
egitimlerin yil icerisinde gerceklestirilmesi planlanan denetimlere
etkileri de degerlendirilmelidir.

I¢ denetim y®neticisi, onaylanmus planin {ist ydnetim ve yonetim
kurulunun beklentilerine uygun kapsamda, yeterli ayrintida ve
belirlenen takvime uyumlu bigimde gergeklestirilebilmesi igin i¢
denetim kaynaklarinin uygun, yeterli ve etkili olmasini ve denetim
gorev atamalarinin uygun i¢ denetgilere yapilmasini saglamalidur.
Denetim gorevleri atanirken, i¢ denetgilerin atanan denetimi basariyla
tamamlamas i¢in gerekli bilgi, beceri ve mesleki yeterlilik eksikleri
oldugu durumlarla karsilagilabilir. Plandaki denetimleri verimli

ve etkili bir bi¢cimde gergeklestirmek igin yeterli say1 ve yetkinlikte
kaynak karmasi yoksa, i¢ denetim yoneticisi ilave denetgi istthdam
edebilir, es kaynak ya da dis kaynak kullanabilir ya da kurumun diger
birimlerinden “misafir” denet¢i gorevlendirme yolunu segebilir.

Bu segeneklerin her birinin artilar: ve eksileri vardir ve biit¢eleme
slirecine de etkileri olacaktur.

5. Gozden Gegirme ve Onaylama:
Bagimsizligin Onemi

Faaliyet biit¢esini diizenli araliklarla gozden gegirerek gergekgiligini
ve dogrulugunu saglamak, sapmalar1 da zamaninda tespit edip
raporlamak 6nemlidir. Cogu kurumda i¢ denetim yoneticisi biiteyi
hazirlar, tist yonetim biitgeyi gézden gegirir, biit¢enin son gozden
gegirme ve onaylanmasi ise denetim komitesi ya da yonetim kurulu
tarafindan yapilr.

I¢ denetim biitgeleri {izerinde gozle goriiliir ve farkhiliklara neden olan
sasirtici bir etken denetim komitesinin bagimsizhigidir. ITA Denetim
Yonetici Merkezi tarafindan yakin zamanda yapilan bir aragtirmada

i¢ denetim y6neticilerinin “Kurumumdaki i¢ denetim birimi ig
denetim planini gergeklestirmek icin yeterli olacak yetkin ve tarafsiz
insan kaynagina sahiptir” ifadesine katilma seviyelerini belirtmeleri
istenmistir. Bagimsiz denetim komitesi olan kurumlarda, i¢ denetim
yoneticilerinin tam olarak yiizde 70’ ifadeye kesinlikle ya da kismen
katildiklarini belirtmistir. Ancak bagimsiz denetim komitesi olmayan
kurumlarda ise bu oran yiizde 56da kalmustir.

Bagimsiz denetim komitesi olan kurumlardaki i¢ denetim yoneticileri
bagimsiz denetim komitesi olmayan kurumlarla kargilastirildiginda
agik ara daha yiiksek oranda yeterli kaynaga sahip olduklarini
belirtmektedir.

I¢ Denetim Biitgesini En Iyi
Sekilde Kullanmak

1. Risk degerlendirmelerini siirekli hale

getirin.

Etkili denetimler planlamanin en

iyi yolu kars1 karstya olunan riskleri
bilmektir. Diizenli araliklarla yapilan

ve kurum genelini kapsayan risk
degerlendirmelerinin yani sira, i¢ denetim
tarafindan yapilan her denetim ve giivence
gorevinde de risk degerlendirmesi yapmak
rutin uygulama haline getirilmelidir.

. Bilgisayar destekli denetim ve analiz

araglarindan yararlanin.

Bilgisayar destekli denetim ve analiz
araglar1 kullanarak anlik olarak biiyiik
veri analizi yapilabilir, hata ve suistimaller
daha hizli tespit edilebilir ve sorunlar
bityiimeden ¢6ztime kavusturulabilir. Bu
araglarin kullanimina ilk baglandiginda
maliyeti ve gerekli egitim i¢in zaman
gerekecektir, ancak bu araglar sayesinde i¢
denetgilerin yaptig1 denetim kapsaminin
verimliligi ve etkinligi artacaktir.

. Plan ve takvimleri diger giivence

saglayicilarla esgiidiimlii olarak
olusturun.

Stratejik plan ve denetim planinin
esgiidiimlii olarak olusturulmasinin yani
sira, i¢ kontrol uzmanlari, risk yonet-
imi birimi ve dis denetgiler gibi diger
glivence saglayicilarla yakin i iliskileri
kurulmalidir.

. Seyahat gideri ve zaman kaybini

azaltmak icin uzaktan denetim
yontemlerinden yararlanin.

Bazi isler yalnizca yiiz yiize yapilabilir, an-
cak i¢ denetimin uzaktan sistem erigimi ve
bilgi edinme imkani varsa yolda gegirilecek
zamani azaltmak miimkiin olacaktir.

. Kurumun diger béliimlerinden

“misafir denet¢i” davet edin.

Misafir denet¢i programlariyla, kurum
genelinde denetgi olmayan uzmanlar davet
edilerek, icraci birimlerin geneli i¢in iyi
uygulamalarin paylasimi ve uygulama
tutarlilig1 saglanabilir ve de risk ve kontrol
farkindalig: arttirilabilir.
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I¢ denetim biitgesinin hazirlanmasi karmagik bir siirectir. Biitce hazirligs,
gozden gegirilmesi ve onaylanmasi zaman ve yogun ¢aba gerektirir, ancak

iyi bir biitge karar vericiler i¢in 6nemli bir aragtir. I¢ denetim planlar1 ve
biitceleri i¢ denetim birimi i¢in yol haritas1 gérevi goriir, performans hedeflerini
netlestirir ve gereksiz giderlerin kontroliinii saglar. Iyi hazirlanmis bir biitge,

i¢ denetgilerin, iist yonetimin ve denetim komitesinin kurumun kars1 karsiya
oldugu riskler ve de denetim hedefleri tizerinde mutabakata varmalarini saglar.
Iste bu nedenle, meslek standartlarina gére i¢ denetim departmanlarinin
planlarini ve kaynak ihtiyaglarini ve de denetim donemi igerisinde gergeklesen
onemli degisiklikleri tist ydnetime ve yonetim kuruluna bildirmesi gerekir ve
bu, i¢ denetim kaynaklarinin uygun ve yeterli olmasinin ve etkin bir gekilde

kullanilmasinin yollarindan yalnizca birisidir.

ic Denetim Yeterli Kaynaga Sahiptir
Hizli Anket Sorusu

Kurumunuzda denetim komitesi i¢

denetim butcesini ve denetim planini
(o) o, O,

Bagimsiz denetim komitesi

Bagimsiz olmayan denetim komitesi [d Surekli ya da en az her ceyrekte

bir kez.
o, ) o,

Hepsi [ Yilda en az bir kez.
yilda bir.

B Kesinlikle katiiyorum [l Kismen katiliyorum [l Kismen katilmryorum Kesinlikle katilmtryorum Boyle bir sey yok (denetim

. komitesi ya da i¢c denetim

Not: Kuzey Amerika I¢ Denetimin Nabzi 2018 arastirmasinin 44’iincii sorusu: birimimiz yoktur.)

Asagidaki ifadeye katilma seviyenizi belirtiniz: Kurumumdaki i¢ denetim birimi

i¢ denetim planini gerceklestirmek icin yeterli olacak yetkin ve tarafsiz insan Cevaplamak icin asagidaki sayfayi

kaynagima sahiptir. Ornek biiyiikligii = 634. ziyaret ediniz ve diger cevaplari da

N . . . o gorundz.
Bagimsiz denetim komitesi olan kurumlardaki i¢ denetim yoneticileri bagimsiz

denetim komitesi olmayan kurumlarla karsilastirildiginda agik ara daha yiiksek www.theiia.org/tone
oranda yeterli kaynaga sahip olduklarini belirtmektedir.

Hizli Anket Sonuclart:

Denetim komiteniz i¢ denetim yoneticisiyle ne siklikta organizasyon %29 Kapali oturum hi¢ yapilmiyor ya da bir iki yilda bir yapiliyor.
yoénetiminin yer almadidi kapali oturumlar yapmaktadir?

o, Yilda bir kez yapiliyor.
Al 3 yapilly

o 2 3 Her yil birden fazla kez yapiliyor ancak her denetim
A) komitesi toplantisindan sonra yapilmiyor.

% 34 Her denetim komitesi toplantisindan sonra yapihyor.

Kaynak: Tone at the Top Ekim 2018 anketi.
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