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Ust yénetim, yénetim kurullar ve denetim komitelerine yénetisim

ile ilgili konularda dzet bilgiler.

Yonetim Kurullar1 Blokzincir
(Blockchain) Doniisiimiinden
Faydalanma Firsatlar1 Ariyor

Yazar: Matt Kelly

Blokzincir teknolojisi is diinyasina buayik bir donisiim
vaadi sunuyor olsa da, yonetim kurullari ve Ust diizey
yénetim kademeleri icin dnemli sorunlara da neden
olabilecektir.

En nihayetinde, déntsiimdn kapilarini acan yeni bir
teknolojinin neler getirecegini bu dénisiim halen

devam etmekteyken kimse tam olarak bilemez. 1994
yilinda internetin ya da 2005 yilinda sosyal medyanin
durumunu animsayin. Bu teknolojilerin blyUk bir ddnisim
getirecedini bir sekilde herkes biliyordu ancak tam olarak
nasll bir degisim olacagini kimse kestiremiyordu.

Buglin blokzincir de benzer bir konumdadir. Sundugu tim
potansiyel kullanildiginda veri islenen her islemde verinin
gizliligini, dogrulugunu ve paylasim kolayligini ayni anda
saglayabilir (“saglayabilir” vurgulanmaktadir). Walmart,
manav reyonundaki Urlinlerin menseini tespit etme stresini
7 gunden 2,2 saniyeye indirmek icin blokzincir teknolojisi
kullanimini denemektedir. Maersk, nakliye sektériinde
blokzincir kullanarak, ithalatcilarin, ihracatcilarin, gimrik
acentalarinin ve diger paydaslarin gerceklestirdigi limanlar
aras! nakliye stireclerinin otomatize edilmesini istemektedir.
HSBC gectigimiz Ocak ayinda yaptidi bir duyuruda, déviz
alim satim piyasasina blokzincir (izerinden 2018 yilinda
toplam 250 milyar ABD Dolari islem yaptigini bildirmistir.

Bunlar, pek cok &rnekten yalnizca (¢ tanesidir. Oniinde
sonunda blokzincirin dondstirecedi sektorler icerisinde
saglik (yesil recetelerin daha iyi takip edilmesi), emlak
(gayrimenkul mulkiyet garanti sigortasina gerek
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kalmayacak), ve hatta denetim de yer almaktadir: Bitln
islemler her zaman el altindayken érneklemeye neden
ihtiyac duyulsun? Diger bir deyisle blokzincir, pek cok
sektoriin isleyisini degistirebilecek devrim niteliginde bir
yikici teknoloji olma potansiyelini tasimaktadir.

Ancak, dogrusu, yikici teknolojiler ydnetim kurullarinin
huzurunu kacirir. Protiviti’'nin 2019 yili kurumsal risk
arastirmasina gore yonetim kurulu tyeleri ve st

dizey yonetimin en blyUk endisesi inovasyon ve yeni
teknolojilere uyum saglayamamaktir. Ve blokzincir -pek
cok sektoérde pek cok farkli bicimlerde- aynen buna neden
olabilecektir (“olabilecektir” burada da vurgulanmaktadir).

Banka eski genel midurd ve simdinin yénetim kurulu Gyesi
olan ve blokzincir destekcisi Christa Steele’nin ifadeleriyle;
“Teknoloji devasa Amerikan sirketlerini dénistlirmektedir.

Dolayisiyla bundan kaynaklanan riskleri azaltmak icin yeni

yollar bulmamiz ve ydnetim kurullari olarak dogru sorulari

sormak icin kendimizi egitmemiz gerekir.”

Pekala, dogru sorular hangileridir? Yonetim kurullari, hem
kendilerine emanet edilmis sirket sorumlulugu geregi ve
hem de yasal diizenlemeler geregi riskleri ydonetmekle
sorumludur. Dolayisiyla, blokzincirin faaliyetlerdeki
seffafligi ve glvenirliligi gelistirmedeki olasi katkilari ve
bu katkilarin halihazirda kullanilan ydntemlerden saglanan
faydayla karsilastirildiginda bu faydayi gecip gecmedigi
anlasiimalidr.
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Icerik Danisma
Kurulu

Ust yénetim ve yénetim
kurullarindaki deneyimleriyle
birlikte, asagida belirtilen
saygideger uzmanlar, bu
yayinin icerigine dogrudan

katkr saglamaktadirlar.

Martin M. Coyne I1
Michele J. Hooper

Kenton J. Sicchitano
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Yonetime Sorulacak Sorular

Yonetim kurulunun yénetime soracagi ilk soru blokzincire oncelikleri arasinda ne
kadar ve neden yer vermeleri gerektigidir. Bu ayni zamanda yonetim kurulunun
blokzincir kaynakli farkh tehdit ve firsatlarin degerlendirilmesi sorumlulugunu
Ustlenmesi anlamina gelir.

Ornegin, bliylk firmalara mal tedarigi yapan ve blokzincir kullanmaya baslayan
herhangi bir tedarikc¢inin (bkz., bahsi gecen Walmart ve Maersk) neyin nasil
yapilmasi gerektigini anlamasi gerekir. Hangi yeni teknolojilere ihtiya¢c duyulacaktir?
Blokzincir halihazirda kullanilan bilgi teknolojisi altyapisiyla nasil entegre olacaktir?
Bu entegrasyonu gerceklestirecek insan kaynagl nereden bulunacaktir?

Musterilerinin blokzincir sistemiyle calismaya hazirlikli olan tedarikgiler, hazir
olmayan rakiplerine gbére daha avantajli durumda olacaktir. Ancak, kurusu
kurusuna hesaplanmis personel gideri ve bilgi teknolojileri stratejik yatirnm
bUtcelerini altlist edebilecektir.

Yonetim kurullari su sorunun da yanitini aramalidir: Diger yeni teknolojilerle
karsilastirnidiginda, blokzincirin is diinyasinin gézdesi olmasinin sebepleri
nelerdir? Evet, blokzincir birkag yil icerisinde digerlerinden daha biytik bir
doénusum getirecek olabilir, ancak daha kisa slrede daha bUlyuk rekabet avantaji
saglayabilecek diger yeni teknolojiler de gbz ardi edilmemelidir. Ornegin, bes yil
icerisinde tedarik zincirinde devrimsel degisiklik isteyen bir 6rgut igin blokzincir
kesinlikle ise yarayabilecekktir. Diger taraftan, makine 6grenmesine yapilacak bir
yatirim is analitigi verilerinin daha ¢abuk Uretilmesini saglayarak tedarik zinciri
ybnetimini alti ay icerisinde daha da gelismis hale getirebilecektir. ileride devrim
yapmak ya da kisa vadede verimliligi artirmak, hangi yol daha makaldr?

Yonetim, bilgi teknolojileri stratejisinde su alanlara acik ve net yer verebilmelidir:
“Hangi bilgi teknolojisi alanlarina yatirnnm yapilacaktir (Blokzincir ya da digerleri?)”
ve “Bu yatirimlar sirketin paydaslari icin deger yaratma yetenegini nasil
genisletecektir?”
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imkanlardaki bu genisleme mevcut islem maliyetlerinin
duslsu ya da Grun gelistirme hizinin artisi gibi mevcut
sureclerdeki ilerleme olarak kendini gosterebilir. Ya da
teknoloji yeni Uriin ve hizmet gelistirmeleri, yeni muUsteriler
kazanilmasi veya daha iyi kar marji sunan yeni is modelleri
gibi yepyeni yollarla sirketin deger yaratmasina imkan
saglayabilir.

Temel olarak, yonetim kurullari sunu bilmek ister: Rakiplerin
oniine gecmek icin blokzincirden nasil yararlanabiliriz?
Ve rakiplerden geri kalmamak icin blokzincir ne katkida
bulunabilir?

Yukarida sorulmasi gereken sorular siralanirken, yonetim
kurulunun blokzincir ile ilgili zaten yeterli bilgi sahibi
oldugu ve yonetimin verdigi yanitlari enine boyuna
degerlendirebilecegi gibi dikkat isteyen bir varsayim
yapiimistir. Bitln yonetim kurullari icin boyle bir beklentiye
girmek dogru olmayacaktir.

Steele’e gore, “Yonetim kurullarinin ¢cogu hala blokzincir
hakkinda bilgi sahibi degildir”. Bu nedenle, kriptopara ile
blokzincir, acik blokzincir ile kapall blokzincir, izin gerektiren
blokzincir ile izin gerektirmeyen blokzincir arasindaki farklari
zaman kaybetmeden 6grenmeleri gerekmektedir. Yonetim
kurullan, bir bilgi teknolojileri risk komitesi kurmak ya da
yonetim kuruluna blokzincir ve iliskili teknolojiler hakkinda
kapsamli bilgisi olan yeni Uyeler eklemek seceneklerini de
degerlendirebilir. (ic denetim ydneticilerinin zaten konuya
hakim oldugunu, blokzincir de dahil olmak Uzere ortaya
cikan yeni riskleri izlediklerini ve yonetim kurullarini bu
konularda bilgilendirmek icin gerekli hazirliklari yapmis
olduklarini da hatirlatalim.)

Bu sorular sorulmazsa ne olur? Sorulmazsa, Steele’nin
uyarisina gore, “yonetim kurulu, konunun enine boyuna
anlasiimasini saglayacak sorular sormadigindan, yalnizca
yonetimin yaptigl bilgilendirmelere bagh kalacaktir.”

I¢ Denetime Sorulacak Sorular

Eger ic denetim, denetim komitesinin gozu kulagl ise,
yonetim kurulunun riskleri ve de bu riskleri 6nleyen
kontrollerin ne kadar iyi isledigini (ya da islemedigini)
anlamasina yardimci oluyorsa, geriye soracak bir soru
kalmaktadir: ic denetim blokzincir riskini degerlendirecek
ve izleyecek yeterli kaynaklara sahip midir?

S6z konusu kaynaklar, denetim ekibine yeni Uyelerin alimi,
sozlesmeli dis kaynak kullanimi, bilgi teknolojileri veya
bilgi glivenligi ekipleriyle daha yakin iliskiler kurmak ya da
sadece denetcileri bir blokzincir seminerine gonderecek
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ek butce olabilir. Gerekli kaynak ne olursa olsun,

ybnetim kurulu, ic denetimin blokzinciri derinlemesine
degerlendirmek igin gerekli yetkinliklere sahip oldugundan
ya da bu yetkinlikleri edinmek icin bir plana sahip
oldugundan emin olmalidir.

Crowe LLP’de blokzincir yoneticisi olarak calisan Dave
Uhryniak’a gore, “Blokzincir kaynakl ylksek riskleri
azaltmak veya blokzincir slrecini genel anlamda daha da
gelistirmek icin, hangi blokzincir alanlarina odaklaniimasi
gerektigini tam olarak anlama sorumlulugu i¢ denetgilerin
Uzerine dismektedir. Buradan hareketle, denetgi
incelemelerine baslayarak slirecin hedeflendigi gibi isleyip
islemedigini tam olarak anlayabilecektir.

Blokzincir Kaynaklari

IBM blokzincir teknolojisi gelistirmeleri icin hatiri sayilir
yatirimlar yapmaktadir. IBM’de, konuyla ilgilenen yoneticiler ve
teknoloji meraklilari icin bir kaynaklar sayfasi olusturulmustur.

Porter’in Bes Giic Modeli (Porter’s Five Forces), yoneticilerin
rekabet tehditleriyle nasil ve nerede karsilasilabilecegi lzerine

fikir ylriitmek icin kullanilabilecedi bir risk analiz aracidir.
Blokzincir gibi ¢ok biiylik dénlisiimler getiren bir teknoloji hakkinda
y6netim kurullarinin ve i¢ denetim yéneticilerinin genel bir anlayis
saglamasi icin Porter’s Five Forces harika bir aragtir.

Blokzincir karar agaglari, yonetim kurullarinin konuya daha

net odaklanmasini saglayabilir. BlockExplorer.com adresinden
kullanima sunulan karar agacinda stirecin lzerinden gegcilebilecek
bir akis diyagrami icermektedir.

Yonetim kurulu Uyeleri ve i¢ denetim yoneticileri ayrica denetim
ve danismanlhik firmalarindan destek alabilirler (6rnedin, dort
blytklerin hepsinin blokzincir uzmanlari vardir).

Yonetim kurullar ayrica i¢ denetimden sirkette halihazirda
yiritiilen blokzincir faaliyetlerini listelemesini, tercihen
de, bu faaliyetlerin detaylarini degerlendirmesini talep
etmelidir.

Ornegin, halihazirda Arge Birimi’nde birileri nasil calistigini
anlamak icin blokzincir GUzerine denemeler yapmakta midir?
Operasyonel birimlerdeki teknik yani guclu personellerden
blokzincir projeleri gelistirmekte olan ya da sektérdeki diger
ilgililerle olusturulabilecek standartlar Gzerine ¢alisan birileri
var midir? Bu gibi blokzincirle ilgili faaliyetler normalde
yénetim kurulunun dikkatine gelmeyecektir. ic denetimin
benzeri faaliyetleri tespit ederek blokzincir risk analizi
kapsaminda yonetim kuruluna sunmasi gerekir.
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Risk analizden bahsetmisken, yonetim kurullarinin sormasi
gereken diger bir soru da sudur: Sirketin blokzincir girisimleri
uygun tempoda mi ilerlemektedir?

Bu, daha 6nce degindigimiz, yonetim tarafindan sirketin bilgi
teknolojileri stratejisinde blokzincirin yerini degerlendirmesi
konusuna bizi goétirmektedir. Blokzincir hakkinda ve sirkette
halihazirda sUrdurllen blokzincir faaliyetleri konusunda bilgi
sahibi olan bir ic denetim birimi, ydnetimin stratejik hedeflerinin
yonetim kurulu tarafindan anlasilmasini saglayabilir. Sirket

¢ok mu hizl davranmaktadir? Yavas hareket edip geride mi
kalmaktadir? Yonetim, firsatlari yakalamaya odaklanmis bir
durumda tehditleri gozden mi kacirmaktadir?

Bu arada su da kayitlara gegsin, meshur Gartner Hype Yeni
Teknolojiler Dongusu, blokzinciri “beklentilerin tepe noktasl”
asamasini gecmis (2016 yilinda) ve “hayal kinkligr cukuru”
asamasina dusuyor olarak gostermektedir. Acaba “verimlilik
platosu” asamasina dogru ilerleyecek midir? Bunu tahmin etmek
kolay degildir. Ornegin, McKinsey’in yeni yayimladigi bir makalede,
blokzincirin 6demeler sisteminde nis bir teknoloji olmaktan daha
Oteye gecip gecmeyecegi sorusu irdelenmistir. SWIFT halihazirda
rakip bir teknoloji lizerinde calismaktadir ve gectigimiz yil finansal
teknolojilere yapilan yatirrm 7 milyar ABD Dolari tutarini asmistir.
Bu da pek cok rakip teknoloji oldugu anlamina gelmektedir.

00000000000 000000000000000000000000(

Hizli Anket Sorusu

Sirketiniz blokzincir teknolojisinin
neresindedir?

1 Blokzincir kullaniyoruz

1 Blokzincirin faydalarini anlamak igin bir test

Uhryniak, daha ciddi uygulamalarin gelistirilebilecek olmasi projestyuratuyortz

bakimindan déngudeki bu disusi olumlu karsilamaktadir. Ona
gore, “Erken davrananlar blokzincir teknolojisine gecis yaparak
saglanacak olan Ustln rekabet avantajinin mevyelerini —her ne
meyve ise- yemek icin kendilerini konumlandirmaktadirlar”.

1 Kullanilabilecek olasi is uygulamalari ve
gerekli yetkinlikler tizerine toplantilar
yaplyoruz

1 Blokzincir kullanmiyoruz

Her sirket, blokzincirde rekabet avantajinin ne oldugunu

ya da herhangi bir rekabet avantaji olup olmadigini kendi
adina yanitlamalidir. Steele, her halukarda tartismasiz bir
noktaya deginmektedir: “Eger yanitinizi simdiden disuinmeye
baslamazsaniz, toz duman arasinda kalacaksiniz.”

Cevaplamak ve diger cevaplari da gérmek igin
www.theiia.org/tone sayfasini ziyaret ediniz.
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Kaynak: Tone at the Top Aralik 2018 anketi.
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