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SOBRE A GLOBAL RISKIN FOCUS
Conheca seus riscos. Planeje estrategicamente.

O Risk in Focus é a principal iniciativa anual da Internal Audit Foundation para identificar os cinco riscos
mais significativos que afetam as organizacées em todo o mundo.

Saiba o que os auditores internos estao dizendo sobre:

B Cinco maiores riscos em sua regiao

B Cinco prioridades principais para o esforco de
auditoria interna

B Principais considera¢des para conselhos e comités
de auditoria

O Risk in Focus utiliza os resultados de pesquisas, mesas-
redondas regionais e entrevistas com especialistas locais
para revelar as principais percepg¢des sobre os riscos
regionais, além da perspectiva sobre os riscos em todo o
mundo.

A Fundacao de Auditoria Interna agradece o trabalho
dos Institutos do IIA e dos 6rgdos regionais do I1A que

tornaram esta pesquisa possivel: Federagdo Africana dos
Institutos de Auditores Internos (AFIIA), Confederacdo
Arabe dos Institutos de Auditores Internos (ARABCIIA),
Confederacdo Asidtica dos Institutos de Auditores
Internos (ACIIA), Confederacdo Europeia de Institutos de

“- Internal Audit
Nw FOUNDATION
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Visite o Centro de Conhecimento Risk in Focus
para obter relatorios gratuitos e briefings para

a diretoria (theiia.org/RiskinFocus).

Auditoria Interna (ECIIA e a Fundacion Latinoamericana
de Auditores Internos (FLAI).

Um agradecimento especial ao European Institutes
Research Group (EIRG), que desenvolveu a abordagem de
pesquisa Risk in Focus em 2016 e continua a publicar o
relatério para a Europa por meio do ECIIA.

Os relatdrios e as sessdes informativas da diretoria sdo
gratuitos para o publico:

Africa
Asia-Pacifico
Europa

América Latina
Oriente Médio
América do Norte
Resumo global

Visite o Centro de Conhecimento Risk in Focus para obter
relatdrios e mais informacdes.
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RESUMO EXECUTIVO

Crescimento da disrupcao digital e dos riscos geopoliticos

Os lideres de auditoria de toda a América Latina indicaram um aumento dramatico nos niveis de risco de disrup¢ao digital, impulsionado
pelos elevados riscos de seguranca cibernética da inteligéncia artificial (1A) e pelo medo de ficar para tras na implementacéo de novas
tecnologias. As classificagBes de risco para incertezas geopoliticas também aumentaram, a medida que novas politicas comerciais dos
EUA foram anunciadas pelo governo Trump, causando efeitos em cascata nas economias nacionais e nas empresas individuais.

Os dados da pesquisa, juntamente com as percepgoes dos lideres
de auditoria interna em mesas-redondas regionais, pintam um
quadro complexo de um cenario de riscos incomodo.

Pontos principais

B Asnovas ferramentas de |A geraram um aumento de
17 pontos percentuais no risco de disrupcdo digital,
agora classificado em segundo lugar na regido
(Quadro 3).

B Aincerteza do comércio global e os conflitos
armados fizeram com que o risco de incerteza
geopolitica subisse 8 pontos percentuais, para o
quarto lugar (Quadro 3).

B Aseguranca cibernética continuou sendo o maior
risco geral, classificado entre os 5 principais por 76%
dos entrevistados da pesquisa (Quadro 1).

B Em resposta a volatilidade geopolitica, os auditores
internos estdo atualizando as avalia¢des e matrizes
de risco, revisando o planejamento de contingéncia e
participando do planejamento de cenarios.

B Em resposta aos riscos de IA, os auditores internos
estdo incentivando suas organiza¢Oes a estabelecerem
processos de governanca mais fortes para selecionar,
avaliar e implementar produtos de IA.

Avolatilidade na geopolitica mostra poucos sinais de
diminui¢do em um futuro préximo. Os lideres empresariais
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estdo preocupados com os impactos sobre as finangas e
a liquidez, as regulamentacdes, as operacdes e a cadeia
de suprimentos, entre outros. Os auditores internos estao
respondendo com servicos de consultoria adicionais para
ajudar a manter os lideres informados e posicionar suas
organizagOes para evitar ou diminuir proativamente os
impactos dos riscos.

A adocdo da IA por empresas e agentes de ameacas em um
ritmo sem precedentes mudou a natureza do comércio na
regido. As organizacOes estao se esforcando para aproveitar
os beneficios da IA e, a0 mesmo tempo, aumentar as
defesas contra as novas ameacas cibernéticas que ela
possibilita. As organiza¢des latino-americanas enfrentam
uma infraestrutura digital inadequada, uma forca de
trabalho cibernética limitada e economias nacionais
estressadas que ameacam impedir o progresso nessa area.

Os lideres de auditoria tém plena consciéncia da
complexidade do ambiente de risco e da necessidade

de agregar valor com servicos de garantia e consultoria
relevantes e oportunos. Além dos resultados da pesquisa
com 863 auditores internos na América Latina e mais de
4.000 em todo 0 mundo, o relatdrio Latin America Risk

in Focus 2026 apresenta maneiras praticas para que os
auditores internos e as partes interessadas abordem seu
ambiente de riscos em rapida mudanca, com base em
mesas-redondas e entrevistas com lideres da regido.

AMERICA LATINA
PARTICIPACAO
EM PESQUISAS

m 863

respostas da pesquisa

m 18

paises/territorios

m2

mesas-redondas com

26

participantes

m2

entrevistas

@ Fundacion Latinoamericana
\\ de Auditores Internos

Veja mais detalhes em Agradecimentos.
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SE(;AO 1. AMBIENTE DE RISCO
DA AMERICA LATINA

Rearranjo nas classificagoes de risco com o surgimento

de novas ameacas

A disrupcao digital subiu para o segundo lugar na classificacao de riscos, com um salto de 17 pontos percentuais nos
CAEs que disseram que esse era um dos cinco principais riscos enfrentados por suas organiza¢oes (Quadro 3).

Ao mesmo tempo, as novas politicas comerciais dos EUA,
lancadas pelo governo Trump em maio de 2025, fizeram
com que o risco geopolitico subisse 8 pontos percentuais,
passando a ocupar a quarta posicdo. Essas mudancas de
politica foram anunciadas enquanto a pesquisa estava em
andamento, e é provavel que o risco tenha continuado a
aumentar nos meses seguintes.

Embora os riscos geopoliticos e de interrupgdo digital
tenham aumentado, a seguranca cibernética permaneceu
no topo da classificacdo de riscos, com 76% dos CAEs
escolhendo-a como um dos 5 principais riscos.

Nesse ambiente de riscos em constante mudanca, dois
riscos cairam notavelmente nas classificacOes - resiliéncia
dos negdcios (queda de 14 pontos percentuais), seguida
pelo capital humano (queda de 6 pontos percentuais).

Por fim, os cinco riscos mais bem classificados para a
América Latina foram (Quadro 1):

m Seguranca cibernética (76%)
Interrupcao digital (incluindo 1A) (54%)
Mudanca regulatdria (49%)
Incerteza geopolitica (45%)
Capital humano (40%)
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Diferencas no setor

O Apéndice C mostra as classificacdes de risco por
setor, revelando areas especiais de risco elevado em
quase todos eles. Esses sao exemplos de alguns riscos
notavelmente altos em setores selecionados:
B Servicos administrativos/de suporte - fraude
B Agricultura/silvicultura/pesca - mudanca
climatica/ambiente
B Educacdo - financeira/liquidez e cultura
organizacional
B Servicos financeiros - financeiros/liquidez
B Manufatura - resiliéncia dos negocios
B Mineracdo/energia/agua - resiliéncia dos negdcios
e mudancas climaticas/ambiente
m Atividades profissionais/técnicas - resiliéncia
comercial
m Setor publico - capital humano e cultura
organizacional
B Atacado/varejo - cultura organizacional e
cadeia de suprimentos

“Embora os riscos
geopoliticos e de
interrupcao digital
tenham aumentado, a
seguranca cibernética
permaneceu no topo da

classificacao de riscos”.
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AMBIENTE DE RISCO DA AMERICA LATINA

Risco regional comparado ao global

O risco geopolitico na América Latina foi maior do que a
média global em 7 pontos percentuais. A América Latina se
juntou a América do Norte e a Europa como tendo o maior
risco geopolitico (Apéndice D, Quadro 1). O risco de fraude
na América Latina também foi classificado como mais

alto do que a média global (9 pontos percentuais a mais)
(Quadro 2). A inica regido com uma classificacdo de fraude
mais alta do que a América Latina foi a Africa (Apéndice D,
Quadro 1)

Prioridades de auditoria interna

Os entrevistados da pesquisa foram solicitados a indicar

as cinco areas em que suas funcdes de auditoria interna
gastaram mais tempo e esforco. O maior aumento, de
longe, foi de 10 pontos percentuais para a disrupg¢ao

digital (incluindo IA). Mesmo com esse grande aumento,
permanece uma lacuna consideravel entre a classificagdo
de risco (54%) e a prioridade de auditoria (29%) (Quadro 9).

A préxima maior mudanca na prioridade de auditoria foi
um aumento de 6 pontos percentuais para mudangas
regulatdrias, provavelmente devido, em parte, a mudancas
geopoliticas. Os niveis de risco e a prioridade de auditoria
estdo estreitamente alinhados para a mudanca regulatéria
(Quadro9).

Embora a incerteza geopolitica fosse uma area de alto

risco na América Latina (45%), ela era bastante baixa em
termos de prioridade de auditoria (16%) (Quadro 9). Os
participantes da mesa redonda explicaram que o problema
esta na capacidade de auditoria dessa area. A incerteza
geopolitica é dificil de ser auditada diretamente, mas o alto
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risco geopolitico impulsiona o esforco em outras dreas que
estdo entre as cinco principais prioridades de auditoria,
incluindo mudancas regulatorias, financas/liquidez e
governanca/relatérios corporativos.

A prioridade de auditoria na América Latina esta se
afastando cada vez mais da resiliéncia dos negdcios, caindo
13 pontos percentuais desde 2023 (Quadro 7).

Prioridades de auditoria regionais
comparadas as globais

Os CAEs da América Latina tinham prioridades de auditoria
bastante semelhantes a média global, com 4 das 5
principais areas de prioridade de auditoria iguais. A maior
diferenca foi em relacdo a fraude, que ocupou o terceiro
lugar na América Latina, enquanto a média global ficou em
sexto lugar (Quadro 6). A maior prioridade de auditoria da
América Latina para fraudes esta alinhada com os niveis
mais altos de risco de fraude da regido (em comparagao
com a média global). Vale a pena observar que a América
Latina foi uma das duas Unicas regiGes em que a resiliéncia
dos negécios ndo foi uma das maiores prioridades de
auditoria da auditoria interna (Apéndice D, Quadro 2).

Um olhar mais atento aos riscos urgentes

Com base nos resultados da pesquisa e nas mesas-
redondas, os topicos em destaque no relatério Risk in Focus
deste ano para a América Latina sdo a incerteza geopolitica
e adisrupgao digital. Consulte a Secdo 5 para obter insights
sobre como a auditoria interna e suas organizag¢des estdo
enfrentando desafios nessas areas de alto risco.

“A América Latina se
juntou a América do
Norte e a Europa como
tendo o maior risco
geopolitico entre as
regioes do mundo”.
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SECAO 2. NiVEIS DE RISCO

Quadro 1. América Latina - Os maioresriscos

Pergunta da pesquisa: Quais sao os cinco principais riscos que sua organiza¢ao enfrenta atualmente? (Escolha 5.)

América Latina - Riscos mais altos

e — 6%
I, 54%
I, 49%
R 45%
I, 0%
O 3%
T 2%
T 2%
T 8%
D 5%

P 24%

S

I 1%

5%

- 6%

FusBes/aquisicdes [ 5%

Seguranca cibernética

Interrupc¢do digital (incluindo 1A)
Mudanga regulatéria

Incerteza geopolitica/macroeconémica
Capital humano

Resiliéncia dos negdcios
Financeiro/liquidez

Fraude

Cultura organizacional

Mudanca climatica/ambiente
Mudancas no mercado/concorréncia
Comunicagdes/reputagdo
Governanca/relatdrios corporativos
Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros)
Salde/seguranca

B Riscos mais altos

Nota: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina.
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NiVEIS DE RISCO

Quadro 2. América Latina vs. Global -Riscos mais altos

Pergunta da pesquisa: Quais sao os cinco principais riscos que sua organizacao enfrenta atualmente? (Escolha 5.)

Ameérica Latina - Riscos mais altos Global - Riscos mais altos
Seguranga cibernética _ 76% Seguranga cibernética _ 73%
Interrupgao digital (incluindo 1A) | [ 549% Interrupggo digital (incluindo IA)| [N 45%
Mudanga regulatdria | [ 49% Resiliéncia dos negécios [ 47%
(Incerteza geopolitica/macroecondmica | [N 45% Capital humano| [ 43%
(Capital humano ) I 40% Mudanga regulatéria) [N 41%

Resiliéncia dos negbcios [ 35% (Incerteza geopolitica/macroecondmica) [ 38%
Financeiro/liquidez [ 32% Financeiro/liquidez [ 31%
Fraude [ 1132% Mudangas no mercado/concorréncia [ 31%

Cultura organizacional [ 28% Governanga/relatérios corporativos [ 24%
Mudanca climética/ambiente [/ 2505 Cultura organizacional [ 24%
Mudancas no mercado/concorréncia [/ 249 Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) [ 24%
Comunicagdes/reputagdo [ 19% Fraude | 23%
Governanca/relatérios corporativos - 16% Comunicagdes/reputagao - 19%
Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) [/ 15% Mudanga climatica/ambiente [/ 18%
Salide/seguranca [ 6% Satide/seguranca [ 10%
FusBes/aquisi¢des [ 5% FusBes/aquisicdes [ 5%

B Riscos mais altos (Areas com altos niveis de risco tanto para a regido quanto para o mu ndo) [Areas com alto risco para a regido, mas com menor risco para o mundoj

Nota: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina. n = 4.073 para o mundo.
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NiVEIS DE RISCO

Quadro 3. América Latina - Tendéncia do nivel de risco

Pergunta da pesquisa: Quais sao os cinco principais riscos que sua organizacao enfrenta atualmente? (Escolha 5.)

2023 2024 2025 Mudancade 2024 para2025 Mudanca Areaderisco

75%  T74%  76% . 2 Seguranca cibernética

38%  37% | 54% _ +17 Interrupcao digital (incluindo IA)

48% 45%  49% B +4 Mudanca regulatéria

42% @ 37% | 45% - +8 Incerteza geopolitica/macroecondmica

44%  46%  40% -6 Capital humano

]
47%  49%  35% _ -14 Resiliéncia dos negdcios
33% 33% 32% l -1 Financeiro/liquidez
30%  32% @ 32% Fraude
26%  28%  28% 0 Cultura organizacional
2%  29% @ 25% [ ] -4 Mudangca climatica/ambiente
26%  26% @ 24% | -2 Mudangas no mercado/concorréncia
2%  17%  19% . +2 ComunicacOes/reputacao
18% 18%  16% . -2 Governanga/relatérios corporativos
16% 17%  15% . -2 Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros)
8% 9% 6% B -3 Salude/seguranga
3% 4% 5% I +1 Fusdes/aquisi¢oes
[ Aumento do nivel de risco em relagdo ao ano anterior [l Diminuicdo do nivel de risco em relagio ao ano anterior

Nota 1: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina.
Nota 2: As barras laranja e azul mostram a diferenca nas classificagdes de nivel de risco de 2024 a 2025. A coluna denominada "mudanga" mostra a diferenca de pontos percentuais
entre 2024 e 2025. As dreas estdo listadas da classificacdo de nivel de risco mais alta para a mais baixa para 2025. Os anos indicam o0 ano em que a pesquisa foi realizada.
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NiVEIS DE RISCO

Quadro 4. Global - Tendéncia do nivel de risco

Pergunta da pesquisa: Quais sao os cinco principais riscos que sua organizacao enfrenta atualmente? (Escolha 5.)

2023 2024 2025 Mudancade 2024 para2025 Mudanca Areaderisco

73% T1% 73% - +2 Seguranca cibernética

34% | 39% @ 48% _ +9 Interrupcao digital (incluindo IA)
47%  54%  47% -7 Resiliéncia dos negdcios

51%  49%  43%
39% 371%  41%
30% 28% 38%
32% 32%  31%

-6 Capital humano
] +4 Mudanca regulatoria

_ +10 Incerteza geopolitica/macroeconémica

-1 Financeiro/liquidez

27%  26%  24%
26%  25% @ 24%
26%  22% @ 24%
24%  27%  23%
21%  21% 19%
19% 21% 18%
11% 11% 10%

6% 6% 5%

]
]
[
32%  32%  31% | -1 Mudancas no mercado/concorréncia
] -2 Governanga/relatorios corporativos
[ -1 Cultura organizacional
B +2 Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros)
- -4 Fraude
B -2 Comunicacgoes/reputacao
- -3 Mudanga climatica/ambiente
| -1 Saude/seguranca
. -1 FusGes/aquisicOes

[l Aumento do nivel de risco em rela¢do ao ano anterior [l Diminuic&o do nivel de risco em relagdo ao ano anterior

Nota 1: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n =4.073 para global.
Nota 2: As barras laranja e azul mostram a diferenca nas classificagdes de nivel de risco de 2024 a 2025. A coluna denominada "mudanga" mostra a diferenca de pontos percentuais
entre 2024 e 2025. As areas estdo listadas da classificagdo de nivel de risco mais alta para a mais baixa para 2025. Os anos indicam o0 ano em que a pesquisa foi realizada.
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SECAO 3. PRIORIDADES DE AUDITORIA

Quadro 5: América Latina - Prioridades maximas de auditoria

Pergunta da pesquisa: Quais sio as 5 principais areas de auditoria nas quais a auditoria interna gasta mais tempo e esfor¢o? (Escolha 5.)

Ameérica Latina - Prioridades maximas de auditoria

Seguranca cibernética _ 69%
Mudanca regulatéria [ 53%
Fraude [ 5 1%
Financeiro/liquidez [ 1%
Governanca/relatérios corporativos [ 48%
Resiliéncia dos negécios [ 40% i
Interrupgdo digital (incluindo 1A) [ 2906 :'
Cultura organizacional [ 9996 :
Capital humano [T 2 7% '
Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) [ 249
Comunicag8es/reputagdo [ 20%
Mudancas no mercado/concorréncia [ 16%
Incerteza geopolitica/macroeconémica [ 16%
Sadde/seguranca [ 12%
Mudanga climética/ambiente [0 9%
Fusdes/aquisi¢des [ 6%

[ Prioridades méximas de auditoria

Nota: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina.
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PRIORIDADES DE AUDITORIA

Quadro 6: América Latina vs. Global - Prioridades mais altas de auditoria

Pergunta da pesquisa: Quais sio as 5 principais areas de auditoria nas quais a auditoria interna gasta mais tempo e esfor¢o? (Escolha 5.)

Ameérica Latina - Prioridades maximas de auditoria Global - Prioridades maximas de auditoria

Seguranca cibernética| [ 69% Cybersecurity| [ 69%
Mudanca regulatéria) [ 53% Governanca/relatérios corporativos| [ 550
[ Fraude] 1% Resiliéncia dos negécios [ 53%
Financeiro/liquidez| [ 51% Mudanga regulatéria| [ 46%
Governanga/relatérios corporativos) [N 48% Financeiro/liquidez| [N 44%
Resiliéncia dos negdcios [ 40% ( Fraude) [ 40%
Interrupgdo digital (incluindo 1A) [ 2906 Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) [ 3304
Cultura organizacional [ 099, Interrupgdo digital (incluindo 1A) [T 329
Capital humano [N 27% Capital humano [ 129%
Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) [N 24% Cultura organizacional [ 123%
Comunica¢Bes/reputacdo [ 20% Comunicagdes/reputacdo [ 1118%
Mudangas no mercado/concorréncia |1 16% Mudangcas no mercado/concorréncia [11]15%
Incerteza geopolitica/macroecondmica [0 16% Salde/seguranca -15%

Satde/seguranca [ 12% Incerteza geopolitica/macroeconémica [ 11%
Mudanga climatica/ambiente [ 9% Mudanga climatica/ambiente [ 10%
FusGes/aquisi¢cdes [ 6% FusGes/aquisi¢des [ 5%

[ Prioridades méximas de auditoria (Areas com alta prioridade de auditoria para a regido e para o mundo) [ Areas com alta prioridade de auditoria para a regidio, mas com baixa prioridade de auditoria para a regido global }

Nota: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina. n = 4.073 para o mundo.
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PRIORIDADES DE AUDITORIA

Figura 7. América Latina - Tendéncia de prioridade de auditoria

Pergunta da pesquisa: Quais sio as 5 principais areas de auditoria nas quais a auditoria interna gasta mais tempo e esfor¢o? (Escolha 5.)

2023 2024 2025 Mudancade 2024 para2025 Mudanca Areaderisco

66% 67%  69% - +2 Seguranga cibernética
50% 47% @ 53% e +6 Mudanga regulatoria
47%  52%  51% -1 Fraude

50%  49%  51% - +2 Financeiro/liquidez
46%  46%  48%
53% 49% 40%
24% 19% 29%
29%  30% @ 29%
28% 29% 27% -2 Capital humano

|

]

|

H

28%  29% @ 24% - -5 Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros)

|

0

[]

|

0

- +2 Governanga/relatorios corporativos
-9 Resiliéncia dos negocios
] +10 Interrupcao digital (incluindo IA)

-1 Cultura organizacional

23%  22%  20%
17% 17%  16%
13% 12% 16%
12% 14% 12%
8%  11% 9%
5% 7% 6%

-2 Comunicagdes/reputacao
-1 Mudancas no mercado/concorréncia
- +4 Incerteza geopolitica/macroeconémica

2 Salde/seguranca

-2 Mudanca climatica/ambiente

-1 FusOes/aquisicoes

[ Aumento da prioridade de auditoria em relagdo ao ano anterior || Diminuic&o da prioridade de auditoria em relagdo ao ano anterior

Nota 1: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina.

Nota 2: As barras laranja e azul mostram a diferenca nas classificagbes de prioridade de auditoria de 2024 para 2025. A coluna denominada "mudanca" mostra a diferenca de pontos percentuais
entre 2024 e 2025. As dreas estdo listadas da mais alta para a mais baixa classificacdo de prioridade de auditoria para 2025. Os anos indicam o0 ano em que a pesquisa foi realizada.
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PRIORIDADES DE AUDITORIA

Quadro 8. Global - Tendéncia de prioridade de auditoria

Pergunta da pesquisa: Quais sio as 5 principais areas de auditoria nas quais a auditoria interna gasta mais tempo e esfor¢o? (Escolha 5.)

2023 2024 2025 Mudancade 2024 para2025 Mudanca Areaderisco

68%  69%  69% 0 Seguranca cibernética
55%  56% = 55%
54%  55%  53%
46%  46%  46%
45%  45% @ 44%
42%  41%  40%
34% 31% 33%
22% @ 25% @ 32%
30%  31% 29%
24%  23% 23%
20% 20% @ 18%
16% 16%  15%
17% 16%  15%

9% 8% | 11%
11% 12% 10%

6% 6% 5%

-1 Governanga/relatorios corporativos
Resiliéncia dos negbcios

0 Mudanca regulatéria

-1 Financeiro/liquidez

-1 Fraude

H l-
N

L
N

Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros)

+
~

Interrupcao digital (incluindo IA)
-2 Capital humano

0 Cultura organizacional
Comunicagdes/reputacao

-1 Mudancas no mercado/concorréncia

nufll B
N

-1 Salde/seguranca

+
w

Incerteza geopolitica/macroeconémica

Mudanca climatica/ambiente

mll
N

-1 Fusdes/aquisi¢oes
[ Aumento da prioridade de auditoria em relagdo ao ano anterior || Diminuic&o da prioridade de auditoria em relagdo ao ano anterior

Nota 1: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n =4.073 para global.
Nota 2: As barras laranja e azul mostram a diferenca nas classificagbes de prioridade de auditoria de 2024 para 2025. A coluna denominada "mudanca" mostra a diferenca de pontos percentuais
entre 2024 e 2025. As dreas estdo listadas da mais alta para a mais baixa classificacdo de prioridade de auditoria para 2025. Os anos indicam o0 ano em que a pesquisa foi realizada.
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SECAO 4. RISCO VERSUS PRIORIDADES

DE AUDITORIA

Quadro 9. América Latina - Prioridades de risco vs. auditoria

Perguntas da pesquisa: Quais sdo os cinco principais riscos que sua organizacao enfrenta atualmente? (Escolha 5.)
Quais sdo as 5 principais areas de auditoria nas quais a auditoria interna gasta mais tempo e esfor¢o? (Escolha 5.)

América Latina - Riscos mais altos

N Y

Resiliéncia dos negdcios [ 3504
Financeiro/liquidez [/ 320
Fraude [ 132%
Cultura organizacional [ 28%
Mudanga climatica/ambiente [ 2506
Mudangcas no mercado/concorréncia [/ 24%
Comunicacdes/reputacdo [T 19%
Governanga/relatérios corporativos [ 16%
Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) [/ 15%
Satde/seguranca [ 6%
Fuses/aquisicdes [ 5%

Ameérica Latina - Prioridades maximas de auditoria

Seguranca cibernética) [ 76% Seguranga cibernética| [ 69%
Interrupggo digital (incluindo IA)| [ 549%
Mudanca regulatéria) NG 49%
Incerteza geopolitica/macroeconomica| [ 45%
Capital humano| [ 40%

Mudanca regulatéria) [ 53%

Fraude _ 51%

Financeiro/liquidez [ 51%

Governanca/relatérios corporativos [ NG 43%
Resiliéncia dos negbcios [ 400

(Interrupcgo digital (incluindo IA)| [ 299
Cultura organizacional [T 299

( Capital humano| [ 279%

Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) [ 249
Comunicagdes/reputacio [T 2006
Mudancas no mercado/concorréncia [ 16%
 Incerteza geopolitica/macroecondmica) I 16%
Satide/seguranca [ 129%
Mudanga climatica/ambiente I 9%
Fusdes/aquisicdes [ 6%

[ Riscos mais altos e prioridades de auditoria (Areas com alto risco e alta prioridade de auditoria) [Areas com alto risco, mas com menor prioridade de auditoria j

Nota: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina.

e e PAGINA 15 DE 41

RESUMO | 1.AMBIENTE DE RISCO | 2.NIVEIS DERISCO | 3.PRIORIDADES DE AUDITORIA | 4.RISCOVS.PRIORIDADES | 5.TOPICOS IMPORTANTES | APENDICES




RISCO VERSUS PRIORIDADES DE AUDITORIA

Quadro 10. Global - Prioridades de risco vs. auditoria

Perguntas da pesquisa: Quais sao os cinco principais riscos que sua organizacao enfrenta atualmente? (Escolha 5.)
Quais sdo as 5 principais dreas de auditoria nas quais a auditoria interna gasta mais tempo e esfor¢o? (Escolha 5.)

Global - Riscos mais altos Global - Prioridades maximas de auditoria

( Seguranca cibernética) [ 73% | Seguranca cibernética) [ 69%
(Interrupgzo digital (incluindo 1A) | [N +5% Governanca/relatérios corporativos [ 55%

Resiliéncia dos negécios) [N 47% P 53%
Capital humano] P 43% Mudanca regulatéria) [N 46%
( Mudanca regulatéria) [ 41% Financeiro/liquidez [ 44%
Incerteza geopolitica/macroeconémica [ 389 Fraude [ 40%
Financeiro/liquidez [ 31% Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) [/ 330
Mudangas no mercado/concorréncia [ 31% Interrupgdo digital (incluindo IA) | PR 32%
Governanga/relatérios corporativos [ 24% { Capital humano} 9%
Cultura organizacional [ 24% Cultura organizacional [ 23%

Resiliéncia dos negdcios

Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) [ 24% Comunica¢Bes/reputacdo [ 18%
Fraude [ 23% Mudangas no mercado/concorréncia [ 15%
Comunicacdes/reputacdo [ 19% Salide/seguranga || 15%
Mudanga climatica/ambiente [ 18% Incerteza geopolitica/macroeconémica [ 11%
Satide/seguranca [ 10% Mudanga climatica/ambiente [ 10%
FusBes/aquisicdes [ 5% FusGes/aquisi¢des [ 5%

[ Riscos mais altos e prioridades de auditoria (Areas com alto risco e alta prioridade de auditoria) [Areas com alto risco, mas com menor prioridade de auditoria }

Nota: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n =4.073 para global.
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SECAO 5. TOPICOS IMPORTANTES
INCERTEZA GEOPOLITICA

Politicas comerciais dos EUA aumentam as preocupacées geopoliticas

Uma série de novas tarifas dos EUA estd aumentando os riscos financeiros, regulatérios e operacionais e alimentando
mais ansiedade geopolitica na regido. Essa preocupago se refletiu em um aumento acentuado na porcentagem de
lideres de auditoria interna da América Latina que listaram a incerteza geopolitica como um dos 5 principais riscos em

suas organizagoes (Quadro 3).

As mudancas na politica dos EUA foram anunciadas pelo
governo Trump enquanto a pesquisa Risk in Focus estava
em andamento, o que torna provavel que esse risco tenha
continuado a aumentar apds o término da pesquisa.

"Os Estados Unidos tiveram recentemente uma mudancga
de governo, e todos sabemos o que isso trouxe", disse um
gerente de auditoria interna de um varejista nicaraguense
durante uma mesa redonda. Os lideres empresariais
estdo preocupados com a forma como os novos niveis e
politicas tarifarias afetardo as principais areas de risco de
suas organizagodes, tais como:

B Finangas e liquidez
B Regulamentos
B Operacdes e cadeia de suprimentos

Esses impactos se somam aos desafios politicos existentes
na regido, que ja estdo causando dificuldades as
economias e as empresas.

Os auditores internos estdao apoiando suas organizacdes,
considerando novos riscos durante as atividades de
garantia e fornecendo mais servicos de consultoria para
ajudar a manter os lideres informados, de modo que eles
possam agir preventivamente para diminuir os impactos.
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Riscos financeiros e de liquidez

Varios palestrantes da mesa redonda observaram os
possiveis impactos negativos que a incerteza geopolitica
poderia ter sobre as economias nacionais, o que poderia
forcar mudancas na politica monetaria e agravar as
condig0es sociopoliticas.

Na Nicaragua, por exemplo, um regime cada vez mais
autoritario atraiu a condenagédo internacional, bem como
sangOes econdmicas. O pais, que tem a segunda renda
per capita mais baixa do Hemisfério Ocidental, viu a fuga
de mais de 700.000 residentes por motivos politicos e
econdmicos desde 2018, de acordo com um Congress.gov
briefing. Um auditor sediado na Nicaragua observou as
dificuldades gerais de operar um negécio em condicdes
tdo adversas e temeu que a mudanga no cenario
geopolitico pudesse agravar uma economia ja ténue, que
esta em recessdo desde

junho de 2024.

AVenezuela estd em uma situacdo semelhante, em que
os EUA e outros paises impuseram sanc¢bes econdmicas
devido a lideranca autoritaria do pais. Em marco, o
governo Trump revogou a licenga da Chevron para operar
na Venezuela, de acordo com um Congress.gov briefing.
Ainda n&o se sabe como essa acdo afetard o pais, mas
parece provavel que ela piore a crise econémica.

APENDICES



https://www.congress.gov/crs-product/R48294

INCERTEZA GEOPOLITICA

Os lideres de auditoria interna estdo preocupados com

o fato de outros paises da América Latina seguirem os
passos da Nicaragua e da Venezuela e se aproximarem de
regimes autoritarios, especialmente com a proximidade
das elei¢Ges de 2026 em paises importantes da economia
latino-americana, como o Brasil.

Dolarizacao

A eficacia de diferentes estratégias monetarias na regido
é amplamente debatida, especialmente a dolarizacdo
quando uma moeda estrangeira (geralmente o délar
dos EUA) é usada no lugar da moeda local. A extensdo
da dolarizagdo em um pais é geralmente medida pela
proporc¢do de depdsitos em moeda estrangeira em
comparacdo com o total de depdsitos bancarios.

Varios fatores levaram a dolarizagdo das economias e
empresas latino-americanas. Alguns paises adotaram o
délar americano como sua moeda comercial devido a sua
liquidez e estabilidade. Além disso, alguns paises latino-
americanos mudaram de moeda varias vezes nas Ultimas
décadas ou recorreram a dolarizacdo para lidar com a
inflacdo descontrolada. Argentina recentemente recorreu
ao dolar para ajudar a estabilizar a inflacdo, embora o
peso do pais continue sendo a moeda oficial.

Um lider de auditoria de servicos financeiros do Chile
disse que a falta de délares no sistema financeiro de seu
pais cria desafios significativos. "Isso pesa muito nas
decisBes de negdcios", disse ele. Em contrapartida, um
lider de auditoria interna da Costa Rica disse que, como
aeconomia de seu pais ndo é totalmente dolarizada,

o Banco Central do pais pode implementar politicas
monetarias para proteger seus interesses.
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O ponto mais alto do espectro da dolarizagdo é quando o
ddlar americano é adotado como moeda oficial, como no
Panama, Equador e El Salvador. Esses paises tém menos
controle monetario, mas potencialmente mais estabilidade
financeira.

Taxas de juros

As taxas de juros sdo outra consideracdo importante para
0s riscos financeiros, observou um lider de auditoria interna
do Peru. Ele pediu a seus colegas que monitorassem de
perto as taxas de juros. "As taxas de juros sdo, sem ddvida,
um elemento fundamental para o setor financeiro", disse
ele. "Como podemos reagir rapidamente as mudancas?
Temos que ser muito diligentes" Isso, por sua vez, afeta as
areas em que a auditoria interna gasta tempo e esforco,
acrescentou. "No caso do setor financeiro, ha uma relacdo
direta entre as mudancas geopoliticas e macroeconémicas
e a atitude do conselho de administragdo”, disse ele. "Isso
acaba determinando as prioridades de auditoria."

Riscos regulatorios

Os lideres de auditoria interna na América Latina ,
aumentaram as classificacdes de prioridade de auditoria No caso do setor

para riscos regulatdrios em 6 pontos percentuais em fina nceiro, ha uma
relacdo ao ano anterior (Quadro 7). Politicas comerciais

fracas ou ineficazes em alguns paises criam desafios que relagao direta entre as

sdo agravados pela incerteza geopolitica. muda ng¢as geopo liticas
Muitos desafios para os negdcios na América Latina sdo € macroeconomicas € a
criados total ou parcialmente por perturbacées politicas atitude do conselho de

e sociais internas, disseram os participantes da mesa
redonda. Como resultado, as organiza¢des tiveram que
aprender a ser adaptaveis, inovadoras e resilientes.
"Acredito que, em [meu pais], desenvolveu-se uma ampla
resiliéncia empresarial e social", observou um lider de
auditoria na mesa redonda.

administracao."

RESUMO | 1.AMBIENTE DERISCO | 2.NIVEISDERISCO | 3.PRIORIDADES DE AUDITORIA | 4.RISCOVS.PRIORIDADES | 5.TOPICOS IMPORTANTES | APENDICES



https://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/2010/03/dataspot.htm
https://buenosairesherald.com/economics/dollar-peso/is-argentina-headed-to-dollarization-two-developments-point-in-that-direction
https://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/2010/03/dataspot.htm

INCERTEZA GEOPOLITICA

Um participante da mesa redonda de uma empresa de
processamento de acgo disse que a falta de orientacao
politica sobre tarifas em seu pais permitiu que produtos
concorrentes inundassem os mercados locais. Além disso,
as ineficiéncias de gestdo alfandegéria e de importacdo
impedem que a empresa opere de forma consistente

e dificultam a gestdo eficaz dos negdcios. A auditoria
interna assumiu um forte papel de apoio no fornecimento
de informagdes oportunas aos comités de auditoria

e risco. "Trabalhamos para manté-los tdo informados
quanto possivel sobre as situagSes de risco que devem
abordar para garantir que as decisdes ndo sejam
improvisadas, mas tdo planejadas quanto possivel em um
contexto que pode mudar da noite para o dia", explicou
esse lider de auditoria interna.

Riscos operacionais e da cadeia de
suprimentos

Jorge Badillo, que atuou no Conselho Global do The

lIA até julho de 2025, pediu aos lideres de auditoria
interna da América Latina que realizem trabalhos de
avaliacdo e consultoria para atualizar ou expandir os
planos de contingéncia de suas organizagoes, levando em
consideragdo o potencial impacto operacional de novos
desafios geopoliticos e macroeconémicos.

Badillo e sua equipe de auditoria interna participaram
como consultores em um exercicio de planejamento de
cenario realizado na empresa de mineracdo onde ele
trabalhava anteriormente. O exercicio de planejamento
analisou os possiveis impactos sobre a demanda, a
logistica, o transporte e os fornecedores externos, e
gerou algumas conclusdes importantes. Embora a
empresa dependesse principalmente da aquisi¢ao local
de materiais necessarios para as operacdes, o exercicio
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examinou se os principais fornecedores locais dependiam
de importacdes que poderiam ser afetadas por tarifas e
outros desafios.

"Em outras palavras, mesmo que eu tenha um plano de
contingéncia, também preciso saber se meus principais
fornecedores tém um", disse Badillo. Outro resultado
desse exercicio de planejamento foi a diversificacdo de
fornecedores. "Se tivéssemos apenas um fornecedor

para um bem ou servico essencial, consideravamos a
possibilidade de ter dois. E em alguns casos de extrema
criticidade para a continuidade operacional, tentamos ter
trés fornecedores, as vezes considerando fornecedores de
reserva."

Servicos de garantia e consultoria

Monitoramento de riscos

Os auditores internos estao monitorando os
desenvolvimentos e reavaliando os riscos, atualizando as
avalia¢Oes de riscos, colaborando com outros gerentes
de riscos em suas organizacdes e usando exercicios de
cenarios de riscos para ajudar suas organizacées a lidar
com o ambiente de riscos geopoliticos em evoluc¢do e
antecipa-lo.

No entanto, muitos ainda tém ddvidas sobre como
fornecer uma garantia eficaz para riscos complexos,
como incertezas geopoliticas e macroeconémicas. Esses
riscos podem ser mais dificeis de serem tratados porque
os fatores que os impulsionam sdo externos e indiretos,
disse Badillo. "O risco geopolitico envolve, por exemplo,
uma guerra do outro lado do mundo - se ndo uma guerra
militar, talvez uma guerra comercial", disse Badillo.
"Portanto, do ponto de vista da auditoria interna, ainda
ndo esta muito claro. N3o é tdo tangivel assim"




INCERTEZA GEOPOLITICA

Os lideres de auditoria interna podem abordar o risco
geopolitico com base no que ja sabem e entendem sobre
suas organizacgoes e traduzi-lo em ac¢des concretas,

disse Badillo. "Se vocé trabalha em um banco, em uma
empresa comercial, em uma empresa de manufatura ou
em qualquer outro setor. No meu caso, uma empresa

de mineracdo", explicou. "E essencial refletir: Como o
risco geopolitico afeta 0 ambiente de negdcios da minha
organizacao? Talvez isso afete o comportamento de meus
clientes ou fornecedores; talvez sejam criadas novas
regulamentacgdes ou as existentes sejam modificadas;
talvez os planos de contingéncia precisem ser atualizados
de acordo. Entdo, rapidamente, devemos passar da
reflexdo para a acao. E comece a auditar como o risco
geopolitico esta sendo gerenciado na organizacdo."

Um participante da mesa redonda do Chile concordou com
a estratégia de Badillo, observando que ele divide o risco
em implicagdes de risco econémico e financeiro e traduz
isso em itens de a¢do. Por exemplo, ele sugere perguntar:
Quais sao as implica¢des dos fornecedores localizados

em areas geograficas que enfrentam problemas tarifarios
complexos? Quais sdo as dependéncias dos servicos de
nuvem baseados nos EUA para armazenamento e prote¢ao
de dados? Ele disse: "Acho que o desafio aqui é a auditoria
interna traduzir essa incerteza em questoes concretas que
sejam acionaveis"

Um participante da mesa redonda de uma empresa de
energia argentina disse que sua organizac¢ao enfrenta
desafios assustadores devido a volatilidade dos riscos
geopoliticos. "Qualquer mudanca relevante que ocorra
entre os principais participantes globais afeta todas

as organizacdes em todos os paises por causa da
globalizacado", disse ela. "E a velocidade da mudanca e do
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impacto é tal que muitas vezes enfrentamos desafios para
acompanhar a revisdo de cada edi¢do." Sua estratégia

de auditoria se concentra nos fundamentos: Monitore

0s processos de maior risco e informe a diretoria sobre
quaisquer riscos que nao estejam sendo tratados
adequadamente. As vezes, a auditoria interna também
atua para intermediar acordos sobre a melhor forma de
gerenciar um determinado risco.

Fluxo constante de informacdes

Um lider de auditoria venezuelano que trabalha no setor
farmacéutico disse que aumentou o nimero de reunides
com executivos da diretoria executiva e outros lideres

de risco em sua organizacdo para discutir o cenario de
riscos geopoliticos em evolugdo. "Discutimos todas essas
questdes semana a semana", disse ele. "Recebemos
resumos politicos e econémicos que nos mantém
atualizados com a situagdo."

APENDICES




INCERTEZA GEOPOLITICA

O fluxo de informac@es constantemente atualizadas
permite que ele revise as matrizes de risco e mantenha
sua diretoria informada. "Digamos que tenhamos
fornecedores exclusivos em paises que tenham alguma
clausula que proiba relagées com a Venezuela", disse
ele. "Nés agimos. Buscamos alternativas porque, se esse
risco se materializar, ele podera nos afetar e encerrar as
operacdes."

Além de atualizar as matrizes de risco, ele monitora todos
os controles relacionados e esta preparado para ajustar as
prioridades do plano de auditoria. Essa abordagem nao se
aplica apenas a cadeia de suprimentos, acrescentou. "O
mesmo vale para a drea comercial, planos de vendas, tudo
0 que vocé possa imaginar", disse ele. "Estamos reforcando
as questdes de conformidade. Fazemos a devida diligéncia
com fornecedores, clientes e qualquer pessoa com quem
interagimos."

Planejamento de cenarios

Uma participante da mesa redonda de uma empresa de
varejo/distribuicdo na Nicaragua disse que a auditoria
interna de sua organizac¢ao trabalhou proativamente em
planos de contingéncia antes da posse da administragao
Trump em janeiro de 2025.

"Quando vimos que Trump provavelmente venceria,
realizamos um exercicio de avalia¢do de risco para avaliar
o impacto potencial em nossos negdcios se as mudangas
nas tarifas fossem aprovadas nos EUA. Trabalhamos em
estreita colaboracdo com a equipe de importacao para
identificar matérias-primas essenciais que poderiam
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ser afetadas por essas possiveis mudancas tarifarias.

Além disso, analisamos o possivel impacto das tarifas de
exportacdo. Informamos a geréncia e o comité de auditoria
sobre os riscos e suas possiveis consequéncias. No
momento em que o evento ocorreu, a geréncia ja estava
trabalhando em trés planos de contingéncia para lidar com
asituagdo."

Os auditores internos devem estar atentos a como as
questdes macroeconémicas podem impactar suas
organizag¢des direta e indiretamente, observou um
participante de uma mesa redonda sobre servicos
financeiros. Por exemplo, a Costa Rica depende muito

dos periféricos de Tl da China, disse ele, mas a Costa Rica
também sabe que a relagdo entre os EUA e a China é tensa.
A Costa Rica pode considerar a possibilidade de usar
outros fornecedores, mas quanto os custos aumentarao

e como isso afetara a liquidez da organizagdo? "Temos
que ser extremamente cuidadosos com as estratégias
propostas pela auditoria interna, mas esperamos que elas
estejam alinhadas com o que o conselho de administragcdo
deseja", disse ele.

Conclusao

Com as rapidas mudancas geopoliticas exigindo atencdo
constante, os auditores internos estao tomando medidas
proativas, em vez de reacionarias, para apoiar a tomada
de decisdes estratégicas pela geréncia executiva e pelos
conselhos.

“Trabalhamos em
estreita colaboragao com
a equipe de importagao
para identificar matérias-
primas essenciais que
poderiam ser afetadas
por essas possiveis
mudancas tarifarias.
Além disso, analisamos
o possivel impacto das
tarifas de exportacao”.
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INCERTEZA GEOPOLITICA

Pontos principais

Resultados da pesquisa

B O risco de incerteza geopolitica aumentou 8 pontos percentuais em compara¢do com o ano
anterior, tornando-se o quarto maior risco classificado para a América Latina (Quadro 3).

B O risco de mudanca regulatéria aumentou em 4 pontos percentuais, ficando em terceiro lugar
(Quadro 3).

B Em consonancia com as mudancas no risco, a prioridade de auditoria para mudancas
regulatérias aumentou 6 pontos percentuais em relagdo ao ano anterior (Quadro 7).

Estratégias de auditoria interna

Aumentar as reuniGes com a geréncia executiva e outros lideres de risco.

Atualize as avaliagGes e matrizes de risco e mantenha os 6rgdos de governanca atualizados
sobre as mudancas.

Divida os riscos geopoliticos em componentes separados e desenvolva etapas acionaveis.
Fornecer servigos de consultoria que mantenham os lideres informados e prontos para diminuir
proativamente os impactos dos riscos.

Monitore as taxas de juros como um fator-chave nos riscos financeiros.

Atualize ou amplie os planos de contingéncia.

Use exercicios de cenarios de risco para ajudar a planejar a mudanca de riscos.

PAGINA 22 DE 41

RESUMO | 1.AMBIENTE DE RISCO | 2.NIVEIS DERISCO | 3.PRIORIDADES DE AUDITORIA | 4.RISCOVS.PRIORIDADES | 5.TOPICOS IMPORTANTES | APENDICES




DISRUPCAO DIGITAL

Novos riscos cibernéticos da IA

A adogao da inteligéncia artificial (IA) por empresas e agentes de ameacas em um ritmo sem precedentes mudou
a natureza das opera¢des comerciais. Na América Latina, as organiza¢des enfrentam desafios para manter o ritmo
tecnoldgico e, a0 mesmo tempo, proteger os dados em suas organizac¢des e capacitar a equipe para aproveitar as

novas tecnologias.

Os ventos contrarios relacionados a infraestrutura digital
inadequada, uma forca de trabalho ciberqualificada
limitada e economias nacionais estressadas ameagam
impedir o progresso nessa arena econémica vital. No
entanto, os lideres de auditoria interna dizem que estdo
fazendo progressos para ajudar suas organiza¢des nao
apenas a gerenciar, mas a prosperar na era digital.

Aumento de riscos e oportunidades

Na América Latina, a classificacdo de risco para a
disrupcdo digital (incluindo IA) aumentou drasticamente
- 17 pontos percentuais - ficando em segundo lugar, atras
da seguranca cibernética (Quadro 3).

"E um aumento significativo associado a questdes
relacionadas a disrupcdo digital e ao influxo da
inteligéncia artificial", disse Alan Kato, auditor executivo
do Banco Interamericano de Desenvolvimento, que foi
moderador da mesa redonda da Risk in Focus. "Em um
ambiente multidimensional de negdcios e riscos, a IA
pode desempenhar um papel fundamental, ajudando

as pessoas a conectar os pontos, transformando dados
fragmentados em insights e permitindo informagdes mais
valiosas para a tomada de decisdes."
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Exposicdo ao risco cibernético

Em sua ansia de aproveitar as vantagens da IA, as
organizacOes muitas vezes deixam de avaliar os riscos de

seguranca cibernética que acompanham a nova tecnologia.

Jorge Badillo, membro anterior do Conselho Global do
The lIA, enfatizou a importancia dos processos de selecdo,
avaliacdo e implementacdo segura de produtos de IA. "Ha
muitas questdes aqui que chamamos coloquialmente

de 'tocar de ouvido' Alguém assiste a um video ou [& um
pequeno artigo, e ha uma tendéncia a acreditar que ja é
especialista em inteligéncia artificial", disse ele. "Eles ja
estdo procurando uma solugdo de IA para um caso de uso
quando ainda ndo construimos a base."

Na América Latina, a
classificacao de risco
para a disrupcao digital
(incluindo IA) aumentou
drasticamente -

subiu 17 pontos
percentuais -

para ficar em segundo
lugar, atras da seguranca
cibernética.
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DISRUPCAO DIGITAL

De acordo com o Perspectivas Globais de Seguranca
Cibernética 2025 publicado pelo Férum Econdmico

Mundial (WEF), apenas 37% das organizacdes informaram Recurso: Requisito Topico de Seguranca Cibernética do 11A
ter um processo em vigor para avaliara seguranca das 0 novo Requisito Tépico de Seguranca Cibernética do lIA (fevereiro de 2025) fornece
ferramentas de IA antes da implementacdo. orientacdo para os auditores internos seguirem ao auditar a seguranca cibernética.

. L. Disponivel para download gratuito no site da sede global do The lIA.
Nos resultados da pesquisa Risk in Focus para a América

Latina, a seguranca cibernética continuou sendo o risco O Requisito Tépico de Seguranca Cibernética orienta aqueles que trabalham em
mais bem classificado por uma ampla margem, com auditorias de seguranca cibernética a avaliar, no minimo::
76% dos entrevistados listando-a como um dos cinco . .
principais riscos em suas organizagdes. Eles também
listam a seguranga cibernética com mais frequéncia como Estratégia/objetivos  Avaliagdo de ris%os cibernéticos/ Controles internos/fornecedores
H A inAal ER B H erenclamento de riscos
uma das cinco principais prlorldades de auditoria (69%) Politicas/ & Controles de gerenciamento de
(Quadros 1 e 5). Um participante de uma mesa redonda procedimentos Escopo RM talentos
da Venezuela comentou: "Estamos observando que boa Responsabilidade Controles de monitoramento
Fungdes ~ . .
partg dos elementgsjraqdulentos deEorre de gtaques . respgonsébilidades Processo de escalonamento IeEse e dde davide
relacionados a deficiéncias em questdes relacionadas a b : el Melhoria continua
seguranca cibernética." Engajamento das rocesso de conscientizagao de riscos
partesinteressadas  Resposta/recuperacio de incidentes ~ Controles de rede
Badillo disse que a maturidade ou o progresso da Comunicagdes de endpoint

transformacao digital nas organiza¢des geralmente
influencia o uso da IA e a forma como elas atenuam os
riscos relacionados. "Acho que ha organizagbes que ja
estdo bem adiantadas na transformacao digital, por
exemplo, bancos e empresas de cartdo de crédito",

disse ele. "Aqueles com maiores necessidades, maiores
recursos e maior regulamentac¢ao sao os que tiveram que
embarcar mais rapidamente."

Requisitos topicos estdo disponiveis para download gratuito no site da sede global
do The llA.

nao estdo muito maduras na organizacao", disse um
auditor interno de servicos financeiros da Venezuela.
"Podemos fornecer recomendacdes oportunas,
especialmente sobre as praticas recomendadas em

Quando as organizacdes estdo menos desenvolvidas em termos de governanga, uso responsavel de IA e prote¢do

seus processos digitais, as funcdes de auditoria interna geral de dados."”
podem oferecer uma perspectiva sobre as melhores

praticas. "Em nosso modelo de auditoria interna,

tendemos a tentar intervir prontamente nas coisas que
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DISRUPCAO DIGITAL

Infraestrutura para IA

Ainfraestrutura para aproveitar os beneficios da IA na
América Latina estd atrasada em relacdo aos paises mais
desenvolvidos, de acordo com o indice de preparacio
para IA Dashboard publicado pelo Fundo Monetario
Internacional (FMI). O indice considera a prontiddo em
quatro areas: infraestrutura digital, capital humano e
politicas de mercado de trabalho, inovacdo e integracdo
econdmica e regulamentacio. Alguns lideres da regido
estdo incentivando os paises a criar suas proprias
estruturas e regulamentacdes de |A agora, em vez de
depender de estruturas desenvolvidas fora da regido.

Necessidade de habilidades cibernéticas

Com o alto nivel de risco relacionado a seguranca
cibernética, faz sentido que quase 70% dos auditores
internos na América Latina e no mundo digam que a
segurangca cibernética é uma das cinco areas em que
dedicam mais tempo e esfor¢o, de acordo com a pesquisa
Risk in Focus. Além disso, as classificagGes de prioridade
de auditoria na América Latina para a disrup¢do digital
aumentaram 10 pontos percentuais em relagdo ao ano
anterior.

Os participantes da mesa redonda descreveram uma
ampla gama de servicos que prestam em relacdo a
seguranca cibernética e a IA, desde o suporte basico na
avaliacdo de riscos e garantia de sistemas até o trabalho
avancado de consultoria e auditoria usando IA. Badillo vé
essa variabilidade como parte do complexo desafio que a
auditoria interna enfrenta nessa area.
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"Com relagdo a transformacdo digital, os auditores
internos enfrentam um duplo desafio: entendé-la para
audita-la e entendé-la para usa-la", afirmou. "As vezes, a
empresa ja usa novas tecnologias, algumas que melhoram
significativamente algo que ja existia e outras que mudam
completamente o que estava sendo feito, como é o caso
de tecnologias disruptivas como a inteligéncia artificial.
Na auditoria interna, ndo podemos ficar para tras. Temos
que nos atualizar rapidamente, nos manter informados e
aprender a auditar esse novo ambiente digital."

Kato disse que é essencial desenvolver habilidades que
aproveitem a nova tecnologia. "E importante que todos
entendam que a tecnologia sem pessoas nao gera valor.
E a soma dos dois", disse ele. "E por isso que desenvolver
novas habilidades é vital para o sucesso."

Embora o esforco de seguranca cibernética da auditoria
interna seja alto, as habilidades necessarias podem estar
em falta. Um lider de auditoria da Argentina disse que os
especialistas em sistemas raramente compdem a maioria
das equipes de auditoria. "Em minhas interacdes com
colegas... geralmente surge a ideia de que a equipe de
auditoria de sistemas internos é a menor em termos de
recursos em comparagao com outras equipes de auditoria
contabil interna”, disse ele. "No meu caso, tenho quatorze
auditores em quatro equipes de auditoria, das quais
apenas duas sao [focadas em] sistemas de seguranca
cibernética."

De acordo com o Perspectivas Globais de Seguranca
Cibernética 2025 hd uma escassez significativa de méo
de obra em seguranca cibernética em todo o mundo, com
estimativas de déficit que variam de 2,8 milhGes a 4,8
milhdes.

“Tecnologia sem pessoas
n3o gera valor. E a soma
dos dois. E por isso
gue desenvolver novas
habilidades é vital para o
sucesso”.

APENDICES
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DISRUPCAO DIGITAL

Servicos de garantia e consultoria

Embora as organiza¢Oes na América Latina enfrentem
muitos desafios com a implementacao de mais
tecnologia, os lideres de auditoria interna estdo
encontrando maneiras sofisticadas e criativas de auditar e
alavancar novas tecnologias, incluindo a IA.

Colaboracao altamente qualificada

(Empresa de seguros no Chile)

Um lider de auditoria de uma empresa chilena de seguros
e salde comentou que sua equipe comegou a participar
da transformacao digital de sua organizacdo em 2018.
Adiretoria solicitou uma revisdao de auditoria interna

dos modelos analiticos iniciais projetados para apoiar o
diagndstico de pacientes. O que os auditores encontraram
foram redes neurais ndo supervisionadas, muitas vezes
operando com dados ndo estruturados. Isso levou a uma
auditoria dos sistemas que identificou lacunas e medidas
corretivas. Atualmente, a organiza¢do monitora cerca de
400 indicadores em 14 areas-chave de processos para
identificar erros e possiveis fraudes.

Por solicitacao do conselho de administracdo no ano
passado, a equipe desse CAE desenvolveu um mapa de
riscos em tempo real que é constantemente atualizado
on-line e acessivel a geréncia sénior e ao conselho. "Esse
mapa fornece um relato dos macroprocessos e como
eles estdo sendo afetados empiricamente com base nos
resultados da segunda linha e da terceira linha e, é claro,
de nossos auditores externos e reguladores”, disse ele.
"Como funcao de auditoria interna, isso nos ajudou muito
a nos posicionarmos como lideres e a fortalecer nossa
credibilidade junto a geréncia sénior e ao conselho de
administracdo."
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Esta CAE se orgulha de ter uma equipe altamente
treinada. "Todos na equipe que tenho orgulho de liderar
conhecem Python. Todos conhecem a visualizagao por
meio do Power Bl. Todos também conhecem a robdtica
por meio da automacao da Web. Todo mundo conhece
o Data Bricks, porque trazemos as informacgdes para um
lago de dados", disse ele. "Portanto, isso nos permitiu
fazer um progresso significativo na criagdo de chatbots
para consultas, para aprendizado e para a producao de
relatérios resumidos por meio de video. Em termos de
auditoria, estd facilitando muito nosso trabalho e nossa
produtividade, ja que, desde 2020, estamos auditando
todo o universo com base em todo o sistema."

Automacdo da seguranca cibernética

(provedor de servicos na Colombia)

O CEO de uma filial colombiana de um provedor de
servicos global disse que sua organizacao empreendeu
um projeto ambicioso para automatizar todos os
relatérios mensais gerados para 23 categorias de controle
identificadas na estrutura de seguranca cibernética do
NIST. "Atingir essa meta é uma medida bastante ambiciosa
e de longo prazo", disse ele. "0 trabalho se tornou muito
mais eficiente, revelando riscos importantes, como a
protecao de dados pessoais ou coisas que nao sao tao
faceis de mapear, e nos dando um impulso significativo
no suporte gerencial que nos ajuda a fechar as lacunas de
controle identificadas por meio da automacao."

Por solicitacao da diretoria no

ano passado, a equipe de um CAE
desenvolveu um mapa de riscos em
tempo real que é constantemente
atualizado on-line e acessivel a
geréncia sénior e a diretoria.




DISRUPCAO DIGITAL

Estabelecendo a governanca de IA

(Transporte no Panama)

Um lider de auditoria no Panama disse que sua equipe
tem trabalhado intensamente na disrupc¢ao digital por
mais de dois anos, desde o trabalho com o departamento
de Tl da organizacgdo para apoiar a governanca segura

de IA desde o inicio até a colaborac&o estreita com uma
equipe de analise para realizar consultas completas de
auditoria de banco de dados. Sua equipe estd comecando
a exportar as ferramentas de IA que desenvolveu para

os clientes da organizac¢do. "Estamos implementando
algumas ferramentas de autoatendimento para que os
gerentes possam usa-las em tempo real, diariamente, sem
esperar por um relatdrio de auditoria."

Consolidagdo de informagdes criticas

(Setor publico no Uruguai)

Do ponto de vista do setor publico, um auditor
governamental no Uruguai descreveu o gerenciamento
de uma cadmara de compensacdo de informagdes em

que a auditoria interna consolida um grande nimero

de relatdrios de varias unidades governamentais, tudo
com uma equipe de apenas 33 pessoas. "Sistemas de
computagdo, inteligéncia artificial e analise de dados sdo
fundamentais para que possamos realizar todas essas
tarefas", disse ela, acrescentando que sua equipe fornece
respostas rapidas a areas de risco urgentes por meio de
alertas a varios ministérios e empresas publicas. A equipe
também esta desenvolvendo um mapa de riscos do
governo.
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Desenvolvendo um chatbot (Varejo na Nicaragua)
Uma auditora de varejo nicaraguense descreveu como sua
funcdo de auditoria interna esta ajudando a desenvolver
um chatbot, gracas as aliancas que ela construiu com

o diretor de vendas da empresa e com os especialistas
externos em transformacao digital que sua empresa
contratou. Durante uma reunido de grupo, ela sugeriu

ao diretor de vendas que a organizagao deveria criar um
chatbot como um projeto piloto de IA.

"Ele disse: 'Va em frente, faga isso, e agora eles estdo
trabalhando nisso comigo", disse ela. "Este ano, estamos
treinando e trabalhando com um assistente virtual ha

seis meses... como um experimento para implementar a
inteligéncia artificial. Acho que, as vezes, nds [na auditoria
interna] podemos ser mais proativos se a empresa estiver
se movendo mais lentamente do que nds"

Priorizando as dicas dos denunciantes

(fabricante de papel no Brasil)

Um lider de auditoria interna no Brasil descreveu como
ele usou a IA para priorizar as dicas recebidas por meio
da linha direta de denuncias de sua organizacéo. Ele
configurou a linha direta com uma série de prompts para
coletar informacdes especificas da pessoa que forneceu
adenUncia. Em seguida, o sistema usa IA para analisar as
informacdes e fornecer uma classificagao de prioridade
baixa, média ou alta.

"0 segredo é desenvolver um prompt realmente eficaz.
Com isso, podemos reduzir o grau de subjetividade na
priorizacdo de denunciantes, agir com mais rapidez,
economizar dinheiro e fornecer resultados mais eficientes
para a empresa', explicou.

RECURSO: Auditoria
Governancade Tl
e gerenciamento de TI

Este Guia Global de Auditoria

Tecnoldgica (GTAG) do The IIA ajuda

os auditores internos a:

B |dentificar lacunas na governanca

deTI

m Avaliar o alinhamento com os
objetivos organizacionais

B Fornecer recomendacgdes para

reforcar a supervisdo e a resiliéncia

daTI

Atualizado em agosto de 2025 e
alinhado com as mais recentes

normas do IlA, este
GTAG esta disponivel gratuitamente
para os membros do IIA no site da

sede global do IIA.
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DISRUPCAO DIGITAL

Recursos regionais para uso da IA

Embora as fun¢des de auditoria interna maiores consigam
implementar novas tecnologias de forma sofisticada, as
funcdes menores ainda podem usar a |IA para aumentar

a eficiéncia e expandir seu escopo e cobertura. "E
importante ser corajoso e ousar explorar”, disse Badillo. "E
claro que sempre se deve procurar uma zona segura, mas
é preciso ter a ousadia de entrar na onda e explorar pouco
a pouco, comecando com projetos-piloto."

Badillo incentivou os auditores a explorar as competicoes
anuais do HackAudit organizadas pelo Congresso
Latino-Americano de Auditoria Interna (CLAI), um evento
anual patrocinado pela Fundagao Latino-Americana de
Auditores Internos (FLAI). Agora em seu segundo ano, a
competicao oferece uma plataforma para as organizacoes
mostrarem seu uso inovador da tecnologia para melhorar
a eficiéncia da auditoria interna. As apresentacdes dos
finalistas do ano passado estdo disponiveis no Site

da FLAI Outras competi¢des latino-americanas de
hackathon promovem a inovacdo nos setores bancario, de
desenvolvimento de software, ciéncia e educagao.

Outro recurso é o Relatério Anual do indice de
Tendéncias de Trabalho publicado pela Microsoft, que
descreve como as organiza¢des podem evoluir seu uso de
IA, comegando com o assistente Copilot. "Esse relato, essa
jornada, é muito aplicavel a auditoria interna", disse um
auditor do setor publico do Uruguai.
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Conclusao

Para se beneficiar da IA e das novas tecnologias, a chave
é se concentrar na criacdo de valor e, a0 mesmo tempo,
gerenciar os riscos, observou um participante da mesa
redonda do Chile. "Devemos nos concentrar na gera¢ao
de valor e ter isso como nosso principio orientador,
como nossa principal espada de batalha, e pressionar
por acoes integrativas para enfrentar esses riscos que
identificamos."
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DISRUPCAO DIGITAL

Pontos principais

Resultados da pesquisa

B Osriscos relacionados a disrupcdo digital e a IA aumentaram drasticamente - 17 pontos percentuais
a mais - para classificar em segundo lugar, atras da seguranga cibernética na América Latina (Quadro 3).

B As classificagOes de prioridade de auditoria refletem o foco crescente na disrupgao digital, com um
aumento de 10 pontos percentuais na América Latina em relacdo ao ano anterior (Quadro 7).

B Adisrupgdo digital contribui para o risco de seguranga cibernética, que continua a ser o risco mais bem
classificado e a prioridade de auditoria para a América Latina (Demonstragdes 1 e 5).

Estratégias de auditoria interna

B Pressionar por processos de governanca mais fortes para selecionar, avaliar e implementar produtos de IA.

B Monitore de perto os efeitos da disrupg¢ao digital sobre a seguranca cibernética e a fraude.

B Implemente novas tecnologias para atividades de auditoria, como IA, chatbots, automacao e mapas de
risco em tempo real.

B Aumentar as habilidades tecnoldgicas da equipe por meio de treinamento e contratagao.

B Aprenda com seus colegas, por exemplo, analise as inscricdes para o evento anual HackAudit organizada
pelo Congresso Latino-Americano de Auditoria Interna (CLAI).
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https://laflai.org/gran-final-hack-audit/

CONCLUSAO

Ingenuidade e resiliéncia

O cenario de riscos volatil e dindmico para 2026 apresenta uma miriade
de desafios até mesmo para os auditores internos mais experientes.

Na verdade, os dois maiores riscos - seguranca cibernética e
disrupcdo digital - combinados com a crescente incerteza geopolitica
e macroecondmica, criam um ambiente tdo dificil quanto qualquer
outro neste século. As que operam na América Latina enfrentam
encargos adicionais decorrentes de economias nacionais
estressadas, infraestrutura inadequada e lacunas de tecnologia e
habilidades.

Os dados da pesquisa Risk in Focus, juntamente com as percepgdes
e observagdes dos lideres de auditoria interna da América Latina,
refletem o crescente entendimento e uso da tecnologia na regiao
para gerenciar esses desafios, bem como a impressionante
engenhosidade e resiliéncia para superar as dificuldades regionais.

Os lideres de auditoria estdo bem cientes da complexidade do
ambiente de risco e da crescente urgéncia para que oferecam maior
valor com servicos de consultoria e garantia relevantes e oportunos.
O desenvolvimento de uma mentalidade proativa para gerar esse
valor sera fundamental para o sucesso.
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APENDICE A: METODOLOGIA

Pesquisa, mesas-redondas e entrevistas

A pesquisa foi realizada pela Internal Audit Foundation e pelo European Institutes Research Group (EIRG) de 28 de abril a 6 de junho de 2025, e recebeu 4.073
respostas. A pesquisa foi realizada on-line por meio de contatos associados aos institutos e 6rgaos regionais do IIA.

As 16 areas de risco usadas na pesquisa sdo mostradas abaixo. Os entrevistados responderam a duas perguntas-chave relacionadas a essas areas: Quais sdo
seus cinco maiores riscos e quais sdo as cinco areas em que a auditoria interna gasta mais tempo e esfor¢o? A pesquisa de levantamento foi aprimorada por
mesas-redondas e entrevistas com lideres de auditoria interna em cada regido.

Areas de risco usadas na pesquisa

Nome do risco

Resiliéncia dos negdcios

Mudancga climatica/ambiente
Comunicag¢Bes/reputacao
Seguranca cibernética

Interrupcao digital (incluindo IA)
Financeiro/liquidez

Fraude

Incerteza geopolitica/macroecondémica
Governanca/relatdrios corporativos
Saude/seguranca

Capital humano

Mudangas no mercado/concorréncia
Fusdes/aquisicoes

Cultura organizacional

Mudanca regulatoria

Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros)
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Descricao de risco usada na pesquisa

Continuidade dos negocios, resiliéncia operacional, gerenciamento de crises e resposta
a desastres

Mudancgas climaticas, biodiversidade e sustentabilidade ambiental

Comunicagdes, reputacdo e relacionamentos com as partes interessadas
Seguranca cibernética e seguranca de dados

Interrupc¢do digital, nova tecnologia e IA (inteligéncia artificial)
Riscos financeiros, de liquidez e de insolvéncia

Fraude, suborno e exploragao criminosa de interrup¢des

Incerteza macroecondmica, social e geopolitica

Governanca organizacional e relatérios corporativos

Salde, seguranca e protecéo

Capital humano, diversidade, gerenciamento e retencado de talentos
Mudangas no mercado/concorréncia e comportamento do cliente
Fusdes/aquisicoes

Cultura organizacional

Mudanca nas leis e regulamentos

Cadeia de suprimentos, terceirizacdo e risco da "enésima" parte
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APENDICE B: DADOS DEMOGRAFICOS

Quadro 1. Global - Taxa de resposta

4,073

respondentes

131

paises/locais

América
do Norte

7%

271 g~ 2 Ry Asia

f Pacifico

América
Latina

21%

863

Nota 1: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 4,073.
Nota 2: O mapa mostra os grupos regionais usados pelo The lIA para fins operacionais. Os grupos regionais ndo representam nenhuma posicéo politica do The IIA ou dos Institutos IIA.
Nota 3: O Egito é sombreado em laranja e dourado para mostrar que seus entrevistados estdo divididos entre a Africa e o Oriente Médio.
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DADOS DEMOGRAFICOS

Quadro 2. América Latina - Respostas por pais/localizacdo

Guatemala 120

Colombia

México

73

Argentina

)]
g

Peru

Bolivia (Estado Plurinacional da)

U‘I|
=
U1
(o]

Costa Rica

Equador

863

respondentes

18

I
«

Venezuela

o
o

N
o

Brasil

Chile

paises/locais

w
(o]

w
(o]

Panama

N
w

Republica Dominicana

El Salvador

N
N

[ay
~

Honduras

Nicaragua

—_
~

Paraguai

= III
[y
-

[6,]

Uruguai

Nota 1: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina.
Nota 2: Os paises do Caribe que falam espanhol estdo incluidos na América Latina.
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DADOS DEMOGRAFICOS

Setor, tipo de organizag¢ao, tamanho

Ameérica Latina - Setor

Atividades financeiras e de seguros [[NNEGEE 34%
Setor publico (governo) [N 13%
Manufatura [l 10%
Mineragdo/energia/abastecimento de agua [l 7%

Atacado e varejo [l 4%

Atividades profissionais/técnicas 4%
Educacdo [l 3%
Salde e trabalho social [l 3%
Transporte/armazenamento 3%
Construcdo [l 3%

Informag&o e comunicacdo | 1%

Artes, entretenimento e recreacdo | 1%

Instituicdes de caridade | 0.5%

Outros [N 13.5%

Nota: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina.
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América Latina - Tipo de organizac¢ao

De propriedade privada |GGG 43%
Setor publico (governo) [N 23%
Negociada publicamente [N 18%
Sem fins lucrativos [Jl]6%

Prestador de servicos/consultor . 5%

América Latina - Tamanho da fungdo

1a5 I 39%
6a 10 N 19%
11 225 I 23%
26 a2 100 I 14%

Mais de 100 [l 5%




APENDICE C: ANALISE DO SETOR NA
AMERICA LATINA

Quadro 1. América Latina - Riscos mais altos por setor

Pergunta da pesquisa: Quais sao os cinco principais riscos que sua organizacao enfrenta atualmente? (Escolha 5.)

5 c Setor Mineragao/ | Agricultura/ Servicos : .

Area derisco Todos ﬁﬁgmgi(:f) s ( gp:vlzeli;% ) ena%rugai‘a/ silv[i)ceuS lct: ra/ le\t\a;\ac?e?g adm;ni;:c)r;"caivos/ Prtzgzzliggal/ Educacao a rr-[::?:r?ao ::r/1t o
Seguranga cibernética 76% 85% 54% 78% T7% 67% 74% 67% 76% 83% 89%
Interrupgdo digital (incluindo 1A) 54% 67% 42% 51% 44% 31% 39% 50% 68% 70% 39%
Mudanca regulatdria 49% 53% 55% 36% 44% 33% 32% 44% 62% 53% 46%
Incerteza geopolitica/macroecondmica 45% 50% 29% 46% 40% 49% 47% 36% 32% 57% 43%
Capital humano 40% 36% 56% 44% 34% 44% 47% 28% 32% 30% 61%
Resiliéncia dos negdcios 35% 34% 18% 39% 45% 36% 37% 39% 44% 13% 43%
Financeiro/liquidez 32% 37% 34% 26% 23% 21% 34% 42% 21% 43% 25%
Fraude 32% 35% 39% 21% 24% 36% 13% 58% 38% 30% 36%
Cultura organizacional 28% 20% 54% 28% 21% 18% 39% 33% 15% 43% 29%
Mudanca climatica/ambiente 25% 19% 16% 38% 42% 67% 16% 17% 24% 7% 14%
Mudangas no mercado/concorréncia 24% 27% 9% 33% 11% 26% 32% 14% 26% 37% 21%
Comunicagdes/reputacao 19% 12% 35% 9% 16% 13% 21% 33% 26% 10% 18%
Governanga/relatdrios corporativos 16% 12% 30% 13% 19% 18% 11% 19% 21% 17% 14%
Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) 15% 9% 4% 24% 37% 21% 39% 11% 12% 3% 11%
Satde/seguranca 6% 1% 12% 9% 13% 18% 8% 3% 3% 3% 4%
Fusdes/aquisicdes 5% 3% 9% 6% 10% 5% 11% 6% 0% 0% 7%

. Maiores riscos por setor
Se houver um empate na quinta maior porcentagem, as porcentagens empatadas serdo destacadas em uma cor mais clara

Nota 1: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina.
Nota 2: Sdo mostrados os setores com as maiores taxas de resposta. A coluna denominada "Todos" mostra a média de todos os entrevistados.
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ANALISE DO SETOR NA AMERICA LATINA

Quadro 2. América Latina - Maiores prioridades de auditoria por setor

Pergunta da pesquisa: Quais sdo as 5 principais dreas de auditoria nas quais a auditoria interna gasta mais tempo e esfor¢o? (Escolha 5.)

Setor Mineracdo/ | Agricultura/ Servicos
Area de risco Todos |§§nnlclgﬁ-f)s publico |Fabricacdo energla/ silvicultura/ Aet\?;:?edg administrativos/ Pr‘:zzf]ﬁgal/ Educacao arx:g:r?:r;t:r/]to
(governo) agua pesca ) suporte

Seguranga cibernética 69% 82% 46% 61% 76% 62% 55% 61% 74% 63% 71%
Mudanca regulatdria 53% 65% 60% 47% 32% 31% 45% 44% 56% 63% 36%
Fraude 51%  48% 47% 59% 65% 59% 61% 61% 59% 40% 64%
Financeiro/liquidez 51% 63% 43% 39% 39% 46% 42% 56% 59% 57% 39%
Governanga/relatdrios corporativos 48% 47% 56% 42% 35% 51% 53% 44% 38% 73% 43%
Resiliéncia dos negdcios 40% 45% 19% 47% 44% 59% 45% 42% 41% 23% 36%
Interrupgdo digital (incluindo IA) 29% 36% 32% 28% 19% 18% 24% 22% 18% 30% 18%
Cultura organizacional 29% 23% 49% 21% 19% 23% 34% 36% 18% 47% 29%
Capital humano 27% 19% 45% 27% 24% 28% 11% 36% 24% 20% 29%
Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros)  24% 13% 8% 46% 47% 38% 42% 17% 24% 7% 32%
Comunicagdes/reputacao 20% 15% 34% 13% 13% 5% 29% 25% 29% 33% 32%
Mudangas no mercado/concorréncia 16% 18% 5% 15% 13% 18% 21% 14% 26% 17% 14%
Incerteza geopolitica/macroecondmica 16% 14% 26% 13% 18% 18% 8% 8% 18% 10% 11%
Salde/seguranca 12% 2% 12% 20% 27% 15% 21% 11% 9% 10% 25%
Mudanga climatica/ambiente 9% 5% 8% 12% 23% 21% 3% 11% 6% 3% 11%
FusGes/aquisicdes 6% 2% 12% 9% 6% 8% 8% 11% 3% 3% 11%

B Maiores prioridades de auditoria por setor
Se houver um empate na quinta maior porcentagem, as porcentagens empatadas serdo destacadas em uma cor mais clara

Nota 1: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n = 863 para a América Latina.
Nota 2: SGo0 mostrados os setores com as maiores taxas de resposta. A coluna denominada "Todos" mostra a média de todos os entrevistados.
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APENDICE D: ANALISE DA REGIAO GLOBAL

Quadro 1. Riscos mais altos por regiao

Pergunta da pesquisa: Quais sao os cinco principais riscos que sua organizacao enfrenta atualmente? (Escolha 5.)

Medla das AS|a Amerlca Médio América do

Seguranga cibernética 73% 62% 62% 82% 76% 72% 86%
Interrupgdo digital (incluindo 1A) 48% 44% 39% 47% 54% 50% 53%
Resiliéncia dos negdcios 47% 49% 58% 39% 35% 58% 46%
Capital humano 43% 35% 56% 48% 40% 38% 42%
Mudanca regulatdria 41% 34% 38% 45% 49% 28% 51%
Incerteza geopolitica/macroeconémica 38% 27% 35% 45% 45% 29% 45%
Financeiro/liquidez 31% 43% 19% 27% 32% 38% 27%
Mudangas no mercado/concorréncia 31% 19% 49% 32% 24% 29% 34%
Governanga/relatdrios corporativos 24% 33% 23% 20% 16% 38% 15%
Cultura organizacional 24% 29% 21% 19% 28% 26% 20%
Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) 24% 17% 28% 29% 15% 23% 30%
Fraude 23% 43% 20% 16% 32% 19% 11%
Comunicagdes/reputacao 19% 25% 19% 12% 19% 19% 18%
Mudanga climatica/ambiente 18% 24% 17% 23% 25% 13% 7%
Salde/seguranca 10% 11% 11% 12% 6% 11% 8%
Fusdes/aquisi¢des 5% 3% 6% 5% 5% 6% 7%

B Maiores riscos por regido
Se houver um empate na quinta maior porcentagem, as porcentagens empatadas serdo destacadas
em uma cor mais clara

Nota 1: A média global é calculada somando a média de cada regido e dividindo pelo nimero de regides.
Nota 2: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n =4.073 para global.
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ANALISE DA REGIAO GLOBAL

Quadro 2. Prioridades maximas de auditoria por regido

Pergunta da pesquisa: Quais sdo as 5 principais dreas de auditoria nas quais a auditoria interna gasta mais tempo e esfor¢o? (Escolha 5.)

Medla das ASIa Amerlca Médio Ameérica do

Seguranca cibernética 69% 60% 63% 72% 69% 69% 83%
Governanga/relatérios corporativos 55% 51% 55% 58% 48% 64% 53%
Resiliéncia dos negdcios 53% 54% 57% 50% 40% 59% 60%
Mudanca regulatéria 46% 37% 58% 49% 53% 30% 50%
Financeiro/liquidez 44% 47% 30% 43% 51% 47% 44%
Fraude 40% 49% 42% 37% 51% 30% 30%
Cadeia de suprimentos (incluindo terceiros) 33% 31% 32% 39% 24% 35% 37%
Interrupcao digital (incluindo 1A) 32% 30% 25% 29% 30% 36% 43%
Capital humano 29% 32% 36% 27% 27% 35% 15%
Cultura organizacional 23% 26% 23% 21% 29% 19% 19%
Comunicagdes/reputacao 18% 23% 18% 14% 21% 19% 14%
Mudangas no mercado/concorréncia 15% 13% 19% 13% 16% 14% 13%
Salde/seguranca 15% 13% 17% 17% 12% 14% 15%
Incerteza geopolitica/macroeconémica 11% 12% 8% 8% 16% 13% 10%
Mudanga climatica/ambiente 10% 14% 10% 16% 9% 8% 4%

Fusdes/aquisicdes 5% 3% 4% 5% 6% 4% 7%

M Maiores prioridades de auditoria por regido
Se houver um empate na quinta maior porcentagem, as porcentagens empatadas serdo destacadas
em uma cor mais clara

Nota 1: A média global é calculada somando a média de cada regido e dividindo pelo nimero de regides.
Nota 2: Pesquisa Risk in Focus realizada on-line de 28 de abril a 6 de junho de 2025, pela Internal Audit Foundation e parceiros. n =4.073 para global.
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SOBREOIIA

O Institute of Internal Auditors (IIA) € uma associagdo profissional internacional sem fins
lucrativos que atende a mais de 265.000 membros globais e concedeu mais de 200.000
certificacGes Certified Internal Auditor® (CIA®) em todo o mundo. Fundado em 1941, 0 The lIA
é reconhecido em todo o mundo como o lider da profissdo de auditoria interna em normas,
certificacBes, educacdo, pesquisa e orientacdo técnica. Para obter mais informacdes, visite

theiia.org.

Sobre a Fundacgao de Auditoria Interna

A Internal Audit Foundation ¢ o principal recurso global, em parceria estratégica com o The A,
dedicado a elevar e capacitar a profissao de auditoria interna por meio do desenvolvimento
de pesquisas e programas de ponta. A Fundacdo ajuda os auditores internos atuais e futuros

a se manterem relevantes, desenvolvendo e aprimorando suas habilidades e conhecimentos,
garantindo que as organizagoes estejam equipadas para criar, proteger e sustentar o valor de
longo prazo. Para obter mais informacoes, acesse theiia.org/Foundation.

Isencao de responsabilidade e direitos autorais

O llA publica este documento para fins informativos e educacionais. Este material ndo tem
aintencdo de fornecer respostas definitivas para circunstancias individuais especificas

e, portanto, deve ser usado apenas como um guia. O IIA recomenda que se busque uma
consultoria especializada independente relacionada diretamente a qualquer situagao
especifica. O II1A ndo se responsabiliza por qualquer pessoa que confie exclusivamente neste
material.

Copyright © 2025 by the Internal Audit Foundation. Todos os direitos reservados. Para obter
permissao para republicar, entre em contato com Copyright@theiia.org.
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