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SOBRE O RISK IN FOCUS

O Risk in Focus fornece pesquisas praticas e baseadas em dados para ajudar os auditores internos e seus
stakeholders a compreender o ambiente de risco atual e a preparar planos de auditoria para o préximo ano.

Os relatdrios sdo baseados em uma pesquisa mundial
para identificar riscos atuais e emergentes de cada
regido, seguida de mesas redondas e entrevistas para
descobrir principais praticas para auditores internos.

Dois relatérios séo criados para cada regido:

Bl Temas em alta para auditores internos -
Relatérios detalhados baseados em pesquisas,
mesas redondas e entrevistas.

B Briefing do Conselho - Relatdrios resumidos
para os auditores internos compartilharem com
os stakeholders.

O Risk in Focus Global é uma parceria colaborativa
facilitada pela Internal Audit Foundation com o apoio

generoso de 6rgdos regionais do IIA, institutos do II1A
e patrocinadores corporativos. O ano de 2024 marca o
primeiro em que o projeto foi conduzido no mundo todo.

A metodologia Risk in Focus foi originalmente criada
em 2016 pelo European Institutes Research Group
(EIRG), que continua a publica-la na Europa através da
European Confederation of Institutes of Internal Auditing
(ECIIA).

Os relatérios estdo disponiveis gratuitamente ao
publico na pagina de recursos do Risk in Focus nos
sites dos grupos regionais do I1A: ACIIA (Asia Pacifico),
AFIIA (Africa), ARABCIIA (Oriente Médio), ECIIA
(Europa), FLAI (América Latina).

PARCEIROS DO RELATORIO GLOBAL
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INTRODUCAO

Resultados
da Pesquisa Global

A participacdo mundial na pesquisa Risk in Focus oferece
uma rara oportunidade de comparar riscos e planejamento
de auditoria entre diferentes regides.

O forte consenso sobre riscos e esforcos de auditoria
em muitas areas é uma prova da for¢a das normas
compartilhadas pela profissao de auditoria interna.
No entanto, as diferencas especificas entre regies
mostram que os lideres de auditoria interna
reconhecem e respondem aos riscos exclusivos das
suas organizacgoes.

Este relatério resumido global mostra os resultados
mundiais da pesquisa realizada para o Risk in

Focus 2024 e é uma ferramenta valiosa para um
benchmarking de alto nivel.

Para conhecer as principais praticas relacionadas
aos riscos mais elevados em cada regiao, baixe os
relatorios regionais na pagina de recursos do Risk in
Focus.
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Conteudos

Perspectivas de risco

Esforco de auditoria

Metodologia
Agradecimentos
Patrocinadores

Respostas da
Pesquisa

Por Regiao
Africa

Asia Pacifico
América Latina

(e Caribe)

Europa

América do Norte
Oriente Médio

Total

808
1.035
956

799
442
167
4.207



PERSPECTIVAS DE RISCO
Risco atual Risco futuro

Os trés maiores riscos do mundo sdo a ciberseguranca,  Prevé-se que os riscos da disrupc¢ao digital e

o capital humano e a continuidade dos negécios. das mudancas climaticas aumentem.

Ha um amplo consenso mundial de que as trés areas Ha um consenso mundial de que os niveis de risco
de maior risco para as organizac¢des participantes da aumentardo nos proximos trés anos em termos de
pesquisa foram: disrupcdo digital e mudancas climaticas. Ambas as

) areas registraram aumentos de cerca de 20 pontos
1. Ciberseguranca percentuais entre os niveis de risco atuais e futuros.
2. Capital humano Ainda mais notavel é o aumento na classificacdo das
3. Continuidade dos negécios mudancas climaticas, que saltou do décimo quarto
para o quinto lugar. (Veja a Figura 2.)
Para a maioria das regides, as mudancas regulatorias
também estdo entre os cinco riscos mais elevados,
com excecdo da Africa e do Oriente Médio, onde a
liquidez financeira é mais preocupante. Refletindo os
acontecimentos atuais e as preocupacdes futuras, a
instabilidade geopolitica completou a lista da América
Latina e da Europa. As mudancas no mercado foram
consideradas um risco importante para a Asia-Pacifico
e a América do Norte, mas ndo para outras regiGes. Por
fim, Africa foi a Ginica regido com a fraude como uma
das 5 principais preocupacdes, enquanto o Oriente
Médio foi o Unico a ter o reporte de governanca/
corporativo entre as 5 principais preocupacoes.

(Veja a Figura 1.)
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PERSPECTIVAS DE RISCO
Diferencas regionais de riscos

Cada regido tem areas distintas de preocupacio.

Outra forma de analisar os dados é considerar qual
regido apresentou o maior risco dentro de cada area
de auditoria. Por exemplo, os riscos das mudancas
climaticas foram classificados como mais elevados
na Europa, em comparacdo com outras regides.
Alguns pontos notaveis sobre as classificacdes mais
altas por drea de auditoria incluem:

B Osentrevistados da América do Norte
atribuiram a ciberseguranca (85%) e ao capital
humano (65%) as classificacdes de risco mais
altas em comparag¢do com outras regioes.

B Na Europa, embora a cibersegurancga fosse
quase tdo elevada quanto na América do Norte
(84%), outras areas de grande preocupacéo
foram a incerteza geopolitica (43%) e as
mudancas climaticas (31%). A Europa foi a
Unica regido onde as mudangas climaticas
foram superiores a 30%.

B AAmérica Latina compartilhou a preocupagdo
da Europa quanto a incerteza geopolitica
(42%), mas também reportou um risco
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elevado de mudancas regulatérias (48%) e de
disrupcao digital (38%).

A Asia-Pacifico esta particularmente
preocupada com a continuidade dos negécios
(61%) e com as mudancas de mercado (47%),
em comparagao com outras regioes.

0 Médio Oriente teve niveis de risco muito
mais elevados para o reporte de governanca/
corporativo (45%) do que outras regides e
também ligeiramente mais elevados para
comunicacao/reputacao (28%).

Por fim, a Africa apresentou uma combinacio
Unica de riscos mais elevados do que outras
regides, incluindo liquidez financeira (47%),
fraude (46%) e cultura organizacional (34%).
(Veja a Figura 1.)
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Figura 1:
Top 5 maiores riscos por regiao

Ha amplo consenso no mundo todo de que as trés areas de maior risco sdo a ciberseguranca,

o capital humano e a continuidade dos negdcios.

Quais sao os 5 maiores riscos que sua organizagao enfrenta atualmente?

Média das Asia América L América Oriente
- o . Africa o e
regioes Pacifico Latina do Norte Medio

Ciberseguranca 73% 66% 75% 58% 85% 70% 84%

Area de auditoria Europa

Capital humano 51% 59% 44% 39% 65% 47% 50%
Continuidade dos negdcios 47% 61% 47% 52% 36% 53% 35%
Mudancas regulatérias 39% 35% 48% 32% 43% 33% 43%
Disrupcao digital 34% 30% 38% 33% 36% 32% 33%

Lquicez inanceir 2% aw - 261
Mudangas de mercado 32% 26% 21% 26% 30%
Incerteza geopolitica 30% 28% 25% 28% 16%

Reporte de governanga/corporativo 27% 24% 18% 36% 16% 22%
Cadeia de suprimentos e terceirizacdo 26% 27% 16% 19% 36% 28% 30%
Cultura organizacional 26% 23% 26% 34% 21% 30% 20%
Fraude 24% 22% 30% 9% 26% 13%
Comunicagao/reputagao 21% 18% 22% 27% 21% 28% 12%
Mudangas climéticas 19% 22% 22% 19% 12% 10% 31%
Saude e seguranca 11% 12% 8% 10% 17% 9% 13%
Fusdes e aquisi¢des 6% 4% 3% 3% 8% 10% 8%

Obs.: Pesquisa Global Risk in Focus do 1IA, n =4.207. As porcentagens mostram quem classificou a drea como uma das 5 primeiras em nivel de risco. O azul escuro indica as 5 dreas de maior risco para aquela regido.
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Figura 2:
Mudanca de risco esperada em 3 anos

u Espera-se que os riscos de mudancas climaticas aumentem dramaticamente, subindo do décimo

quarto para o quinto lugar.

Quais sao 0s 5 maiores riscos que sua Quais sao 0s 5 maiores riscos que sua
organizacao enfrenta atualmente? organizacao enfrentara daqui a 3 anos?
1. Ciberseguranca 3% 1. Ciberseguranca 67%
2. Capital humano 51%
3. Continuidade dos negdcios 47% Capital humano 46%
4. Mudangas regulatérias Continuidade dos negocios 41%

6. Liquidezfinanceira 32% 6. Mudangas regulatérias
7.  Mudangas de mercado 32% 7. Incerteza geopolitica 34%
8. Incerteza geopolitica 30% 8. Mudancas de mercado 33%
9.  Reporte de governanga/corporativo 27% 9.  Cadeia de suprimentos e terceirizagdo 25%
10. Cadeiade suprimentos e terceirizacdo 26% 10. Liquidezfinanceira 23%
11. Cultura organizacional 26% 11. Cultura organizacional 21%
12. Fraude 24% 12. Reporte de governancga/corporativo 20%
Comunicagdo/reputagdo 13. Fraude 20%
14. Comunicacdo/reputacao 15%
15. Saude e seguranga 11% 15. Saude e seguranga 11%
16. FusOes e aquisicoes 6% 16. FusOes e aquisicoes 11%

Obs.: Pesquisa Global Risk in Focus do I1A, n = 4.207. Porcentagem que classificou a drea como um dos cinco maiores riscos da sua organizagao.

e 9 PAGINA 7 DE 16



—_—— —_——

PERSPECTIVAS DE ESFORCO DE AUDITORIA
Esforco de auditoria atual

Embora os niveis de risco possam variar de regido para regido, as areas de
maior esforco para a auditoria interna sao incrivelmente semelhantes.

As principais dreas de esforco de auditoria, B A Asia-Pacifico teve uma porcentagem de liquidez
globalmente, ficaram geralmente nesta ordem: financeira inferior (35%) a média global (45%).

Cibersegurancga B AAmérica Latina ficou abaixo de outras regides
em termos de esfor¢o quanto ao reporte de
governanca/corporativo (46% para a América
Continuidade dos negécios Latina X 55% da média global).

Reporte de governanca/corporativo

Mudanca regulatoria B AAmérica do Norte ficou muito abaixo da média

Liquidez financeira global em termos de esforcos contra a fraude
(26% para a América do Norte X 42% da média
global). (Veja a Figura 3.)

o vk w bR

Fraude

No entanto, as diferencas no cenario de risco entre
regides levaram a diferencas notaveis no esforco de
auditoria em algumas areas:

B AAfrica (35%) e o Médio Oriente (35%) tiveram
porcentagens mais baixas de mudancas
regulatérias como um dos cinco principais
esforcos em comparagdo com outras regides, que
ficaram em 50% ou mais.
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PERSPECTIVAS DE ESFORCO DE AUDITORIA

auditoria, a diferenca de esforco entre regides foi

ESfO rgo d e pequena. Mas houve algumas areas de auditoria
a u d ito ri a fu tu ro onde as diferencas foram significativas:

B AAméricado Norte (84%) e a Europa (79%)
estiveram muito mais amplamente envolvidas
na ciberseguranga do que outras regides (que

Espera-se que o esfor¢o de auditoria aumente
no que diz respeito a disrupcao digital e as

mudancas climaticas. variaram entre 54% e 66%).

Com a expectativa de aumento nos niveis de risco de B A Africa tem mais funcdes que dedicam seus 5
disrupcdo digital e mudancas climéaticas, também principais esforcos a luta contra a fraude (57%)
aumenta o tempo e esfor¢o que a auditoria interna e a liquidez financeira (53%) do que outras
espera dedicar a estas areas. A porcentagem que espera regioes.

que a disrupcao digital esteja no Top 5 do esforco de
auditoria mais do que duplicou - de 22% para 52%.
Igualmente notavel é o fato de a porcentagem relativa
as mudancas climaticas aumentar além do triplo, indo

de 11% para 34%. (Veja a Figura 4.)

B AEuropa teve quase o dobro da porcentagem
afirmando que as mudancas climaticas estdo
entre as cinco principais prioridades de
esforco de auditoria (19%) em comparagdo
com a média global (11%). (Veja a Figura 3.)

Diferencas
regionais

Diferencas regionais dos riscos afetam o esforco
de auditoria.

Outra forma de analisar os dados é considerar qual
regido teve o maior esforco de auditoria dentro
de cada area de auditoria. Em muitas areas de
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Figura 3:

Top 5 de esforco de auditoria por regiao

As areas de maior esforco de auditoria em todas as regides sdo incrivelmente

semelhantes.

Quais sao os 5 principais riscos aos quais a auditoria interna dedica mais tempo e esfor¢o?

Area de auditoria Medl'a" das As'la Ame.rlca

regides Pacifico Latina
Ciberseguranca 68% 66% 66%
Capital humano 55% 54%

Continuidade dos negdcios 54% 59%

Mudangas regulatérias 46% 56%

Disrupcao digital 45% 35%

Liquidez financeira 42%
Mudangas de mercado 34% 33% 28%
Incerteza geopolitica 30% 33% 28%
Reporte de governanga/corporativo 24% 23% 29%
Cadeia de suprimentos e terceirizacdo 22% 19% 24%
Cultura organizacional 20% 21% 23%
Fraude 17% 18% 12%
Comunicagao/reputacao 16% 23% 17%
Mudangas climéticas 11% 10% 8%
Saude e seguranca 9% 6% 13%
Fusdes e aquisi¢des 6% 3% 5%
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Africa
54%
52%
56%

35%

53%

57%

32%

33%

27%

24%

25%

13%

15%

11%

12%
2%

América
do Norte

84%
55%
53%
53%
46%
26%
38%
26%
17%
25%
20%
21%
14%
9%
4%
10%

Oriente
Médio
61%
64%
53%
35%
44%
43%
39%
35%
27%
20%
23%
16%
16%
7%
8%
8%

Europa

79%
(3 73
50%
50%
45%
36%
36%
26%
21%
21%
11%
19%
10%
19%
8%
9%

Obs.: Pesquisa Global Risk in Focus do 1IA, n =4.207. Porcentagens mostram quem classificou a area como Top 5 em termos de tempo e esforco de auditoria. Verde escuro indica 5 areas de maior esforgo de auditoria para aquela regido.



Figura 4:
Mudanca esperada no esfor¢o de auditoria em 3 anos

m Aumentos acentuados s3o esperados nas atividades de auditoria interna quanto a disrupgao digital

e as mudangas climaticas.

Quais sao 0s 5 principais riscos Quais sao 0s 5 principais riscos aos quais
aos quais a auditoria interna VOCE espera que a auditoria interna dedique
dedica mais tempo e esforco? mais tempo e esforco daqui a 3 anos?

1. Ciberseguranca 68% 1. Ciberseguranca 73%

2. Reporte de governanga/corporativo 55% “12. Disrupcao digital 52%

3. Continuidade dos negdcios 54% 3.  Continuidade dos negécios 49%

4. Mudangas regulatérias 46% 4. Mudancas regulatérias 37%

5.  Liquidezfinanceira 45% 5.  Reporte de governanga/corporativo 36%

6. Fraude 42% 6. Capital humano 35%

7. Cadeiade suprimentos e terceirizacdo  34% | 7. Mudangcas climaticas 34%

8. Capital humano 30% 8. Fraude 29%

9.  Cultura organizacional 24% 9. Liquidezfinanceira 28%

10. Disrupgao digital 22% 10. Cadeia de suprimentos e terceirizagdo 28%

11. Comunicagdo/reputacdo 20% 11. Cultura organizacional 24%

12. Salde e seguranga 17% 12. Mudangas de mercado 22%

13. Mudangas de mercado 16% 13. Comunicagdo/reputacao 16%

14. Mudancas climaticas 11% 14. Incerteza geopolitica 16%

15. Incerteza geopolitica 9% 15. Salde e seguranca 15%

16. FusOes e aquisigoes 6% 16. FusOes e aquisicoes 8%

Obs.: Pesquisa Global Risk in Focus do II1A, n =4.207. Porcentagens mostram quem classificou a area como Top 5 em termos de tempo e esforco de auditoria.
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METODOLOGIA

A metodologia Risk in Focus comega com uma pesquisa com CAEs e chefes de auditoria interna, para identificar
riscos atuais e emergentes para cada regiao. Os principais riscos identificados na pesquisa sao usados em mesas
redondas de acompanhamento e entrevistas com CAEs, académicos e outros especialistas da industria.

A pesquisa apresenta 16 categorias de risco, Para o projeto Risk in Focus 2024 no mundo todo,
mostradas a seguir. E solicitado que os entrevistados  foram recebidas respostas de 4.207 CAEs e diretores
escolham as 5 mais altas em termos de nivel derisco ~ em 111 paises/territorios de 15 de fevereiro a 12

e as 5 mais altas em termos de tempo e esforco de de julho de 2023. Dezoito mesas redondas foram
auditoria interna - tanto para agora como para trés realizadas com 152 participantes, seguidas de 40
anos no futuro. Nos relatérios, as categorias sdo entrevistas aprofundadas.

referenciadas pelos seus nomes abreviados. . i I I I

Categorias de Risco do Risk in Focus 2024 )
paises/

o, & o
Continuidade dos negdcios Cont. dos negocios, resiliéncia operacional, gestdo de crises e resposta a desastres territorios

Topico de Risco Descricao do Risco Usada na Pesquisa

Mudanga climatica Mudangas climaticas, biodiversidade e sustentabilidade ambiental

Comunicagado/reputagao
Ciberseguranca
Disrupcdo digital
Liquidez financeira
Fraude

Incerteza Geopolitica
Reporte de governanga/corporativo
Salde e seguranga
Capital humano
Mudangas de mercado
FusGes e aquisi¢oes
Cultura organizacional

Mudancas regulatdrias

Comunicagdo, reputacgdo e relacionamento com stakeholders
Ciberseguranca e seguranga de dados

Disrupgdo digital, novas tecnologias e IA

Riscos financeiros, de liquidez e de insolvéncia

Fraude, suborno e exploragdo criminosa da disrupgao
Incerteza macroecondmica e geopolitica

Governanga organizacional e reporte corporativo

Saude, seguranca e protecdo

Capital humano, diversidade e gestdo e retencdo de talentos
Mudancas de mercado/concorréncia e comportamento do cliente
FusGes e aquisi¢oes

Cultura organizacional

Mudanga nas leis e regulamentos

mesas redondas com

Cadeia de suprimentos e terceirizagdo  Cadeia de suprimentos, terceirizacdo e risco da ‘enésima’ parte

152 )75

participantes

entrevistas

aprofundadas
e a PAGINA 12 DE 16



AGRADECIMENTOS DA INTERNAL AUDIT FOUNDATION

Equipe de Desenvolvimento

Risk in Focus

Diretores de Projeto

Laura LeBlanc -

Diretora Sénior, Internal Audit Foundation
Deborah Poulalion -

Gerente Sénior, Pesquisa e Insights, The 1A
Emely Katz -

Diretora, Engajamento de Afiliados, The IIA

Analise da pesquisa e desenvolvimento
de contetido

Deborah Poulalion -

Gerente Sénior, Pesquisa e Insights, The lIA

Redator da pesquisa
Arthur Piper - Smith de Wint, United Kingdom

Designer grafica
Cathy Watanabe

c e PAGINA 13 DE 16

Conselho de Curadores
2023-24 da Internal Audit
Foundation

Presidente
Warren W. Stippich Jr., CIA, CRMA

Vice-President Sénior - Estratégia
Glenn Ho, CIA, CRMA

Vice-Presidente - Finangas e Desenvolvimento
Sarah Fedele, CIA, CRMA

Vice-Presidente - Contetido
Yulia Gurman, CIA

Curadores

Hossam El Shaffei, CCSA, CRMA

Reyes Fuentes Ortea, CIA, CCSA, CRMA
Nora Kelani, CIA, CRMA

Shirley Livhuwani Machaba, CCSA, CRMA
Raoul Ménés, CIA, CCSA, CRMA

Hiroshi Naka, CIA

Anthony J. Pugliese, CIA

Bhaskar Subramanian

Liaison da equipe
Laura LeBlanc -
Diretora Sénior, Internal Audit Foundation

Conselheiros
do Comitée de
Pesquisa e

Educacao 2023-24 -~
da Internal Audit Foundation ~~- _
Presidente

Yulia Gurman, CIA

Vice-Presidente
Jane Traub, CIA, CCSA, CRMA

Membros

Tonya Arnold-Tornquist, CIA, CRMA
Christopher Calvin, CIA
Jiin-Feng Chen, CIA

Andre Domingos

Christina Duquette, CRMA

Marc Eulerich, CIA

Dagmar Flores, CIA, CCSA, CRMA
Anargul Kairulla, CIA

Ayaka Mitsunari

Ahmed Mohammed, CIA

Grace Mubako, CIA

Ruth Doreen Mutebe, CIA

Erika C. Ray, CIA

Brian Tremblay, CIA

Koji Watanabe

Liaison da equipe
Deborah Poulalion -
Gerente Sénior, Pesquisa e Insights, The IIA



PATROCINADORES
PARCEIROS ESTRATEGICOS DA FOUNDATION

ST O aubiteoarp  Deloitte.

gublall guesljall wilieaal iyell a6V

\ ~ Arab Confederation for Institutes of Ir’\lerna] Auditors
"™ The Institute of - :
- < B The Institute of
o Gra nt Thornton Internal Auditors .
\ \‘ Internal Auditors

Chicago

Foundation Partners

- European Confederation of

& African Federation of ‘- Asian Confederation of ‘- ‘. Fundacién Latinoamericana
\\ Institutes of Internal Auditors \\ Institutes of Internal Auditors Crowe \\ :::::'E\L:uﬁe:u%fiting \\ de Auditores Internos

PARCEIROS RISK IN FOCUS

Parceiros Ouro
IIA - Argentina IIA-Gana IIA - Peru
. W The Institute of W The Institute of IIA - Australia [IA - Guatemala IIA - Filippinas
Larry Harrington Stacey Schabel \ ' |nternal Auditors \ ' |nternal Auditors lIA - Bolivia lIA - Hong Kong A - Ruanda
CIA, QIAL, CRMA CIA > Houston - T IIA - Brasil lIA - Indonésia IIA - Singapura
1A - Chile lIA - Jap3o 1A - Africa do Sul
IIA - Colombia IIA - Quénia IIA - Tanzania
IIA - Costa Rica IIA - Malasia IIA - Uganda
> 7 = The Institute of W The |nstitute of PR 2o .
ff} ./@- ‘? {‘l /)ﬁ @ \. Internal Auditors \. Internal Auditors A - Repu.bl.lca NA - M§X|c9 lIA - Uruguai
NANJING AUDIT UNIVERSITY > — > J— Dominicana IIA - Nicaragua IIA - Venezuela
IIA - Equador [IA - Panama

IIA - El Salvador [IA - Paraguai

e a PAGINA 14 DE 16



Support our Academic Fund progEa\ 2 . .
2 - "Ry

grants & scholarships. X

An investment in the Academic Fund is an investment in the future of the =Y s PN /_\ ‘
profession of internal auditing. Contributions provide professors and students m ~

an opportunity to access the resources needed to promote and study internal N

auditing globally. Generous donors help ensure the future of the profession.

‘. Internal Audit
- FOUNDATION

4

Donate Now. theiia.org/IAFdonate



SOBRE O THE IIA

O Institute of Internal Auditors (II1A) é uma associagao profissional
internacional sem fins lucrativos que atende mais de 235.000 membros
globais e concedeu mais de 190.000 certificagoes Certified Internal
Auditor (CIA) no mundo todo. Fundado em 1941, o llA é reconhecido em
todo o mundo como lider da profissdo de auditoria interna em normas,
certificagdes, educagdo, pesquisa e orientagdo técnica. Para mais
informacoes, visite theiia.org.

Sobre a Internal Audit Foundation

A Internal Audit Foundation fornece informacdes aos profissionais ¢
auditoria interna e aos seus stakeholders, promovendo e aume
valor da profissao de auditoria interna em todo o mundo. Atrave$ do
Académico, a Fundagao apoia o futuro da profissao através dé’subsi
apoiar a educacao em auditoria interna em instituicGes de ensing su
Para mais informacoes, visite theiia.org/Foundation. Y Y
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