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Ust yénetime, yénetim kurullarina ve denetim komitelerine yénetisimle

ilgili konular hakkinda kisa ve 6z bilgiler sunar.

Bagimsiz Glivencenin
Degerini Anlamak

ic denetim, kurumla ilgili derin ve ilk elden bilgilere
dayanarak yonetim kurullarina yonetisim, risk yonetimi
ve ic kontrol siireclerinin etkinligi ve verimliligi
hakkinda benzersiz bir bakis acisi sunar. Bu katki cogu
zaman temel uyum kaygilarinin otesine gecer.

Cynthia Cooper, WorldCom’da yanlis yapilan bir seyler
oldugundan siiphelendiginde ic denetim bolimii baskan
yardimcisi ve kendi ekibi finansal verileri gozden gecirmek
ve finans direktori tarafindan verileri iyilestirmek icin
tersine cevrilen kayitlan tespit etmek icin geceler boyu
uyumadan calisti. Ekip, defter kayitlarinin izini stirmek ve
gozden gecirmek icin sirkette calisan bir BT personeli
tarafindan gelistirilen yaziimi kulland1." Netice itibariyle
11 milyar dolarlik muhasebe hilesinin ortaya cikmasinin
ardindan sirket 2002 yilinda iflasini ilan etti.?

2018 yilinda bir fidye yazilimi saldinsi Atlanta sehrinin
bilisim agindaki bircok sistemi devre dis1 birakt1. Sayet
sehir, ic denetim departmaninin ciddi BT risk
maruziyetleriyle ilgili uyarilarini dikkate almis olsaydi saldir
onlenebilirdi ancak sehir uyarilara yanit vermekte gec
kaldi.®

Her iki ornek de yonetimden bagimsiz ve nesnel giivence
yoluyla tespit edilen risk yonetimi hatalar ya da
hassasiyetleri konusunda carpici, gercek hayat orneklerini
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, bu orneklerin
carpiciliklarinin diizeyi nesnel glivencenin degerine iliskin
onemli bir gercegi gizliyor.
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Uluslararasi ic Denetciler Enstitiisii’ne (I1A)* gore “ic
denetim, denetim sonuclarini sunmaktan ziyade
yoneticileri ve yonetim kurulu uyelerini mevcut is
zorluklarinm dikkate almaya ve ilgili is risklerini ele almak
icin stratejiler gelistirilmesini desteklemeye tesvik
etmekle alakalidir.” (ic denetimin roliiniin mevcut kapsam
ve evrimi hakkinda daha fazla bilgi icin bkz. Sekil 1: ic
Denetim Faaliyetlerinin Evrimi)

Bagimsiz, nesnel ve yetkin giivence saglayicilarin
yaptig1 katkilar1 tespit etmek ve hakkini vermek icin
dogru olciitleri bulmak zorlayici bir istir. Ne yazik ki bu
deger ve katki, WorldCom ve Atlanta’da oldugu gibi,
cogunlukla i¢c denetimin icgoriileri yok sayildiginda,
umursanmadiginda veya gormezden gelindiginde cok
net ortaya cikiyor.
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i Denetim Faaliyetlerinin Kapsami

Sekil 1: ic Denetim Faaliyetlerinin Evrimi

A

Strateji temelli
ELEN

Strateji projelerine
destek

Veri odakl analitik yaklasim

Verimlilik/etkinlik Veri analizi yerine veri

modelleme
Her zaman bir adim
onde olma cabas1!

DEGER SAGLAYICI

konusunda
iyilestirmelere odakli

Lider uygulamalarla
QEHEE!

Pozitif i¢ denetim
imaji
GUVENILEN DANISMAN

Risk temelli yaklasim

Geleneksel YRI denetimleri
odakli

Diger givence islevlerine
yonelik etkin izleme ve
degerlendirme

YRi PARTNERI

ig Denetimin Degeri

Kaynak: ic Denetimin Degerini Tammlamak, Olcmek ve Anlatmak, I1A.

ic denetimin iistlenebilecegi ve iistlenmesi gereken rolii kavrayabilmek icin,
yonetim kurullarinin i¢c denetimden maksimum duzeyde faydalanamadiklarinda
neler oldugunu anlamak faydali olacaktir. Bununla birlikte, kurul tyeleri, yonetim
kurulunun, yonetimin ve i¢ denetimin birlikte etkin calismasini temin etmek icin
dayanak olarak kullanabilecekleri kilavuzlar arastinp bulmalar ve bunlar
kavramalar1 ve kullanmalari gerekmektedir.

Kacirilmis Firsatlar

ic denetim yoneticileriyle (iDY) proaktif olarak calismayan yonetim
kurullari, asagidakiler gibi yaygin tuzaklardan sakinmalarina yardimci olacak
bir dizi firsat1 kacirabilir:

Negatif giivencenin sinirlarini kavramak. Yonetim kurullan, “negatif
giivenceye” ya da dikkatlerine sunulan bir durum yoksa her seyin yolunda
oldugu varsayimina giivendikleri icin bazen kurumlarinin karsi karsiya oldugu
tum riskleri kavramakta yetersiz kaliyorlar.

Ne yazik ki emsal davalar bizlere yonetim kurulu Uyelerinin farkinda olmadiklar risk
yonetimi hatalarindan sorumlu tutulabileceklerini gostermektedir. Caremark davasi,
kurul Uyelerinin, bir sirketin uyum bilgilerinin ve raporlama sisteminin yeterli oldugunu
temin etmek icin iyi niyet temelinde caba gGstermesi gerektigini ortaya koydu.

YONETiIM KURULU UYELERI iCIN SORULAR

» lc denetim faaliyetleri sirketin stratejik hedefleriyle uyumlu mu?

»  IDY dogrudan denetim komitesine, yonetim kuruluna ya da diger uygun yonetisim organina ve idari olarak CEQ’ya m
raporlama yapiyor? Mevcut raporlama hiyerarsisinde degisiklige ihtiyac var mi?

»  Yonetim kurulu IDY’ye proaktif olarak icgorii ve gelismeleri soruyor mu?

»  Yonetim kurulu, risk yonetimi de dahil olmak Uizere yonetisim siireclerinin kapsamli bir degerlendirmesini aliyor mu?

»  Yonetim kurulu, stratejik tavsiye saglama ve iyilestirme icin bir katalizor olma konusunda i¢ denetime giiveniyor mu?

»  Yonetim kurulu, i¢c denetimden almay1 bekledigi icgoriilerin degeri, diizeyi ve derinligi icin beklentiler belirledi mi?
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Daha sonra 2019 tarihli bir dava hiikmu, Marchand’a karsi
Barnhill, ozellikle “kritik gorev” kabul edilen bir alanda
“yetersiz risk yonetimi konusunda bilgisizligin kurulun
yikiimliltgtine karsi bir savunma olmadigim” teyit etmistir.>
Bu dava, bir dondurma fabrikasinda ortaya cikan listeriya
salgimindan ve davacinin, yonetim kurulunun, sirket icin
gorev acisindan kritik bir konu olan gida giivenligiyle ilgili
mevzuata uygunluk risklerini gerektigi gibi izlemedigi
iddiasindan kaynaklanmistir. Mevzuat riski iceren davalara ek
olarak, son ABD mahkeme kararlari, tim kuruluslar
ilgilendiren bir konu olan etkin finansal raporlamanin
yonetim kurulunca gozetilmesiyle ilgili davalarin reddi
yoniindeki talepleri de reddetmistir.®

2019 tarihli bir Internal Auditor dergisi makalesine gore,
“Marchand davasi ve bunun Caremark davasina yansimalari,
gozetim gorevleri agisindan yonetim kurullan iizerinde artan
baski noktalarindan sadece birisidir”. “Yonetisim
basansizliklar ve skandallar listesi kabardikca diizenleyiciler,
yatinmcilar ve kamuoyu daha fazla gozetim ve daha fazla
hesap verebilirlik talep ediyor.”

Yetersiz bilgi riski. Kilit risk yonetimi konularinda kurul
uyeleri, yonetim Uyeleri ve i¢ denetcilerle anket yapilan IIA
OnRisk 2021 raporu, “yonetim kurulunda olan bilgileri” — ya da
yonetim kurullarinin eksiksiz, zamaninda, seffaf, dogru ve ilgili
bilgiler aldiklarindan emin olup olmama durumlarin1 — bu yil
kuruluslar etkilemesi beklenen en onemli 11 risk alanindan biri
olarak ele aldi.” Rapor yonetim kurullarina, ozellikle kilit
risklerle ilgili daha seffaf, eksiksiz ve zamaninda bilgi
almalarini saglamak icin iletisimi gelistirmelerini
onermekteydi.

Kurulun i¢c denetimle olan iletisimi bu cabanin 6nemli bir
kismini olusturacaktir. OnRisk 2021 raporuna gore, “Sirketler
yeni teknoloji, jeopolitik, siber glivenlik ve yikici inovasyon
gibi alanlarda eski ve yeni tehditlerle karsi karsiya gelirken
saglam bir i¢ denetim islevi vazgecilmez bir kaynak olabilir.”
Rapor, almak istedikleri bilginin diizeyi ve netligi hakkinda
yonetimden ve iDY’den beklentilerini ortaya koymalari ve
verilen detaylar kafa kanstiriciysa ve kilit bilgileri golgede
birakiyorsa bunu dile getirmeleri konusunda kurul Uyelerini
tesvik etmektedir. IDY’lerden, yénetim kuruluna verilen
bilgileri objektif olarak degerlendirmeleri talep edilebilir.

Yonetim ve IDY’nin hemfikir oldugu varsayimi.
Yonetim kurullar, yonetimden aldiklan bilgileri iDY’nin
temelde destekledigini varsaydiklar icin ic denetimden
proaktif olarak ilave girdi ya da bilgi talep etmeyebilirler.
Bu ciddi bir yanlis anlama olabilir. [IA, OnRisk 2021 raporu
kapsaminda tespit edilen risklerin (konularla) ilgililigini
degerlendirmis ve spesifik kurumsal risklerin ilgililigi
konusunda yénetim kurulu tiyelerinin ve IDY’lerin biiyiik
oranda hemfikir oldugunu ancak yonetimin genellikle ayni
riskleri daha az ilgili buldugunu tespit etmistir.
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Raporda, “Yonetim ve yonetim kurulu tarafindan yapilan
ilgililik dizeyi siralamalar1 arasindaki fark goz ardi
edilmemelidir,” uyanisinda bulunuyor. Rapora gore,
“Yonetim, kurumsal yonetisim riski s6z konusu oldugunda ya
kendine fazla giiveniyordur ya da yonetim kurulu uyelerinin
bu alandaki kaygi diizeyinin farkinda degildir.”

Yonetimi sorgulamama. Risklerin ele alinamamasinin bir
baska nedeni de yonetim kurulunun yonetime ve yonetimin
sundugu bilgileri sorgulama konusunda yetersiz kalmasidir.
[IA’mn 2020 Amerikan Kurumsal Yonetisim Endeksi’nde, ic
denetciler, kendilerine sunulan bilgilerin dogru ve eksiksiz
olduguna dair giivence talep etme konusunda yonetim kurulu
iiyelerine yalmzca 68 puan verdi. ic denetcilerin iicte biri,
yonetim kurulu tyelerinin CEO’nun kotu haberleri bildirmeyi
ertelemesine itiraz etmeyeceklerini soyledi. Yonetim kurulu
tiyelerinin CEQ’larla ters diisen goriisler sunup sunmadig
soruldugunda ise ic denetciler yoneticilere gorislerinde 1srar
etme konusunda orta not (C) verdi.

Uclii Hat Modeli

Kurul iiyeleri, kurumlarin IIA'nin 2020 yilinda
yayimnlanan Uclii Hat Modeli kilavuzunu uygulayarak ic
denetimin saglayacagi degerden en (st diizeyde
faydalanmalarin1 temin etmek icin bir adim atabilirler.
Model, kurumlara, giiclu yonetisimi ve risk yonetimini
kolaylastiran yapilar ve surecleri belirlemek konusunda
yardimci olmak Uzere tasarlanmistir (bkz. Sekil 2).
Model, yonetisim organi, yonetim ve ic denetimin
rollerini ortaya koymaktadir:?

B Bir yonetisim orgamimin, kurumsal denetim ve gozetim icin,
dirustlik, liderlik ve seffaflikla paydaslara karsi hesap
verebilirligi.

I Risk esasli karar alma ve kaynaklarin kullanilmasi yoluyla
kurumun amaglarina ulasmasi icin yonetimin almasi
gereken aksiyonlar risk yonetimi de dahil).

I Dikkatli bir arastirma ve icgordilu iletisim yoluyla aciklik ve
giiven saglamak ve siirekli fyilesmeyi tesvik etmek ve
kolaylastirmak amaciyla, bagimsiz bir ic denetim
fonksiyonu tarafindan verilecek glivence ve tavsiyeler.®

OnRisk 2021 raporuna gore, “Model, hesap verebilirligi,
eylemleri ve glivenceyi temin etmek icin rolleri net bir
sekilde betimleyerek, glivence ve bagimsiz bir ic denetim
islevinin sagladig1 ‘dikkatli bir arastirma ve icgoriilii iletisim
yoluyla iyilesmenin’ degeri hakkinda 6nemli bir rehberlik
sunar. Bununla birlikte rapor sunu da gosteriyor: “liderler,
kaynagi fark etmeksizin, aldiklan glivence diizeyinin
genellikle tatmin edici oldugunu disiniiyorlar. Ancak, bu
birakiniz yapsinlar (laissez-faire) yaklasimi, bagimsiz bir
glivence degerlendirmesinin degerini ortaya koyamiyor.”

AUDIT EXECUTIVE
CENTER

Destekleyen




Sekil 2: Uclii Hat Modeli

YONETISIM ORGANI
Kurumsal gozetim konusunda paydaglara hesap verebilirlik

Yonetigim organi rolleri: diriistlik, iderlik ve seffaflik oE’ ;
@ A
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YONETIM ic DENETIM @ ——
Kurumsal amaglara ulagmaya yonelik H Bagjimsiz giivence > Y c
eylemler (niskin yonetiimesi de dahi) E‘
Birinci hat rolleri: ikinci hat rolleri: Ugiinci hat rolleri: = :
Misterilere Riskle iligkili konular Amaclara ulagmakla ]
drin/hizmet hakkinda uzmanhk, ilgili tom kenular ; """"""""""""""
sunulmasi; riskin destek, izleme ve hakkinda bagimsiz o]
yonetiimesi sorgulama ve objektif giivence
ve tavaiye Hizli Anket Sorusu

Yonetim kurulu, risk yonetimi ve i¢ kontroliin
etkinligi konusunda giivence igin birincil
olarak kime itimat ediyor?

isimize Deger Katmak Q Ust ydnetim

Kurumlarin ve yonetisim organlarinin karsilastiklan 2 Dis denetim
zorluklar her gecen giin artiyor. Bu zorluklar ve iliskili Q I¢ denetim
risklerle karsilasan yonetim kurulu Uyeleri, ic denetimin 0 Diger
kurumsal yonetisimi, ic kontrolu ve risk yonetimi 0 Bilmiyorum

kararlarini iyilestirmek icin sundugu bilgileri ve icgoriileri
kullanarak ic denetimin degerinden faydalanabilirler. Soruyu cevaplamak ve baskalarinin bu soruya nasil
cevap verdiklerini 6grenmek icin
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Kurulunuzun (ya da esdegerinin) tanimli bir CHK stratejisi var mi? -
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Kaynak: Tone at the Top Nisan 2021 anketi.
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isbu belge Tiirkiye ic Denetim Enstitiisii tarafindan cevrilmistir. Tone at the Top Haziran 2021 biilteni Sayin
Tugrul Bozbey (CRMA) ve Sayin Alp Bulug (SMMM, CIA, CRMA, CCSA), tarafindan gozden gecirilmis ve “edit”
edilmistir.
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