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Trazendo a alta administragdo, conselhos de administragao e comités de auditoria
informagdes concisas sobre topicos relacionados a governanga.

COVID-19: Aprimorando
o Valor da Governanca

Durante tempos caéticos, como os conselhos cumprem
melhor com seu papel critico de supervisdo? Essa € uma
pergunta essencial para muitos diretores agora, dada a
infinidade de disrupcdes que as organizacdes estédo
enfrentando. As consequéncias da persistente pandemia
de COVID-19 parecem se multiplicar diariamente, com as
organizacdes encontrando novos niveis de complexidade e
risco. E ha uma lista crescente de incertezas emergindo em
outras areas, incluindo novas tecnologias que mudam as
formas tradicionais de fazer negécios e novas demandas
dos acionistas em diversas frentes.

Preocupagdes de ESG em Destaque

Em particular, os ultimos dois anos destacaram a
necessidade de que 0s conselhos se concentrem nas
questbes que se enquadram na categoria ESG — ambiental,
social e governanca. O ESG aborda como as organizacdes
impactam o mundo ao seu redor, 0 que apresenta um
conjunto de consideracdes diferente dos desafios financeiros
tradicionais. “Esta ampla categoria de risco inclui areas que
sdo dinamicas e, muitas vezes, impulsionadas por fatores
que podem ser dificeis de mensurar objetivamente, como
inclusao, comportamento ético, cultura corporativa e a
adocao da sustentabilidade em toda a organizacdo”, de
acordo com Internal Audit’s Role in ESG Reporting um
white paper do The Institute of Internal Auditors.

Os stakeholders e reguladores de todos os tipos estéao
levando em consideragéao as questdes de ESG. A Comissao
de Valores Mobiliarios dos EUA buscou comentérios
publicos sobre as divulgacdes de mudancas climaticas e
esta desenvolvendo um projeto de lei de divulgacado de
riscos climaticos.! Um relatério da National Association of
Corporate Directors descobriu que quase 80% dos
conselhos de empresas publicas se envolvem com questdes
de ESG de alguma forma, principalmente para garantir
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vinculos com a estratégia e o risco.? No inicio do ano,
uma pesquisa da KPMG revelou “um aumento acentuado
de CEOs assumindo posicdes ativas em questdes sociais
de longa data, que tiveram grande alivio durante as
tensbes da pandemia”. Os dados sugerem que tal énfase
continuara.? Os investidores também estdo mudando seu
foco. Um relatério da JPMorgan Chase & Co. afirma que a
pandemia pode ser um grande ponto de virada para o
investimento em ESG no longo prazo. O relatério revelou
que 71% dos investidores achavam provéavel, bastante
provavel ou muito provavel que “um risco de baixa
probabilidade/alto impacto, como o COVID-19, aumentasse
a conscientizacao e as a¢bes no mundo todo” quanto a
necessidade de abordar riscos tais como os associados as
mudancas climaticas e as perdas de biodiversidade.*

A Auditoria Interna e o ESG

Conforme os membros do conselho séo inundados com
mais e mais dados de ESG para usar em sua funcao de
governanca, eles podem recorrer a auditoria interna para
obter avaliagdo, assessoria e contribuigbes benéficas. A
auditoria interna ja esta preparada para assumir essa
responsabilidade. “Embora uma auditoria independente
do reporte de ESG nao seja exigida atualmente, as
funcoes de auditoria interna estdo cada vez mais
envolvidas, realizando avaliagdes do framework
subjacente de controle interno, corroborando informacoes
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publicamente disponiveis e validando a integridade e precisdo dos dados usados
no relatério”, de acordo com um artigo da Deloitte.> O Center for Audit Quality
descobriu que 95% das empresas do S&P 500 disponibilizaram informacées
detalhadas de ESG.®

Independentemente do nivel do reporte de ESG da organizacéao ou do tipo de
detalhe de que o conselho possa precisar, uma revisao abrangente, objetiva e
independente da auditoria interna pode agregar valor. Além do reporte de
sustentabilidade, a auditoria interna pode prestar avaliacdo de todos os aspectos
do gerenciamento de riscos de ESG. Isso é especialmente valioso para membros
do conselho inexperientes em questbes de ESG. De fato, os diretores (75%) ndo
acreditam que seus conselhos tenham forte compreensao dos riscos de ESG,
segundo dados da Annual Corporate Directors Survey de 2021 da PwC (Figura 1).

Uma abordagem holistica, que abranja nao apenas estratégias e métricas
financeiras, mas também aquelas relacionadas a fatores de ESG, é considerada
indispensavel para a criacao de valor de longo prazo, de acordo com o white paper
do IlA. Devido ao seu conhecimento de toda a organizacao, a auditoria interna
pode identificar politicas, controles e responsabilidades e usar uma abordagem
integrada que considere a estratégia de risco e o0 apetite a risco.

As organizacdes podem recorrer a auditoria interna para:

* Fornecer uma anadlise independente e objetiva da eficacia das avaliacdes de
riscos de ESG, respostas e controles que o conselho pode usar na tomada de
decisoes.

e Monitorar os requisitos regulatorios em estados especificos ou jurisdicdes
estrangeiras, e fornecer atualizacdes sobre o status de conformidade da
organizacao.

® Ajudar as organizacdes a atender a uma variedade de solicitacoes de
informacdes de diversos stakeholders, como investidores, bancos, clientes e
parceiros de negécios.’

Foco na Governanga

Para diretores preocupados com os muitos obstaculos que suas organizacoes
enfrentam, a boa noticia é que a boa governanca é a base sélida na qual conselhos
e organizacdes podem confiar para enfrentar esses desafios, incluindo questdes de
ESG. A governanca geralmente se refere a como uma organizacao é dirigida e
gerenciada, como suas regras, praticas, processos e controles apoiam e atingem
seus objetivos. E encorajador que a governancga continue sendo uma prioridade
para 0s membros do conselho e 0s principais executivos. De acordo com o OnRisk
2022: A Guide to Understanding, Aligning and Optimizing Risk do lIA, 78% dos
membros do conselho, executivos da alta administracéo e CAEs identificaram a
governanca organizacional como tendo uma alta relevancia de risco.®

Como parte de seu arsenal de boa governanca, as organizacdes podem recorrer ao
Modelo das Trés Linhas do IIA para obter ajuda na identificacdo de estruturas,
elaboracao de processos e atribuicdo de responsabilidades, para permitir que
atinjam seus objetivos e apoiem a solidez da governanca e do gerenciamento de
riscos.’ Baseado em seis principios essenciais, 0 modelo incentiva as organizacoes
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PERGUNTAS PARA MEMBROS DO CONSELHO

»  As estratégias e metas atuais da empresa ainda sdo apropriadas ap6s as disrupcdes do ano passado?

» 0 conselho reavaliou os riscos criticos a missao, tendo em vista a pandemia?

» O conselho tem as informacdes ou conhecimentos necessarios para avaliar os riscos de ESG?

»  Quais abordagens de boa governanca foram mais eficazes durante os Ultimos dois anos?
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a considerar as funcdes necessarias para uma governanca eficaz para ajudar a promover o sucesso. Estabelece as relacoes
entre o 6rgao de governanca e a gestao, entre a gestao e a auditoria interna e entre a auditoria interna e o 6rgao de
governanca. Estabelece que a auditoria interna é “independente das responsabilidades, decisdes e interferéncia da gestéo e
presta contas diretamente ao 6rgdo de governancga”. Ressalta que a governanga requer estruturas e processos apropriados
que permitam:

e Prestacéo de contas por um 6rgéo de governanca aos stakeholders pela supervisao organizacional, por meio da
integridade, lideranca e transparéncia.

e Acdes (incluindo o gerenciamento de riscos) pela gestdo, para atingir os objetivos da organizacéo por meio da tomada de
decisao baseada em riscos e aplicacdo de recursos.

e Avaliacdo e assessoria por uma fungao de auditoria interna independente, para oferecer clareza e confianca, e promover
e facilitar a melhoria continua, por meio da investigacdo rigorosa e comunicagao perspicaz.'®

Avaliagao, Conhecimentos e Assessoria Objetivos

0 trabalho dos conselhos e de suas organizagdes definitivamente ja esta definido. Infelizmente, quando se trata de
melhorar a governanga, héa indicagbes de que uma certa fadiga se instalou, de acordo com uma analise inicial do American
Corporate Governance Index de 2021 do IIA. A nova edicao do relatério, que deve ser publicada em janeiro de 2022, mostra
que o ritmo de algumas melhorias de governanca do ano passado diminuiu ou que a qualidade da governancga diminuiu
este ano. O relatério anual sobre a salide da governancga entre empresas de capital aberto é produzido pelo II1A e pelo Neel
Corporate Governance Center da Universidade do Tennessee.

No entanto, quando os conselhos mantém forte foco nas questdes de governanca, estao mais bem preparados para
quaisquer desafios que surjam. O que esta claro é que uma governanga forte sobre ESG — e uma governanca geral eficaz —
requer alinhamento entre os principais participantes. Como é o caso de qualquer area de risco, a auditoria interna esta
capacitada para apoiar 0 6rgao de governanca e a gestdo com avaliagbes, conhecimentos e assessoria objetivos sobre
questoes de ESG.

Opinides dos diretores sobre questdes de ESG
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Nossa estratégia esta ligada ESG faz parte das Questdes de ESG tém impacto Nosso conselho entende
a questdes de ESG discuss@es de risco da gestdo  financeiro no desempenho muito bem os riscos de ESG

Figura 1 - Fonte: Annual Corporate Directors Survey de 2021 da PwC
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Pergunta da Pesquisa Rapida

A governancga corporativa em sua organizacao
é saudavel o suficiente para gerenciar novos desafios
de riscos, tais como o ESG?

[ Sim, certamente.
1 Podemos ter um pouco de dificuldade, mas lidamos.
a Nao lidamos bem com novos desafios de riscos.

3 Nao sei.

Visite www.theiia.org/tone para responder a pergunta
e ver como outros estao respondendo.
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ESULTADOS DA PESQUISA RAPIDA

Nosso conselho esta alinhado com as opinides da gestédo executiva
sobre a relevancia dos riscos que enfrentamos.

52%

FREQUENTE-

SEMPRE ‘ MENTE RARAMENTE NAO SEI

Fonte: Pesquisa do Tone at the Top de outubro de 2021.
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