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تزوید الإدارة العلیا ومجالس الإدارة ولجان التدقیق  
 .المتعلقة بالحوكمةبمعلومات موجزة عن الموضوعات 

 

 الحفاظ على التمیز في حوكمة الشركات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ارتبطت جودة الحوكمة القویة أیضًا بالشركات التي كان لدیھا:
 
رئیس مجلس    الفصل بین موقعيب استقلالیة قویة لمجلس الإدارة مصحوبة   •

 التنفیذي. الإدارة والرئیس 
 أبسط وعدم وجود عملیات دولیة.  نظام تقاریر وإبلاغ •
 
 

عدد الحملات  ارتفع  في الولایات المتحدة،   .لا ینبغي تجاھل نشاط المساھمین
بنسبة   العامین  للمساھمین  ال28النشطة  موسم  خلال   مقارنة  2021وكیل  ت ٪ 

بعد  2020موسم  ب  الوباء  قبل  ما  مستویات  إلى  وعاد  لأحد  تراجعھا،  وفقاً   ،
ال  استطلاع  نتائج  كشفت  من    ACGI  ـالتقییمات.  بكثیر  أقل  عدداً  ھناك  أن 

الشركات التي لم تشھد حملة للمساھمین خلال العام مقارنة بما كان علیھ الحال  
اط المساھمین،  في نشالمبلغ عنھ  . وعلى عكس ھذا الارتفاع  2020في عام  

المؤشر قیام    اطفیفً   اانخفاضً   شھد  احتمالیة  في    المؤسسات على أساس سنوي 
بمراعاة مجموعة واسعة من مصالح المساھمین في قراراتھم التجاریة. وھذا 
یتعارض مع التغیرات الكبیرة في البیئات الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة 

 في ظل الاضطرابات التي حدثت خلال العامین الماضیین. 
 
 

،  ؤسساتللمتحدیات لا تعد ولا تحصى   COVID-19 خلق العام الأول لوباء
قدمت   بالاحترام  جدیرة  استقصائیة  دراسة  إلیھا  توصلت  التي  النتائج  لكن 
الحوكمة   تدابیر  في  تدریجیة  تحسنات  ظھرت  الكآبة.  وسط  أمل  بصیص 

للتركیز على تحسین كیفیة   تتجھ   المؤسساتحیث نرى أن    2020الرئیسیة لعام  
بعد مرور عام، وجدت نفس الدراسة الاستقصائیة أن وعملھا. ومع ذلك،  أدآء  

تتعامل   حیث  راكدة  تكون  قد  الحوكمة  الاضطرابات   المؤسساتجودة  مع 
 .الوبائیة وعدم الیقین التي لا ھوادة فیھا

 
دولي  معھد الال) الصادر عن  ACGI(  مؤشر حوكمة الشركات الأمریكیة   شھد

، والذي أجرى    2021لحوكمة الشركات لعام    Neelمدققین الداخلیین ومركز  لل
) حول أداء مؤسساتھم في ثمانیة CAEsالتنفیذیین للتدقیق (استطلاعًا للرؤساء  

مبادئ توجیھیة لحوكمة الشركات، تراجع الدرجات في سبع من الفئات الثماني  
نقطة واحدة من   ACGI  ال  مقارنة بالعام السابق. بشكل عام، تراجعت درجة 

 . -B ، لكنھا حافظت على تصنیفھا81إلى  82
 
 

 ACGI   ـال   نتائج   من الرئیسیة    الافكار 
الإجمالیةتعكس  بینما   التنفیذیة،   قبل   من  القلقبعض    النتائج  القیادة 

مجالس الإدارة أخذھا في الاعتبار عند   كانت ھناك نتائج یجب على
 التخطیط للسنة المقبلة: 

جودة  طیست على  مفید  تأثیر  عامل  یكون  أن  الداخلي  التدقیق  یع 
للالحوكمة السنوي  الثالث  ACGI  ـ. الاستطلاع  والذي دخل عامھ   ،

خصائص  بین  الارتباطات  بعض  لتحدید  كافیة  بیانات  جمع  الآن، 
الشركة وجودة الحوكمة. ومن أبرزھا الإشارة إلى أن جودة الحوكمة  

حیث   الشركات  بین  الأعلى  للتدقیق     یرتبطھي  التنفیذیون  الرؤساء 
اب إداریاً   تم تصمیم  التدقیق.  لجنة  أو  التنفیذي  الداخلي  الرئیس  لتدقیق 

عزز  ھذه ت التقریر    ةلتوفیر معلومات مستقلة وموضوعیة للقیادة، وھیكل
ھذا الدور. علاوة على ذلك، نظرًا لأن التدقیق الداخلي یمكن أن یوفر  
تأكیداً على مجموعة واسعة من مجالات المخاطر، فمن الأفضل أن 

للتدقیق    یرتبط التنفیذي  حت ب الرئیس  بالكامل  الإدارة  یستفید مجلس  ى 
 جمیع الأعضاء من رؤیة ونصائح التدقیق الداخلي. 

 

 العلیا  الإدارة نھج

https://www.theiia.org/globalassets/documents/content/research/2021-acgi-report.pdf
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 IIA ـعن ال
  مدققین الداخلیین لل  دوليمعھد الال
تضم    وھ عالمیة  مھنیة  جمعیة 

من   في   210.000أكثر  عضو 
دولة وإقلیم. یعمل     170من  أكثر

  مدققین الداخلیین لل  دوليمعھد الال
الرئیسي  بصفتھ   المصدر 

  الدولیة،لمعاییر  ا   للإرشاد، 
المتعلقة    الأبحاث،  والشھادات 

 .بمھنة التدقیق الداخلي
 

 العنوان
1035 Greenwood Blvd. 
Suite 401 
Lake Mary, FL 32746 USA 

 
 مجانیة  اشتراكات

  قم بزیارة موقع
www.theiia.org/Tone 

 اوالاشتراك مجانً 
 

 القراء ملاحظات
 أرسل الاسئلة والتعلیقات الى 

Tone@theiia.org 

، "یسعى العدید من المساھمین The Wall Street Journalالمنشور في صحیفة    Deloitteوفقاً لتقریر  
إلى لعب دور في تشكیل المستقبل، وقد تحتاج مجالس الإدارة إلى موازنة نطاق أوسع وأكثر تنوعًا من  

 في اتخاذ القرارات".  أحیاناً  التنافسیة مصالح أصحاب المصلحة 

لمعالجة القضایا   یجب أن یكون أعضاء مجلس الإدارة على درایة بھذا الاتجاه وأن یفكروا في أفضل السبل
بشأن    اتقدم تقییمات مستقلة وتأكیدی الداخلي أن    قی دقت للالتي قد تجذب اھتمام النشطاء لمنظماتھم. یمكن  

، مما یقلل من المشاكلالتي قد تكون عرضة لنشاط المساھمین المحتملین قبل ظھور    الحساسةالمخاوف  
 لاتخاذ القرار بشأن المشكلات الناشئة. التأثیر المحتمل ویمنح المؤسسات مزیداً من الوقت 

بالنسبة إلى مجالس إدارة الشركات، كان موسم   .(ESG)  القضایا البیئیة والاجتماعیة والحوكمة ةراقبم
  2022وفقاً لتوقعات الحوكمة لعام  وذلك  ،  ESGـالب نقطة تحول عندما یتعلق الأمر    2021وكیل لعام  ت ال

التي ومساھمین  لل  ة شطان ال  الحملاتالصادرة عن الرابطة الوطنیة لمدیري الشركات. كان ھناك العدید من  
في المقدمة    ESGـ، ومن المتوقع أن تظل اعتبارات ال2021ركزت على الاھتمامات البیئیة طوال عام  

قطاعھا، تشھد تدقیقًا متزایداً من جانب المستثمرین  . "جمیع الشركات، بغض النظر عن  2022في عام  
 .2021في عام  Morrow Sodaliلاستطلاع بشأن كیفیة التعامل مع ھذه المشكلة"، وفقاً 

لـ   البیئیة ACGIوفقاً  القضایا  بشأن  شركاتھم  یقظة  أن  للتدقیق  التنفیذیین  الرؤساء  بعض  أفاد  بینما   ،
تحسینات، فإن الغالبیة العظمى تقول إنھ من السابق لأوانھ معرفة ما إذا كانت جھود  والاجتماعیة أدت إلى  

لجاناً الشركات  من  العدید  أنشأت  الأداء.  أو  الحوكمة  على  تؤثر  أو    ،مؤسساتھم  الإدارة  مجلس  في  في 
. یجب أن تتذكر المجالس أن التدقیق  ESGـ  تشرف على اعتبارات ال  ،مناصب على المستوى التنفیذي

 . ESGمة للعدید من القضایا التي تندرج تحت مظلة الداخلي في وضع جید لتقدیم تقییمات مستقلة وقیّ 

في العدید من الشركات. لم یكن لدى    ESGلسوء الحظ، قد یكون ھناك نقص في التواصل الجید حول  
في مؤسساتھم. اعتقد    ESGـ  الرؤساء التنفیذیین للتدقیق ثقة قویة في جودة الأنواع المختلفة من معلومات ال

أن جودة المعلومات البیئیة والاجتماعیة والحوكمة المستخدمة داخلیاً في اتخاذ القرار كانت  منھم  ٪  41
٪ أنھا جیدة.  28رون ھذه البیانات بأنھا جیدة جداً أو ممتازة، واعتقد  ٪ آخ31أو ضعیفة. ووصف    متوسطة

٪ 31أنھا عادلة أو سیئة، و منھم ٪  34عندما یتعلق الأمر بالمعلومات المقدمة خارجیاً للمساھمین، اعتقد 
أن جیدة. تشیر ھذه الأرقام إلى مجال للتحسین یمكن منھم ٪ 34ھا جیدة جداً أو ممتازة، واعتبرھا واعتبر

 یساعد التدقیق الداخلي المؤسسات على تحقیقھ.

أن الموظفین كانوا أقل احتمالا   ACGI. وجدت نتائج  قد تحتاج الحوكمة المتعلقة بالموظفین إلى التعزیز
مناسب وأقل احتمالا قلیلا لتلقي الحوافز لتحقیق أھداف الشركة بطریقة أخلاقیة.  الوظیفي  التدریب  اللتلقي  

ا أقل احتمالاً إلى حد ما في أن یكون لدیھا الوقت والمال الكافیین لمعالجة الأزمات  كانت الشركات أیضً 
تجعل    ختصارالادون   فقد  المجالات،  تعزیز ھذه  یتم  لم  إذا  الطویل.  المدى  بالأداء على  التضحیة  و/أو 

 الشركات نفسھا عرضة للإخفاقات المستقبلیة في إدارة المخاطر والتحكم فیھا.
 
 
 
 

 

 

 اسئلة للمدراء 
 العام الماضي، وإذا كان الأمر كذلك، فكیف استجبنا؟ في  » ھل شھدت مؤسساتنا نشاطًا أكبر للمساھمین  

 » ھل قامت شركتنا بعمل جید في توقع ومعالجة مخاوف المساھمین؟ ھل تغیر نھجنا في السنوات الأخیرة؟ 
 ؟ ESG ـللتدقیق الداخلي لتحدید وتقییم نشاط المساھمین، بالإضافة إلى المخاطر/الفرص المتعلقة بال والمشورة  المستقلة    التأكیدات » ھل نستفید من  

 » ھل یستمع مجلس الإدارة بالكامل بشكل روتیني لنتائج وتوصیات وتقاریر التدقیق الداخلي؟ 

http://www.theiia.org/Tone
mailto:Tone@theiia.org
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 محاربة الاجھاد
 

لتراجع عن حوكمة الشركات،  للحد من الیس فقط    ،ھو استجابة مفھومة لوقت صعب، یجب أن تكون مجالس الإدارة في حالة تأھب   الاجھاد الوبائيفي حین أن  
قعات شركاتھم ومعالجتھا  ولكن أیضًا للحاجة إلى اتخاذ خطوات استباقیة لتحسین الجودة في ھذا المجال. بالإضافة إلى ذلك، یجب علیھم النظر في مدى جودة تو

یمكن للمجالس اللجوء إلى التدقیق الداخلي للحصول على    .ESG  ـال  لا سیما فیما یتعلق بمخاوف  –لدعوات المساھمین من أجل قدر أكبر من المساءلة والتغییر  
 .الشركاتقیمة وموضوعیة والمشورة بشأن أفضل طریقة للنجاح في جھودھم لتحسین جودة حوكمة  تأكیدات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

استبیان مدیري الشركات السنوي  : المصدر  -1الرسم 
   2021لعام   PwCلشركة  

 
 

 الشركات  لحوكمة التوجیھیة المبادئ
 

 المبادئ  2021 2020 2019

 C+ (79) B (83)  B- (82) 
: تتطلب الحوكمة الفعالة للشركات تفاعلاً منتظمًا وبناءً بین أصحاب المصلحة الرئیسیین،  1المبدأ 

ومجلس الإدارة، والإدارة، والتدقیق الداخلي، والمستشار القانوني، والتدقیق الخارجي والمستشارین  
 الآخرین.

 B- (81) B (86)  B- (80) 
الإدارة تحدید أصحاب المصلحة الرئیسیین، وعند الاقتضاء، یتم  : یجب أن یضمن مجلس 2المبدأ 

طلب ملاحظات أصحاب المصلحة بانتظام لتقییم ما إذا كانت سیاسات الشركة تلبي احتیاجات  
 .وتوقعات أصحاب المصلحة الرئیسیین

 B- (80)  B (85)  B- (83) 
مصلحة الشركة والمساھمین مع : یجب على أعضاء مجلس الإدارة التصرف بما یحقق 3المبدأ 

 تحقیق التوازن بین مصالح أصحاب المصلحة الرئیسیین الآخرین الخارجیین والداخلیین.

C (75) C+ (79) C+ (77)  یجب على مجلس الإدارة التأكد من أن الشركة تحافظ على إستراتیجیة مستدامة تركز على  4المبدأ :
 الطویل. الأداء والقیمة على المدى 

 B- (82)  B (86)  B (85) 
: یجب على مجلس الإدارة التأكد من أن ثقافة الشركة سلیمة، وأن یراقب ویقیم بانتظام الثقافة  5المبدأ 

والقیم الأساسیة للشركة، ویقیم نزاھة وأخلاقیات الإدارة العلیا، وعند الحاجة، یتدخل لتصحیح أھداف  
 المتوافقة. الشركة وثقافتھا غیر 

 C+ (78) C+ (79)  C+ (79) 
بشكل جید بحیث   محكومة و: یجب على مجلس الإدارة التأكد من وجود الھیاكل والممارسات  6المبدأ 
  يشرافدوره الإلأداء في الوقت المناسب   و موثوقة ،دقیقة ،ذات صلة ،معلومات كاملةالمجلس یتلقى 

 بفعالیة.

 B (83) B (85)  B (84) 
: یجب على مجلس الإدارة التأكد من أن إفصاحات الشركات شفافة ودقیقة باستمرار،  7المبدأ 

 ومتوافقة مع المتطلبات القانونیة والتوقعات التنظیمیة والمعاییر الأخلاقیة.

 B (83) B (85)  B (84) 
وإجراءاتھا الرئیسیة : یجب أن تكون الشركات ھادفة وشفافة في اختیار ووصف سیاساتھا 8المبدأ 

المتعلقة بحوكمة الشركات للسماح لأصحاب المصلحة الرئیسیین بفرصة تقییم ما إذا كانت السیاسات 
 والإجراءات المختارة ھي الأمثل لشركة معینة.

 

 ؟ ع التي یرید المساھمون مناقشتھا مع المدیرینی ضاما المو

 ESG       تعویض المدیرین التنفیذیین الرقابة الاستراتیجیة تكوین مجلس الإدارة 

https://www.pwc.com/us/en/services/governance-insights-center/library/annual-corporate-directors-survey.html
https://www.pwc.com/us/en/services/governance-insights-center/library/annual-corporate-directors-survey.html
https://www.pwc.com/us/en/services/governance-insights-center/library/annual-corporate-directors-survey.html
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 ACGI ـال عن
 

دولي  معھد الال، ھو جھد تعاوني من قبل  الآن في عامھا الثالث   ،ACGIـ  ال  إن
 .حوكمة الشركاتل   Neelمدققین الداخلیین ومركزلل

في الشركات   (CAEs) من الرؤساء التنفیذیین للتدقیق 86آراء  عاستطلا تم
حول مدى جودة أداء مؤسساتھم في تلبیة   ،الأمریكیة المدرجة في البورصة

في الصفحة السابقة).    الجدولثمانیة مبادئ توجیھیة لحوكمة الشركات (انظر  
المصلحة   التدقیق وأصحاب  الإدارة ولجان  النتائج مجالس  تساعد  أن  یمكن 

 .الآخرین على اكتساب منظور حول مجالات مشاكل الحوكمة المشتركة
 

ستبیان للرؤساء التنفیذیین للتدقیق أو من ھم في  لاا  نتائجیعتمد المؤشر على  
لتقییم مستقل وغیر متحیز وعلى مستوى المؤسسة لممارسات  موقع    أفضل 

الإرشادات   من  مجموعة  إلى  التوجیھیة  المبادئ  تستند  الشركة.  حوكمة 
المؤشر   یقیس  المجال.  ھذا  في  الخبراء  التي وضعھا  الصلة  ذات  والمبادئ 

لكل مبدأ من المبادئ التوجیھیة. فھو یتجاوز    ،بفعالیة  ،مدى تحقیق الشركات
الجوانب التي یمكن ملاحظتھا علناً لحوكمة الشركات لتقدیم منظور داخلي  

 حول فعالیة حوكمة الشركات في جمیع أنحاء المنظمة. 
 

1 2021 U.S. Shareholder Activism Review, Sullivan & Cromwell LLP, December 20, 
2021. 

2 “Boards Can Prepare for Expected Wave of Activism,” Chris Ruggeri, Maureen 
Bujno, Joel Schlachtenhaufen, and Annie Adams, The Wall 
Street Journal CFO Journal. 

3 NACD 2022 Governance Outlook, 2021. 
4 “Recent Shareholder Activism Trends,” Shearman & Sterling LLP, posted on 
Harvard Law School Forum on Corporate Governance, November 29, 
2021. 

5 Institutional Investor Survey 2021, Morrow Sodali, May 11, 2021. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  في الشركات  حوكمة  جودة وصلت  كیف الوباء، آثار إلى بالنظر

 الماضي؟  العام في مؤسستك
 

 تحسن
 تغییر  دون

 ساءت 
 لمأع لا
 

  السؤال على للإجابة www.theiia.org/Tone بزیارة قم
 .الآخرین إجابة الإطلاع علىو
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ھل حوكمة الشركات في مؤسستك 
یكفي لإدارة تحدیات صحیة بما 

 ؟ESG المخاطر الجدیدة، مثل

15% 

9% 

 2021  دیسمبر  Tone at the Topاستطلاع : المصدر

23% 

54% 

 لا أعلم

 لا ندیر تحدیات المخاطر الجدیدة

  نتائج الإستطلاع السریع

 نعم، بالطبع

 قد نعاني قلیلاً 
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