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a la Alta Direccion, Juntas Directivas y Comités de Auditoria.

Auditoria Internay el Comité
ESG de la Junta

Las preocupaciones ambientales, sociales y de gobierno corporativo
(ESG, por sus siglas en inglés) han cobrado una urgencia persistente
para los directorios, y las cifras claramente lo respaldan. En

su Reporte de Tendencias 2022, EY pidi6 a los inversores que
identificaran los principales impulsores del éxito estratégico para
los préximos tres a cinco aios. La opcion méas votada—elegida

por el 69% de los inversores—fue la integracion de informacién de
oportunidades relacionadas con ESG en la estrategia. Eso fue un
aumento del 47% con relacion al 2021. Cuando se les pidié que
eligieran las mayores amenazas para el éxito estratégico, el 58%
menciond el riesgo climatico y las limitaciones de los recursos
naturales, en comparacion con el 52% que lo dijo el afio anterior.

Las crecientes preocupaciones ESG se manifiestan claramente

en mayores exigencias a los directorios. La misma encuesta de EY
encontrd que el 73% de los inversores dijeron que la supervision
de ESG seria un factor méas importante en la forma en que evaltan
y votan en los directorios de lo que fue en el 2021, siendo el riesgo
climatico un area de enfoque clave!

Cuando se trata de practicas de negocio sostenibles, “detras de
estas expectativas y areas de enfoque esta la conviccion de los
inversores de que una gestion de negocios mas efectiva incluye
asuntos relevantes ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) que
conduciran a un mejor desempefio financiero”, dijo EY. Los esfuerzos
también se estan centrando en la presentacion de informes 'y

las divulgaciones obligatorias de riesgos climaticos propuestas

por la “U.S. Security and Exchange Commission”y los estandares
propuestos para informes de clima y de sostenibilidad emitidas por
el Consejo de Normas Internacionales de Sostenibilidad.

El Valor del Aseguramiento ESG

La auditoria interna tiene un papel Unico en el gobierno corporativo
como fuente de aseguramiento objetivo, independiente de la
administracion. La apertura de las comunicaciones entre auditoria
interna y el comité de la junta que supervisa ESG asegura que

este grupo tenga acceso de primera mano el asesoramiento y
aseguramiento independiente de auditoria interna sobre asuntos
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relevantes de ESG. Por lo general, la auditoria interna reporta al
comité de auditoria de la junta, pero también deberia mantener
conexiones criticas con otros comités.

Un informe de Deloitte encontrd que existe una gran diversidad

en la supervision de ESG. En el mayor porcentaje de los comités

del directorio del “S&P 500” (The Standard and Poor’s 500, por sus
siglas en inglés) (41%) es responsabilidad del comité de nominacion
y gobierno. Otro 10% cuenta con un comité de sostenibilidad ESG,
mientras que porcentajes mas pequerios lo asignan a otros comités,
al pleno del consejo, a un comité de seguridad y salud o al comité
de auditoria. “La variabilidad actual en la supervision de los comités
de ESG probablemente evolucionara para adaptarse a los objetivos
Unicos de ESG de cada empresa’, concluyé Deloitte.?

Es importante que la auditoria interna tenga una linea de
comunicacion continua y directa con cualquier comité que
supervise ESG. Algunas de las razones destacadas incluyen:
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https://www.sec.gov/news/statement/gensler-climate-disclosure-20220321
https://www.ifrs.org/groups/international-sustainability-standards-board/
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El Instituo de Auditores
Internos Inc. (IAl) es una
asociacién profesional
mundial con mas de 210

000 miembros en mas de
170 paises y territorios. El 1Al
actlia como principal defensor
de la profesién de auditoria
interna, emisor de estandares
internacionales y principal
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La auditoria interna puede proporcionar informacion que el comité y la junta pueden estar
pasando por alto. Las normas profesionales de auditoria interna establecen claramente
el papel de la auditoria interna en proveer aseguramiento sobre la gestion de riesgos,

que deberfa incluir los controles y el proceso de informes ESG de una organizacion. Sin
embargo, aunque los problemas relacionados con ESG pueden convertirse rapidamente
en riesgos materiales, solo el 51 % de las organizaciones que informan sobre ESG obtienen
alguin nivel de aseguramiento independiente, segiin una investigacion del Instituto de
Auditores Internos (IIA) y la Fundacion de Auditoria Interna, en colaboraciéon con EY

(Ernst & Young).

La investigacion encontrd que en las organizaciones que involucran a auditoria interna,

poco menos del 30% de los directores ejecutivos de auditoria estan comprometidos en
consideraciones clave de ESG. Sus contribuciones pueden incluir consultoria sobre objetivos y
métricas del programa ESG, revisar como se rastrean y supervisan los objetivos y las métricas
ESG, evaluar la implementacion del programa ESG y los documentos de politica relacionados,
y evaluar la precision de los informes ESG proporcionados a las partes interesadas. Pero como
muestra la Figura 1en la pagina 3, una minorfa de organizaciones esta aprovechando el valor
que la auditoria interna puede ofrecer en estas areas.®

Los aportes de la auditoria interna pueden clasificarse en varias categorias. “Usando
su conocimiento de las operaciones de la empresa, la auditorfa interna puede hacer
recomendaciones sobre procesos, disefio de control y gobierno de datos”, segiin PwC.
“También puede ayudar con el cumplimiento y el monitoreo de la consistencia y la
comparabilidad al evaluar los esfuerzos de la empresa con relacion a sus pares.”*

En general, la auditoria interna desempena dos funciones importantes en las
organizaciones, las cuales son relevantes para las consideraciones ESG. Como proveedor
de aseguramiento independiente, la auditoria interna puede:

»  Ayudar a garantizar que la organizacion utilice las métricas apropiadas y las mismas sean
precisas, relevante, actualizadas y consistentes. Esto es particularmente importante dado
el mayor enfoque regulatorio.

»  Ayudar a coordinar las divulgaciones financieras y no financieras. Los informes de
sostenibilidad proporcionan datos no financieros, que no deberian entrar en conflicto con
las divulgaciones financieras formales.

»  Llevara cabo evaluaciones de materialidad o riesgo en los informes ESG. Esta area puede
ser potencialmente problematica porque las organizaciones a veces tienen dificultades
para comprender e informar lo que las organizaciones que establecen los estandares
consideran como “material”.

» Incorporar ESG en los planes de auditoria. Las auditorias de informes no financieros/
sostenibilidad representan solo el 1% de la asignacion promedio del plan de auditoria,
seglin la encuesta “North American Pulse of Internal Audit 2022” del IA. Con los recursos
apropiados, auditoria interna puede incorporar esta preocupacion multifacética en su
revision integral de la organizacion.

PREGUNTAS PARA LOS MIEMBROS DE LA JUNTA

» ;Son fundamentales las consideraciones ESG para nuestra cultura corporativa?

» ;Se da prioridad a los temas ESG en el plan de auditoria de la organizacion?

» ;Cuenta Auditoria Interna con los recursos suficientes para ofrecer un asesoramiento completo e

independiente sobre temas ESG?

» ;La organizacion limita el aseguramiento de ESG a fuentes externas?

» ¢Laauditoria interna tiene la capacidad de informar directamente sobre ESG al directorio o al comité del

directorio correspondiente?
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Figura 1: Participacion de la auditoria interna en ESG
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B Revisando la precision de los informes proporcionados a las partes
interesadas.
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En su rol de consultoria, la auditoria interna puede:

»  Asistir en el desarrollo de controles relevantes relacionados con ESG. Los equipos de
auditorfa interna pueden recomendar los marcos de informes ESG mas apropiados y
establecer controles internos especificos para la organizacion.

»  Apoyar el disefio o asesorar sobre métricas apropiadas. Dénde enfocar los informes es
una consideracion fundamental en la gestién de los riesgos de informes ESG. La auditoria
interna puede brindar asesoramiento sobre qué datos (cuantitativos y cualitativos)
reflejaran con precision los esfuerzos de sostenibilidad de la organizacion.

»  Asesorar sobre la gobernanza ESG. La auditoria interna tiene una comprension Unicay
holistica del riesgo en toda la organizacion. Como resultado, puede ayudar a identificar
las funciones y responsabilidades de la gobernanza, asi como brindar capacitacion sobre
control interno.®

» Involucrar a la auditoria interna es una estrategia reconocida para avanzar en la madurez
de ESG. Un modelo de madurez ESG de Deloitte rastrea el progreso de una organizacion de
“receptiva” a “mejorada” a “integrada” Uno de los elementos que caracteriza a una empresa
en la etapa “mejorada” es que “la auditoria interna revisa la gobernanza, los procesos, los
controlesy los datos de ESG de manera ad hoc”. Una sefial de que una organizacion ha
pasado a la Ultima etapa “integrada” seria que su “plan de auditoria interna incluye una
revision anual de gobernanza ESG, procesos, controles y datos de ESG.” ¢ Cuando los
directorios consideran donde se encuentran sus organizaciones en su viaje ESG, el papel de
la auditoria interna debe ser una consideracién clave.

»  Lacontribucion de la auditoria interna se basa en un conocimiento profundo de la organizaciony de
las consideraciones ESG que pueden no estar disponibles en otras
fuentes.“A medida que las juntas discuten las divulgaciones de ESG, es posible que deseen
considerar el aseguramiento sobre las métricas y la informacion reportada’, sefialé un blog de la
Asociacién Nacional de Directores Corporativos (NACD, por sus siglas en inglés).“Los datos no
financieros normalmente no se incluyen en los estados financieros, por lo que pueden
no pertenecer al alcance de la evaluacion de la auditoria externa” La NACD sefiala que la auditoria
interna puede ofrecer aseguramiento adicional de que los procesos y politicas ESG se siguen y son
efectivos’
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Un Socio Crucial

Seguin el 62% de los directores ejecutivos de auditoria, las juntas
directivas o equivalentes estan impulsando el enfoque de su
organizacion y la integracion de la estrategia ESG y su reporte.® Con
tanto en juego, este es claramente el momento de dar prioridad a

las preocupaciones de ESG. A medida que las juntas destacan esta
prioridad, la auditoria interna puede ser un socio crucial para el comité
de la junta encargado de la supervision de ESG, desempeinando un
papel importante en el monitoreo y reporte de los esfuerzos de la
organizacion y asesorando sobre soluciones efectivas.
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4 “Prioritizing Environmental, Social, and Governance: Exploring Internal Audit’s Role as a Critica
Collaborator,” Internal Audit Foundation, 2022.
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Encuesta Rapida

¢Su organizacion aprovecha la auditoria interna para
el aseguramiento de ESG?

(O Si,la auditoria interna esta completamente
incorporada en nuestra estrategia de gestion de
riesgos ESG.

O
O

Si, pero solo de forma ad hoc.

Todavia no hemos articulado una estrategia para
el aseguramiento y control interno de ESG.

O

No, no incluimos ESG en el alcance del trabajo de
auditoria interna.

Visite theiia.org/Tone para responder la pregunta y
ver las respuestas de otros participantes.

RESULTADOS DE LA ENCUESTA RAPIDA

;Sabe la junta si el plan de

auditoria interna refleja las 71.64%
prioridades de riesgo de la
organizacion?

(Los encuestados solo podian elegir una
respuesta)

Copyright © 2022 por The Institute of Internal Auditors, Inc. Todos los derechos reservados.
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