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Podékovani

Institut internich auditort dékuje zainteresovanym subjektim, které poskytly odborné rady a podporu
pfi vypracovani Globalnich standardd interniho auditu™. IlA ocenuje zejména ¢leny Rady pro mezinarodni
standardy interniho auditu - globalni uskupeni internich auditord, ktefi velkoryse vénovali svij ¢as a
odborné znalosti, aby zajistili, Ze Standardy budou posilovat profesni praxi interniho auditu. IIA dékuje
Radé pro dohled nad IPPF za jeji zasadni roli, ktera zajistuje, Ze proces nastavovani Standardd slouzi
vefejnému zajmu, Radé pro profesni certifikace za jeji doporuceni a zaméstnancim a odbornym
poradcUm IIA za zajisténi Uspésné realizace a fizeni vsech aspektl tohoto projektu.

O Mezinarodnim ramci profesni praxe
interniho auditu

Ramec predstavuje strukturalni plan a uceleny systém, ktery napomaha neustalému rozvoji, interpretaci a
uplatrnovani souboru znalosti uzitec¢nych pro urcity obor ¢i profesi. Mezinarodni ramec profesni praxe (IPPF)®
strukturuje spolehlivy soubor znalosti pro profesni praxi interniho auditu, vyhlaseny Institutem internich
auditort. IPPF zahrnuje Globalni standardy interniho auditu, Tematické pozadavky a Globalni navody.

IPPF se zabyva souc¢asnou praxi interniho auditu a zaroven umoznuje odbornikiim z praxe a
zainteresovanym subjektdm na celém svété pruzné reagovat na aktualni potfeby vysoce kvalitniho
interniho auditu v rGznych prostfedich a v organizacich rlznych zaméreni, velikosti a struktur.

Globalni standardy interniho auditu urcuji celosvétovou profesni praxi interniho auditu a slouzi
jako zaklad pro hodnoceni a zvysovani kvality interniho auditu. Jadrem Standardi je 15 hlavnich
principu, které umoznuji efektivni vykon interniho auditu. Kazdy princip je podporen standardy,
které obsahuji pozadavky, pristupy vyuzivané pro realizaci a pfiklady prokazani souladu. Tyto

prvky spoleé¢né pomahaiji internim auditorm dostat principtim a naplnit U&el interniho auditu.

I3

avazne

Tematické pozadavky jsou uréeny ke zvyseni konzistence a kvality sluZzeb interniho auditu
souvisejicich se specifickymi tématy auditu a k podpore internich auditort provadéjicich
zakazky v téchto rizikovych oblastech. Pokud rozsah zakazky zahrnuje jedno z danych témat,
musi se interni auditofi fidit pfislusnymi pozadavky.

I3

z

Tematické pozadavky posiluji patficnost trvalého zapojeni interniho auditu pfi pfistupu k
vyvijejicim se riziklm v rdznych odvétvich a sektorech.
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Doplrikové

Globalni navody podporuji Standardy tim, Ze pro provadéni sluzeb interniho auditu poskytuiji
nepovinné informace, rady a uvadéji priklady nejlepsi praxe. Jsou schvalovany IIA na zakladé
formalnich posuzovacich a potvrzovacich procesu.

Globalni navody pro praxi uvadéji podrobné pristupy, procesni kroky a priklady k tématim,
jako jsou:

Globalni navody pro audit technologii (GTAG®) poskytuji auditordm informace k
provadéni ujistovacich ¢i poradenskych sluzeb, které se tykaji rizik a fidicich a kontrolnich
mechanismu v oblasti informacnich technologii a informacni bezpecnosti ve spole¢nosti.

ujistovaci a poradenské sluzby,

planovani zakazky, jeji provadéni a komunikace,
finanéni sluzby,

podvody a jina bézna rizika,

strategie a fizeni Utvaru interniho auditu,
vefejny sektor,

udrzitelnost.
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UCEL

Zasady Globalnich
standardd interniho
auditu

Standardy
Interniho Auditu

Globalni standardy interniho auditu Institutu internich auditora
urcuji celosvétovou profesni praxi interniho auditu a slouZi jako
zaklad pro hodnoceni a zvySovani kvality Utvaru interniho auditu.
Jadrem Standardu je 15 hlavnich principl, které umoznuji G¢inny vykon
interniho auditu. Kazdy princip je podporen standardy, které obsahuji
pozadavky, pfistupy vyuzivané pro realizaci a priklady prokazani souladu.

Tyto prvky spole&né pomahaji internim auditorim dostat principdm a naplnit Ucel
interniho auditu.

Interni audit a vefejny zdjem

Vefejny zajem zahrnuje socialni a ekonomické zajmy a celkovou prosperitu spole¢nosti a organizaci, které

v této spole¢nosti plsobi (véetné zajmu zaméstnavatell, zaméstnancd, investory, obchodni a finanéni
komunity, klientl, zakaznikd, regulacnich organt a statni spravy). Otazky vefejného zajmu jsou specifické
pro dany kontext a mély by brat v potaz etiku, spravedinost, kulturni normy a hodnoty a potencialni rozdilné
dopady na urcité jednotlivce a skupiny spole¢nosti.

Interni audit hraje zasadni roli pfi zvySovani schopnosti organizace slouzit vefejnému zajmu. Pfestoze
primarni funkei interniho auditu je posileni procesU fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a fidicich a
kontrolnich procest, jeho Uc¢inky presahuji hranice organizace. Interni audit prispiva k celkové stabilité a
udrzitelnosti organizace tim, Ze poskytuje ujisténi o jeji provozni efektivité, spolehlivosti vykaznictvi, souladu
se zakonnymi normami a/nebo regulatornimi predpisy, ochrané majetku a etické kulture. To nasledné
posiluje dlvéru verejnosti v organizaci a Sirsi systémy, kterych je organizace soucasti.

lIA se zavazuje stanovovat normy za prispéni verejnosti a ve prospéch vefejnosti. Rada pro mezinarodni
standardy interniho auditu je odpovédna za stanovovani a zachovavani standard( v zajmu verejnosti. Toho
dosahuje prostfednictvim rozsahlého a prabézného procesu, na ktery dohlizi nezavisly organ, Rada pro
dohled nad mezinarodnim ramcem profesni praxe. Tento proces zahrnuje ziskavani podnétd a zohledrovani
zajmu ruznych zainteresovanych subjektd - véetné internich auditorl, odbornikd z riznych odvétvi,
vladnich organt, regulacnich organd, zastupct verfejnosti a dalsich - tak, aby standardy odrazely rtzné
potreby a priority spole¢nosti.

Uplatnovani a élenéni Standardu

Globalni standardy interniho auditu stanovi globalni principy, pozadavky, pristupy a priklady pro profesni
praxi interniho auditu. Standardy se vztahuji na vSechny osoby nebo Utvary, které poskytuji sluzby interniho
auditu, at uz spole¢nost zaméstnava interni auditory pfimo, nebo si je najima prostfednictvim externiho
poskytovatele sluzeb, pfipadné oboji. Spolec¢nosti, které vyuzivaji sluzeb interniho auditu, se lisi odvétvovou
a oborovou prislusnosti, Uc¢elem, velikosti, sloZitosti a strukturou.
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Standardy se vztahuji na funkci interniho auditu a jednotlivé interni auditory véetné vedouciho interniho auditu.
Zatimco vedouci interniho auditu je pIné zodpovédny za uplatrovani a dodrzovani véech principl a standardd
v ramci Utvaru interniho auditu, vSichni interni auditofi jsou odpovédni za dodrzovani principl a standardd
relevantnich pro vykon jejich pracovnich odpovédnosti, kterym se vénuje predevsim Doména Il: Etika a
profesionalita a Doména V: Provadéni sluzeb interniho auditu

Standardy jsou usporadany do péti domén:
- Doména I: U&el interniho auditu
- Doména lI: Etika a profesionalita
- Doména lll: Rizeni a sprava funkce interniho auditu
- Doména IV: Vedeni interniho auditu

« Doména V: Provadéni sluzeb interniho auditu

Domény Il az V obsahuji nasledujici prvky:
+ Principy: véeobecné popisy skupin pozadavku a pfistupl spolu souvisejicich.

+ Standardy, které zahrnuiji:

- pozadavky: zavazné pokyny pro interni audit,

- pristupy vyuzivané pro realizaci: bézné a preferované praktiky, které je treba pfi provadéni
pozadavkl vzit v Uvahu,

- priklady prokazani souladu: zpUsoby pro prokazani naplnéni pozadavkd Standardu.

Standardy pouzivaji slovo ,musi“ v oddilech pozadavkl a slova ,mél by“ a ,muize“ ke specifikaci béznych a
preferovanych praktik v oddilech Pristupy vyuZivané pro realizaci. Kazdy standard je zakon¢en seznamem
priklad prokazani souladu. Priklady nepredstavuji ani pozadavky, ani jediné zplsoby prokazani souladu.
Jsou uvedeny, aby pomohly Utvarim interniho auditu pfipravit se na hodnoceni kvality, které se opira o
prokazatelné dukazy. Urcité pojmy pouzivaji Standardy ve smyslu definovaném v pfilozeném vykladu pojmdi.
Pro spravné pochopeni a implementaci Standarddi je nutné porozumeét specifickym vyznamim a uZivat
terminy ve smyslu popsaném ve vykladu pojmd.

Prokazani souladu se Standardy

Pozadavky, pfistupy vyuzivané pro realizaci a pfiklady prokazani souladu jsou navrzeny tak, aby internim
auditordm pomohly pfizpUsobit se Standardim. Soulad s pozadavky se predpoklada. Interni auditofi jim
nemusi vzdy byt schopni vyhovét, pfesto mohou dostat jejich zaméru. Okolnosti, které nutné vyzaduiji
zvlastni uzpUsobeni, ¢asto souviseji s omezenim zdrojd nebo specifickymi aspekty odvétvi, primyslu
a/nebo jurisdikce. Za téchto vyjimecnych okolnosti by méla byt prijata alternativni opatreni, aby byl zamér
souvisejiciho standardu naplnén. Vedouci interniho auditu je odpovédny za zdokumentovani a objasnéni
odchylky a pfijatych alternativnich opatfeni pfislusnym stranam. Souvisejici poZzadavky a informace jsou
uvedeny ve Standardu 4.1 Soulad s Globalnimi standardy interniho auditu a v principech a standardech
Domény llI: Rizeni a sprava funkce interniho auditu. PfestoZe okolnosti vyzadujici zvlastni pfizptisobeni
jsou prilis rozmanité, aby zde mohl byt uveden jejich vycet, nasledujici ¢ast je vénovana dvéma oblastem, v
nichz zpravidla vyvstavaji otazky: malé Utvary interniho auditu a interni audit ve vefejném sektoru.

Uplatiovani v malgch ttvarech interniho auditu

Schopnost Utvaru interniho auditu plné vyhovét Standarddm muze byt ovlivnéna jeho velikosti nebo
velikosti spole¢nosti. S omezenymi zdroji mize byt provedeni nékterych Ukold naro¢né. Je-li navic funkce
interniho auditu tvorena pouze jednou osobou, bude odpovidajici program zajistovani a zlepsovani
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kvality vyzadovat asistenci vné tohoto Utvaru (viz také Standardy 10.1 Rizeni finan&nich zdrojd, 12.1 Interni
hodnoceni kvality a 12.3 Dohled a zvysovani kvality pfi provadéni zakazek).

Uplatiovani ve veiejném sektoru

Globalni standardy interniho auditu se sice vztahuji na véechny Utvary interniho auditu, ale interni auditofi
ve vefejném sektoru pracuji v politickém prostredi, jehoz sprava a organizac¢ni a financujici struktury

se mohou odliSovat od usporadani téchto parametr v soukromém sektoru. Povaha téchto struktur a
souvisejicich podminek muze byt ovlivnéna jurisdikei a Urovni vefejné spravy, na které Utvar interniho
audit pUsobi. Kromé toho se nékteré pojmy pouZivané ve vefejném sektoru lisi od pojmu pouzivanych v
soukromém sektoru. Tyto rozdily mohou ovlivnit zptsob uplatiovani Standard( Utvary interniho auditu
ve verejném sektoru. Kapitola ,Uplatinovani Globalnich standardd interniho auditu ve vefejném sektoru®,
ktera nasleduje po Doméné V: Provadéni sluzeb interniho auditu, popisuje strategie pro zajisténi souladu s
okolnostmi a podminkami, které jsou pro interni audit ve vefejném sektoru specifickeé.
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Vyklad pojmu

activity under review - posuzovana ¢innost - Predmét zakazky interniho auditu. Prikladem muze byt
oblast, subjekt, operace, funkce, proces nebo systém.

advisory services - poradenské sluzby - Sluzby, prostrednictvim kterych interni auditofi poskytuji
poradenstvi zainteresovanym subjektdm spoleénosti, aniz by poskytovali ujisténi nebo prebirali
odpovédnosti za fizeni. Podoba a rozsah poradenskych sluzeb podléhaji dohodé s prislusnymi
zainteresovanymi subjekty. Priklady zahrnuji poradenstvi pfi navrhovani a zavadéni novych zasad, procesu,
systému a produktl, poskytovani forenznich sluzeb, poskytovani skoleni a podpory v diskuzich o rizicich a
fidicich a kontrolnich mechanismech. ,Poradenské sluzby“jsou také znamé jako ,konzultac¢ni sluzby*

assurance - ujisténi - Prohlaseni, jehoz cilem je zvysit miru davéry zainteresovanych subjektd v procesy
fizeni a spravy spolecnosti, fizeni rizik a fidici a kontrolni procesy spole¢nosti tykajici se posuzované
zaleZitosti, stavu, tématu nebo ¢innosti v porovnani se stanovenymi kritérii.

assurance services - ujistovaci sluzby - Sluzby, jejichZ prostfednictvim interni auditofi provadéji objektivni
hodnoceni s cilem poskytnout ujisténi. Prikladem ujistovacich sluzeb jsou zakéazky v oblasti souladu
(compliance), vykonu, zakazky financéni, operacéni a technologické. Interni auditofi mohou poskytnout
¢astecné nebo pfimérené ujisténi v zavislosti na povaze, nacasovani a rozsahu vykonanych postupu.

board - organy spolecnosti - Nejvyssi organ povéreny fizenim, napf.:
- predstavenstvo,
+ vybor pro audit,
+ spravni rada, resp. dozorci rada,
- skupina volenych zastupct nebo politicky jmenovanych osob,

« jiny organ nebo osoba, kterd ma pravomoc vykonavat prislusné fidici funkce.

V organizaci, ktera ma vice nez jeden fidici organ, se ,organy spole¢nosti“ rozumi organ nebo organy
opravnéné poskytnout internimu auditu odpovidajici pravomoc, roli a odpovédnosti.

Pokud Zadny z vyse uvedenych organl neexistuje, pojem ,organy spolec¢nosti“ by mél byt chapan jako

skupina nebo osoba, ktera plsobi jako nejvyssi fidici organ spolec¢nosti, napfiklad vedouci organizace nebo
vrcholové vedeni spolec¢nosti.

chief audit executive - vedouci interniho auditu - Vedouci role odpovédna za ucinné fizeni vSech aspektu
Utvaru interniho auditu a zajisténi kvalitniho vykonu sluzeb interniho auditu v souladu s Globalnimi standardy
interniho auditu. Specificky nazev pro pozici a/nebo odpovédnosti se mUze v jednotlivych spole¢nostech lisit.
competency - kompetentnost - Znalosti, dovednosti a schopnosti.

compliance - soulad (compliance) - Dodrzovani zakonU, predpist, smluv, zasad, postupl a dalsich pozadavku.
conflict of interest - stfet zajmu - Situace, ¢innost nebo vztah, ktery muze ovlivnit, nebo muze vyvolat zdani,

ze ovliviuje, schopnost interniho auditora ¢init objektivni profesni Usudky nebo objektivné vykonavat své
odpovédnosti.
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control - fidici a kontrolni mechanismus - Jakékoli opatieni pfijaté vedenim a organy spolec¢nosti nebo
dalsimi subjekty s cilem fidit rizika a zvysit pravdépodobnost, ze stanovenych cilt bude dosazeno.

control processes - fidici a kontrolni procesy - Zasady, postupy a ¢innosti navrzené a provozované s cilem
ridit rizika tak, aby se pohybovala v mezich tolerance rizik dané spolec¢nosti.

criteria - kritéria - Specifikace pozadovaného stavu posuzované ¢innosti v ramci dané zakazky (nazyvané
take ,kritéria hodnoceni®).

engagement - zakazka - Konkrétni zadani nebo projekt interniho auditu, ktery zahrnuje mnozinu ukolU
nebo ¢innosti zamérenych na dosazeni konkrétnich stanovenych cilt. Viz také ,ujistovaci sluzby“ a
Lporadenské sluzby*

engagement conclusion - zavér zakazky - Profesni Usudek interniho auditu ohledné souhrnnych zjisténi v
ramci zakazky. Zavér zakazky by mél indikovat uspokojivy nebo neuspokojivy vykon predmeétu zakazky.

engagement objectives - cile zakazky - Prohlaseni vyjadrujici Ucel zakazky a popisujici konkrétni cile,
kterych mé zakéazka dosahnout.

engagement planning - planovani zakazky - Proces, béhem néhoz interni auditofi shromazduji informace,
posuzuji a urcuji priority rizik relevantnich pro posuzovanou ¢innost, stanovuji cile a rozsah zakazky, urcuji
kritéria hodnoceni a vytvareji pracovni program zakazky.

engagement results - vysledky zakazky - Zjisténi a zavéry zakazky. Vysledky zakazky mohou zahrnovat
také doporuceni a/nebo akéni plany.

engagement supervisor - supervizor zakazky - Interni auditor odpovédny za dohled nad auditni zakazkou,
coz muze zahrnovat skoleni a pomoc internim auditordm, jakoZ i posouzeni a schvéaleni pracovniho
programu zakazky, pracovnich dokumentu, zavére¢né komunikace a celkového provedeni zakazky.
Supervizorem zakazky muze byt vedouci interniho auditu, nebo muze takové odpovédnosti delegovat.

engagement work program - pracovni program zakazky - Dokument, ktery stanovuje Ukoly, jez maji byt
provedeny k dosazeni cill zakazky, potfebnou metodiku a nastroje a urcuje interni auditory, ktefi Ukoly
provedou. Pracovni program zakazky vychazi z informaci ziskanych béhem planovani zakazky.

external service provider - externi poskytovatel sluzeb - Zdroj mimo spole¢nost, ktery poskytuje pfislusné
znalosti, dovednosti, zkusenosti a/nebo nastroje na podporu sluzeb interniho auditu.

finding - zjisténi - V ramci zakazky se jedna o urceni, Ze existuje rozpor mezi hodnoticimi kritérii a stavem
posuzované ¢innosti. Mohou byt pouzity i jiné terminy, napfiklad ,pozorovani®

fraud - podvod - Jakykoli Umyslny ¢in, ktery se vyznacuje klamanim, zatajovanim, nepoctivosti, zpronevérou
majetku ¢i informaci, padélanim nebo porusenim davéry, jehoz se dopoustéji jednotlivei nebo spole¢nost s
cilem ziskat neopravnéné nebo nezakonné osobni nebo obchodni vyhody.

governance - fizeni a sprava spoleénosti - Kombinace procesu a struktur zavedenych organy spole¢nosti
za Uc¢elem informovani, fizeni, spravy a monitorovani ¢innosti spole¢nosti smérujicich k dosazeni jejich cilt.

impact - dopad - Vysledek nebo Ucinek néjaké udalosti. Udalost mize mit pozitivni nebo negativni vliv na
strategii nebo obchodni cile spole¢nosti.

©2024, The Institute of Internal Auditors. All Rights Reserved.
Uréeno pouze pro individualni osobni pouZiti.



independence - nezavislost - Takové podminky, kdy nemuze byt naruSena schopnost Utvaru interniho
auditu vykonavat odpovédnosti nezaujatym zpUsobem.

inherent risk - inherentni riziko - Kombinace vnitfnich a vnéjsich rizikovych faktord, které existuji bez
ohledu na jakakoli opatreni ze strany vedeni.

integrity - integrita - Chovani, které se vyznacuje dodrZzovanim moralnich a etickych principt, véetné
prokazovani poctivosti a profesni odvahy jednat na zakladé relevantnich faktd.

internal audit charter - statut interniho auditu - Formalni dokument, ktery obsahuje mandat Utvaru
interniho auditu (v¢. pravomoci a odpovédnosti), jeho organiza¢ni postaveni, vztahy podrizenosti a
nadfizenosti, rozsah prace, druhy sluzeb a dalsi nalezitosti.

internal audit function - funkce/utvar interniho auditu - Kvalifikovana osoba nebo skupina osob
odpovédna za poskytovani ujistovacich a poradenskych sluzeb spole¢nosti.

internal audit mandate - mandat interniho auditu - Pravomoci, role a odpovédnosti Utvaru interniho
auditu, které mohou byt udéleny organy spoleé¢nosti a/nebo stanoveny zakony a/nebo regulatornimi

predpisy.

internal audit manual - manual interniho auditu - Zdokumentovani metodik (zasad, procest a postupt)
vedoucim interniho auditu za U¢elem vedeni a fizeni internich auditord v ramci Utvaru interniho auditu.

internal audit plan - plan interniho auditu - Dokument vypracovany vedoucim interniho auditu, ktery
uréuje zakazky a dalsi sluzby interniho auditu, jejichZ poskytovani se predpoklada v daném obdobi. Plan by
meél byt zaloZzeny na rizicich, dynamicky a véas brat v potaz zmény ovliviujici danou spolec¢nost/organizaci.

internal auditing - interni audit - Nezavisl4, objektivni ujistovaci a poradenska sluzba zamérena na
pridavani hodnoty a zdokonalovani procesu ve spole¢nosti. Interni audit pomaha spolec¢nosti dosahovat
jejich cilt tim, Ze pfinasi systematicky a metodicky pfistup k hodnoceni a zlepSovani U¢innosti fizeni a
spravy spole¢nosti, systému fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesu.

likelihood - pravdépodobnost - Pravdépodobnost, Ze dana udalost nastane.

may - mUze - Pfi pouziti v Pristupech vyuZivanych pro realizaci Globalnich standardt interniho auditu slovo
»,muze“ oznacuje volitelné postupy pro realizaci pozadavka.

methodologies - metodiky - Zasady, procesy a postupy stanovené vedoucim interniho auditu za Ucelem
vedeni Utvaru interniho auditu a zvyseni jeho Uc¢innosti.

must - musi - Globalni standardy interniho auditu pouzivaji slovo ,musi“ pro vyjadreni bezpodminecného
pozadavku.

objectivity - objektivita - Nezaujaté nastaveni mysli, které umozniuje internim auditordm cinit profesni
Usudky, plnit své odpovédnosti a bez kompromist naplfovat Ugel interniho auditu.

outsourcing - outsourcing - Uzavieni smlouvy s nezavislym externim poskytovatelem sluzeb interniho
auditu. PIny outsourcing funkce interniho auditu znamena externi zajisténi celé funkce interniho auditu
a ¢astecny outsourcing (nazyvany také ,cosourcing“) znamena, Ze je outsourcovana pouze ¢ast sluzeb

interniho auditu.
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periodically - pravidelné -V pravidelnych intervalech v zavislosti na potfebach spole¢nosti, jakoz i
potfebach Utvaru interniho auditu.

professional skepticism - profesni skepticismus - Brat v pochybnost a kriticky posuzovat spolehlivost
informaci.

public sector - vefejny sektor - Statni sprava a vdechny verejné kontrolované nebo vefejné financované
urady, podniky a dalsi subjekty, které poskytuji programy, zbozi nebo sluzby verejnosti.

quality assurance and improvement program - program pro zajistovani a zvy$ovani kvality - Program
stanoveny vedoucim interniho auditu za U¢elem hodnoceni a zajisténi souladu Utvaru interniho auditu
s Globalnimi standardy interniho auditu, dosahovani cild souvisejicich s vykonem interniho auditu a
pribézného zlepsovani. Program zahrnuje interni a externi hodnoceni.

residual risk - zbytkové riziko - Cast inherentniho rizika, ktera zlistava po realizaci napravnych opatfenf
vedenim.

results of internal audit services - vysledky sluZeb interniho auditu - Vystupy, jako jsou zavéry zakazky,
témata (napriklad Uc¢inné postupy nebo korenové priciny) a zavéry na Urovni organizacni jednotky nebo celé
spolecnosti.

risk - riziko - Pozitivni nebo negativni vliv nejistoty na cile.

risk and control matrix - matice rizik a kontrol - Nastroj, ktery usnadriuje provadéni interniho auditu.
Obvykle propojuje obchodni cile, rizika, fidici a kontrolni procesy a klicové informace podporujici proces
interniho auditu.

risk appetite - rizikovy apetit - Druhy a vyse rizik, které je spole¢nost ochotna pfijmout pfi plnéni svych
strategii a cilG.

risk assessment - hodnoceni rizik - I[dentifikace a analyza rizik relevantnich pfi dosahovani cild spole¢nosti.
Vyznamnost rizik se obvykle posuzuje z hlediska dopadu a pravdépodobnosti.

risk management - fizeni rizik - Proces identifikace, hodnoceni, fizeni a kontroly mozného vyskytu udalosti
nebo situaci, ktery poskytuje pfimérené ujisténi ohledné dosaZeni cill spole¢nosti.

risk tolerance - rizikova tolerance - Prijatelné odchylky ve vykonu souvisejici s dosahovanim cilU.
root cause - kofenova pri¢ina - Hlavni problém nebo primarni ddvod rozdilu mezi kritérii a skute¢nym
stavem posuzované ¢innosti.

senior management - vrcholové vedeni - Nejvyssi Uroven vykonného managementu spole¢nosti, kterd ma
kone&nou zodpovédnost vici organtm spolecnosti za provadéni strategickych rozhodnuti spoleénosti;
obvykle se jedna o skupinu osob, ktera zahrnuje generalniho feditele nebo vedouciho spoleé¢nosti.

should - mél by - Pri pouziti v Pfistupech vyuzivanych pro realizaci Globalnich standardt interniho auditu
slovo ,mél by“ oznacuje postupy, které jsou preferované, ale nejsou vyzadované.

significance - zavaZnost/vyznamnost - Relativni dulezitost zaleZitosti v kontextu, v némz je posuzovana,
véetné kvantitativnich a kvalitativnich faktory, jako je rozsah, povaha, relevance a dopad. Vyznamnost dané
zalezitosti v souvislosti s pfislusnymi cili napomaha zhodnotit internim auditordm jejich profesni Gsudek.
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stakeholder - zainteresovany subjekt - Subjekt, ktery ma pfimy nebo nepiimy zajem na ¢innostech

a vysledcich spole¢nosti. Mezi zainteresované subjekty mohou patfit organy spole¢nosti, vedeni,
zameéstnanci, zakaznici, dodavatelé, podilnici, regulacni organy, financni instituce, externi auditofi, verejnost
a dalsi.

workpapers - pracovni dokumenty - Dokumentace prace interniho auditu pfi planovani a provadéni
zakazek. Pracovni dokumenty poskytuji podplrné informace pro zjisténi a zavery zakazky.
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Doména |: Udel interniho
auditu

Interniho Auditu

Prohlaseni o iéelu ma pomoci internim auditorim a
zainteresovanym subjektdm interniho auditu pochopit a vyjadfit
hodnotu interniho auditu.

Prohlaseni o Ucelu

Interni audit posiluje schopnost spoleé¢nosti vytvaret, chranit a udrzovat hodnotu tim, Ze poskytuje organiim
a vedeni spolec¢nosti nezavislé, na rizika zamérené a objektivni ujisténi, rady, porozuméni podstaté véci a
predvidavy pohled.

Interni audit ve spolec¢nosti posiluje:
- Uspésné dosahovani jejich cild,
+ procesy fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a fidici a kontrolni procesy,
+ rozhodovaci procesy a dohled,
- jeji reputaci a davéryhodnost u zainteresovanych subjektu,
+ schopnost slouZzit vefejnému zajmu.
Interni audit je nejucinnéjsi, pokud:
+ je provadén kompetentnimi odborniky v souladu s Globalnimi standardy interniho auditu, které jsou
nastaveny ve vefejném zajmu,
+ Utvar interniho auditu ma nezavislé postaveni a plné se zodpovida pfimo organiim spole¢nosti,

« interni auditofi jednaji bez nepatfi¢nych vlivi a jsou motivovani poskytovat objektivni hodnoceni.
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Domeéna Il: Etika a
profesionalita R,

Principy a standardy Globalnich standardt interniho auditu v doméné
Etika a profesionalita nahrazuji drivéjsi Eticky kodex IIA a popisuji
ocekavani v oblasti chovani profesionalnich internich auditort, véetné
vedoucich interniho auditu, dalsich osob a vsech subjektl, které poskytuji sluzby interniho

auditu. DodrZovani téchto principt a standardl vzbuzuje davéru v profesi interniho auditu, vytvari etickou
kulturu v rdmci Utvaru interniho auditu a poskytuje zaklad pro moznost spolehnout se na praci a Usudek
internich auditord.

Vsichni interni auditofi jsou povinni dodrzovat etické a profesni standardy. Pokud se od internich auditort
ocCekava, ze budou dodrzovat jiné etické kodexy, kodexy chovani nebo jednani, naptiklad ty, které jsou
stanoveny v dané spolec¢nosti, stale se oc¢ekava i dodrzovani principl a standardu etiky a profesionality
zahrnutych zde. Skuteénost, Ze nékteré chovani neni v téchto principech a standardech uvedeno,
nevylucéuje, Ze nemuze byt povaZzovano za nepfijatelné ¢i diskreditujici.

Zatimco interni auditofi jsou sami odpoveédni za to, Ze jejich chovani je v souladu s principy a standardy, od
vedouciho interniho auditu se oc¢ekava, Zze bude soulad s principy a standardy uvedenymi v doméné Etika
a profesionalita podporovat a prosazovat tim, Ze bude poskytovat vedeni a prilezitosti ke skoleni. Vedouci
interniho auditu se mUZe rozhodnout delegovat urcité odpovédnosti ohledné fizeni souladu, zGstava vsak
plné zodpovédny za etiku a profesionalitu Utvaru interniho auditu jako celku.

Princip 1Vykazovani integrity
Interni auditofi pfi své prdci a ve svém chovani vykazuji integritu.

Integrita je chovani, které se vyznacuje dodrzovanim morélnich a etickych zasad, véetné poctivosti a odvahy
jednat na zakladé relevantnich faktd, i pokud je ¢lovék vystaven tlaku, aby jednal jinak, nebo kdyby jeho konani
mohlo vyvolat potencialni nepfiznivé disledky pro néj nebo pro spole¢nost. Zjednodusené fec¢eno, od internich
auditort se oc¢ekava, Ze budou mluvit pravdu a jednat spravné, i pokud je to nepohodlné nebo obtizné.

Integrita je zakladem dalsich principu etiky a profesionality, véetné objektivity, kompetentnosti, naleZité profesni
péce a dlvérnosti. Integrita internich auditord je zasadni pro vybudovani dvéry a ziskani respektu.
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Standard 1.1 Poctivost a profesni odvaha

Pozadavky

Interni auditofi musi svou praci vykonavat poctivé a s profesni odvahou.

Interni auditofi musi byt ve vSech profesnich vztazich a komunikaci pravdivi, pfesni, jasni, otevieni

a respektujici, a to i kdyz vyjadruji skepticismus nebo predkladaji protichtidné stanovisko. Interni
auditorli nesmi podavat nepravdiva, zavadejici nebo klamava prohlaseni, ani ve své komunikaci
zamlcovat ¢i vynechavat zjisténi nebo jiné relevantni informace. Interni auditofi musi rozkryt vsechny
podstatné skutec¢nosti, které jsou jim znamy a které by, pokud nebudou uvedeny ve znamost, mohly
ovlivnit schopnost spolec¢nosti prijimat informovana rozhodnuti.

Interni auditofi musi projevovat profesni odvahu tim, Zze komunikuji pravdivé a reaguji odpovidajicim
zpUsobem, a to i v pripadé, Ze jsou vystaveni dilematim a obtiznym situacim.

Vedouci interniho auditu musi udrzovat pracovni prostredi, ve kterém interni auditofi citi podporu pfi
prezentaci legitimnich, dikazné podloZenych vysledkl zakazky, at uz pfiznivych, nebo nepfiznivych.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Interni auditofi by méli zvySovat své povédomi a chapani tykajici se poctivosti a profesni odvahy tim, ze
budou vyhledavat prilezitosti k prabéznému profesnimu vzdélavani v oblasti etiky. Zatimco vzdélavani
pomaha vytvaret povédomi ohledné hypotetickych situaci, Skoleni na pracovisti, mentoring a supervize
umoznuji internim auditortim osvojit si a procvicit dovednosti, jako je takt a respektujici komunikace, které
jsou nezbytné k u¢innému projevovani profesni odvahy v realnych situacich. Pokud se interni auditofi setkaji
se situacemi, které jsou zkouskou jejich poctivosti nebo profesni odvahy, méli by tyto okolnosti projednat se
supervizorem zakazky, aby byl stanoven nejlepsi postup.

Vedouci interniho auditu by mél podporovat interni auditory tim, Ze bude vytvaret prilezitosti ke vzdélavani a
Skolenti, stejné jako diskuse o hypotetickych i skute¢nych situacich, které vyzaduji eticka rozhodnuti. Uginné
fizeni Utvaru interniho auditu zahrnuje supervizi nad zakazkou a pravidelné posuzovani vykonu internich
auditord. Napfiklad pfi schvalovani pracovnich programi nebo provérovani pracovnich dokumentt mize
supervizor zakazky poskytnout vhodné vedeni, které pomUze internim auditorlim se spravné zachovat

v potencialnich nebo jiz vzniklych situacich, které by mohly ohrozit jejich poctivost a integritu. V ramci
hodnoceni vykonu internich auditorti mize vedouci interniho auditu pozadat zainteresované subjekty, s nimiz
interni auditofi pfichazeji do styku, o zpétnou vazbu ohledné jejich poctivosti ¢i profesni odvahy.

Priklady prokazani souladu

- Vzdélavaci plan, ktery zahrnuje etické vzdélavani a skoleni.
+ Dokumenty, které dokladaji U¢ast internich auditorl na etickém vzdélavani a skoleni.
+ Hodnoceni pracovniho vykonu, které je zamérené na poctivost a profesni odvahu.

+ Zpétna vazba ohledné poctivosti a odvahy internich auditort od klic¢ovych zainteresovanych
subjektl.
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Standard 1.2 Oc¢ekavani spolec¢nosti v oblasti etiky

Pozadavky

Interni auditofi musi chapat a respektovat a dodrzovat legitimni a etické ocekavani spolecnosti a
prispivat k nim. Musi byt schopni rozpoznat jednani, které je s témito ocekavanimi v rozporu.

Interni auditofi musi povzbuzovat a podporovat etickou kulturu ve spole¢nosti. Pokud interni auditofi
zZjisti ve spolec¢nosti chovani, které neni v souladu s jejimi etickymi o¢ekavanimi, musi tuto skutec¢nost
oznamit podle pfislusnych zasad a postupu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Eticka ocekavani spole¢nosti jsou obvykle zdokumentovana v etickém kodexu, kodexu chovani a/nebo

zasadach tykajicich se profesionalniho chovani a etického jednani. Tyto zasady, spolu s cili a postupy pro
prosazovani etiky a hodnot, tvoii zaklad etické kultury spole¢nosti.

Plan interniho auditu mdze zahrnovat hodnoceni etickych rizik spoleé¢nosti s cilem zjistit, zda stavajici
zasady a kontrolni procesy pfimérené a Uc¢inné fesi tato rizika. Zasady spolec¢nosti mohou napftiklad
specifikovat kritéria a postup pro feseni a komunikaci etickych otazek, dale specifikovat strany, které by
meély tuto komunikaci obdrzet, a pravidla pro pripad eskalace nevyresenych problému. Vedouci interniho
auditu by mél také stanovit metodiku pro pristup k etickym zaleZitostem a projednat ji s organy spole¢nosti
a vrcholovym vedenim, aby se zajistilo sladéni pfistupu.

Interni auditofi by méli v jednotlivych zakazkach zvazovat rizika a fidici a kontrolni mechanismy souvisejici
s etikou. Pokud interni auditofi zjisti ve spolec¢nosti chovani, které neni v souladu s jejimi etickymi
ocekavanimi, méli by tyto obavy komunikovat v souladu s metodikou stanovenou vedoucim interniho
auditu, ktera bere v Gvahu zasady a postupy spole¢nosti, jakoZ i zakony a/nebo regulatorni predpisy.

Pokud interni auditofi zjisti, Ze se osoba na pozici vrcholového vedeni zachovala zplsobem, ktery je v
rozporu s etickymi o¢ekavanimi spole¢nosti - at uz zdokumentovanymi v kodexu chovani, etickém kodexu
nebo jinde - mél by vedouci interniho auditu oznamit toto poruseni organtm spolec¢nosti. Pokud zalezitost
tykajici se etiky zahrnuje osobu predsedajici organu spolec¢nosti, mél by o ni vedouci interniho auditu
informovat organy spolec¢nosti jako celek. Interni auditofi by méli sledovat napravné aktivity v etickych
zaleZitostech, v nichz vystupovaly organy spole¢nosti nebo vrcholové vedeni, a ovéfovat, zda byla pfijata
vhodna opatreni k jejich fesent.

Priklady prokazani souladu

+ Zaznamy o Ucasti internich auditort na seminarich, skolenich nebo schizkach, kde se diskutovalo o
ocekavanich a otazkach z oblasti etiky.

+ Formuléare podepsané jednotlivymi internimi auditory, které stvrzuji jejich pochopeni a zavazek fidit
se etickymi zasadami a postupy spole¢nosti.

+ Plan interniho auditu, pracovni program nebo pracovni dokumenty, které ukazuji zohlednéni cild, rizik
a kontrolnich procesu spolecnosti tykajicich se etiky.
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- Dokumentace prokazuijici, Ze eticka poruseni byla komunikovana organim spole¢nosti, vrcholovému
vedeni a regula¢nim organdm v souladu s pravidly spole¢nosti a pfislusnymi zakony a/nebo
regulatornimi predpisy.

Standard 1.3 Etické jednani a jednani v souladu s pravem

Pozadavky

Interni auditofi se nesmi podilet na Zadné ¢innosti, které je nezakonna nebo diskredituje spolec¢nost
nebo profesi interniho auditu nebo ktera by mohla spole¢nost nebo jeji zaméstnance poskodit.

Interni auditofi musi rozumét zakontm a/nebo predpistim relevantnim pro odvétvi a jurisdikei, v
ramci kterych dana spolec¢nost plsobi, a dodrZovat je, véetné zverejnovani pozadovanych informaci.

Pokud interni auditofi zjisti poruseni pravnich nebo regulatornich predpist, musi tyto pfipady nahlasit
osobam nebo subjektlim, které jsou opravnény prijmout nalezita opatreni tak, jak je uvedeno v
zakonech, regulatornich predpisech a v pfislusnych zasadach a postupech.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Pokud zasady spolec¢nosti nejsou dostatec¢né konkrétni pro feseni situaci, s nimiz se Utvar interniho auditu
setkava, muze vedouci interniho auditu vypracovat a zavést metodiku specifikujici opatreni, ktera maji
interni auditofi pfijmout v reakci na poruseni pravnich nebo regulatornich predpisu, o nichz se dozvédi.
Metodika mUZe zahrnovat postup pro ovéreni, zda byla pfijata odpovidajici opatieni k feseni takovych
poruseni.

Vedouci interniho auditu by mél zavést metodiku, ktera zajisti, aby interni auditofi byli pod fadnou supervizi,
dodrzovali Globalni standardy interniho auditu a chovali se v souladu s etickymi a profesnimi hodnotami.
Mezi priklady diskreditujiciho chovani patfi mimo jiné:

- Sikana, obtézovani nebo diskriminace,

+ lhani, klamani nebo Umyslné uvadéni druhych v omyl, véetné zkreslovani své kompetentnosti ¢i
kvalifikace (napfiklad tvrzeni, ze je ¢lovék drzitelem certifikace nebo pouzivani titulu, i kdyz takové
oznaceni vyprselo, je neaktivni, bylo odebrano anebo nebylo nikdy ziskano),

+ umyslné vydavani nepravdivych zprav nebo sdéleni nebo umoznovani ¢i podnécovani jinych k
takovému jednani, véetné minimalizovani, zatajovani nebo vynechavani zjisténi, zavért nebo
hodnoceni interniho auditu ve zpravach k zakazce nebo v celkovém hodnoceni,

+ prehlizeni nezakonnych aktivit, které spole¢nost potenciélné toleruje nebo omlouva,

- ziskavani nebo zverejnovani divérnych informaci bez fadného opravnéni,

+ poskytovani sluzeb interniho auditu bez prohlaseni o naruseni objektivity nebo nezavislosti,

+ uvadéni, ze Utvar interniho auditu funguje v souladu s Globéalnimi standardy interniho auditu, pokud
toto tvrzeni neni podloZeno,

+ nepfijimani odpovédnosti za chyby.
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Priklady prokazani souladu

- Zaznamy o Ucasti internich auditord na skolenich o zakonech, regulatornich predpisech a etickém a
profesionalnim chovani.

+ Potvrzeni internich auditord, ze chapou pfislusna pravni a profesni o¢ekavani a zavazuji se jednat v
souladu s nimi.

+ Zdokumentované metodiky pro feseni nezakonného nebo diskreditujiciho chovani internich auditort a
porusovani pravnich nebo regulatornich predpist jednotlivci v ramci dané spolecnosti.

+ Zdokumentovana komunikace mezi internimi auditory a jejich supervizory a/nebo vedoucim
pravnikem spole¢nosti, ktera se tyka zalezitosti ohledné nezakonného nebo neprofesionalniho jednani.

+ Podpis potvrzujici, Ze pracovni dokumenty byly zkontrolovany.

+ Pfipadna zavére¢na komunikace zakazky.

Princip 2 Zachovani objektivity

Pri poskytovani sluzeb interniho auditu a pfi rozhodovani zachovavaiji interni auditori nestranny a
nezaujaty pfistup.

Objektivita je nezaujaty stav mysli, ktery umoznuje internim auditordm ¢init profesni Usudky, plnit své
odpovédnosti a bez kompromist naplfiovat Uéel interniho auditu. Nezavislé zafazeni funkce interniho
auditu podporuje schopnost internich auditor’ zachovat si objektivitu.

Standard 2.1 Objektivita jednotlivce

Pozadavky

Interni auditofi musi zachovavat profesni objektivitu ve vsech aspektech poskytovani auditnich
sluzeb. Profesni objektivita vyzaduje, aby interni auditofi uplatfiovali nestranny a nezaujaty
zpUsob uvazovani a sva posouzeni zakladali na vyvazeném hodnoceni vSech relevantnich
okolnosti.

Interni auditofi si musi byt védomi mozné zaujatosti a musi s ni umét nakladat.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Objektivita znamen4, Ze interni auditofi vykonavaji svou praci bez kompromist nebo podfizovani se Usudku
jinych osob. Globalni standardy interniho auditu spolu se zavedenymi zasadami a skolenimi organizovanymi
vedoucim interniho auditu podporuji objektivitu tim, ze poskytuji pozadavky, postupy a navody, které
nastavuji systematicky a metodicky pfistup ke shromazdovani a vyhodnocovani informaci s cilem
poskytnout vyvazené hodnoceni posuzované &innosti. Skoleni mohou internim auditorim pomoci lépe
porozumeét scénartim narusujicim objektivitu a tomu, jak k nim nejlépe pristupovat.
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Objektivni hodnoceni vyzaduje nestranny zpUsob uvazovani bez predsudkl a nepatfi¢nych vlivd, ktery je
nezbytny pro poskytovani objektivniho ujisténi a poradenstvi organlm spole¢nosti a vrcholovému vedeni.
Interni auditofi by si méli vypéstovat povédomi o tom, jakym zpUlsobem mohou situace, ¢innosti a vztahy
ovlivhovat jejich schopnost byt objektivni.

Interni auditofi by méli brat v dvahu lidské sklony nespravné interpretovat informace, vytvaret si
predpoklady a délat chyby, coz narusuje schopnost objektivné vyhodnocovat informace a dikazy.
Mezi piiklady zaujatosti patfi mimo jiné:

+ zkresleni pfi sebehodnoceni - nedostatek kritického pohledu pfi hodnoceni vlastni prace, ktery maze
vést k prehlizeni chyb nebo nedostatkd,

+ zkresleni z ddvodu znamosti - na zakladé minulych zkusenosti vytvareni predpokladd, které mohou
narusit profesni skepticismus,

- predsudky nebo nevédoma predpojatost - nespravna interpretace informaci na zakladé
predpojatych predstav o kulture, etnicité, genderu, ideologii, rase nebo jinych charakteristikach, ktera
muUZze zpUsobit nepresné Usudky.

Priklady prokazani souladu

- Uvedeni ve statutu interniho auditu, Ze interni auditofi jsou odpovédni za zachovavani objektivity.

- Zpracovani zasad a postupU souvisejicich s objektivitou.

-+ Zadznamy o planovanych a absolvovanych skolenich tykajicich se objektivity, véetné seznamu
Ucastnikd.

- Atestacni formuléare, které potvrzuji, ze si interni auditofi uvédomuji dileZitost objektivity a
povinnost oznamit pfipadna naruseni.

- Zdokumentovana oznameni potencialnich stfetl zajmU nebo jinych naruseni objektivity.

+ Zadznamy z kontrolnich supervizi a o mentoringu internich auditort.

Standard 2.2 Ochrana objektivity

Pozadavky

Interni auditofi musi rozpoznat skutecna, potencialni a domnéla naruseni objektivity a vyhnout se
jim nebo je zmirnit.

Interni auditofi nesméji prijimat Zzadné hmotné ani nehmotné véci, jako jsou dary, odmény nebo
laskavosti, které by mohly narusit objektivitu, nebo u nichz by se dalo predpokladat, Ze ji narusi.

Interni auditofi se musi vyhybat stietu zajmud a nesmi byt neprimérené ovlivhovani svymi vlastnimi
zajmy nebo zajmy dalsich osob, véetné vrcholového vedeni nebo jinych osob v nadfizené roli, ani
politickym prostredim nebo jinymi aspekty svého okoli.
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PFi poskytovani sluzeb interniho auditu:

+ Interni auditofi nesmi posuzovat takové procesy, za jejichZ provadéni byli predtim
odpovédni. Pokud interni auditor poskytuje ujisténi o ¢innosti, za kterou byl odpovédny
béhem predchazejicich 12 mésicl, predpoklada se, ze objektivita je narusena.

- Pokud ma Utvar interniho auditu poskytovat ujistovaci sluzby tam, kde dfive poskytoval
poradenské sluzby, musi vedouci interniho auditu potvrdit, Ze povaha poskytnutych
poradenskych sluzeb nenarusuje objektivitu, a musi pridélit zdroje tak, aby byla zajisténa
objektivita jednotlivcl. Na ujistovaci zakazky tykajici se ¢innosti, za které je odpovédny
vedouci interniho auditu, musi dohlizet nezavisly subjekt mimo Utvar interniho auditu.

+ Pokud maji interni auditofi poskytovat poradenské sluzby tykajici se ¢innosti, za néz byli
drive odpovédni, musi pred pfijetim zakazky informovat Zadatele o tyto sluzby o mozném
naruseni objektivity.

Vedoucf interniho auditu musi stanovit metodiky k vyporadani naruseni objektivity. Interni
auditofi musi narudeni projednat a pfijmout pfislusna opatreni podle relevantnich metodik.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Objektivita je narusena, pokud situace, ¢innosti nebo vztahy mohou ovlivnit Usudky a rozhodnuti internich
auditorl zplsobem, ktery muize zménit zjisténi a zavéry interniho auditu. Naruseni objektivity mohou
existovat skutec¢né i zdanlivé, a to i kdyZ jsou nezamyslena. Objektivita mUze byt ostatnimi vnimana jako
narusenad, i kdyz ve skute¢nosti k Zzadnému naruseni nedoslo. Interni auditofi by méli posuzovat i dalsi
okolnosti, které mohou narusit objektivitu nebo u nichz se Ize domnivat, Ze ji narusit mohou.

Stret zajmU jsou situace, kdy ma interni auditor konkurencni profesni nebo osobni zajem, ktery mlze ztizit
nestranné plnéni povinnosti interniho auditu. Stfet zajm4 muze vyvolat zdani nevhodnosti, které by mohlo
narusit ddvéru v interniho auditora, Utvar interniho auditu a profesi interniho auditu, a to i v pfipadé, ze k
neetickému ¢i nevhodnému jednani nedojde.

Priklady stfetu zajmU zahrnuji situace, ¢innosti a vztahy, které mohou ve skute¢nosti nebo zdanlivé:

+ odporovat zajmUm spole¢nosti nebo jim konkurovat,

+ vytvaret potencial pro neopravnény finan¢ni nebo jiny osobni prospéch,

+ byt nastaveny vyhradné pro vlastni ochranu pred potencialni nebo skute¢nou ztratou ¢i Gjmou,

- byt nepotistické nebo protézovat urcité osoby.
Metodiky Utvaru interniho auditu by mély specifikovat ocekavani a pozadavky na interni auditory v
situacich:

+ pfijimani dart, laskavosti a odmén,

+ rozpoznani situaci, které mohou narusit objektivitu,

- adekvatnich reakei pfi zjisténi naruseni objektivity.
Mnoho spole¢nosti ma zasady tykajici se pfijimani dar, odmén a laskavosti, napriklad zasady omezujici

hodnotu daru, které mohou byt prijaty. Vzhledem k dileZitosti objektivity v praxi interniho auditu maze
mit vedouci interniho auditu jesté pfisnéjsi zasady nez dané spolecnost. Interni auditofi by se méli fidit
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prisnéjsimi zasadami a peclivé zvaZovat, zda pfijeti daru, odmény nebo laskavosti mize byt vnimano jako
ovliviiovani jejich Usudku nebo jako vyména za priznivéjsi zjisténi, zavéry nebo vysledky interniho auditu.

Zasady spole¢nosti a/nebo Utvaru interniho auditu mohou zakazovat konkrétni ¢innosti nebo vztahy, které
by mohly vést ke stfetu zajmu. Interni auditofi by si méli byt védomi toho, Ze blizké osobni vztahy mimo
praci a vztahy zahrnujici finan¢ni vazby, jako jsou investice, mohou byt nebo se jevit jako stret zajmu.

Vedouci interniho auditu by mél pfijmout preventivni opatreni k omezeni moznych naruseni objektivity,
ktera by mohla vyplyvat ze zptsobu hodnoceni vykonu a Uprav v oblasti odménovani, prémii a pobidek.
Mezi priklady ujednani o odménovani, ktera mohou narusit objektivitu, patfi:

- zalozeni hodnoceni vykonu a odménovani predevsim na prizkumech nebo podnétech vychazejicich
od vedoucich zaméstnanct téch ¢innosti, které byly posuzovany,

+ méreni vykonu na zakladé poctu zjisténi identifikovanych béhem zakazek, riistu vynosu z aktivit,
které byly provérovany, nebo z Uspory nakladl ¢i zruseni pracovnich mist v posuzované oblasti,

- umoznéni vedeni poskytovat nepiimé odmény ve formé dard a/nebo finanénich vyhod a
kompenzaci.

Interni auditofi by méli uplatrovat své chapani objektivity a prislusnych zasad a postupt tak, aby
vyhodnotili, zda nékteré situace, ¢innosti nebo vztahy mohou narusit jejich objektivitu, nebo vytvorit zdani
naruseni objektivity. Je tfeba brat v Uvahu i vnimani ostatnich.

Pozadavky na personalni obsazeni zakazky a jeji supervizi maji zajistit, aby interni auditofi pfidéleni k
zakazce nebyli v nedavné dobé odpovédni za zadny aspekt posuzované ¢innosti, coZz by mohlo zkreslit
jejich pohled, zpUsobit jejich aktivni zajem na urcitém vysledku nebo vyvolat dojem ¢i zdani, Ze jejich
objektivita je narusena. U kazdé zakazky by méli byt interni auditofi provadéjici zakazku a supervizofi
dohlizejici na zakazku nestranni vici posuzované ¢innosti.

Pri planovani zdroji pro zakazku by vedouci interniho auditu nebo povéreny supervizor mél projednat
zakazku s internimi auditory, aby identifikoval stavajici nebo potencialni naruseni objektivity. Diskuse by
meéla zahrnovat i zvazeni vsech drive odhalenych naruseni.

V ramci supervize zakazek se provétuji pracovni dokumenty, aby se zajistilo, Ze zjisténi a zavéry jsou
dostatec¢né podloZeny. Supervize zakazky také poskytuje zkusenéjsSim internim auditordm pfilezitost
poskytnout zpétnou vazbu a mentoring ve véci mozného znepokojeni tykajici se objektivity. (viz také
Standardy 12.3 Dohled a zvysSovani kvality pfi provadéni zakazek a 13.5 Zdroje zakazky).

Pokud se naruseni nelze vyhnout, mélo by byt oznameno a zmirnéno, jak je popsano ve Standardu 2.3
Oznameni o naruseni objektivity.

Priklady prokazani souladu

- Zasady a postupy pro identifikaci moznych naruseni a nezbytné pojistky a opatreni.

+ Zadznamy o vzdélavani souvisejicim s objektivitou.

« Dokumentace, kterou interni auditofi potvrzuji, Ze jim neni znamo zadné naruseni, nebo ze
potencialni naruseni jiz oznamili.

- Zpétné vazby ohledné vnimani objektivity internich auditort, napfiklad z prizkumt mezi
zainteresovanymi subjekty interniho auditu.
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+ Zaznamy ze supervizi.

+ Zasady odménovani.

- Zapisy ze zasedani organl spole¢nosti, na kterych se projednavalo naruseni objektivity.

+ Plany alternativnich opatfeni zajistujici splnéni ¢innosti planu interniho auditu i v pfipadech, kdy se
nelze naruseni objektivity vyhnout.

- Vysledky externiho hodnoceni kvality provedeného nezavislym hodnotitelem.

Standard 2.3 Oznameni o naruseni objektivity

Pozadavky

Dojde-li k faktickému ¢i zdanlivému naruseni objektivity, musi byt o této skutec¢nosti neprodlené
predany podrobné informace pfislusnym zucastnénym stranam.

Pokud se interni auditofi dozvédi o naruseni, které mze ovlivnit jejich objektivitu, musi o tom
informovat vedouciho interniho auditu nebo ur¢eného supervizora. Pokud vedouci interniho auditu
zjisti, Ze naruseni ovliviiuje schopnost interniho auditora objektivné vykonavat své povinnosti, musi toto
naruseni projednat s vedenim posuzované ¢innosti, organy spolec¢nosti a/nebo vrcholovym vedenim a
stanovit vhodnéa opatreni k vyreseni situace.

Pokud je po dokonceni zakazky zjisténo narusenti, které ovliviiuje spolehlivost nebo vnimanou
spolehlivost zjisténi, doporuceni a/nebo zavérl zakazky, musi vedouci interniho auditu projednat tuto
zalezitost s vedenim posuzované ¢innosti, organy spolec¢nosti a/nebo vrcholovym vedenim a/nebo
dal$imi dotéenymi zainteresovanymi subjekty a stanovit vhodna opatreni k vyreseni situace (viz také
Standard 11.4 Chyby a opomenuti).

Pokud je fakticky nebo zdanlivé narusena objektivita vedouciho interniho auditu, musi vedouci
interniho auditu o tomto naruseni informovat organy spoleé¢nosti (viz také Standard 7.1 Organizacni
nezavislost).

Pristu PY vyuzivane pro reallzaCI

Pozadavky na oznameni naruseni objektivity jsou obvykle definovany v metodikach Utvaru interniho auditu a
popisuji opatrent, ktera je tfeba prijmout k feseni kazdého naruseni objektivity. Obecny pfistup k oznamovani
a zmimovani naruseni objektivity obvykle uréuje vedouci interniho auditu po dohodé s organy spolec¢nosti a
vrcholovym vedenim.

Pokud naruseni objektivity nelze zabranit, miZe vedouci interniho auditu zvazit moznosti, jak toto naruseni
zvladnout, véetné:

- prefazeniinternich auditort tak, aby byl ze zakézky odvolan auditor s narusenou objektivitou,

+ preplanovani zakazky, aby bylo zajisténo jeji fadné personalni obsazeni,

+ Upravy rozsahu zakazky,

- outsourcingu zakazky nebo outsourcingu supervize zakazky.
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Pokud béhem planovani zakazky vyvstane obava, ktera se tyka pouze vnimaného naruseni, mize se
vedouci interniho auditu rozhodnout projednat tuto obavu s vedenim posuzované ¢innosti a/nebo

vrcholovym vedenim spolec¢nosti, vysvétlit, pro¢ je vystaveni se riziku minimalni a jak bude fizeno, a

zdokumentovat tuto diskusi a kone¢né rozhodnuti ohledné dalsiho postupu.

Standard 7.1 Organizacni nezavislost uvadi dalsi poZzadavky a informace tykajici se toho, kdy vedouci
interniho auditu prebira role nebo odpovédnosti nad ramec interniho auditu.

Priklady prokazani souladu

+ Metodiky interniho auditu pro oznamovani naruseni objektivity.
+ Dokumentace oznamujici pfitomnost nebo potvrzujici nepfitomnost naruseni objektivity.

-« Zaznamy o oznameni naruseni objektivity a reakce a/nebo schvaleni zmirnéni prislusnymi stranami.

Princip 3 Vykazovani kompetentnosti

Interni auditofi uplatriuji znalosti, dovednosti a schopnosti k tispésnému plnéni svych roli a
odpovédnosti.

Vykazovani kompetentnosti vyZaduje rozvoj a uplathovani znalosti, dovednosti a schopnosti pro poskytovani
sluzeb interniho auditu. Vzhledem k tomu, ze interni auditofi poskytuji rtznorodé sluzby, lisi se i kompetence,
které kazdy interni auditor potfebuje. Kromé toho, Ze interni auditofi maji nebo ziskaji kompetence potfebné k
poskytovani sluzeb, zvysuji U¢innost a kvalitu sluzeb tim, Ze dbaji o svij profesni rozvo;.

Standard 3.1 Kompetentnost

Pozadavky

Interni auditofi musi mit nebo ziskat kompetence, aby mohli Uspésné vykonavat své odpovédnosti.
PoZadované kompetence zahrnuji znalosti, dovednosti a schopnosti odpovidajici dané pracovni pozici a
odpovédnosti pfimérené Urovni jejich zkusenosti. Interni auditori musi mit nebo ziskat znalost Globalnich
standardu interniho auditu vydanych Institutem internich auditort (IIA).

Interni auditofi musi poskytovat pouze ty sluzby, pro které maji potfebné kompetence, nebo jsou
schopni je ziskat.

Kazdy interni auditor je odpovédny za neustalé rozvijeni a uplatfiovani kompetentnosti potrebné k plnéni
svych profesnich odpovédnosti. Kromé toho musi vedouci interniho auditu zajistit, aby Utvar interniho
auditu jako celek disponoval kompetencemi k provadéni sluzeb interniho auditu popsanych ve statutu
interniho auditu, nebo musi potfebné kompetence ziskat (viz také Standardy 7.2 Kvalifikace vedouciho
interniho auditu a 10.2 Rizeni lidskych zdroju).
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Pristupy vyuzivané pro realizaci
Interni auditofi by méli rozvijet kompetence tykajici se:

+ komunikace a spoluprace,

+ procesu fizeni a spravy spolec¢nosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procest,

- firemnich funkci, jako je finan¢ni fizeni a informacni technologie,

+ vsudypfitomnych rizik, jako jsou podvody,

+ nastroju a technik pro sbér, analyzu a vyhodnocovani dat,

« rizik a potencialnich dopadu rtznych ekonomickych, environmentalnich, pravnich, politickych a
socialnich podminek,

- zakonu, regulatornich predpist a postupl relevantnich pro danou spole¢nost, odvétvi a obor,

+ trendl a novych problému ¢i otazek tykajicich se dané spole¢nosti a profese interniho auditu,

+ supervize a schopnosti vést.

Za Ucelem rozvoje a prokazani kompetenci mohou interni auditofi:

- ziskat pfislusné profesni osveédceni, napfiklad titul Certifikovany interni auditor® a jiné certifikace a
osvedcéent,

- identifikovat prilezitosti ke zlepseni a kompetence, které potrebuji rozvinout, na zakladé zpétné
vazby od zainteresovanych subjektd, kolegli a supervizor(,

- vyhledavat nejen pfislusné instrukce v metodikach interniho auditu, ale také skrze Skoleni relevantni
pro obchodni ¢innosti dané spole¢nosti. Formy skoleni mohou zahrnovat navstévovani kurzd,
spolupraci s mentorem nebo pridéleni novych Ukold za supervize v prabéhu zakazky.

Zatimco interni auditofi jsou zodpovédni za zajisténi svého individualniho profesniho rozvoje a mohou sami
posuzovat své dovednosti a moznosti rozvoje, vedouci interniho auditu by mél profesni rozvoj internich
auditort podporovat. Vedouci interniho auditu muze stanovit minimalni ocekavani tykajici se profesniho
rozvoje a mél by povzbuzovat snahu o zvySovani odborné kvalifikace. Vedouci interniho auditu by mél
finan¢ni prostredky na skoleni a profesni rozvoj zahrnout do rozpoctu interniho auditu a zajistovat jak
interni, tak externi formy rozvoje prostrednictvim dalsiho profesniho vzdélavani, skoleni a konferenci (viz
také Standardy 10.1 Rizeni finan&nich zdroji a 10.2 Rizenf lidskych zdrojt).

Aby bylo zajisténo, ze Utvar interniho auditu jako celek disponuje kompetencemi k poskytovani sluzeb
interniho auditu, vedouci interniho auditu by mél:

- udrzovat prehled o kompetencich internich auditor(, aby je mohl vyuzit pfi pridélovani prace,
ur¢ovani potreb skoleni a naboru internich auditort na volna mista,

+ Ucastnit se hodnoceni vykonu jednotlivych internich auditord,

- urcovat oblasti, ve kterych by se kompetence Utvaru interniho auditu mély zlepsovat,

+ podporovat intelektualni zvidavost internich auditort a investovat do skoleni a dalsich pfilezitosti ke
zlepseni vykonu interniho auditu,

+ rozumeét kompetencim jinych poskytovatell ujistovacich a poradenskych sluzeb a zvazit, zda se na
tyto poskytovatele spolehnout jako na zdroj dodate¢nych nebo specializovanych kompetenci, které
nejsou k dispozici v ramci Utvaru interniho auditu,

- zvazit uzavieni smlouvy s nezavislym externim poskytovatelem sluzeb, pokud Utvar interniho auditu
jako celek nema dostatec¢né kompetence k provedeni pozadovanych sluzeb,

+ ucinné implementovat program pro zajistovani a zvysovani kvality.
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Priklady prokazani souladu

- Dokumentace uvadéjici certifikace, vzdélani, zkusenosti, pracovni historii a dalsi kvalifikace internich
auditord.

- Sebehodnoceni kompetenci internich auditort a plany jejich profesniho rozvoje.

- Dokumentace o pribézném profesnim vzdélavani internich auditord, jako jsou kurzy, konference,
workshopy a seminare.

- Zdokumentované posouzeni vykonu internich auditord.

- Zdokumentované supervize zakazek, prazkumy po ukonceni zakazek vyplnéné zainteresovanymi
subjekty interniho auditu a dalsi formy zpétné vazby poukazujici na kompetence jednotlivych
internich auditord a Utvaru interniho auditu.

+ Vysledky internich a externich hodnoceni kvality.

- Dokumentace prislusnych kompetenci potfebnych k naplnéni planu interniho auditu, analyza
nedostatku zdroji a identifikace skoleni a rozpoctu potfebnych k odstranéni uvedenych nedostatku.

+ Dokumentace, jako je mapa ujisténi, ktera uvadi kompetence dalsich poskytovatell ujistovacich a
poradenskych sluzeb, na které se Utvar interniho auditu maze spoléhat.

Standard 3.2 Prabézny profesni rozvoj

Pozadavky

Interni auditofi si musi udrZzovat a neustéle rozvijet své kompetence, aby zlepSovali U¢innost a
kvalitu sluzeb interniho auditu. Interni auditofi se musi vénovat pribéznému profesnimu rozvoji,
véetné vzdélavani a odborné pfipravy. Praktikujici interni auditofi, ktefi ziskali profesni certifikace
v oblasti interniho auditu, musi dodrzovat zasady pribézného profesniho vzdélavani a plnit
pozadavky vztahujici se k jejich certifikacim.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Pribézny profesni rozvoj muze zahrnovat samostudium, skoleni pfi vykonu zaméstnani, prilezitosti

naucit se nové dovednosti pfi zvlastnich Ukolech (napf. rotacni programy), mentoring, zpétnou vazbu od
supervizorl a bezplatné i placené vzdélavani.V zajmu zkvalitnéni poskytovanych sluzeb interniho auditu by
interni auditofi méli vyhledavat prileZitosti k ziskani informaci o trendech a nejlepsi praxi, jakoz i o novych
tématech, rizicich, trendech a zménach, které mohou ovlivnit spole¢nosti, pro které pracuji, a profesi
interniho auditu.

Interni auditofi jsou zodpovédni za rozvoj svych kompetenci a méli by vyhledavat prileZitosti ke vzdélavani.
Za kompetence Utvaru interniho auditu je vSak odpovédny vedouci interniho auditu a ten by mél vytvorit
rozpocet a naplanovat moznosti skoleni a vzdélavani pracovnikl interniho auditu. Interni auditofi si
napfiklad mohou osvojit nové znalosti, pokud jsou pod fadnou supervizi a pfidélovani k zakazkam
zahrnujicim procesy nebo oblasti, s nimiz méli dosud omezené zkusenosti. Interni auditofi by méli
vyhledavat a vitat pfileZitosti pro supervizi a mentoring, diky nimz mohou ziskat ddkladnou zpétnou vazbu,
rady a porozumeéni podstaté véci.
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Mnoha profesni osvédéeni pozaduji minimalni pocet hodin pribézného profesniho vzdélavani za urcité
obdobi, napfiklad za kalendarni rok. Vedouci interniho auditu by mél zvazit zavedeni planu, ktery specifikuje
konkrétni druhy a rozsah pribézného profesniho vzdélavani internich auditort.

Interni auditori, ktefi jsou drziteli osvédceni, jako je napfiklad Certifikovany interni auditor®, by méli znat
konkrétni pozadavky certifika¢ni autority k udrzeni svych certifikaci. Nesplnéni téchto pozadavkd muze
mit nasledky, véetné ohrozeni opravnéni internich auditort pfislusnou certifikaci pouZzivat. VSichni interni
auditofi by si méli vytvorit plan a harmonogram pribézného skoleni a vzdélavani.V ramci pozadovaného
prabézného profesniho vzdélavani lIA vyzaduje, aby drzitelé jeho certifikaci absolvovali skoleni z oblasti
etiky. Ackoli je tento poZadavek spojen konkrétné s certifikacemi lIA, vichni interni auditori by méli
pravidelné absolvovat profesni vzdélavani nebo skoleni zamérené na etiku.

Predplatné zpravodajskych servisl, webinare a profesni akce poskytuji internim auditordm moznost
sledovat aktualni vyvoj v profesi interniho auditu a v odvétvich, ktera jsou relevantni pro spole¢nosti, v nichz
pracuji. Skoleni Ize vyuzit k sezndmeni se s novymi technologiemi nebo zmé&nami v postupech interniho
auditu.

Iniciativy v oblasti profesniho rozvoje by mély zahrnovat pravidelné posuzovani a hodnoceni profesni kariéry
internich auditorl a jejich potfeb v oblasti profesniho rozvoje. Vedouci interniho auditu by mél zajistit,

aby plany a rozpocty na vzdélavani odrazely rovnovahu mezi investicemi do rozvoje kompetenci Utvaru
interniho auditu jako celku a poskytovanim pfilezitosti internim auditorim k dosazeni jejich individualnich
cilt pro profesni rst.

Priklady prokazani souladu
- Zdokumentované plany Uc¢asti na vzdélavacich akcich, odbornych konferencich a dalsim pribézném
profesnim vzdélavani.

+ Zadznamy o absolvovaném prabézném profesnim vzdélavani internich auditort a ziskanych
osvédcenich.

+ Posouzeni vykonu internich auditort a/nebo plany profesniho rozvoje.

+ Evidence aktivniho zapojeni do ¢innosti IlA a dalsich relevantnich profesnich organizaci, zejména
dobrovolnické spoluprace.

Princip 4 Uplatrfiovani nalezité profesni péce

Interni auditofi pFi planovani a poskytovani sluzeb interniho auditu uplatriuji naleZitou profesni
péci.
Standardy k uplatrovani nalezité profesni péce vyzaduii:

- soulad s Globalnimi standardy interniho auditu,

+ zohlednéni povahy, okolnosti a poZzadavkl na praci, ktera méa byt provedena,

- uplatinovani profesniho skepticismu pfi kritickém posuzovani a hodnoceni informaci.
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Nalezita profesni péce vyzaduje planovani a poskytovani sluzeb interniho auditu s peclivosti, Usudkem a
skepticismem, kterymi disponuji obezretni a kompetentni interni auditofi. Uplatfovat nalezitou profesni
péci znamena, ze interni auditofi vykonavaji svou ¢innost v nejlepsim zajmu téch, kdo sluzby interniho
auditu pfijimaji, ale neocekava se od nich, ze budou neomylni.

Standard 4.1 Soulad s Globalnimi standardy interniho auditu

Pozadavky

Interni auditofi musi planovat a provadét sluzby interniho auditu v souladu s Globalnimi standardy
interniho auditu.

Metodiky Utvaru interniho auditu musi byt stanoveny, zdokumentovany a udrzovany v souladu se
Standardy. Interni auditofi se musi pfi planovani a provadéni interniho auditu a pfi komunikaci jeho
vysledkdt fidit Standardy a metodikami Utvaru interniho auditu.

Pokud jsou Standardy uzivany v kombinaci s pozadavky vydanymi jinymi uznavanymi organy, musi
komunikace interniho auditu adekvatné odkazovat i na uziti téchto dalsich pozadavkd.

Pokud zakony nebo regulatorni predpisy neumoznuji internim auditordm nebo Utvaru interniho
auditu, aby postupovali ve shodé s urcitou ¢asti Standardu, je presto pozadovano, aby byly
dodrZovany vsechny ostatni ¢asti Standard(, a o této situaci je nutné prislusnym zptsobem
informovat.

Pokud interni auditofi nejsou schopni splnit néjaky pozadavek, musi vedouci interniho auditu
zdokumentovat a komunikovat popis této okolnosti, prijata alternativni opatreni, dopad téchto
opatreni a logické odlvodnéni. Pozadavky souvisejici s oznamenim nesouladu se Standardy jsou
popsany ve Standardech 8.3 Kvalita, 12.1 Interni hodnoceni kvality a 15.1 Zavére¢na komunikace
zakazky.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Pokud dojde ke zménam Standardl, mél by vedouci interniho auditu znovu Standardy posoudit a
odpovidajicim zpUsobem prizplsobit metodiky Utvaru interniho auditu. Pokud existuji rozpory mezi
Standardy a pozadavky vydanymi jinymi uznavanymi organy, mdze byt od internich auditort a Utvaru
interniho auditu pozadovano vyhovét prisnéjsim pozadavkim nebo se mohou pro to sami rozhodnout.
Vedoucfi interniho auditu nebo uréeny supervizor zakazky by mél zajistit, Ze pracovni programy zakazky
jsou v souladu s pozadavky Standardu a Ze zakazky interniho auditu jsou provadény v souladu s pozadavky
Standardd.

Ackoli se soulad s pozadavky ocekava, interni auditofi nebo Utvar interniho auditu nemusi byt nékdy
schopni vyhovét néjakému pozadavku, presto ale mohou pfijmout alternativni opatfeni za Ucelem dosazeni
souvisejiciho Principu. Takovéto okolnosti se obvykle tykaji konkrétnich odvétvi, primyslovych oborl a
jurisdikei. Zdokumentovanim okolnosti nesouladu, pfijatych alternativnich opatfeni, dopadu a logického
odUvodnéni poskytuje vedouci interniho auditu informace a podklad pro externi hodnoceni kvality v tom
smyslu, Ze interni audit mdze dosahnout souladu s Principem i presto, Ze soulad se standardem neni
mozny.
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Pokud interni auditofi nejsou schopni pfi provadéni zakazky interniho auditu dodrzet néjaky standard, méli
by s vedoucim interniho auditu nebo s uréenym supervizorem projednat ddvod nedodrzeni standardu a
dopad nesouladu se standardem na zakazku. Vedouci interniho auditu nebo supervizor by méli poskytnout
radu, komu a jakym zptsobem nesoulad sdélit (viz Standard 15.1 Zavére¢na komunikace zakazky).

Zakony, regulatorni predpisy, metodiky interniho auditu a zasady spolec¢nosti mohou také poskytnout
upresnéni, kdy a jakym zplsobem ma byt nesoulad oznamen.

Priklady prokazani souladu

+ Dokumentace metodik Utvaru interniho auditu a Udaj o tom, kdy byly naposledy aktualizovany.

+ Zavérecna komunikace zakéazky a komunikace s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim, kde byl
nesoulad identifikovan, pokud je to relevantni.

+ Dokumentace odkazujici na zakony a/nebo regulatorni predpisy, které byli interni auditofi povinni
dodrzet a které zabranily souladu se Standardly.

- Dokumentace odkazujici na zavazné pozadavky, kterymi se Utvar interniho auditu vedle Standardd
rovnéz ridi.

+ Vysledky programu pro zajistovani a zvysovani kvality.

Standard 4.2 Nalezita profesni péce

Pozadavky

Interni auditofi musi uplatrnovat naleZitou profesni péci tim, Ze posuzuji povahu a okolnosti
poskytovanych sluzeb a pozadavky na né, véetné:

- strategie spole¢nosti a jejich cild,

- zajmu téch, kterym jsou sluzby interniho auditu poskytovany, a zajmu ostatnich
zainteresovanych subjektd,

- pfimérenosti a U¢innosti procesu fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a Fidicich a
kontrolnich procesu,

+ nakladl v poméru k potencialnim pfinostm sluzeb interniho auditu, které maji byt
provedeny,

- rozsahu a ¢asové naro¢nosti prace potifebné k dosazeni cilt zakazky,

« relativni sloZitosti, vyznamnosti, nebo zavaznosti rizik posuzované ¢innosti,

+ pravdépodobnosti vyskytu vyznamnych chyb, podvodu, nesouladu a dalsich rizik, které by
mohly ovlivnit cile, provoz nebo zdroje,

+ pouzivani vhodnych technik, nastrojt a technologii.
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Pristupy vyuzivané pro realizaci

Poskytovani sluzeb s naleZitou profesni péci vyzaduje, aby interni auditofi zohledriovali a chapali Ucel
interniho auditu a povahu poskytovanych sluzeb interniho auditu. Interni auditofi by méli zacit tim, ze
porozumi statutu interniho auditu, planu interniho auditu a faktorlim, které pomahaji urcit, které zakazky
budou do planu zahrnuty. Pfi planovani a provadéni interniho auditu berou interni auditofi v Gvahu také zajmy
zékaznikd spolec¢nosti a dalsich zainteresovanych subjektt (véetné verejnosti), kterych se ¢innost spolec¢nosti
dotyka. Tyto zajmy zahrnuji o¢ekavani zainteresovanych stran (napfiklad spravedlivé a poctivé obchodni
praktiky), potieby (napfiklad bezpeénost) i potenciélni expozici skrytym rizikdm, kterd nemusi zjevné souviset
se strategii a cili spole¢nosti.

Nélezita profesni péce zahrnuje téz zvazeni okolnosti a aspektt rizika, které musi vedouci interniho auditu vzit
v Uvahu pfi hodnoceni rizik, na kterém je zaloZen plan interniho auditu. Mezi takové relevantni okolnosti patfi
strategie a cile spole¢nosti a pfimérenost a Uc¢innost procesu fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a Fidicich a
kontrolnich procesu.

Kromé toho interni auditofi zvazuji vyse uvedené okolnosti ve vztahu k posuzované ¢innosti pfi planovani
zakazky tak, jak je popsano v Doméné V: Provadéni sluzeb interniho auditu. SloZitost, vyznamnost a zavaznost
hodnocenych rizik je relativni. Riziko nemusi byt vyznamné nebo zavazné pro spole¢nost, ale mize byt
vyznamné nebo zavazné v ramci zakézky nebo posuzované ¢innosti. Pochopeni slozitosti, vyznamnosti a
zavaznosti v kontextu je tedy nezbytné pro spravné posouzeni relevantnich rizik a uréeni, které rizika by méla
byt prioritné dale vyhodnocovana.

Nalezita profesni péce rovnéz vyzaduje zvazeni nakladt (napf. pozadavkd na zdroje) na sluzby interniho

auditu oproti pfinostim, které z nich mohou plynout. Pokud napfiklad fidici a kontrolni mechanismy v ramci
posuzované ¢innosti nejsou vhodné navrzeny, pak se pfinosy Uplného vyhodnoceni Géinnosti téchto fidicich

a kontrolnich mechanismu vzhledem k nakladdm pravdépodobné nevyplati. Interni auditofi usiluji o to, aby
investice spole¢nosti do sluzeb interniho auditu prinesla co nejvétsi hodnotu nebo uzitek. Dikladné planovani
navic vyzaduje, aby interni auditofi zvazili techniky, nastroje, technologie a rozsah a v¢asnost prace potiebné k
co nejefektivnéjsimu dosazeni cilt zakazky. Interni auditofi, a zejména vedouci interniho auditu, by méli zvazit
vyuziti softwaru pro analyzu dat a dalsich technologii, které podporuji provéfovaci a hodnotici procesy.

Radna supervize zakazky a program pro zajidtovani a zvy3ovani kvality podporuji naleZitou profesni pééi (viz
také Standardy 8.3 Kvalita, 8.4 Externi hodnoceni kvality a Princip 12 Zvysujte kvalitu a standardy tohoto
principu).

Priklady prokazani souladu

+ Dokumentace k planovani prokazujici zohlednéni strategii a cilt spole¢nosti a posuzované ¢innosti.

- Zdokumentované hodnoceni procesU fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich
procesu.

- Dokumentace hodnoceni rizik véetné rizika chyb, nesouladu (noncompliance) a podvodu.

+ Zaznamy z jednani nebo diskusi o0 moznych nakladech a pfinosech sluzeb interniho auditu a o
rozsahu a ¢asovém harmonogramu prace na zakazce.

+ Pracovni dokumenty s Udaji o supervizi zakazek.
+ Provérky vykonu internich auditoru.

+ Poznamky ze schlizek, skoleni nebo jinych diskusi o nalezité profesni péci.
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- Zpétna vazba od zainteresovanych subjektl ziskana prostrednictvim prizkumi nebo jinych nastroju.

+ Interni a externi hodnoceni provadéna v ramci programu pro zajiStovani a zvySovani kvality Gtvaru
interniho auditu.

Standard 4.3 Profesni skepticismus

Pozadavky

Interni auditofi musi pfi planovani a poskytovani sluzeb interniho auditu zachovavat profesni
skepticismus.

Pri uplatinovani profesniho skepticismmu musi interni auditofi:

- zachovavat zvidavost,
« kriticky posuzovat spolehlivost informaci,
+ byt pfimi a poctivi pfi vznaseni obav a kladeni otazek ohledné rozporuplnych informaci,

- vyhledavat dalsi dikazy, aby si mohli udélat usudek o informacich a prohlasenich, které
mohou byt neldplné, rozporuplné, nepravdivé nebo zavadéjici.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Profesni skepticismus umoznuje internim auditortim ¢init objektivni Usudky zalozené na faktech, informacich
a logice, nikoli na dlvére nebo vite. Skepticismus je postoj, ktery vzdy klade otazky a zpochybriuje platnost

a pravdivost tvrzeni, vyrokd a dalsich informaci. Interni auditofi uplatnuji profesni skepticismus, kdyz patraji
po dlUkazech podporujicich a potvrzujicich tvrzeni vedeni, misto aby predloZzenym informacim jednoduse
dlvérovali jako pravdivym nebo skute¢nym, aniz by o nich pochybovali. Profesni skepticismus vyzaduje
zvidavost a ochotu prozkoumat dané téma vice nez jen povrchné.

Pii shromazdovani a analyze informaci by interni auditofi méli uplatiovat profesni skepticismus, aby ovéfili,
zda jsou informace relevantni, spolehlivé a dostate¢né. Pokud interni auditofi zjisti, Ze informace jsou neuplné,
rozporuplné, nepravdivé nebo zavadéjici, méli by provést dalsi analyzy, aby zjistili spravné a uplné informace
potfebné k podlozeni vysledkd zakazky. Dalsi ovéfovani je zajisténo posouzenim a schvalenim pracovnich
dokumentl a/nebo komunikace zakazky vedoucim interniho auditu nebo uréenym supervizorem zakazky.

Vedoucf interniho auditu by mél pomahat internim auditoriim budovat jejich kompetentnost v oblasti
profesniho skepticismu. Seminére a jina skoleni mohou internim auditortim pomoci rozvijet a ucit se
uplatiovat profesni skepticismus a pochopit, jak je dulezité vyhnout se predpojatosti a zachovat si otevieny
a zvidavy zpUsob uvazovani. Interni auditofi se mohou naucit rozpoznavat informace, které jsou rozporuplné,
neuplné, nepravdivé a/nebo zavadéjici.

Priklady prokazani souladu

+ Zaznamy o planovanych a dokoncenych relevantnich skolenich, véetné seznamu Gcastnikd.

+ Pracovni dokumenty uvadéjici, jak interni auditor pfistupuje k vyhodnoceni a ovéreni informaci
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ziskanych béhem zakazky.
- Dokumentace, 7Ze nepravdivé nebo zavadéjici informace byly zpracovany formou zjisténi zakazky.

+ Pracovni dokumenty a komunikace zakazky, zkontrolované a podepsané nebo parafované
supervizorem zakazky.

Princip 5 Zachovani divérnosti
Interni auditofi pouZivaji a chrani informace nalezitym zptsobem.

Vzhledem k tomu, Ze interni auditofi maji neomezeny pristup k tdajiim, zaznamim a dalsim informacim
nezbytnym k naplhovani mandatu interniho auditu, ¢asto ziskavaji informace, které jsou divérné, chranéné
a/nebo jde o osobni Udaje (viz také Princip 6 Zmocnéni organy spole¢nosti a standardy tohoto principu).
Jde o informace ve fyzické i digitalni podobé, jakoz i informace ziskané ustni komunikaci, napfiklad béhem
schizek pfi forméalnich nebo neformalnich diskusich. Interni auditofi musi respektovat hodnotu a vlastnictvi
ziskanych informaci tim, ze je pouzivaji pouze pro profesni Ucely a chrani je pfed neopravnénym pristupem
nebo zverejnénim, a to jak interné, tak externé.

1 4

Standard 5.1 Pouzivani informaci

Pozadavky

Pfi pouzivani informaci musi interni auditofi dodrzovat pfislusné zasady, postupy, zakony a
regulatorni predpisy. Informace nesmi byt vyuzity k osobnimu prospéchu nebo zptisobem
odporujicim ¢i poskozujicim legitimni a etické cile spole¢nosti.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Interni auditofi maji neomezeny pristup k informacim, aby mohli poskytovat sluzby interniho auditu bez vnéjsich
zasahu. Povinnosti kazdého interniho auditora je vsak spravné pouzivani a nakladani s informacemi. Nevhodné
pouzivani informaci a nakladani s informacemi, které jsou divérné, chranéné a/nebo maji charakter osobnich
udajt, maze mit nezamyslené dusledky, napriklad poskozeni reputace a pokuty za poruseni zakonU a/nebo
predpis.

Zasady a postupy spole¢nosti a Utvaru interniho auditu obecné upravuiji, jak interni auditofi nakladaji s
informacemi a jak je pouzivaji v prabéhu celého jejich zivotniho cyklu - od okamziku pfistupu k nim az po jejich
shromazdovani, predavani, uchovavani a/nebo zni¢eni. Kromé toho by interni auditofi méli znat a dodrzovat
veskeré zasady a postupy tykajici se informaci tretich stran, k nimz mohou mit pristup.

Vedouci interniho auditu by mél projednat s internimi auditory zasady, postupy a ocekavani tykajici se vhodného
pouzivani informaci, k nimz maji interni auditofi pfistup. Vedouci interniho auditu mize pozadovat, aby interni
auditofi v tomto ohledu potvrdili své porozuméni podepsanim prohlaseni nebo jinym zpdsobem.

Pii nakladani s citlivymi a/nebo osobnimi Udaji by Utvar interniho auditu mél uplathovat vhodna opatreni pro
digitalni bezpecnost. Prikladem jsou automatizované fidici a kontrolni mechanismy, jako jsou hesla a Sifrovani.
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Prikladem zneuziti informaci je pouZiti, prodej nebo zverejnéni divérnych finanénich, strategickych nebo
provoznich dat spoleé¢nosti k informovanému rozhodnuti o nakupu nebo prodeji akcii nebo pro vytvoreni
konkurencniho produktu.

Priklady prokazani souladu

- U&inné navrzené a funguijici fidici a kontrolni mechanismy pro pfistup k informacim a jejich vyuziti.
+ Dokumentace prislusnych zasad, postupt a skoleni tykajicich se spravného pouzivani informaci.

- Zapisy ze schiizek, na nichZ se projednavalo pfimérené pouzivani informaci.

+ Zéznamy o Ucasti na skolenich o pouzivani informaci.

- Dokumentace, ktera potvrzuje, Ze interni auditofi porozuméli pfislusnym zasadam, postuptim, zakonlm a

predpistim.

+ Posouzeni vykonu prokazujici, Ze byly dodrzeny pfislusné zasady, postupy, zakony a regulatorni predpisy.

Standard 5.2 Ochrana informaci

Pozadavky

Interni auditofi si musi byt védomi své odpovédnosti za ochranu informaci a musi respektovat
dbvérnost, soukromi a vlastnictvi informaci ziskanych za G¢elem poskytovani sluzeb interniho
auditu nebo v dusledku profesnich vztahu.

Interni auditofi musi znat a dodrzovat zakony, regulatorni predpisy, zasady a postupy tykajici se
diveérnosti, ochrany soukromi a bezpecnosti informaci, které se vztahuji na spolec¢nost a funkci
interniho auditu.

Specifika relevantni pro funkci interniho auditu predstavuiji:

+ spravu, uchovavani a likvidaci zaznamu ze zakazek,
- zpfistupnéni zaznamu ze zakazky internim a externim stranam,
- nakladani s divérnymi informacemi, pfistup k nim nebo jejich kopirovani, pokud jiz nejsou

potreba.

Interni auditofi nesméji sdélovat duveérné informace neopravnénym stranam, pokud je k tomu
nezavazuje pravni nebo profesni odpoveédnost.

Interni auditofi musi fidit riziko neumysiného sdéleni ¢i odhaleni informaci.

Vedouci interniho auditu musi zajistit, aby Utvar interniho auditu a osoby, které s timto Utvarem
spolupracuji, dodrzovaly stejné pozadavky na ochranu informaci.
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Pristupy vyuzivané pro realizaci

Informace ziskané, pouzivané a vytvorené Utvarem interniho auditu jsou chranény zakony, regulatornimi
predpisy, zasadami a postupy dané spolec¢nosti a Utvaru interniho auditu a pokryvaji fyzickou a digitalni
bezpecnost a pfistup k informacim, jejich uchovavani a likvidaci.

Vedouci interniho auditu by se mél poradit s vedoucim pravnikem spole¢nosti, aby lépe porozumél
dopadlm pravnich a/nebo regulatornich pozadavkl (napf. povinnost micenlivosti nebo divérnost mezi
advokatem a klientem). Zasady a postupy spole¢nosti mohou vyzadovat, aby obchodni informace pred
jejich zverejnénim navenek posoudily a schvalily konkrétni organy.

Pristup k informacim muze byt monitorovan za Ucelem ovéreni, zda metodiky jsou dodrzovany. Informace
mohou byt chranény pred umyslinym nebo nelmyslnym zverejnénim prostfednictvim Fidicich a kontrolnich
mechanismu, jako je Sifrovani dat, ochrana heslem, omezeni e-mailové komunikace, omezeni pouzivani
socialnich médii a omezeni fyzického pristupu. Pokud interni auditofi pfistup k datlm jiz nepotrebuji,
pristupova prava by méla byt odebrana a s tisténymi kopiemi by mélo byt nakladano podle zavedenych
metodik.

Prikladem davérnych informaci, které mohou byt chranény pred zverejnénim, jsou platy jednotlivel a
zdznamy o personalnich zaleZitostech.

Vedouci interniho auditu by mél pravidelné posuzovat a potvrzovat potfeby internich auditord ohledné
pristupu k informacim a to, zda fidici a kontrolni mechanismy tykajici se pfistupu k informacim jsou ucinné.

Priklady prokazani souladu

+ Dokumentace prokazujici uplathovani prislusnych metodik.

+ Dokumentace tykajici se zavedeni mechanismd, které omezuiji pfistup k informacim a snizuji riziko
obchazeni existujicich Fidicich a kontrolnich mechanism.

+ Zaznamy o Ucasti na Skoleni o ochrané informaci.

+ Dokumentace, kterou interni auditofi potvrzuji, Ze porozuméli pfislusnym zasadam, postuptim,
zakonUm a regulatornim predpistim.

+ Dokumentace omezeni distribuce pracovnich dokumentl a zavére¢né komunikace.
+ Dokumentace opravnéného zpfistupnéni a distribuce.

+ Zadznamy o zverejnénych informacich vyzadovanych zakonem nebo pripadné schvalenych vedoucim
pravnikem spolec¢nosti a/nebo organy spolec¢nosti a vrcholovym vedenim.

+ Podepsané dohody o zachovani ddvérnosti nebo nezverejfiovani informaci.
+ Posouzeni vykonu prokazujici, Ze byly dodrzeny zasady a postupy tykajici se ochrany a zverejhovani
informaci.
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Doména lll: Rizeni a sprava
funkce interniho auditu

Interniho Auditu

v

Vhodné nastaveni fizeni a spravy spoleénosti je zasadni pro Uc¢inné
fungovani interniho auditu. Tato doména poZaduje, aby vedouci interniho
auditu Uzce spolupracoval s organy spole¢nosti na nastaveni funkce interniho
auditu, na jejim nezavislém postaveni a na dohledu nad jejim vykonem. Tato
domeéna také popisuje odpovédnosti vicholového vedeni spole¢nosti, které podporuji odpoveédnosti organt
spolecnosti a prosazuji prfesvédcivé rizeni a spravu funkce interniho auditu.

Ackoli tim, kdo odpovida za pozadavky v této doméng, je vedouci interniho auditu, ¢innosti organt
spole¢nosti a vrcholového vedeni spolec¢nosti maji zasadni vyznam pro schopnost Utvaru interniho auditu
plnit Ugel interniho auditu. Tyto ¢innosti jsou v kazdém standardu oznadeny jako ,zakladni podminky*

a jsou nezbytnym predpokladem Ucinného dialogu mezi organy spole¢nosti, vrcholovym vedenim a
vedoucim interniho auditu a v kone¢ném dusledku umoznuji, aby funkce interniho auditu byla uc¢inna.

Setkdni s organy spolecnosti a vrcholovgm vedenim

Vedouci interniho auditu musi pozadavky této domény projednat s organy spolec¢nosti a vrcholovym
vedenim. Diskuse by se mély zaméfit na:
- Ugel interniho auditu, jak je formulovan v Doméné |. Ugel interniho auditu,

- zakladni podminky uvedené v ramci jednotlivych standardd v Doméné lll: Rizeni a sprava funkce
interniho auditu,

+ potencialni dopad na ucinnost funkce interniho auditu, pokud organy spole¢nosti nebo vrcholové
vedeni spole¢nosti neposkytnou podporu uvedenou v zakladnich podminkach.

Uvedeneé diskuse jsou potrebné, aby organy spolec¢nosti a jeji vrcholové vedeni byly informovany o vyznamu
zakladnich podminek tak, aby byly jednotlivé odpovédnosti v souladu.

Povaha a ¢etnost téchto diskusi zavisi na okolnostech a zménach ve spole¢nosti. Vedouci interniho auditu
by mél projednat zakladni podminky s organy spolec¢nosti a vrcholovym vedenim, napfiklad pokud:

+ se vyznamneé zméni Standardy nebo funkce interniho auditu vznika nove,

+ vedouci interniho auditu je novy ve své funkci nebo ve spole¢nosti,

+ ve vztahu mezi organy spole¢nosti a vedoucim interniho auditu doslo k vyznamnym zménam, které
maji vliv na vztah podfizenosti a nadfizenosti, napfiklad pokud doslo k nastupu nového nadfizeného,
kterému je vedouci interniho auditu podfizen, nebo doslo ke zméné struktury ¢i slozeni organu
spolecnosti,

+ doslo k vyznamnym zménam ve strukture nebo slozeni vrcholového vedeni spole¢nosti, které
ovliviuji postaveni vedouciho interniho auditu v ramci spole¢nosti.
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Je duleZité, aby vedouci interniho auditu dostaval podnéty jak od organd spole¢nosti, tak od jejiho
vrcholového vedeni. Zatimco organy spolec¢nosti mohou mit kone¢nou odpovédnost za schvaleni

mandatu a statutu interniho auditu a dalsich pozadavkl uvedenych v této doméné, vrcholové vedeni ma
obvykle klicovou roli pfi poskytovani podnétl organtim spolec¢nosti a vedoucimu interniho auditu. Pohled
vrcholového vedeni spole¢nosti je cenny a podporuje pozici, autoritu a pravomoci funkce interniho auditu v
ramci spole¢nosti.

Neshody tgkajici se zakladnich podminek

Pokud organy spole¢nosti nebo jeji vrcholové vedeni nesouhlasi s jednou nebo s nékolika zakladnimi
podminkami, musi vedouci interniho auditu zdUraznit - véetné prikladd - jak mize absence této podminky
(podminek) ovlivnit schopnost Utvaru interniho auditu plnit svij Ucel nebo byt v souladu s konkrétnimi
standardy. Vedouci interniho auditu by mél rovnéz projednat alternativy k zakladnim podminkam, které
mohou pfinést stejné vysledky.

Vedouci interniho auditu se mize shodnout s organy spole¢nosti a jejim vrcholovym vedenim, Ze jedna nebo
vice zakladnich podminek nenf ke splnéni standardd nutna. V takovych pfipadech musi vedouci interniho
auditu zdokumentovat:

- ddvody pro odsouhlaseni, ze urcita podminka neni nutna,

- alternativni podminky, které kompenzuji nesplnénou zakladni podminku, a touto dokumentaci
oduvodnit rozhodnuti organd spole¢nosti a vrcholového vedeni.

Pokud vedouci interniho auditu nesouhlasi s ddvody organl spole¢nosti a/nebo vrcholového vedeni
ohledné neplnéni jedné nebo vice ze zakladnich podminek, pak vedouci interniho auditu muze dojit k
zavéru, ze Utvar interniho auditu nemdze byt v souladu se Standardy. V takovych pfipadech by mél vedouci
interniho auditu zdokumentovat davody, pro¢ organy a/nebo vrcholové vedeni spole¢nosti zakladni
podminky neplni. Tato dokumentace by méla byt sdilena s organy spolec¢nosti a jejim vrcholovym vedenim,
aby bylo zajisténo vyjasnéni jejich postojl, a tato dokumentace by méla byt téz k dispozici externimu
hodnotiteli kvality.

Pokud je pozice vedouciho interniho auditu z jakéhokoli divodu neobsazena, mély by organy spolec¢nosti
docasné povérit vedenim jednu nebo vice osob.

Definice pojmu orgdny spoleénosti
Vyklad pojmU ke Globalnim standarddm interniho auditu definuje pojem ,organy spolec¢nosti“ jako organ
nejvyssi Urovné poveéreny fizenim, jako napr.:

. predstavenstvo,

+ vybor pro audit,

+ spravni rada, resp. dozorci rada,

+ skupina volenych zastupct nebo politicky jmenovanych osob,

- jiny organ nebo osoba, ktery ma pravomoc vykonavat pfislusné fidici funkce.

V organizaci, kterd ma vice nez jeden fidici organ, se ,organy spolecnosti“ rozumi organ nebo organy
opravnéné poskytnout internimu auditu odpovidajici pravomoc, roli a odpovédnosti.

Pokud Zadny z vyse uvedenych organl neexistuje, pojem ,organy spolec¢nosti“ by mél byt chapan jako
skupina nebo osoba, ktera plsobi jako nejvyssi ridici organ spolec¢nosti, napfiklad vedouci organizace nebo
vrcholové vedeni spolec¢nosti.
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Pokud se povaha organt spole¢nosti lisi od definice uvedené ve vykladu pojmU, mél by vedouci interniho
auditu popsat fidici strukturu, které je interni audit podfizen a do jaké miry je tato fidici struktura v sou-
ladu s definici organt spole¢nosti. MUze se jednat o prostredi, kde existuje vice organt spolec¢nosti, coz
se nékdy vyskytuje v nadnarodnich spolec¢nostech nebo ve verejném sektoru nebo tam, kde je zavedena
vicestupnova struktura.

Uplatnovani této domény

Standardy se vztahuji na osoby a funkce poskytujici sluzby interniho auditu. Sluzby interniho auditu mohou
poskytovat osoby v ramci spole¢nosti nebo mimo ni, a to pro spole¢nosti, které se lisi svym tcelem,
velikosti, slozitosti a strukturou. Standardy plati bez ohledu na to, zda spole¢nost zaméstnava interni
auditory pfimo, nebo je najima prostifednictvim externiho poskytovatele sluzeb, nebo oboji. Odpoveédnosti
vedouciho interniho auditu jsou vykonavany jednou nebo vice osobami uréenymi organy spolec¢nosti.
Vedouci interniho auditu, at uz je zaméstnan primo ve spole¢nosti, nebo prostrednictvim externiho
poskytovatele sluzeb, je odpovédny za soulad se Standardy, ktery se prokazuje prostrednictvim programu
pro zajistovani a zvysovani kvality. Ve vsech pfipadech vsak odpovédnost za podporu funkce interniho
auditu a dohled nad internim auditem z(stava na organech spole¢nosti.

Princip 6 Zmocnéni organy spole¢nosti
Organy spolecnosti stanovi, schvaluji a podporuji mandat utvaru interniho auditu.

Utvar interniho auditu ziskava svij mandat od organd spolecnosti (v nékterych prostredich vefejného
sektoru je interni audit nastaven dle pravnich predpist). Mandat specifikuje pravomoci, roli a odpovédnosti
Utvaru interniho auditu a je doloZen ve statutu interniho auditu. Mandat zmocruje Utvar interniho auditu

k tomu, aby orgadndm spolec¢nosti a vrcholovému vedeni poskytoval objektivni ujisténi, rady, porozuméni
podstaté vé&ci a pfedvidavy pohled. Utvar interniho auditu poméaha spole¢nosti dosahovat jejich cili tim,
Ze prinasi systematicky disciplinovany pfistup k hodnoceni a zdokonalovani U¢innosti procest fizeni a
spravy spolecnosti, fizeni rizik a procest fizeni a kontroly.

Standard 6.1 Mandat interniho auditu

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi organdm spolec¢nosti a jejimu vrcholovému vedeni poskytnout
informace nezbytné pro stanoveni mandatu interniho auditu. V téch jurisdikcich a odvétvich, kde je
mandat Utvaru interniho auditu zcela nebo ¢astecné predepsan zakony nebo regulatornimi predpisy,
musi statut interniho auditu obsahovat pravni pozadavky na mandat (viz také Standard 6.2 Statut
interniho auditu a ,Uplatriovani globalnich standardd interniho auditu ve vefejném sektoru®).

Aby pomohl organtm spolecnosti a jejimu vrcholovému vedeni urcit rozsah a druhy sluzeb
interniho auditu, musi vedouci interniho auditu koordinovat svou ¢innost s ostatnimi internimi a
externimi poskytovateli ujisténi tak, aby vsichni vzajemné porozuméli svym rolim a odpovédnostem
(viz také Standard 9.5 Koordinace a moznost se spolehnout).
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Vedouci interniho auditu musi mandat zdokumentovat nebo na néj odkazat ve statutu interniho
auditu, ktery schvaluji organy spolec¢nosti (viz také Standard 6.2 Statut interniho auditu).

Vedouci interniho auditu musi pravidelné posuzovat, zda zmény okolnosti odtUvodnuji projednani
mandatu interniho auditu s organy spolecnosti a jejim vrcholovym vedenim. Pokud tomu tak

je, musi vedouci interniho auditu projednat mandat interniho auditu s organy spole¢nosti a
vrcholovym vedenim, aby vyhodnotil, zda pravomoci, role a odpovédnosti nadale umoznuiji, aby
Utvar interniho auditu docilil své strategie a plnil své cile.

Zakladni podminky
Orgdny spoleénosti

- Projednavaji s vedoucim interniho auditu a vrcholovym vedenim spoleénosti prislusné
pravomoci, role a odpovédnosti Utvaru interniho auditu.

+ Schvaluji statut interniho auditu, ktery zahrnuje mandat interniho auditu a rozsah a druhy
sluzeb interniho auditu.

Vrcholové vedeni spoleénosti

- Ucastni se diskusi s organy spole¢nosti a vedoucim interniho auditu a vyjadfuje sva
ocekavani ve vztahu k fungovani interniho auditu, ktera by organy spolec¢nosti mély zohlednit
pfi stanoveni mandatu interniho auditu.

- Podporuje mandat interniho auditu v celé spolec¢nosti a podporuje pravomoci, které byly
Utvaru interniho auditu udéleny.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Vedouci interniho auditu informuje organy spole¢nosti a vrcholové vedeni o charakteristikach Gc¢inného

fungovani interniho auditu tim, Ze s nimi sdili povédomi o Standardech, prislusnych zakonech a/nebo
regulatornich predpisech a o vysledcich studii tykajicich se osvédcenych postupt interniho auditu.

Vedouci interniho auditu by mél s organy spole¢nosti a jejim vrcholovym vedenim projednat mandat
interniho auditu a dalsi klicové aspekty statutu interniho auditu a zaméfit se na to, aby pomohl organdm
spolecnosti a vrcholovému vedeni pochopit:

+ Pravomoci - pravomoc Utvaru interniho auditu je dana jeho pfimou podfizenosti organtm
spolecnosti. Tato pravomoc umoznuje volny a neomezeny pristup k organdm spole¢nosti, jakoz i ke
véem c¢innostem v ramci spole¢nosti (napfiklad k zaznamdm, zaméstnancdm a hmotnému majetku).

- Roli (role) - prvorfadym tUkolem Utvaru interniho auditu je provadét ¢innosti interniho auditu a
poskytovat sluzby interniho auditu. Mohou nastat situace, kdy mezi Ukoly vedouciho interniho
auditu spadaji i jiné odpovédnosti nez interni audit, napfiklad fizeni rizik nebo compliance. Tyto
neauditorské role jsou dale popsany ve Standardu 7.1 Organizaéni nezavislost.

+ Odpovédnosti - odpovédnosti Utvaru interniho auditu zahrnuji povinnosti a plnou zodpovédnost pfi
plnéni jeho role/roli, a také konkrétni ocekavani klicovych zainteresovanych subjektl. Odpovédnosti
obvykle zahrnuji napfiklad ocekavani tykajici se vykonu auditorskych sluzeb, komunikace, dodrzovani
zakonU, regulatornich predpisl a zasad, soulad s Globalnimi standardy interniho auditu a dalsi
¢innosti spojené s danou roli.
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+ Rozsah - rozsah sluzeb interniho auditu pokryva véechny aspekty spolec¢nosti, ve které dany Utvar
interniho auditu odpovida za poskytovani sluzeb. Rozsah muze zahrnovat vSechny ¢innosti, majetek
a zameéstnance spolec¢nosti, nebo mlze byt omezen na podmnozinu podle geografického nebo
jiného rozclenéni. Rozsah muze specifikovat povahu sluzeb interniho auditu (napfiklad pouze ujisténi
nebo ujisténi a poradenstvi, zaméreni na financni vykazy, soulad se zakony a/nebo regulatornimi
predpisy) nebo muze specifikovat jind omezeni rozsahu sluzeb interniho auditu.

+ Sluzby interniho auditu - sluzby interniho auditu mohou byt jednoduse definovany jako ujistovaci
a poradenské sluzby, nebo mohou byt definovany konkrétnéji, napfiklad audit vykonnosti, ujisténi o
internich fidicich a kontrolnich mechanismech finan¢niho vykaznictvi, ale maze jit i o vysetfovani.

RUzné okolnosti mohou odtvodnit naslednou diskusi s organy spole¢nosti a jejim vrcholovym vedenim
o mandatu interniho auditu nebo jinych aspektech statutu interniho auditu. Mezi tyto podminky mohou
patfit mimo jiné, ale nikoli vylu¢né:

+ vyznaéna zména v Globalnich standardech interniho auditu,

+ vyznamna akvizice nebo reorganizace v ramci spole¢nosti,

+ vyznamné zmény v organech spole¢nosti nebo vrcholovém vedeni,

+ vyznamné zmény strategie, cilU, rizikového profilu nebo prostredi, ve kterém spolec¢nost plsobi,

- noveé zakony nebo regulatorni predpisy, které mohou ovlivnit povahu a/nebo rozsah sluzeb interniho
auditu.

Tyto podminky mohou nastat kdykoli béhem roku. Vedouci interniho auditu by vsak mél jakékoli takové
zmény formalné posoudit alespon jednou ro¢né.

Vedouci interniho auditu koordinuje svou ¢innost s poskytovateli ujisténi spole¢nosti a radi organdm
spolecnosti, jak mohou ostatni Utvary ve spole¢nosti pfispét k napliovani mandatu interniho auditu.
Tim, Ze pomUzZe organtm spole¢nosti porozumét rolim a odpovédnostem ostatnich internich a externich
poskytovatell ujisténi a regulaénich organd, mize vedouci interniho auditu objasnit vhodny mandat
interniho auditu (viz také Standard 9.5 Koordinace a moznost se spolehnout).

Priklady prokazani souladu

- Zapisy ze zasedani organu spolec¢nosti, na nichz se projednaval mandat, ktery mize byt soucasti
Sirsiho schvéleni statutu interniho auditu.

- Zapisy ze zasedani organu spolec¢nosti, na kterych jsou projednavany a schvalovany pfipadné zmény
statutu interniho auditu.
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Standard 6.2 Statut interniho auditu

Pozadavky
Vedoucf interniho auditu musi vypracovat a udrzovat statut interniho auditu, ktery stanovi
minimalné:

. Ugel interniho auditu,

- zéavazek dodrzovat Globalni standardy interniho auditu,

- mandat, véetné rozsahu a druht sluzeb, které maji byt poskytovany, a dale odpovédnosti
a ocekavani organu spole¢nosti ohledné podpory interniho auditu ze strany vedeni (viz
také Standard 6.1 Mandat interniho auditu),

- organizac¢ni postaveni a vztahy podfizenosti a nadfizenosti (viz také Standard 7.1
Organizacni nezavislost).

Vedoucf interniho auditu musi navrhovany statut projednat s organy spolec¢nosti a vrcholovym
vedenim, aby bylo potvrzeno, Ze statut prfesné odrazi to, jak organy spolecnosti a jeji vrcholové
vedeni funkci interniho auditu chapou a co od interniho auditu ocekavaji.

Zakladni podminky
Orgdny spoleénosti
+ Projednavaji s vedoucim interniho auditu a vrcholovym vedenim spole¢nosti dalsi témata,

ktera by méla byt zahrnuta do statutu interniho auditu, aby bylo umoznéno ucinné
fungovani interniho auditu.

« Schvaluji statut interniho auditu.

« Posuzuji statut interniho auditu spolu s vedoucim interniho auditu, aby zvazili zmény, které
maji vliv na spolec¢nost, napfriklad prijeti nového vedouciho interniho auditu nebo zmény v
typu, vyznamnosti a vzajemnych souvislostech rizik, ktera danou spole¢nost ovliviuji.

Vrcholové vedeni spoleénosti

- Komunikuje s organy spolec¢nosti a vedoucim interniho auditu o téch ocekavanich vedeni,
ktera by méla byt zvazena z hlediska jejich zahrnuti do statutu interniho auditu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Klicové pozadavky na statut interniho auditu jsou uvedeny ve Standardech 6.1 Mandat interniho auditu a 7.1
Organizacni nezavislost.

Statut interniho auditu by mél popisovat odpovédnosti za administrativni reporting, zejména postupy pro:

+ schvalovani administrativy a rozpoc¢tl v oblasti lidskych zdroji Utvaru interniho auditu,
+ schvalovani vydajd vedouciho interniho auditu,

+ hodnoceni vykonu vedouciho interniho auditu.
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Pokud zakony nebo regulatorni pfedpisy specifikuji vztahy podfizenosti a nadfizenosti, mély by byt ve
statutu odkazy na tyto dokumenty. Pokud zakony a/nebo regulatorni predpisy komplexné pokryvaji
pozadavky na statut, mohou formalni statut nahradit.

Format statutu interniho auditu se mize v jednotlivych spole¢nostech lisit. Prestoze existuji vzory statutu
interniho auditu, mél by vedouci interniho auditu statut interniho auditu upravit tak, aby zohledrnoval
jedinecné aspekty dané spole¢nosti, které mohou ovlivnit mandat, rozsah a sluzby interniho auditu.
Vedouci interniho auditu obvykle prfedklada konecny navrh statutu interniho auditu na zasedani organt
spolecnosti, kde je projednan a schvalen.

Vedoucfi interniho auditu a organy spole¢nosti by se také méli dohodnout na tom, s jakou ¢etnosti se bude
posuzovat a opétovné potvrzovat, zda ustanoveni statutu nadale umoZnuji internimu auditu plnéni jeho
cilt. Osvédcenou praxi je statut pravidelné revidovat, odkazovat na néj, kdyz se objevi otazky tykajici se
mandatu interniho auditu, a podle potfeby statut aktualizovat.

Je treba zvazit, zda do statutu interniho auditu zahrnout i dalsi témata:

+ Pojistky a opatreni pro zachovani objektivity a nezavislosti, véetné postupl pro feseni jejich moznych
naruseni, a ¢etnost, s jakou jsou tato opatreni pfehodnocovana, aby se zajistilo, Ze se dosahuje
pozadovaného vysledku (viz také Standard 7.1 Organizaéni nezavislost).

- Neomezeny pfistup k Udajum, zaznamudm, informacim, zaméstnanctm a hmotnému majetku, ktery
je nezbytny k naplfovani mandatu Utvaru interniho auditu, véetné zpUsobu, jakym je k nim internimu
auditu umoznén pfistup.

+ Komunikace, véetné povahy a nacasovani komunikace s organy spole¢nosti a jejim vrcholovym
vedenim.

+ Proces auditu, véetné vSech oc¢ekavani tykajicich se komunikace s vedenim posuzované oblasti (pfed,
béhem a po zakazce) a zpUsobu feSeni neshod s vedenim.

- Zajistovani a zvysovani kvality Utvaru interniho auditu, véetné ocekavani tykajicich se vypracovani
a provadéni interniho a externiho hodnoceni Utvaru interniho auditu a komunikace vysledkd téchto
hodnoceni (viz také Standardy 8.3 Kvalita a 8.4 Externi hodnoceni kvality a Princip 12 Zvysujte kvalitu a
standardy tohoto principu).

- Zélezitosti podléhajici schvaleni, véetné rlznych situaci a okolnosti specifikovanych organy spolec¢nosti
a jejim vrcholovym vedenim.

Priklady prokazani souladu

- Zapisy ze zasedani organl spole¢nosti, na kterych byl projednan a schvalen statut interniho auditu.
+ Schvaleny statut a datum jeho schvaleni.

- Zapisy ze zasedani organl spoleénosti, které obsahuji dikazy o tom, Ze vedouci interniho auditu
statut interniho auditu pravidelné posuzuje s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim.
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Standard 6.3 Podpora vrcholového vedeni a organu
spolecnosti

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi organtm spolec¢nosti a jejimu vrcholovému vedeni poskytovat
takové informace, aby mohli podporovat a prosazovat autoritu Utvaru interniho auditu napric¢
celou spole¢nosti.

Komunikaci Utvaru interniho auditu s organy spolec¢nosti musi vedouci interniho auditu
koordinovat s vrcholovym vedenim spolecnosti tak, aby organy spole¢nosti byly schopné plnit
pozadavky tykajici se Utvaru interniho auditu.

Zakladni podminky
Organy spolec¢nosti
- Podporuji Utvar interniho auditu tak, aby mohl plnit U&el interniho auditu a usilovat o
naplnéni strategie a cilt Utvaru interniho auditu.

- Spolupracuji s vrcholovym vedenim spole¢nosti, aby umoznily Utvaru interniho auditu
neomezeny pristup k udajim, zaznamUm, informacim, zaméstnanclm a hmotnému
majetku, ktery je nezbytny pro naplfiovani mandatu interniho auditu.

+ Podporuji vedouciho interniho auditu prostfednictvim pravidelné pfimé komunikace.

+ Prokazuji podporu tim, Ze:

- stanovi, Ze vedouci interniho auditu je podfizeny takovému organiza¢nimu stupni ve
spolec¢nosti, ktery Utvaru interniho auditu umoznuje napliovat mandat interniho auditu,

- schvaluji statut interniho auditu, plan interniho auditu, rozpocet a plan zdroju,

- dotazuji se vrcholového vedeni spole¢nosti a vedouciho interniho auditu, aby zjistily,
zda néjaka omezeni rozsahu, pfistupu, pravomoci nebo zdrojd interniho auditu nelimituji
jeho schopnost ucinné vykonavat jeho odpoveédnosti,

- se pravidelné schéazi s vedoucim interniho auditu na zasedanich bez pfitomnosti vedeni
spole¢nosti.

Vrcholové vedeni spoleénosti

+ Podporuje autoritu interniho auditu napfi¢ celou spole¢nosti.

- Spolupracuje s organy spole¢nosti a vedenim v ramci celé spoleénosti s cilem umoznit
Utvaru interniho auditu neomezeny pfistup k Udajam, zaznamdm, informacim,
zameéstnanclm a hmotnému majetku, ktery je nezbytny pro naplhovani mandatu
interniho auditu.
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Pristupy vyuzivané pro realizaci

Organy spole¢nosti a vedouci interniho auditu by se méli schazet alespor jednou roé¢né bez pfitomnosti
vedeni. Poradani takovych schiizek jednou za ¢tvrtleti je povazovano za osvédéeny postup v oblasti spravy
a fizeni. Takové schizky se ¢asto konaji jako neverejna nebo uzaviena zasedani, ktera nasleduji po bézné
naplanovaném zasedani organd spole¢nosti.

Vedoucf interniho auditu by mél s organy spole¢nosti komunikovat mezi oficialnimi zasedanimi i jinak, aby
je informoval o pokroku v postupech Utvaru interniho auditu. Obé strany by se mély dohodnout na typech a
mife podrobnosti informaci, které bude vedouci interniho auditu s organy spole¢nosti komunikovat.

Jak je uvedeno ve Standardu 7.1 Organizacni nezavislost, je dulezité, aby vedouci interniho auditu byl
administrativné podfizen takové osobé ve spolecnosti, ktera maze podporovat Utvar interniho auditu ve
shaze naplnovat jeho mandat. Podfizenost vedouciho interniho auditu generalnimu fediteli nebo osobé s
obdobnym postavenim je osvédcéenou praxi.

| kdyz je pro vedouciho interniho auditu zasadni, aby se s organy spolec¢nosti setkaval soukromé, mél by
o téchto rozhovorech informovat vrcholové vedeni, pokud to neni nevhodné (napfiklad kdyz se soukromy
rozhovor tykéa nespravného jednani ¢lena vrcholového vedeni).

Vedouci interniho auditu by mél spolupracovat s vrcholovym vedenim tak, aby si vzajemné porozuméli
ohledné pozadavkd na podavani zprav organtim spole¢nosti, a umoznili tak véasné, jasné a transparentni
podavani zprav, které nejsou nadbytec¢né nebo v rozporu. To pomaha organdim spolec¢nosti vykonavat jejich
odpovédnosti v oblasti dohledu a umoznuje profesionalni spolupraci mezi vedoucim interniho auditu a
vrcholovym vedenim.

Schvaleni rozpoctu a planu zdrojd interniho auditu organy spolecnosti je dulezité, protoZze doklada, ze Utvar
interniho auditu ma k dispozici zdroje potfebné k provedeni planovanych auditnich ¢innosti. Rozhodnuti, jak
detailni informace budou poskytnuty organdm spolecnosti, nalezi vedoucimu interniho auditu.

Priklady prokazani souladu
- Zapisy ze schizi organl spolecnosti, které dokladaji, Ze organy spolec¢nosti posoudily a schvalily plan
interniho auditu, rozpocet interniho auditu a plan zdroja.

- Zapisy nebo jina dokumentace tykajici se komunikace mezi organy spolec¢nosti a vrcholovym
vedenim, v niz byl projednavan neomezeny pfistup interniho auditu.

+ Dohodnuta matice nebo podobna dokumentace, ktera ukazuje, jaké informace by mél vedouci
interniho auditu sdélovat organtm spole¢nosti a vrcholovému vedeni a jak ¢asto.

Princip 7 Nezavislé postaveni

Organy spolecnosti stanovi a chrdani nezavislost a kvalifikovanost tGtvaru interniho auditu.

Organy spole¢nosti jsou odpovédné za zajisténi nezavislého postaveni Utvaru interniho auditu. Nezavislost
je definovana jako absence okolnosti, které narusuji schopnost Utvaru interniho auditu vykonavat své
odpovédnosti nestranné. Utvar interniho auditu je schopen plnit U&el interniho auditu pouze tehdy,
pokud je vedouci interniho auditu pfimo podfizen orgdntm spolecnosti, je kvalifikovany a jeho pozice je
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ve spole¢nosti umisténa na Urovni, ktera mu umoznuje, aby Utvar interniho auditu vykonaval své sluzby a
povinnosti bez vnéjsich zasah.

Standard 7.1 Organizacni nezavislost

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi nejméné jednou roc¢né potvrdit organdm spolec¢nosti organizaéni
nezavislost Utvaru interniho auditu. To zahrnuje poskytnuti informaci o pfipadech, kdy mohla byt
nezavislost narusena, a o pojistkach a opatrenich pouzitych k feseni tohoto naruseni.

Vedouci interniho auditu musi ve statutu interniho auditu zdokumentovat vztahy podfizenosti
a nadrizenosti a organizacni zarazeni Utvaru interniho auditu tak, jak je urcily organy spolec¢nosti
(viz také Standard 6.2 Statut interniho auditu).

Vedoucf interniho auditu musi s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim projednat vsechny
stavajici nebo navrhované role a odpovédnosti, které by mohly fakticky nebo zdanlivé narusit
nezavislost Utvaru interniho auditu. Vedouci interniho auditu musi uvédomit organy a vrcholové
vedeni spole¢nosti o typech pojistek a opatreni k fizeni skutec¢nych, potencialnich nebo
vnimanych naruseni.

Pokud ma vedouci interniho auditu jednu nebo vice trvalych funkei nad ramec interniho auditu,
musi byt tyto odpovédnosti, povaha prace a stanovené pojistky a opatreni k zajisténi nezavislosti
zdokumentovany ve statutu interniho auditu. Pokud jsou tyto oblasti odpovédnosti vedouciho
interniho auditu predmétem interniho auditu, je tfeba zavést alternativni postupy pro ziskani
ujisténi, napriklad uzavrit smlouvu s objektivnim a kompetentnim externim poskytovatelem
ujisténi, ktery podava zpravy organiim spolec¢nosti nezavislym zptsobem.

Pokud jsou tyto neauditni odpovédnosti vedouciho interniho auditu do¢asného charakteru,
musi byt v téchto oblastech poskytovano ujisténi nezavislou tfeti stranou, a to po dobu jejich
doc¢asného zadani vedoucimu interniho auditu a dale v nasledujicich 12 mésicich poté. Vedouci
interniho auditu musi rovnéz vypracovat plan pro predani téchto odpoveédnosti dalsimu vedeni.
Pokud fidici struktura nepodporuje organiza¢ni nezavislost, vedouci interniho auditu musi
zdokumentovat charakteristiky fidici struktury, které omezuji nezavislost interniho auditu, a
veskeré pojistky a opatreni, ktera mohou byt pouZita k dosazeni principu nezavislosti.

Zakladni podminky
Orgdny spoleénosti
+ Stanovi vztah pfimé podfizenosti a nadfizenosti s vedoucim interniho auditu a Utvarem
interniho auditu tak, aby interni audit mohl naplrhovat svdj mandat.
- Schvaluji jmenovani a odvolani vedouciho interniho auditu a/nebo jej pfimo jmenuji a
odvolavaji.

+ Poskytuji vricholovému vedeni podnéty na podporu hodnoceni vykonu a odménovani
vedouciho interniho auditu.
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« Poskytuji vedoucimu interniho auditu prilezitosti k projednani vyznamnych a citlivych
zéleZitosti s organy spolecnosti, véetné schiizek bez pfitomnosti vricholového vedeni.

+ PoZaduiji, aby vedouci interniho auditu byl ve spole¢nosti zafazen na takové Urovni, ktera
umoznuje vykonavat sluzby a odpovédnosti interniho auditu bez zasaht vedeni. Takové
zarazeni organizacné zajisti internimu auditu postaveni a opravnéni predkladat zalezitosti
piimo vrcholovému vedeni a v pripadé potieby zaleZitosti eskalovat k organtim spolecnosti.

+ Berou na védomi skutecné nebo potencialni naruseni nezavislosti Utvaru interniho auditu
pfi schvalovani roli nebo odpovédnosti vedouciho interniho auditu, které presahuji ramec
interniho auditu.

- Spolupracuji s vrcholovym vedenim a vedoucim interniho auditu, aby byly zavedeny vhodné
pojistky a opatreni pro pripady, kdy role a odpovédnosti vedouciho interniho auditu narusuji
nebo mohou vyvolat zdani, Zze narusuji nezavislost Utvaru interniho auditu.

+ Spolupracuiji s vrcholovym vedenim spolecnosti s cilem zajistit, aby Utvar interniho auditu pfi
uréovani rozsahu interniho auditu, pfi provadéni zakazek a komunikaci vysledkd nebyl nijak
ovliviiovan.

Vrcholové vedeni spoleénosti

- Zaradi funkci interniho auditu na takovou Urover v ramci spole¢nosti, jakou urcily organy
spole¢nosti a ktera internimu auditu umozni vykonavat své sluzby a odpovédnosti bez
zasahU.

- Uznava, Ze vedouci interniho auditu je podfizen pfimo organim spole¢nosti.

- Spolupracuje s organy spole¢nosti a vedoucim interniho auditu, aby doslo k pochopeni
jakychkoli moznych naruseni nezavislosti Utvaru interniho auditu, ktera jsou zpUsobena
neauditorskymi rolemi nebo jinymi okolnostmi, a podporuje zavedeni vhodnych pojistek a
opatreni ke zvladnuti takovych naruseni.

- Poskytuje organim spolecnosti podklady pro jmenovani a odvolani vedouciho interniho
auditu.

- Vyzaduje od organt spolec¢nosti podnéty k hodnoceni vykonu a odmérnovani vedouciho
interniho auditu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Interni audit je mnohem ucinngjsi, pokud se pfimo zodpovida organdm spolec¢nosti (coz je znamé také jako
Lfunkéni podfizenost organlim spole¢nosti), nez pokud zodpovida vedeni, k jehoz ¢innostem poskytuje
ujisténi a poradenstvi. Pfimy vztah podfizenosti a nadfizenosti mezi organy spole¢nosti a vedoucim
interniho auditu umoznuje Utvaru interniho auditu vykonavat sluzby interniho auditu a sdélovat vysledky
zakazky bez zasahl nebo nepatfi¢nych omezeni. Prikladem zasahu je, Ze vedeni neposkytne pozadované
informace vcéas a omezi pristup k informacim, zaméstnanciim nebo hmotnému majetku. Téz omezovani
rozpoc¢tl nebo zdroju zplUsobem, ktery narusuje schopnost interniho auditu uc¢inné fungovat, je prikladem
nepfiméreného omezovani (viz také Standard 11.3 Komunikace vysledkd).

Zatimco vedouci interniho auditu je funkéné podfizen organu spolec¢nosti jako celku, administrativné je
¢asto podfizen jednomu ¢lenu vedeni. To mu umoznuje pfistup k vrcholovému vedeni a opravnéni klast
otazky, v jakych perspektivach vedeni véci nahlizi. Pro dosazeni této pravomoci je osvédcenou praxi,
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Ze je vedouci interniho auditu administrativné podfizen generalnimu fediteli nebo osobé s obdobnym
postavenim, i kdyz podfizenosti jinému vedoucimu pracovnikovi mize byt dosazeno stejného cile, pokud
jsou zavedeny vhodné pojistky a opatieni. Vedouci Utvart interniho auditu v dcefinych spole¢nostech,
pobockach a divizich by méli mit moznost komunikovat pfimo s odpovédnym vrcholovym vedenim v
téchto subjektech.

PFi posuzovani, zda je narusena nezavislost, by mél vedouci interniho auditu zvazit vztahy podfizenosti a
nadfizenosti, role a odpovédnosti, aby zjistil, zda existuje skutecné, potencialni nebo domnélé naruseni
nezavislosti. Dale mUze byt vedouci interniho auditu schopen prostrednictvim jednani s dotcenymi
stranami vyresit pfipadné situace domnélého naruseni, které ve skutec¢nosti neovliviuji schopnost Utvaru
interniho auditu nezavisle plnit své odpovédnosti.

Mezi situace, které mohou narusit nezavislost, patfi:

+ Vedouci interniho auditu nema pfimou komunikaci nebo interakci s organy spole¢nosti.

- Vedeni se pokousi omezit rozsah sluzeb interniho auditu, které byly dfive schvaleny organy
spole¢nosti a zdokumentovany ve statutu interniho auditu.

+ Vedeni se snazi omezit pfistup k tdajim, zaznamuim, informacim, zaméstnanciim a hmotnému
majetku, ktery je potiebny k provadéni sluzeb interniho auditu.

- Vedeni vyviji natlak na interni auditory, aby potlacili nebo zménili zjisténi interniho auditu.

+ Rozpocet Utvaru interniho auditu je snizen na takovou Uroven, Ze interni audit neni schopen plnit své
odpovédnosti tak, jak jsou stanovené ve statutu interniho auditu.

- Ujistovaci zakazka je provadéna Utvarem interniho auditu nebo za supervize vedouciho interniho
auditu v oblasti, za kterou je vedouci interniho auditu odpovédny, ma nad ni dohled nebo v ni muze
jinym zpUsobem uplatiovat vyznamny vliv.

- Utvar interniho auditu provadi ujistovaci sluzby, nebo nad t&mito sluzbami provadi vedouci
interniho auditu supervizi, v oblasti souvisejici s ¢innosti, kterou fidi ¢len nejvyssiho vedeni (jiny nez
generalni feditel), a pfitom je vedouci interniho auditu tomuto vykonnému vedoucimu zaméstnanci
administrativné podfizen. Napfiklad vedouci interniho auditu je podfizen finan¢nimu fediteli (CFO)
a soucasné je odpovédny za audit pokladny, coz je ¢innost, ktera je rovnéz podfizena finan¢nimu
rediteli.

Vedle odpovédnosti spojenych s fizenim Utvaru interniho auditu, vedouci interniho auditu je nékdy
pozadan, aby prevzal neauditni funkce, které mohou narusit nebo budit zdani naruseni nezavislosti
interniho auditu. Pfikladem mohou byt nasleduijici situace:

- Novy regulatorni pozadavek vyvolava okamzitou potfebu vyvinout fidici a kontrolni mechanismy a
dalsi ¢innosti fizeni rizik k zajisténi souladu (compliance).

+ Vedouci interniho auditu ma nejvhodnéjsi odborné znalosti pro pfizplsobeni stavajicich ¢innosti
fizeni rizik novému obchodnimu segmentu nebo geografickému trhu.

- Zdroje spolec¢nosti jsou pfilis omezené nebo je spole¢nost pfilis mala na to, aby si mohla dovolit
samostatnou funkci Compliance.

PFi projednavani neauditnich roli a odpoveédnosti s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim by mél ve-
douci interniho auditu urcit vhodné pojistky a opatieni v zavislosti na tom, zda se jedna o trvalé role nebo
role docasné, které maji byt nasledné preneseny na vedeni.

Pokud organy spolec¢nosti souhlasi s tim, Zze doslo k naruseni nezavislosti, mél by vedouci interniho auditu
organtm spolec¢nosti a vrcholovému vedeni navrhnout mozné pojistky a opatfeni k fizeni téchto rizik. Je
také dulezité urcit casovy plan pro predani do¢asnych neauditnich odpovédnosti vedeni.
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Pozadavkem je, aby po dobu nasledujicich 12 mésict od ukonéeni do¢asnych odpoveédnosti vedouciho
interniho auditu v urc¢ité oblasti dohlizela na ujiStovaci ¢innosti v této oblasti nezavisla treti strana. Je vsak
treba postupovat uvazlive, protoze mohou nastat okolnosti, kdy vnimani naruseni muze byt delsi nez 12
meésicu. Vedouci interniho auditu by mél s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim projednat, zda je 12
meésicu primérenych, ¢i nikoli.

PFi uréovani dalsich stran, kterym je tfeba oznamit existujici naruseni, by mél vedouci interniho auditu zvazit
povahu naruseni, dopad naruseni na spolehlivost vysledkl sluzeb interniho auditu a oc¢ekavani pfislusnych
zainteresovanych subjektd. Pokud je po dokoncéeni zakazky zjisténo potencialni naruseni nezavislosti Utvaru
interniho auditu, které muze ovlivnit spolehlivost nebo vnimanou spolehlivost zjisténi, doporuceni a/nebo
zaveéru zakazky, mél by vedouci interniho auditu projednat tyto zalezitosti s vedenim posuzované ¢innosti,
organy spole¢nosti, vicholovym vedenim a/nebo dalsimi dotéenymi zainteresovanymi subjekty a stanovit
vhodna opatreni k vyfeseni této situace (viz také Standardy 2.3 Oznameni o naruseni objektivity a 11.4
Chyby a opomenuti).

Pred pfijetim vedouciho interniho auditu do spole¢nosti by se do procesu jeho naboru a jmenovani mély
zapojit organy spole¢nosti. Organy spolec¢nosti mohou naptiklad projednat kvalifikaci a kompetence
nezbytné pro vedeni Utvaru interniho auditu a plnéni dalsich roli a odpovédnosti, které spoleénost ocekava.
Kromé toho by se mély organy spolec¢nosti pfipadné seznamit s Zivotopisy kandidatd a zvazit svou Ucast na
pohovorech pred vybérem vhodného kandidata.

Priklady prokazani souladu

+ Statut interniho auditu, ktery dokumentuje vztahy podfizenosti a nadfizenosti smérem k Utvaru
interniho auditu.

- Zapisy z jednani nebo jiné doklady o pfimé komunikaci vedouciho interniho auditu s organy a
vrcholovym vedenim spolec¢nosti ohledné mozného naruseni nezavislosti a planovanych pojistkach
a opatrenich.

- Zapisy ze zasedani organl spolec¢nosti nebo jind dokumentace prokazujici, Ze vedouci interniho
auditu potvrdil organim spole¢nosti pretrvavajici nezavislost Utvaru interniho auditu nebo projednal
naruseni ovliviujici schopnost Utvaru interniho auditu naplfovat svij mandat a pojistky a opatfeni
ke zvladnuti téchto naruseni.

+ Statut interniho auditu dokumentujici, Ze organy spole¢nosti schvalily dlouhodobé neauditni role a
odpovédnosti a odpovidajici pojistky a opatfeni k zajisténi nezavislosti, véetné jejich predpokladané
doby trvani a zplsobu pravidelného vyhodnocovani U¢innosti téchto pojistek a opatreni.

- Zdokumentované metodiky, které je tfeba dodrzovat v pripadé podezieni na naruseni nebo jeho
zjisténi.

+ Formalni akéni plany, které uvadeéji konkrétni pojistky a opatreni k freseni obav o nezavislost.

- Dokumentace ujistovacich sluzeb, které maji byt jako zaruka nezavislosti poskytovany jinymi
internimi nebo externimi poskytovateli.

- Zapis nebo jina dokumentace dokladajici schvaleni jmenovani nebo odvolani vedouciho interniho
auditu organy spolec¢nosti.
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Standard 7.2 Kvalifikace vedouciho interniho auditu

Pozadavky

Vedoucf interniho auditu musi napomahat organtim spole¢nosti porozumét kvalifikaci a
kompetencim vedouciho interniho auditu, které jsou nezbytné pro fizeni Utvaru interniho auditu.
Vedouci interniho auditu usnadruje toto porozuméni tim, Ze poskytuje informace a pfiklady
ohledné obvyklych a osvédéenych kvalifikaci a kompetenci.

Vedouci interniho auditu si musi udrZzovat a zvySovat kvalifikaci a kompetence potiebné k plnéni
roli a odpovédnosti, které od néj organy spole¢nosti ocekavaji (viz také Princip 3 Vykazovani
kompetentnosti a standardy tohoto principu).

Zakladni podminky
Orgdny spoleénosti
+ Posuzuji pozadavky nezbytné k tomu, aby vedouci interniho auditu fidil Utvar interniho
auditu tak, jak je popsano v Doméné IV: Vedeni interniho auditu.

+ Schvaluji role a odpovédnosti vedouciho interniho auditu a stanovi potfebnou kvalifikaci,
zkusenosti a kompetence pro vykon téchto roli a UkolU.

+ Spolupracuiji s vrcholovym vedenim pfi vybéru takového vedouciho interniho auditu,
ktery ma kvalifikaci a kompetence potrebné k uc¢innému fizeni Utvaru interniho auditu a
zajisténi kvalitniho vykonu sluzeb interniho auditu.

Vrcholové vedeni spoleénosti
- Spolupracuje s organy spole¢nosti na stanoveni kvalifikace, zkusenosti a kompetenci
vedouciho interniho auditu.

- Umoznuje jmenovani, rozvoj a odménovani vedouciho interniho auditu prostrednictvim
existujicich procest v oblasti lidskych zdroja.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Organy spolec¢nosti ve spolupraci s vrcholovym vedenim urci, jaké kompetence a kvalifikaci spolec¢nost
oc¢ekava od vedouciho interniho auditu. Kompetence se mohou lisit mimo jiné v zavislosti na mandatu
interniho auditu, slozitosti a specifickych potfebach spolec¢nosti, rizikovém profilu spolec¢nosti a odvétvi a
jurisdikei, ve které spolec¢nost pusobi. PoZzadované kompetence a kvalifikace jsou obvykle uvedeny v popisu
prace a zahrnuji:

+ komplexni znalost Globélnich standardl interniho auditu a osvédéenych postupt interniho auditu,

« zkusenosti s budovanim a fizenim Gc¢inné fungujiciho Utvaru interniho auditu prostfednictvim ziskavani,

najimani a skoleni internich auditord a napomahani rozvoji pfislusnych kompetenci,
+ oznaceni Certifikovany interni auditor® nebo jiné prislusné profesni vzdélani, certifikace a povéreni,
+ zkusenosti s vedenim lidl,

+ zkusenosti v pfislusném oboru nebo odvétvi.
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Ackoli tento seznam obsahuje idealni kompetence a kvalifikaci, mize byt vedouci interniho auditu vybran na
zékladé dalsich vlastnosti nebo oblasti jeho odbornych znalosti, které jsou doplnény kompetencemi ostatnich
zameéstnancUl Utvaru interniho auditu, zejména pokud vedouci interniho auditu nastoupil na tuto pozici z jiné
funkce, odvétvi nebo sektoru. V takovych pripadech by mél vedouci interniho auditu spolupracovat se zkusenymi
zaméstnanci Utvaru interniho auditu a navazovat kontakty s dalsimi pracovniky v oboru, aby ziskal pfislusné
zkusenosti.

Organy spole¢nosti mohou posoudit a schvalit pracovni napln vedouciho interniho auditu, aby se uijistily, ze
zohlednuje oc¢ekavanou kvalifikaci a kompetence.

Organy spolec¢nosti by mély podporovat vedouciho interniho auditu v dalsim profesnim vzdélavani, ¢lenstvi v
profesnich sdruzenich, ziskavani profesnich certifikatl a v dalsich pfilezitostech k profesnimu rozvoji (viz také
Princip 3 Vykazovani kompetentnosti a standardy tohoto principu).

Vzhledem k dulezZitosti Ulohy vedouciho interniho auditu by mél byt vypracovan plan nastupnictvi, aby byli
identifikovani interni nebo externi kandidati na pozici vedouciho interniho auditu. Takovéto plany by mély byt v
souladu s celkovym procesem planovani nastupnictvi ve spolec¢nosti a mély by byt sdileny s organy spole¢nosti a
vrcholovym vedenim.

Priklady prokazani souladu

+ DoloZené schvaleni pracovni naplné a/nebo jmenovani vedouciho interniho auditu organy spoleé¢nosti
nebo jiny doklad o tom, Ze organy spolec¢nosti posoudily kvalifikaci a kompetence potrebné pro vykon
funkce vedouciho interniho auditu.

+ Plany odborného vzdélavani vedouciho interniho auditu a doklady o absolvovaném vzdélavani.
+ DoloZena Ucast v profesnich sdruzenich.

+ Zdokumentované rozhovory s organy spole¢nosti a jejim vrcholovym vedenim a/nebo s personalnim
oddélenim spole¢nosti ohledné planovaného nastupnictvi.

Princip 8 Dohled organu spole¢nosti

vy

Organy spolec¢nosti dohliZi na funkci interniho auditu, aby zgjistily jeji téinnost.

Pro celkovou Uc¢innost funkce interniho auditu je nezbytny dohled organt spole¢nosti. Dosazeni tohoto
Principu vyzaduje spolupraci a interaktivni komunikaci mezi organy spole¢nosti a vedoucim interniho
auditu, jakoZ i podporu organt spolec¢nosti k zajisténi dostatec¢nych zdroji Utvaru interniho auditu, aby
mohl naplnit svij mandat. Kromé toho organy spoleénosti ziskavaji ujisténi o kvalité vykonu vedouciho
interniho auditu a Utvaru interniho auditu prostfednictvim programu pro hodnoceni a zvySovani kvality,
vcetné primého posouzeni vysledkd externiho hodnoceni kvality organy spole¢nosti.

©2024, The Institute of Internal Auditors. All Rights Reserved
Ur¢eno pouze pro individualni osobni pouZiti



Standard 8.1 Interakce s organy spole¢nosti

Pozadavky

Vedoucf interniho auditu musi poskytovat organtm spolecnosti informace potrebné k
uplatnovani jejich dohledovych odpovédnosti. Tyto informace si mohou organy spole¢nosti
vyslovné vyzadat nebo vedouci interniho auditu poskytne takové informace, které, podle jeho
nazoru, mohou byt cenné pro uplatrovani dohledové odpovédnosti organt spole¢nosti.

Vedouci interniho auditu musi organtim spolec¢nosti a vrcholovému vedeni spolec¢nosti podavat
Zpravy o:

+ planu interniho auditu a rozpoctu a jejich naslednych vyznamnych zménach (viz také
Standardy 6.3 Podpora vrcholového vedeni a orgdnd spoleénosti a 9.4 Plan interniho
auditu),

+ zménach potencialné ovliviujicich mandat nebo statut interniho auditu (viz také
standardy 6.1 Mandat interniho auditu a 6.2 Statut interniho auditu),

+ potencialnim naruseni nezavislosti (viz také Standard 7.1 Organiza¢ni nezavislost),

- vysledcich sluzeb interniho auditu, véetné zavérd, témat, ujisténi, rad, porozuméni
podstaté véci a vysledkd monitorovani (viz také Standardy 11.3 Komunikace vysledkd, 14.5
Zaveéry zakazky a 15.2 Potvrzeni implementace doporuc¢eni nebo akénich pland),

- vysledcich programu pro zajistovani a zvySovani kvality (viz také Standardy 8.3 Kvalita, 8.4
Externi hodnoceni kvality, 12.1 Interni hodnoceni kvality a 12.2 Méreni vykonu).

Mohou nastat pripady, kdy vedouci interniho auditu nesouhlasi s vrcholovym vedenim nebo
dal$imi zainteresovanymi subjekty v otazkach rozsahu, zjisténi nebo jinych aspektt zakazky,
a tyto pak mohou ovlivnit schopnost Utvaru interniho auditu vykonavat své odpovédnosti.
V takovych pripadech musi vedouci interniho auditu poskytnout organtim spolec¢nosti fakta
a okolnosti, aby organy spole¢nosti mohly zvazit, zda by v ramci své dohledové role mély
zasdhnout u vrcholového vedeni nebo u jinych zainteresovanych subjektd.

Zakladni podminky
Orgdny spoleénosti
+ Komunikuji s vedoucim interniho auditu, aby porozumély, jak Utvar interniho auditu
napliuje svij mandat.
+ Sdéluji svij pohled na strategie, cile a rizika spole¢nosti a pomahaji tak vedoucimu
interniho auditu pfi stanovovani priorit interniho auditu.

- Nastavuji s vedoucim interniho auditu o¢ekavani ohledné:

- Cetnosti, s jakou chtéji organy spolec¢nosti komunikovat s vedoucim interniho auditu,

- kritérii pro urceni, které zalezitosti by mély byt eskalovany k organtm spolecnosti,
napriklad vyznamna rizika, ktera prekracuji rizikovou toleranci organt spolec¢nosti,
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- postupu pro eskalaci dilezitych zaleZitosti k organim spoleé¢nosti.

- Ziskavaji predstavu o Ucinnosti procesu fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a ridicich a
kontrolnich procest na zakladé vysledkl internich auditl a diskusi s vrcholovym vedenim
spole¢nosti.

+ Projednavaji s vedoucim interniho auditu neshody s vrcholovym vedenim nebo jinymi
zainteresovanymi subjekty a poskytuji podporu potfebnou k tomu, aby vedouci interniho
auditu mohl plnit odpovédnosti uvedené v mandatu interniho auditu.

Vrcholové vedeni spoleénosti

+ Sdéluje svij nazor na strategie, cile a rizika spole¢nosti s cilem napomoci vedoucimu
interniho auditu stanovit priority interniho auditu.

- Pomaha organdm spolec¢nosti pochopit Uc¢innost procest fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni
rizik a fidicich a kontrolnich procesu.

+ Spolupracuje s organy spole¢nosti a vedoucim interniho auditu na procesu eskalace
dulezitych zalezitosti k organtim spole¢nosti.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Aby organy spolec¢nosti mély k dispozici informace potfebné k vykonu svych odpovédnosti v oblasti
dohledu, je nutna obousmérna komunikace. Vedouci interniho auditu mize pouzivat rlizné metody
komunikace, jako jsou pisemné a Ustni zpravy a prezentace, formalni schiizky a neformalni diskuse. Vedouci
interniho auditu mize formalné zdokumentovat oc¢ekavani organt spolec¢nosti v metodikach interniho
auditu. Vedouci interniho auditu by si mél s organy spole¢nosti pravidelné potvrzovat, Ze ¢etnost, povaha

a obsah komunikace splnuji ocekavani organt spole¢nosti a pomahaji orgdntim spolecnosti plnit jejich
dohledové odpovédnosti.

Frekvence komunikace mezi organy spolecnosti a vedoucim interniho auditu by méla zohledrovat potrebu
vcasné komunikace o vyznamnych zalezitostech. Vedouci interniho auditu by mél od organt spole¢nosti
pozadovat informace o tom, s jakou perspektivou a s jakymi ocekavanimi pristupuji nejen k fizeni
financnich rizik, ale také k siroké skale zalezitosti v oblasti fizeni a spravy nefinanc¢nich rizik, véetné napfiiklad
strategickych iniciativ, kybernetické bezpeénosti, zdravi a bezpecénosti, udrzitelnosti, odolnosti podniku a
reputace, a soucasné jak vnimaji vykon dohledu nad témito oblastmi.

Pro urceni zalezitosti, které vedouci interniho auditu eskaluje nad ramec vrcholového vedeni, mohou byt
stanovena kritéria definujici zavaznost nebo vyznamnost, ktera prekracuje rizikovou toleranci. Kritéria by
meéla byt vazana na postup, kterym se vedouci interniho auditu fidi pfi eskalaci komunikace od vedeni k
organtm spole¢nosti. Neshody mezi vedoucim interniho auditu a vrcholovym vedenim by mély byt obvykle
projednany s vrcholovym vedenim, aby bylo zajisténo, Ze informace predkladané orgadndm spolecnosti jsou
presné a odrazeji téz pohled vedeni.

Formalni zasedani organl spole¢nosti obvykle umoznuji formalni komunikaci alespon jednou za ¢tvrt roku.
Mimo to vedouci interniho auditu a ¢lenové organt spole¢nosti ¢asto komunikuji mezi zasedanimi podle
potreby, nékdy i neformalné.
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Priklady prokazani souladu

+ Programy jednani a zapisy ze zasedani organt spolecnosti dokumentujici povahu, témata a ¢etnost
diskusi s vedoucim interniho auditu.

+ Prezentace vedouciho interniho auditu pro organy spoleé¢nosti.

+ Komunikace interniho auditu s organy spole¢nosti.

- Dokumentace kritérii pro identifikaci problému, na které je treba organy spole¢nosti upozornit, a
proces komunikace nebo eskalace téchto probléma.

Standard 8.2 Zdroje

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi vyhodnocovat, zda jsou zdroje interniho auditu dostateé¢né pro
naplhovani mandatu interniho auditu a dodrzeni planu interniho auditu. Pokud tomu tak neni, musi
vedouci interniho auditu vypracovat strategii pro ziskani dostatec¢nych zdroji a informovat organy
spole¢nosti o dopadu nedostatec¢nych zdroji a o tom, jak bude pripadny nedostatek zdroju resen.

Zakladni podminky
Organy spolec¢nosti

+ Spolupracuiji s vrcholovym vedenim na poskytnuti dostatec¢nych zdroji pro Utvar interniho
auditu, aby mohl naplfovat mandat interniho auditu a plnit plan interniho auditu.

- Alespon jednou ro¢né projednaji s vedoucim interniho auditu dostatec¢nost zdroju
interniho auditu, a to jak z hlediska mnozstvi, tak z hlediska potencialu téchto zdroji ve
vztahu k naplhovani mandatu interniho auditu a pInéni planu interniho auditu.

+ Zvazuji dopad nedostatecnych zdroji na mandat a plan interniho auditu.

+ Spolupracuji s vrcholovym vedenim a vedoucim interniho auditu na napravé situace,
pokud je zjisténo, Ze zdroje nejsou dostatecné.

Vrcholové vedeni spoleénosti

- Spolupracuje s organy spolecnosti na poskytnuti dostate¢nych zdroji Utvaru interniho
auditu, aby mohl naplrovat mandat interniho auditu a plnit plan interniho auditu.

+ Spolupracuje s organy spole¢nosti a vedoucim interniho auditu na pfipadnych problémech
s nedostatec¢nymi zdroji a na tom, jak takovou situaci napravit.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

K analyze dostatecnosti zdroju potfebnych k naplfiovani mandatu a plnéni planu interniho auditu maze
vedouci interniho auditu analyzovat rozdily mezi zdroji, které jsou k dispozici v ramci Utvaru interniho auditu,
a zdroji potfebnymi k provadéni sluzeb interniho auditu (viz také Princip 10 Ridte zdroje a standardy tohoto
principu) Strategie vedouciho interniho auditu by méla obsahovat plan zdrojd, ktery mize zahrnovat jednak
pozadavek na rozpocet a soucasné by tento plan mél zohlednit moznosti personalniho zajisténi interniho
auditu a vyuziti technologii k provadéni sluzeb interniho auditu. Pro prezentaci organdm spole¢nosti muze
tento plan zahrnovat také analyzu nakladd a pfinosud pro rlzné varianty pfistup.
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Ackoli se diskuse o zdrojich mezi organy spole¢nosti a vedoucim interniho auditu obvykle kona nejméné
jednou ro¢né v souvislosti s predloZzenim planu interniho auditu, osvédcenou praxi je ¢tvrtletni diskuse.
Diskuse by méla zahrnovat zvazeni moznosti, jak dosahnout pozadovaného pokryti potreb interniho auditu,
véetné outsourcingu nebo vyuZiti hostujicich auditorl, jakoz i zavedeni technologii ke zlepseni U¢innosti a
efektivity Utvaru interniho auditu.

Priklady prokazani souladu

+ Programy jednani, zapisy z jednani a komunikace mezi vedoucim interniho auditu a organy
spole¢nosti a/nebo vrcholovym vedenim, které dokumentuji diskuse o dostatec¢nosti zdrojl
interniho auditu.

+ Plany zdroju interniho auditu uvadéjici dostatec¢nost zdroju potfebnych k dosazeni planu interniho
auditu.

+ Rozpocétové pozadavky tykajici se zdrojd interniho auditu.
- Dokumentace analyz rozdili mezi planem interniho auditu a dostupnymi zdroji.
- Dokumentace k analyze nakladd a prinosu.

- Dokumentace strategie vedouciho interniho auditu tykajici se zdroju.

Standard 8.3 Kvalita

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi vypracovat a pravidelné aktualizovat program pro zajistovani a
zvySovani kvality, ktery zahrnuje véechny aspekty fungovani interniho auditu. Program zahrnuje
dva typy hodnocent:

- externi hodnoceni (viz také Standard 8.4 Externi hodnoceni kvality),

- interni hodnoceni (viz také Standard 12.1 Interni hodnoceni kvality).

Vedouci interniho auditu musi alespor jednou ro¢né informovat vrcholové vedeni a organy
spole¢nosti o vysledcich interniho hodnoceni kvality. Vysledky externich hodnoceni kvality musi
byt komunikovany po jejich dokonceni.V obou pripadech takova komunikace zahrnuje:

- soulad Utvaru interniho auditu se Standardy a dosazeni cild souvisejicich s vykonem
interniho auditu,
+ dodrzovani zakont a/nebo predpist tykajicich se interniho auditu, pokud je to relevantni,

- plany vztahujici se k reSeni nedostatku a prilezitosti ke zlepseni fungovani interniho auditu,
pokud je to relevantni.

Zakladni podminky
Orgdny spoleénosti
- Projednavaji s vedoucim interniho auditu program pro zajistovani a zvySovani kvality, jak je
uvedeno v Doméné IV: Vedeni interniho auditu.

+ Minimalné jednou ro¢né schvaluji cile souvisejici s vykonem interniho auditu (viz také
Standard 12.2 Méfeni vykonu).
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+ Posuzuji t¢innost a efektivitu Utvaru interniho auditu. Takové hodnoceni zahrnuje:

- posouzeni cilll souvisejicich s vykonem interniho auditu, véetné souladu Utvaru interniho
auditu se Standardy, zakony a regulatornimi pfedpisy, vyhodnoceni schopnosti naplfiovat
mandat interniho auditu a pokroku pfi pInéni planu interniho auditu,

- zohlednéni vysledkd programu pro zajistovani a zvysovani kvality Utvaru interniho auditu,

- zjisténi, do jaké miry jsou napliiovany cile souvisejici s vykonem interniho auditu.

Vrcholové vedeni spoleénosti

+ Poskytuje podnéty k ciltim souvisejicim s vykonem interniho auditu.

+ Podili se spolu s organy spole¢nosti na kazdoroénim hodnoceni vedouciho interniho
auditu a Utvaru interniho auditu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Komunikace vedouciho interniho auditu s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim tykajici se programu
pro zajisténi a zvySovani kvality interniho auditu by méla zahrnovat:
- rozsah, ¢etnost a vysledky internich a externich hodnoceni kvality provadénych pod vedenim
vedouciho interniho auditu nebo s jeho pomoci,
- akéni plany, které fesi nedostatky a pfilezitosti ke zlepseni; opatfeni by méla byt dohodnuta s organy
spolecnosti,

+ pokrok pfi plnéni dohodnutych opatieni.

Hodnoceni kvality Utvaru interniho auditu mize zahrnovat:
+ miru, do jaké interni audit pfispiva ke zlepseni procesu fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a Fidicich a
kontrolnich procesu,

- produktivitu zaméstnancu interniho auditu (napfiklad planované hodiny v porovnani se skutec¢nymi
hodinami na projektech nebo ¢as vyuzity na projektech auditu v porovnani s ¢casem stravenym
administrativou),

+ dodrzovani zakonl a/nebo predpist tykajicich se interniho auditu,
+ nakladovou efektivitu procesu interniho auditu,
+ pevnost vztahl s vrcholovym vedenim a dalsimi klicovymi zainteresovanymi subjekty,

- dalsi méritka vykonu (viz také Standard 12.2 Méfeni vykonu).

Priklady prokazani souladu

+ Programy jednani a zapisy ze schuzi organt spole¢nosti dokumentujici diskuse s vedoucim interniho
auditu o programu pro zajistovani a zvysovani kvality Utvaru interniho auditu.

+ Prezentace vedouciho interniho auditu a dalsi komunikace o vysledcich hodnoceni kvality a o stavu
akénich pland se zamérenim na dalsi pfilezitosti ke zlepseni.

+ Pracovni dokumenty programu pro zajistovani a zvySovani kvality nebo jiné dikazy prokazujici
dokoncéeni souvisejicich ¢innosti.
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Standard 8.4 Externi hodnoceni kvality

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi vypracovat plan pro externi hodnoceni kvality a projednat jej s

organy spoleénosti. Externi hodnoceni musi byt provedeno minimalné jednou za pét let odborné
zpUsobilym a nezavislym externim hodnotitelem nebo externim hodnoticim tymem. PoZzadavek
na externi hodnoceni kvality Ize splnit také prostfednictvim sebehodnoceni s nezavislou validaci.

Pri vybéru nezavislého hodnotitele nebo hodnoticiho tymu musi vedouci interniho auditu zajistit,
aby alespon jedna osoba byla drzitelem aktivni certifikace Certifikovany interni auditor®.

Zakladni podminky
Orgdny spoleénosti
+ Projednavaji s vedoucim interniho auditu plany na externi hodnoceni kvality Utvaru
interniho auditu nezavislym kvalifikovanym hodnotitelem nebo hodnoticim tymem.

+ Spolupracuiji s vrcholovym vedenim a vedoucim interniho auditu na stanoveni rozsahu a
¢etnosti externiho hodnoceni kvality.

- Pri definovani rozsahu externiho hodnoceni kvality zvazuji odpovédnosti a regulatorni
pozadavky na Utvar interniho auditu a vedouciho interniho auditu, jak jsou popsany ve
statutu interniho auditu.

+ Posuzuji a schvaluji plan vedouciho interniho auditu na provedeni externiho hodnoceni
kvality. Toto schvaleni by mélo zahrnovat minimalné:
- rozsah a frekvenci hodnoceni,
- kompetence a nezavislost externiho hodnotitele nebo hodnoticiho tymu,

- odlvodnéni, pro¢ doslo k rozhodnuti provést sebehodnoceni s nezavislou validaci
namisto externiho hodnoceni kvality.

+ Pozaduji kompletni vysledky externiho hodnoceni kvality nebo sebehodnoceni' s
nezavislou validaci pfimo od hodnotitele.

+ Posuzuji a schvaluji akéni plany vedouciho interniho auditu k Feseni zjisténych nedostatku
a jakychkoli dalsich prileZitosti ke zlepseni.

+ Schvaluji ¢asovy plan pro dokonéeni akénich plant a sleduji pokrok vedouciho interniho auditu.

Vrcholové vedeni spoleénosti

- Spolupracuje s organy spole¢nosti a vedoucim interniho auditu na stanoveni rozsahu a
¢etnosti externiho hodnoceni kvality.

+ Posuzuje vysledky externiho hodnoceni kvality, spolupracuje s vedoucim interniho auditu
a organy spolecnosti, aby se dohodli na akénich planech, které resi zjisténé nedostatky
a dalsi prilezitosti ke zlepseni a domlouva se na ¢asovém harmonogramu dokonceni
akenich pland.
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Pristupy vyuzivané pro realizaci

Orgéany spolecnosti a vedouci interniho auditu mohou rozhodnout, Ze je vhodné provadét externi hodnoceni
Castéji nez jednou za pét let. Existuje nékolik ddvodd, pro¢ uvazovat o ¢astéjsim hodnoceni a témito divody
jsou napf.zmény ve vedeni (napfiklad ve vrcholovém vedeni nebo na pozici vedouciho interniho auditu),
vyznamné zmény v metodikach interniho auditu, slou¢eni dvou nebo vice Utvard interniho auditu nebo
vyznamna fluktuace zaméstnancl. Kromé toho nékteré spole¢nosti, napriklad ty, které pldsobi ve vysoce
regulovanych odvétvich, mohou uprednostriovat zvyseni ¢etnosti nebo rozsahu externich hodnoceni kvality,
anebo je to po nich pozadovano.

Externi hodnoceni kvality by mélo zahrnovat komplexni posouzeni pfimérenosti fungovani interniho auditu z
hlediska:

- souladu s Globalnimi standardy interniho auditu,

- mandatu, statutu, strategie, metodiky, procest, hodnoceni rizik a planu interniho auditu,

+ dodrzovani platnych zakond a/nebo predpisd,

+ kritérii a méfitek vykonu a vysledkd jejich hodnoceni,

- kompetenci a nalezité profesni péce zamérené na neustaly rozvoj, véetné dostate¢ného pouzivani
pomucek a technik,

- kvalifikovanosti a kompetenci, véetné téch nutnych pro funkci vedouciho interniho auditu, jak jsou
definovany v popisu pracovni pozice spolec¢nosti a ve vybérovych podminkach na danou pozici,

+ integrace do procesu fizeni a spravy spole¢nosti, véetné vztah( mezi témi, ktefi se podileji na
nezavislém postaveni Utvaru interniho auditu,

- prispivani k procestim fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a fidicim a kontrolnim procesim,
+ prispivani ke zlepseni fungovani spole¢nosti a jeji schopnosti dosahovat svych cill,

- schopnosti plnit o¢ekavani organd spole¢nosti, vicholového vedeni a zainteresovanych subjektd.

Kromé pozadavku, aby alespon jeden ¢len externiho hodnoticiho tymu byl Certifikovanym internim
auditorem?®, je tfeba zvazit i dalsi dulezité kvalifika¢ni predpoklady hodnoticiho tymu:
- zkuSenosti a znalosti v oblasti Standardui a osvédcenych postupt interniho auditu,

- zkusenosti s vykonem funkce vedouciho interniho auditu nebo srovnatelné seniorni Urovné ve
vedeni interniho auditu,

- zkuSenosti v oboru nebo odvétvi dané spole¢nosti,
+ predchozi zkusenosti s externim hodnocenim kvality,
- absolvovani skoleni externiho hodnoceni kvality uznavaného Institutem internich auditort (I1A),

+ potvrzeni ¢lent hodnoticiho tymu, Ze nejsou ve skute¢ném ani zdanlivém stretu zajmu.

Vedouci interniho auditu by mél zvazit mozné naruseni nezavislosti hodnotitel’ v disledku minulych,
soucasnych nebo predpokladanych budoucich vztaht se spole¢nosti, jejimi zameéstnanci nebo Utvarem
interniho auditu. Pokud je potencialni hodnotitel byvalym zaméstnancem spole¢nosti, méla by byt
posouzena doba, po kterou je hodnotitel nezavisly. Priklady moznych naruseni zahrnuiji:

- externi audity Ucetnich zavérek,

+ podporu Utvaru interniho auditu,

-+ osobni vztahy,

+ predchozi nebo planovanou Ucast na internim hodnoceni kvality,
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- poradenské sluzby v oblasti procesu fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich
procesU, finan¢niho vykaznictvi nebo v jinych oblastech.

Osoby z jiného oddéleni spoleénosti, i kdyby bylo od Utvaru interniho auditu organizaéné oddéleno, nejsou pro
Ucely provadéni externiho hodnoceni kvality povazovany za nezavislé. Stejné tak se za nezavislé nepovazuiji
osoby ze spfiznéné spolecnosti (napfiklad matefské spolec¢nosti, pfidruzené spolec¢nosti ve stejné skupiné
subjektt nebo subjektu, ktery vykonava pravidelny dohled, supervizi nebo ma odpovédnost za zajisténi kvality
ve vztahu k dané spole¢nosti). Ve vefejném sektoru se Utvary interniho auditu v oddélenych subjektech

na stejné Urovni organu statni spravy nepovazuji za nezavislé, pokud jsou podrfizeny stejnému vedoucimu
interniho auditu.

Vzajemna hodnoceni (peer assessment) mezi dvéma spole¢nostmi se nepovazuji za nezavisla. Hodnoceni,
ktera se stfidaji mezi tfemi nebo vice srovnatelnymi spolec¢nostmi - spole¢nostmi v ramci stejného odvétvi,
regionalniho sdruzeni nebo jiné pribuzné skupiny - vsak mohou byt povazovana za nezavisla. Je treba dbat
na to, aby nebyla narusena nezavislost a objektivita a aby vsichni ¢lenové tymu mohli pIné vykonavat své
odpovédnosti.

Vlastni hodnoceni s nezavislou validaci obvykle zahrnuje:
+ komplexni a plné zdokumentované interni hodnoceni kvality, které napodobuje proces externiho
hodnoceni kvality, pokud jde o hodnoceni souladu Utvaru interniho auditu se Standardy,

- validaci kvalifikovanym, nezavislym externim hodnotitelem kvality nebo hodnoticim tymem.
Nezavisla validace by méla urcit, Ze interni hodnoceni bylo provedeno Uplné a presné,

+ benchmarking, osvédcené postupy a rozhovory s klicovymi zainteresovanymi subjekty, jako jsou
¢lenové organt spolecnosti, vicholového vedeni a provozniho managementu.

Priklady prokazani souladu

- Zapis ze zasedani organl spole¢nosti, na kterém je projednan a schvalen plan externiho hodnoceni
kvality vedouciho interniho auditu.

-+ Formalni externi zprava o hodnoceni kvality vypracovana a potvrzena kvalifikovanym, nezavislym
hodnotitelem.

+ Prezentace externich hodnotitell pro organy spolecnosti tykajici se vysledkd externiho hodnoceni
kvality.

+ Prezentace vedouciho interniho auditu organdm spolecnosti zahrnujici vysledky externiho
hodnoceni kvality a, pokud je to relevantni, téz akéni plany.
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Domeéna |V: Vedeni interniho
aUd itu Stand;rd’y

Interniho Auditu

Vedouci interniho auditu je odpovédny za vedeni Utvaru interniho auditu v
souladu se statutem interniho auditu a Globalnimi standardy interniho auditu.
Tato odpovédnost zahrnuje strategické planovani, ziskavani a rozvrzeni zdroju,
budovani vztaht, komunikaci se zainteresovanymi subjekty a zajistovani a zvySovani
vykonu interniho auditu.

Od osoby odpovédné za vedeni Utvaru interniho auditu se o¢ekava, Ze bude dodrzovat Standardy, véetné
plnéni odpovédnosti popsanych v této doméné, bez ohledu na to, zda je tato osoba pfimo zaméstnana ve
spole¢nosti, nebo méa uzavienou smlouvu prostrednictvim externiho poskytovatele sluzeb. Specificky nazev
pro tuto pozici a jeji odpoveédnosti se mohou v jednotlivych spole¢nostech lisit.

Vedouci interniho auditu mize delegovat prislusné odpovédnosti na jiné kvalifikované odborniky v Utvaru
interniho auditu, ale zGstava mu kone¢na zodpoveédnost.

Primy vztah podfizenosti a nadfizenosti mezi organy spole¢nosti a vedoucim interniho auditu umoZziuje
Utvaru interniho auditu naplhovat jeho mandat (viz také Standard 7.1 Organizac¢ni nezavislost). Kromé toho
vedouci interniho auditu je obvykle administrativné podrizen nejvyse postavené osobé ve vrcholovém
vedeni, napriklad generalnimu fediteli, a to kvili podpore kaZzdodennich ¢innosti a budovani postaveni a
pravomoci nezbytnych k zajisténi toho, aby vysledky sluzeb interniho auditu byly nalezitym zpUsobem
brany v tvahu.

Princip 9 Planujte strategicky

Vedouci interniho auditu strategicky pldanuje, aby postaveni ttvaru interniho auditu umoZiovalo
napliiovani mandatu interniho auditu a dosahovani dlouhodobych uspéchdi.

Planovat strategicky vyZaduje, aby vedouci interniho auditu rozumél mandatu interniho auditu a procesim
Fizeni a spravy spole&nosti, Fizeni rizik a fidicim a kontrolnim procesdim ve spole&nosti. Utvar interniho
auditu s vhodnymi zdroji a postavenim vytvari a realizuje strategii na podporu Uspéchu dané spole¢nosti.
Kromé toho vedouci interniho auditu vytvari a zavadi metodiky, jimiz se Utvar interniho auditu fidi, a
vypracovava plan interniho auditu.
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Standard 9.1 Porozuméni procesim fizeni a spravy
spolecénosti, fizeni rizik a fidicim a kontrolnim procestiim

Pozadavky

Aby mohl vedouci interniho auditu vypracovat U¢innou strategii a plan interniho auditu, musi
rozumeét proceslim fizeni a spravy spolec¢nosti, fizeni rizik a fidicim a kontrolnim procestim.

Aby vedouci interniho auditu procestm fizeni porozumél, musi vzit v Gvahu, jak spole¢nost:

- stanovuje strategické cile a prijima strategicka a operativni rozhodnuti,
- provadi dohled nad fizenim rizik a fidicimi a kontrolnimi mechanismy,

- prosazuje etickou kulturu,

+ uplatniuje ucinné fizeni vykonnosti a svoji zodpovédnost,

- strukturuje své fidici a provozni funkce,

- komunikuje informace o rizicich a kontrolach napfi¢ celou spole¢nosti,

+ koordinuje ¢innosti a komunikaci mezi organy spole¢nosti, internimi a externimi
poskytovateli ujistovacich sluzeb a vedenim.

Aby vedouci interniho auditu porozumeél procestim fizeni rizik a fidicim a kontrolnim procestim,
musi zvazit, jak spolec¢nost identifikuje a vyhodnocuje vyznamna rizika a vybira vhodné kontrolni
procesy. To zahrnuje pochopeni toho, jak spole¢nost identifikuje a Fidi nasledujici klicové oblasti
rizik:

- spolehlivost a integritu finanénich a provoznich informaci,

- ucinnost a efektivitu procest a programd,

- ochranu aktiv,

+ dodrzovani zakont a/nebo regulatornich predpisu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Pochopeni vedouciho interniho auditu se rozviji na komplexné zalozeném shromazdovani a vyhodnocovani
informaci. Zdroje informaci zahrnuji rozhovory s organy a vrcholovym vedenim spole¢nosti, posuzovani
zapisl a prezentaci organu spolec¢nosti a jejiho vrcholového vedeni, komunikaci a pracovni dokumenty

ze zakazek interniho auditu a hodnoceni a zpravy vypracované jinymi poskytovateli ujiStovacich a
poradenskych sluzeb.

Porozuméni procestum Fizeni a spravy

Vedouci interniho auditu by mél byt dobre informovan o hlavnich principech fizeni a spravy, celosvétové
uznavanych ramcich a modelech fizeni a odbornych navodech specifickych pro odvétvi a sektor, v némz
spole¢nost pUsobi. Na zakladé svych poznatkd by mél vedouci interniho auditu identifikovat, jestli byly
tyto principy ve spole¢nosti zavedeny, a mél by podle toho pomérovat vyspélost procesu fizeni a spravy
ve spole¢nosti. Struktura, procesy a postupy fizeni a spravy spolecnosti mohou byt ovlivnény jedinec¢nymi
charakteristikami spole¢nosti, jako je jeji typ, velikost, sloZitost, struktura a vyspélost procesu, a také
pravnimi a/nebo regulatornimi pozadavky, kterym spolec¢nost podléha.
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Vedouci interniho auditu muUZe provéfit statuty organl spolecnosti a jejich vyborl a programy a zapisy
z jejich zasedani, aby ziskal dodatecny vhled na Ulohu, kterou organy spolecnosti hraji pfi fizeni a spravé
spolecnosti, zejména pokud jde o strategické a operativni rozhodovani.

Vedoucf interniho auditu mutze hovofit s osobami, které maji klicovou Ulohu pfi spravé a fizeni spole¢nosti
(napfiklad s predsedou organu spole¢nosti, nejvyssim volenym nebo jmenovanym zastupcem ve viadni
organizaci a vykonnymi vedoucimi pro oblasti etiky, lidskych zdrojd, compliance a rizik), aby ziskal jasné&jsi
predstavu o procesech v dané spolecnosti a jejich ujistovacich ¢innostech. Vedouci interniho auditu maze
posoudit zpravy a/nebo vysledky dfive dokoncenych hodnoceni v oblasti fizeni a spravy spolec¢nosti a
vénovat zvlastni pozornost zjisténym zalezitostem.

Porozumeéni procesiim Fizeni rizik

Vedouci interniho auditu by mél rozumét celosvétové uznavanym principtim, ramcdm a modeltm Fizeni
rizik, jakoz i profesnim navoddm specifickym pro odvétvi a sektor, v némz spolec¢nost pusobi. Vedouci
interniho auditu by mél shroméazdit informace k posouzeni vyspélosti procesu fizeni rizik ve spole¢nosti,
véetné zjisténi, zda spole¢nost definovala svou rizikovou toleranci a zavedla strategii a/nebo ramec fizeni
rizik. Diskuse s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim pomahaji vedoucimu interniho auditu pochopit
jejich nazory a priority tykajici se fizeni rizik ve spolec¢nosti.

Za Ucelem shromazdéni informaci o rizicich by mél vedouci interniho auditu provérit nedavno dokoncena
hodnoceni rizik a souvisejici sdéleni vydana vrcholovym a provoznim vedenim, osobami povéfenymi fizenim
rizik, externimi auditory, regulaénimi organy a dalsimi internimi a externimi poskytovateli ujistovacich sluzeb.

Porozumeéni kontrolnim procesim

Vedouci interniho auditu by se mél seznamit s celosvétové uznavanymi kontrolnimi ramci a zvazit ty,

které spole¢nost pouziva. Pro kazdy stanoveny cil spole¢nosti by si mél vedouci interniho auditu rozvijet a
udrzovat siroky prehled o kontrolnich procesech spolec¢nosti a jejich Ucinnosti. Vedouci interniho auditu maze
vypracovat matici rizik a kontrol pro celou spolec¢nost, aby:

- zdokumentoval zjisténa rizika, ktera mohou ovlivnit schopnost dosahnout cilt spole¢nosti,
- indikoval relativni vyznamnost rizik,
+ porozumeél klic¢ovym fidicim a kontrolnim mechanismdm v procesech spole¢nosti,

- porozumél, které fidici a kontrolni mechanismy byly posouzeny z hlediska dostate¢nosti jejich
navrzeni a zda funguji, jak bylo zamysleno.

Dukladna znalost procest fizeni a spravy spoleénosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procest umoznuje
vedoucimu interniho auditu identifikovat a upfednostnit pfileZitosti k poskytovani sluzeb interniho auditu,
které mohou zvysit Uspésnost spolecnosti. Zjisténé prilezitosti jsou zakladem pro strategii a plan interniho
auditu.

Priklady prokazani souladu

+ Dokumentace vedouciho interniho auditu tykajici se identifikace, shromazdovani a posuzovani ramct
a procesU fizeni a spravy spolecnosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesl vyuzivanych danou
spole¢nosti, véetné:

- statutd organt a vyborU spole¢nosti, které popisuji o¢ekavani v oblasti fizeni a spravy spole¢nosti,

- posouzeni zakond, regulatornich predpist a dalsich pozadavki tykajicich se fizeni a spravy
spolecnosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesu.
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+ Posouzeni programt jednani a zapist ze zasedani organt spolec¢nosti, které dokumentuji diskusi o
fizeni a spravé spole¢nosti, fizeni rizik a Fidicich a kontrolnich procest, véetné strategii, pristupt a
dohledu nad nimi.

« Zapisy ze schlzek nebo poznamky z jednani mezi vedoucim interniho auditu a osobami, které ve
spolecnosti vykonavaji role v oblasti fizeni a spravy spolec¢nosti a fizeni rizik.

+ Posouzeni stanovené rizikové tolerance spolec¢nosti nebo zdokumentovana komunikace s organy
spolecnosti a vrcholovym vedenim ohledné rizikového apetitu a rizikové tolerance spole¢nosti.

+ Dokumentace dokladajici skoleni ¢i orientaci zaméstnancl interniho auditu v oblastech fizeni a
spravy spolec¢nosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesu.

- Posouzeni obchodnich strategii a obchodnich pland.
+ Posouzeni sdéleni pfijatych od regula¢nich organt.

- Prokazatelna znalost matice rizik a kontrol spole¢nosti.

Standard 9.2 Strategie interniho auditu

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi vypracovat a zavést strategii Utvaru interniho auditu, ktera
podporuje strategické cile a Uspéch spolecnosti a je v souladu s o¢ekavanimi organt spole¢nosti,
vrcholového vedeni a dalsich klicovych zainteresovanych subjektu.

Strategie interniho auditu je plan ¢innosti ur¢eny k dosazeni dlouhodobého nebo celkového
cile. Strategie interniho auditu musi obsahovat vizi, strategické cile a podpUrné iniciativy pro
dany Utvar interniho auditu. Strategie interniho auditu pomaha vést Utvar interniho auditu k
napliovani mandatu interniho auditu.

Vedouci interniho auditu musi pravidelné vyhodnocovat strategii interniho auditu s organy
spole¢nosti a vrcholovym vedenim.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Pri vytvareni vize a strategickych cill ve strategii interniho auditu by mél vedouci interniho auditu zacit
tim, Ze zvazi strategii a cile spole¢nosti a o¢ekavani organt spole¢nosti a jejiho vrcholového vedeni.
Vedoucfi interniho auditu muze také zvazit druhy sluzeb, které maji byt provadény, a o¢ekavani ostatnich
zainteresovanych subjektd, které vyuzivaji sluzby Utvaru interniho auditu, jak je dohodnuto ve statutu
interniho auditu.

Vize popisuje pozadovany budouci stav interniho auditu - napfiklad v pristich tfech az péti letech - a udava
smeér, ktery pomuze Utvaru interniho auditu napliovat jeho mandat. Vize ma také inspirovat interni auditory
k neustalému zlepsovani. Strategické cile definuji dosazitelné cile pro naplnéni vize. Podplrné iniciativy
popisuji konkrétnéjsi taktiky a kroky k dosazeni kazdého strategického cile.

Jednim z pristupl k vypracovani strategie je identifikace a analyza silnych a slabych stranek, pfileZitosti a
hrozeb tykajicich se Utvaru interniho auditu, coz je postup k uréeni smérd, jak fungovani interniho auditu
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zlepsit. Dal$im pfistupem je provedeni analyzy rozdild mezi sou¢asnym a pozadovanym stavem Utvaru
interniho auditu.

Iniciativy na podporu strategie by mély zahrnovat:

- prilezitosti, jak pomoci internim auditordm rozvijet jejich kompetence,
- zavedeni a pouziti technologie, pokud zlepsuje Uc¢innost a efektivitu Utvaru interniho auditu,

- prilezitosti ke zlepseni Utvaru interniho auditu jako celku.

Poté co vedouci interniho auditu uréi strategické cile a podpurné iniciativy, méla by byt opatieni, ktera maji
byt pfijata, sefazena podle priorit a stanoven termin jejich zavedeni.

Strategie interniho auditu by méla byt upravena vzdy, kdyz dojde ke zménam strategickych cill spolec¢nosti
nebo ocekavani zainteresovanych subjektl. Mezi faktory, které mohou iniciovat ¢astéjsi prehodnoceni
strategie interniho auditu, patfi:

- zmeény ve strategii spolec¢nosti nebo vyspélosti jejich procesu fizeni a spravy, fizeni rizik a fidicich a
kontrolnich procesu,

+ zmény zasad a postupl spoleé¢nosti nebo zakond a/nebo regulatornich predpisd, kterym spoleé¢nost
podléha,

+ zmény v obsazeni organl spole¢nosti, ve vrcholovém vedeni nebo zména na pozici vedouciho
interniho auditu,

- vysledky interniho a externiho hodnoceni Utvaru interniho auditu.

Vedoucfi interniho auditu mutze navrhnout ¢asovy plan implementace strategie interniho auditu a
souvisejicich opatfeni k méreni vykonu interniho auditu (viz také Standard 12.2 Méreni vykonu). Pravidelné
vyhodnoceni strategie interniho auditu by mélo zahrnovat diskusi s organy spole¢nosti a jejim vrcholovym
vedenim o tom, jak Utvar interniho auditu postupuje pfi naplhovani navrzenych iniciativ.

Priklady prokazani souladu

+ Zdokumentovana strategie interniho auditu, véetné vize, strategickych cilt a podpdrnych iniciativ.

+ Zapisy nebo korespondence ze schlizek s organy spole¢nosti, vrcholovym vedenim a/nebo dalsimi
zainteresovanymi subjekty, na kterych byla projednavana jejich o¢ekavani.

+ Poznamky uvadéjici informace a analyzy, které byly podkladem pro danou strategii.

+ Metodiky interniho auditu pro tvorbu a vyhodnocovani strategie interniho auditu a sledovani jeji
implementace.

+ Vysledky pravidelnych sebehodnoceni nebo jina posouzeni pokroku pfi naplhovani iniciativ interniho
auditu.
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Standard 9.3 Metodiky

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi stanovit metodiky, které povedou Utvar interniho auditu
systematickym a metodickym zptsobem k naplfiovani strategie interniho auditu, vypracovani
planu interniho auditu a dodrzovani Standardd. Vedouci interniho auditu musi vyhodnocovat
ucinnost metodik a podle potieby je aktualizovat tak, aby se zlepsovala ¢innost Utvaru
interniho auditu a reagovalo se na vyznamné zmeény, které Utvar ovlivnuji. Vedouci interniho
auditu musf internim auditordm poskytnout skoleni o metodikach (viz také Princip 13 Planujte
zakazky Uc¢inné, Princip 14 Realizujte zakazku radné a Princip 15 Komunikujte zavéry zakazky a
monitorujte akéni plany a standardy téchto principu).

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Forma, obsah, Uroven podrobnosti a mira dokumentace metodik se mohou lisit v zavislosti na velikosti,
strukture a komplexnosti spole¢nosti a na o¢ekavanich v daném odvétvi a ze strany regula¢nich organt

a také na vyspélosti spolecnosti a Utvaru interniho auditu. Metodiky mohou existovat jako samostatné
dokumenty (napf. standardni provozni postupy) nebo mohou byt shromazdény v manualu interniho auditu
¢i integrovany do softwaru pro fizeni interniho auditu. Metodiky interniho auditu doplfiuji Standardy tim,
ze poskytuji konkrétni pokyny a kritéria, ktera pomahaji internim auditordm implementovat Standardy a
kvalitné poskytovat sluzby. Metodiky interniho auditu navic popisuji procesy a postupy pro komunikaci,
feseni provoznich a administrativnich zalezitosti a dohled nad Utvarem interniho auditu (viz také Standardy
14.3 Vyhodnoceni zjisténi, 14.5 Zavéry zakazky a 15.2 Potvrzeni implementace doporuceni nebo akénich
planu).

Zdokumentované metodiky, které s nejvetsi pravdépodobnosti budou nezbytné pro implementaci
strategie, plnéni planu interniho auditu a dosazeni souladu se Standardy, zahrnuji pfistup Utvaru interniho
auditu k:

+ posuzovani rizik pro danou spolec¢nost a pro kazdou zakazku,

- vypracovani a aktualizaci planu interniho auditu,

- uréeni rovnovahy mezi ujistovacimi a poradenskymi zakazkami,

+ koordinaci s internimi a externimi poskytovateli ujisténi,

« Tizeni externich poskytovatell sluzeb, pokud jsou vyuzivani,

. provadéni zakazek interniho auditu,

+ komunikaci v ramci sluzeb interniho auditu,

- uchovavani a zverejhovani zaznamu o zakazkach a dalsich informaci v souladu se smérnicemi

spolecnosti a prislusnymi regulatornimi nebo jinymi pozadavky,

- sledovani a potvrzovani implementace doporuceni internich auditorl nebo akénich plant vedeni,

- zajistovani kvality a zlepSovani ¢innosti Utvaru interniho auditu,

- vypracovani méfitek vykonu pro hodnoceni pokroku pfi plnéni cild,

+ provadéni dalsich sluzeb uvedenych v mandatu interniho auditu.
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Ucinnost metodik interniho auditu by méla byt posuzovana pfi hodnoceni kvality Utvaru interniho auditu.
Duvodem pro aktualizaci zavedenych metodik jsou vyznamné zmény v profesnich standardech a navodech
tykajicich se interniho auditu, v pravnich a/nebo regulatornich pozadavcich, technologiich anebo ve velikosti
a slozeni Utvaru interniho auditu. Zména na pozici vedouciho interniho auditu nebo predsedy organd
spolec¢nosti muze byt rovnéz dlivodem k posouzeni a revizi metodik interniho auditu.

Priklady prokazani souladu

- Dokumentace softwarového programu, ve kterém jsou metodiky zahrnuty.

+ Programy a zapisy z jednani, e-maily, podepsana potvrzeni, harmonogramy skoleni nebo podobna
dokumentace dokladajici komunikaci se zaméstnanci interniho auditu o metodikach interniho
auditu.

+ Dokumentace posouzeni kvality auditorské prace prokazujici dodrzovani metodik.

+ Poznamky pod ¢arou nebo poznamky v ramci metodik nebo manualu interniho auditu s uvedenim
standardu, na ktery obsah metodiky odkazuje.

+ Dokumentace provedenych aktualizaci metodik.

Standard 9.4 Plan interniho auditu

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi vytvorit plan interniho auditu, ktery podporuje dosazeni cill
spolecnosti.

Vedouci interniho auditu musi plan interniho auditu zalozit na zdokumentovaném hodnoceni
strategii, cil a rizik spole¢nosti. Toto hodnoceni musi vychazet z podnétl od organt a
vrcholového vedeni spole¢nosti, a rovnéz z poznatkd vedouciho interniho auditu tykajicich

se fizeni a spravy spolecnosti, fizeni rizik a kontrolnich procest. Hodnoceni se musi provadét
nejméné jednou roc¢né.

Plan interniho auditu musi:

+ brat v tvahu mandat interniho auditu a celou $kalu dohodnutych sluzeb interniho auditu,

- specifikovat sluzby interniho auditu, které podporuji hodnoceni a zlepsovani procesu fizeni
a spravy spolecnosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesu,

- zvazit pokryti fizeni a spravy informacnich technologii, rizika podvodu, U¢innosti programu
spole¢nosti v oblasti compliance a etiky a dalsich vysoce rizikovych oblasti,

- stanovit nezbytné lidské, financni a technologické zdroje potifebné k dokonceni planu,

+ byt dynamicky a véas aktualizovany v reakci na zmény ovliviujici podnikani spoleénosti,

rizika, operace, programy, systémy, fidici a kontrolni mechanismy a kulturu spoleé¢nosti.

Vedouci interniho auditu musi plan interniho auditu podle potfeby vyhodnocovat a revidovat a
véas v tomto ohledu komunikovat s organy a vrcholovym vedenim spoleénosti:
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- dopad pfipadnych omezeni zdroji na pokryti internim auditem,

- oduvodnéni nezarazeni ujistovaci zakazky ve vysoce rizikové oblasti nebo ¢innosti do
planu interniho auditu,

+ protichtidné pozadavky na sluzby interniho auditu mezi hlavnimi zainteresovanymi
subjekty, zejména pozadavky s vysokou prioritou na zakladé nové vznikajicich rizik a
pozadavky na nahrazeni planovanych ujistovacich zakazek poradenskymi zakazkami,

+ omezeni rozsahu nebo omezeni pristupu k informacim.

Vedoucf interniho auditu musi projednat plan interniho auditu, véetné vyznamnych pribéznych
zmén, s organy spole¢nosti a jejim vrcholovym vedenim. Plan a jeho vyznamné zmény musi
schvalit organy spole¢nosti.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Tento standard vyZaduje, aby bylo alespor jednou roé¢né provedeno hodnoceni rizik v ramci celé
spolecnosti. Toto hodnoceni pak bude zakladem pro plan interniho auditu. Vedouci interniho auditu

by vsak mél sledovat informace o rizicich pribézné a podle toho aktualizovat hodnoceni rizik a plan
interniho auditu. Pokud je prostfedi spolec¢nosti dynamické, muze byt nutné plan interniho auditu
aktualizovat aZ kazdych Sest mésicu, ¢tvrtletné, nebo dokonce mési¢né. Pri ur¢ovani odpovidajici Urovné
usili vynakladaného na aktualizaci hodnoceni rizik je tfeba vzit v Uvahu velikost, slozitost a typ zmén, ke
kterym ve spoleé¢nosti dochazi, ve vztahu k vyspélosti jejich procesu Fizeni a spravy, fizeni rizik a kontrolnich
procesu.

Jednim ze zpUsobd, jak k pfipravé planu interniho auditu pristoupit, je usporadani potencialné
auditovatelnych jednotek dané spolec¢nosti do tzv. auditniho prostoru (audit universe), aby doslo k
usnadnéni identifikace a hodnoceni rizik. Auditni prostor (audit universe) je nejuzitec¢néjsi, pokud vychazi z
pochopeni cild a strategickych iniciativ spole¢nosti a je v souladu se strukturou spole¢nosti nebo ramcem
jejich rizik. Auditovatelné jednotky mohou zahrnovat obchodni jednotky, procesy, programy a systémy.
Vedouci interniho auditu mUZze propojit tyto organizacni jednotky s klicovymi riziky v ramci pfipravy na
komplexni vyhodnoceni rizik a uréeni, do jaké miry je ujisténim pokryta cela spolec¢nost. Tento proces
umoznuje vedoucimu interniho auditu stanovit priority rizik, ktera maji byt dale hodnocena béhem zakazek
interniho auditu.

Aby bylo zajisténo, ze auditni prostor (audit universe) a hodnoceni rizik pokryvaji klicova rizika spole¢nosti,
meél by Utvar interniho auditu nezavisle posoudit a potvrdit klicova rizika, ktera byla zjisténa v ramci
systému Fizeni rizik spolednosti. Utvar interniho auditu by se mél spoléhat na informace, které mu o rizicich
poskytne vedeni, pouze v pfipadé, ze dospél k zavéru, Ze procesy fizeni rizik ve spolec¢nosti jsou Ucinné.

Pro dokonceni hodnoceni rizik v ramci celé spolec¢nosti by mél vedouci interniho auditu zvazit cile a
strategie nejen na Urovni celé spolednosti, ale také na Urovni konkrétnich auditovatelnych jednotek. Kromé
toho by mél vedouci interniho auditu dtkladné zvazit rizika - napfiklad rizika souvisejici s etikou, podvody,
informacnimi technologiemi, vztahy se tfetimi stranami a nedodrzovanim regulatornich pozadavki -

ktera mohou byt spojena s vice nez jednou obchodni jednotkou nebo procesem a mohou vyzadovat
komplexnéjsi hodnoceni.

Na podporu takového hodnoceni rizik miZe vedouci interniho auditu shroméazdit informace z nedavno
dokoncéenych zakazek interniho auditu a z rozhovort se ¢leny organt spoleé¢nosti a vrcholového vedeni
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(viz také Standardy 9.1 Porozuméni procesum fizeni a spravy spolecnosti, fizeni rizik a fidicim a kontrolnim
procestim a 11.3 Komunikace vysledkt). Vedouci interniho auditu mze zavést metodiku prabézného
vyhodnocovani rizik. Rizika je tfeba posuzovat nejen z hlediska negativnich dopadt a prekazek pfi
dosahovani cild, ale také z hlediska prilezitosti, které zvysuji schopnost spolec¢nosti dosahovat svych cild.

Vedoucfi interniho auditu by mél vypracovat proces identifikace a hodnoceni vyznamnych, novych a nové
vznikajicich rizik, ktera by méla byt zahrnuta do planu auditu. Nedostatek zdrojd mdze napfiklad znemoznit,
aby Utvar interniho auditu kazdoroéné vyhodnotil v§echna rizika v auditnim prostoru (audit universe).

V takovych pripadech muze byt nutné, aby se vedouci interniho auditu vice spoléhal na takové zdroje
informaci o rizicich, jako jsou hodnoceni rizik provedena vedenim, schiizky s organy a vrcholovym vedenim
spolec¢nosti a vysledky pfedchozich zakéazek a dalsich auditnich praci.

Pri sestavovani planu interniho auditu zvazuje vedouci interniho auditu Uroven rizik identifikovanych v
jednotlivych auditovatelnych jednotkach ve vztahu ke znamé Urovni Ucinnosti kontrol. Plan interniho
auditu ovliviuji také pozadavky organt spolecnosti a jejiho vrcholového vedeni, ocekavané pokryti
ujisténim v ramci celé spolec¢nosti, zakazky vyzadované zakony nebo regulatornimi predpisy a moznost
Utvaru interniho auditu spoléhat se na préaci jinych poskytovatell ujisténi. Vedouci interniho auditu by mél
planovat pravidelné pfehodnocovani toho, zda je mozZné se na jiné poskytovatele spolehnout.
Pfi sestavovani planu interniho auditu by mél vedouci interniho auditu zvazit nasledujici skute¢nosti:

- zakazky vyzadované zakony nebo regulatornimi predpisy,

- zakazky, které maji zasadni vyznam pro poslani nebo strategii spole¢nosti,

- oblasti a ¢innosti s vyznamnou mirou rizika,

+ zda jsou vSechna vyznamna rizika dostatec¢né pokryta poskytovateli ujisténi,

. poradenstvi a ad hoc zadosti,

- Cas a zdroje potfebné pro kazdou potencialni zakazku,

+ mozneé prinosy kazdé zakazky pro spolec¢nost, napfiklad potencial zakazky prispét ke zlepseni

procesU fizeni a spravy spolec¢nosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesu.

Pri planovani zakazek interniho auditu by mél vedouci interniho auditu zvazit:
+ provozni priority spole¢nosti,
+ harmonogram zakazek v ramci externiho auditu a regulatornich provérek,
+ kompetence a dostupnost internich auditord,

+ moZnost pfistupu k posuzované ¢innosti.

Navrhovany plan interniho auditu by mél obsahovat:

+ zdroje a hodiny dostupné pro zakazky ve srovnani s jinymi administrativnimi a neauditnimi
¢innostmi nebo iniciativami zamérenymi na zlepseni ¢innosti Utvaru interniho auditu,

- seznam navrhovanych zakazek a souvisejicich analyz s uvedenim miry, do jaké jsou tyto zakazky:
- ujistovaci nebo poradenské,
- zamérené na urcita oddéleni, Utvary nebo cile spole¢nosti,
- Tesi prevazné cile v oblasti finanéni, compliance, provozni, kybernetické bezpecnosti nebo dalsi cile,

+ odUvodnéni vybéru kazdé navrhované zakazky; napfiklad vyznamnost rizika, témata a trendy v dané
spole¢nosti (tj. kofenova pficina), regulatorni pozadavek nebo doba od posledni zakazky,

- obecny Ucel a pfedbézny rozsah kazdé navrhované zakazky,
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+ procento hodin vyhrazenych pro nepredvidané udalosti a ad hoc pozadavky,

- dalsi soubor zakazek, které by byly provedeny, kdyby byly k dispozici dodateé¢né zdroje; diskuse k
témto zakazkam mudze pomoci organim spolec¢nosti posoudit pfimérenost zdroja, které ma Utvar
interniho auditu k dispozici.

Vedouci interniho auditu, organy spole¢nosti a vrcholovy management by se méli dohodnout na kritériich,
ktera definuji vyznamné zmény vyzadujici revizi planu auditu. Dohodnuta kritéria a postup pro feSeni zmén
planu by mély byt zaclenény do metodik Utvaru interniho auditu. Prikladem vyznamnych zmén je zruseni
nebo odlozeni zakazek souvisejicich s vyznamnymi riziky nebo kritickymi strategickymi cili. Pokud se objevi
rizika vyzaduijici revizi planu dfive, nez muze byt naplanovano formalni projednani s organy spolec¢nosti, mély
by byt organy spole¢nosti o zménach planu neprodlené informovany a k formalnimu schvaleni by mélo dojit
co nejdrive.

Priklady prokazani souladu

- Schvaleny plan interniho auditu.
- Zdokumentované hodnoceni rizik a stanoveni priorit, véetné vstupU, na nichz je plan zalozen.

- Zapisy ze schiizek, na nichz vedouci interniho auditu projednaval s organy spolec¢nosti a vrcholovym
vedenim auditni prostor (audit universe), hodnoceni rizik v ramci celé spolec¢nosti, plan interniho
auditu a kritéria a postup pro feseni vyznamnych zmén planu.

+ Poznamky dokumentujici diskuse s cilem shromazdit informace zasadni pro hodnoceni rizik v celé
spole¢nosti a plan interniho auditu.

+ DoloZeny seznam osob, kterym byl plan interniho auditu rozeslan.

+ Zdokumentované metodiky pro hodnoceni rizik v ramci celé spole¢nosti a postup pro feseni
vyznamnych zmén.

Standard 9.5 Koordinace a moznost se spolehnout

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi koordinovat svou ¢innost s internimi a externimi poskytovateli
ujistovacich sluzeb a zvazit moznost spolehnout se na jejich praci. Koordinace sluzeb minimalizuje
duplikaci Usili, upozornuje na mezery v pokryti klicovych rizik a zvysuje celkovou pridanou hodnotu
poskytovatelU.

Pokud se vedoucimu interniho auditu nepodafi dosahnout odpovidajici Urovné koordinace, musi na
tuto zéleZitost upozornit vrcholové vedeni a v pfipadé potreby organy spolecnosti.

Pokud se interni audit spoléha na praci jinych poskytovatelt ujistovacich sluzeb, musi vedouci
interniho auditu zdokumentovat odlvodnéni pro toto spolehnuti se; vedouci interniho auditu
pritom zUstava stale odpovédny za zaveéry, ke kterym interni audit dospél.
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Pristupy vyuzivané pro realizaci

Vedouci interniho auditu by mél vypracovat metodiku pro hodnoceni ostatnich poskytovateld ujistovacich
a poradenskych sluzeb, ktera bude obsahovat principy pro moznost se spolehnout na praci ostatnich
poskytovatell. Hodnoceni by mélo zohlednit roli, odpovédnosti, organizaéni nezavislost, kompetentnost

a objektivitu poskytovatell, jakoz i naleZitou profesni péci, kterou pfi své praci uplatnuji. Vedouci interniho
auditu by mél rozumeét cilim, rozsahu a vysledkdm provedené prace.

Vedoucfi interniho auditu by mél identifikovat poskytovatele ujistovacich a poradenskych sluzeb
spole¢nosti prostrednictvim komunikace s vrcholovym vedenim a posouzenim struktury pro predavani
informaci ve spolec¢nosti a programU nebo zapist ze zasedani organt spole¢nosti. Interni poskytovatelé
ujisténi a poradenstvi zahrnuji téz funkce, které mohou pfimo reportovat vrcholovému vedeni nebo jsou
jeho soucasti, jako jsou compliance, Zivotni prostredi, finan¢ni kontrola, bezpec¢nost a ochrana zdravi pfi
praci, informacni bezpecnost, pravni sluzby, fizeni rizik a zajisténi kvality. Externi poskytovatelé ujisténi
mohou pfimo reportovat vrcholovému vedeni, externim zainteresovanym subjektlm nebo vedoucimu
interniho auditu.

Mezi priklady koordinace patfi:

- synchronizace povahy, rozsahu a na¢asovani planovanych praci,

- budovani spole¢ného porozuméni technikam, metodam a terminologii v oblasti ujistént,
+ poskytovani vzajemného pfistupu k pracovnim programim a zpravam,

- vyuziti informaci o fizeni rizik ze strany vedeni k zajisténi spole¢ného hodnoceni rizik,

+ vytvoreni spolec¢ného registru rizik nebo seznamu rizik,

- spojeni vysledkd do spole¢ného reportingu.

Proces koordinace ujistovacich ¢innosti se lisi podle spole¢nosti, od neformalniho v malych spole¢nostech
az po formalni a komplexni ve velkych nebo silné regulovanych spole¢nostech. Pfed schiizkou s rdznymi
poskytovateli sluzeb, na niz se shromazduji informace potrebné ke koordinaci sluzeb, zvazi vedouci
interniho auditu pozadavky spolecnosti na zachovani ddveérnosti. Poskytovatelé ¢asto sdileji cile, rozsah

a nacasovani nadchazejicich zakazek a vysledky predchozich zakazek. Poskytovatelé také diskutuji o
moznostech vzajemného spolehnuti se na svou praci.

Jednou z metod, jak koordinovat pokryti ujistovacimi sluzbami, je vytvoreni mapy ujisténi nebo matice rizik
spolecnosti a internich a externich poskytovatell ujistovacich sluZeb, ktefi tato rizika pokryvaji. Tato mapa
ujisténi spojuje identifikované vyznamné kategorie rizik s pfislusnymi zdroji ujisténi a poskytuje hodnoceni
urovné ujisténi pro kazdou kategorii rizik. Vzhledem k tomu, Ze mapa je komplexni, odhaluje mezery a
duplicity v oblasti ujisténi a umoznuje vedoucimu interniho auditu vyhodnotit dostatec¢nost ujistovacich
sluzeb v jednotlivych rizikovych oblastech. Vysledky Ize projednat s ostatnimi poskytovateli ujisténi, aby se
vsechny strany mohly dohodnout na zpUsobu koordinace ¢innosti. Pfi kombinovaném pfistupu k ujistovani
koordinuje vedouci interniho auditu ujiStovaci zakazky Utvaru interniho auditu s ostatnimi poskytovateli
ujisténi, aby se sniZila cetnost a nadbyte¢nost zakazek a maximalizovala se efektivita pokryti auditniho
prostoru ujistovacimi sluzbami.

Vedoucf interniho auditu se maze rozhodnout, zda se spolehne na praci jinych poskytovateld z rdznych divodu,
zejména z divodu posouzeni specializovanych oblasti mimo odbornost Utvaru interniho auditu, snizeni objemu
testovani potfebného k dokonéeni zakazky a zvyseni pokryti rizik nad rdmec zdrojl interniho auditu.

Aby bylo mozné urcit, zda se interni audit mUze spolehnout na praci jiného poskytovatele, mély by se, dle
stanovené metodiky, ve vztahu k tomuto poskytovateli zvaZzovat:
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- potencialni nebo skuteéné strety zajmu a zda byly oznameny,

- vztahy podfizenosti a nadfizenosti a potencialni dopady tohoto usporadani,

- relevantnost a platnost odborné praxe, kvalifikace a osvédceni,

+ metodika a nalezitad odborna péce pfi planovani, supervizi, dokumentaci a kontrole prace,

+ Zjisténi a zavéry a zda jsou pfimérené, zalozené na dostatecnych, spolehlivych a relevantnich dukazech.

Po vyhodnoceni prace jiného poskytovatele ujisténi mize vedouci interniho auditu rozhodnout, Ze se Utvar
interniho auditu nemuze na tuto praci spolehnout. Interni auditofi mohou bud'tuto praci znovu provérit,
aby shroméazdili dalsi informace, nebo provést ujistovaci sluzby nezavisle.

Pokud se Utvar interniho auditu hodla pribézné nebo dlouhodobé spoléhat na praci jiného poskytovatele
ujisténi, mély by obé strany zdokumentovat dohodnuty vztah, specifikaci ujisténi, které ma byt poskytnuto,
a testovani a diikazy poZzadované k doloZeni tohoto ujisténi.

Priklady prokazani souladu

+ Komunikace tykajici se jinych ujistovacich a poradenskych roli a odpovédnosti, které mohou byt
zdokumentovany v zapisech ze schiizek s jednotlivymi poskytovateli ujistovacich a poradenskych
sluZzeb nebo v zapisech ze schiizek s organy spolec¢nosti a vrcholovym vedenim.

+ Mapy ujisténi a/nebo kombinované plany ujisténi, které urcuiji, ktery poskytovatel je odpovédny za
ujistovaci sluzby v kazdé z oblasti.
- Zdokumentovani a uplatnéni metodiky pro urceni, zda se Ize na praci poskytovatele spolehnout.

« Zdokumentované dohody s dalsimi poskytovateli ujisténi, které potvrzuji specifikace ujistovaci
¢innosti, kterou budou provadét.

Princip 10 Ridte zdroje

Vedouci interniho auditu fidi zdroje za ti¢elem realizace strategie utvaru interniho auditu a
napliiovani jeho pldnu a mandatu.

Rizeni zdrojl vyzaduje Ucinné ziskavani a rozvrzeni finanénich, lidskych a technologickych zdrojd. Vedouci
interniho auditu musi ziskat zdroje potrfebné k pInéni odpovédnosti Utvaru interniho auditu a rozvrhnout je v
souladu se stanovenymi metodikami.

Standard 10.1 Rizeni finanénich zdrojt

Pozadavky

Vedoucf interniho auditu musi fidit finanéni zdroje Utvaru interniho auditu.

Vedouci interniho auditu musi vypracovat rozpocet, ktery umozni Uspésnou realizaci strategie
interniho auditu a dosaZeni planu. Rozpocet zahrnuje zdroje nezbytné pro fungovani interniho
auditu, véetné skoleni a pofizeni technologii a nastroju. Vedouci interniho auditu musi Uc¢inné a
efektivné ridit kazdodenni ¢innosti interniho auditu v souladu s rozpoctem.
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Vedouci interniho auditu musi pozadat organy spole¢nosti o schvaleni rozpoc¢tu a dale musi
neprodlené informovat organy spolec¢nosti a vrcholové vedeni spole¢nosti o dopadu v pripadé
nedostatecnych financénich zdroju.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Vedouci interniho auditu by se mél fidit spole¢nosti stanovenymi postupy pro fizeni rozpoctu. Organy

spole¢nosti by mély schvalit odpovidajici rozpocet bez ohledu na to, zda je interni audit zajistovan interné,
nebo externé.

Vedouci interniho auditu by mél planovany rozpocet pravidelné vyhodnocovat v porovnani se skute¢nym
rozpoc¢tem a analyzovat vyznamné odchylky, aby zjistil, zda jsou nutné jeho Upravy. Rozpocet mize zahrnovat
rezervy na neocekavané, ale nezbytné zmény planu interniho auditu. Pokud je rozpocet Utvaru interniho
auditu stanoven v ramci sirsiho rozpoctu spravovaného jinym oddélenim, organizaéni jednotkou nebo
organem, mél by vedouci interniho auditu stale rozumét finanénim prostredkdm pridélenym Utvaru internimu
auditu, sledovat vydaje a monitorovat dostatec¢nost financnich zdrojd, které jsou pro interni audit vyclenény.

Pokud jsou v dlsledku nepfedvidanych okolnosti zapotfebi vyznamné dodateéné zdroje, mél by vedouci
interniho auditu neprodlené projednat tyto okolnosti s organy spolec¢nosti a vrcholovym vedenim.

Priklady prokazani souladu

+ Dokumentace planu interniho auditu v porovnani s rozpoctem, progndzou a skutecnymi vydaji.

+ Zapisy ze schizek, na nichZ vedouci interniho auditu projednaval rozpocet interniho auditu s organy
spolecnosti a vrcholovym vedenim.

+ Zapis ze zasedani organl spole¢nosti, na kterém se projednal a schvalil rozpocet interniho auditu.

Standard 10.2 Rizeni lidskych zdroju

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi stanovit pristup k ziskavani, rozvoji a udrzeni internich auditord,
ktefi jsou kvalifikovani pro Uspésné uplatinovani strategie interniho auditu a plnéni planu interniho
auditu.

Vedouci interniho auditu musi usilovat o to, aby lidské zdroje byly vhodné, dostatec¢né a Gcinné
rozvrzené k dosazeni schvaleného planu interniho auditu. Vhodnost se tyka kombinace znalosti,
dovednosti a schopnosti, dostatec¢nost se tyka mnozstvi zdrojd a Gcinné rozvrzeni se tyka
pridéleni zdroji zplsobem, ktery optimalizuje dosazeni planu interniho auditu.
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Vedouci interniho auditu musi komunikovat s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim o
vhodnosti a dostate¢nosti lidskych zdroji pro Utvar interniho auditu. Pokud interni audit nema
vhodné a dostatec¢né lidské zdroje pro splnéni planu interniho auditu, musi vedouci interniho
auditu urcit, jak tyto zdroje ziskat, nebo vcas sdélit organtm spole¢nosti a vrcholovému vedeni
dopad kapacitniho omezeni (viz také Standard 8.2 Zdroje).

Vedouci interniho auditu musi vyhodnocovat kompetence jednotlivych internich auditort

v Utvaru interniho auditu a podporovat jejich profesni rozvoj. Vedouci interniho auditu musi
spolupracovat s internimi auditory a pomahat jim rozvijet jejich individualni kompetence
prostiednictvim skoleni, supervize a/nebo mentoringu (viz také Standard 3.1 Kompetentnost).

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Struktura a pfistup k zajisténi zdrojd Utvaru interniho auditu by mély byt v souladu se statutem interniho
auditu a mély by podporovat dosazeni strategie Utvaru interniho auditu a realizaci planu interniho auditu.

Pri formulovani pfistupu k fizeni lidskych zdrojd Utvaru interniho auditu by mél vedouci interniho auditu:
- zvazovat charakteristiku spolec¢nosti, jako je struktura a slozitost, geograficka komplikovanost,
rozmanitost kultur a jazykd a nestabilita rizikového prostredi, ve kterych spolec¢nost plsobi,

- zvazovat rozpocet interniho auditu a nakladovou Uc¢innost a flexibilitu rznych pristupt k
personalnimu zajisténi (napfiklad pfijeti zaméstnance nebo uzavieni smlouvy s externim
poskytovatelem sluzeb),

+ porozumét moznostem ziskani lidskych zdrojd potfebnych k naplnéni statutu interniho auditu a
splnéni planu interniho auditu,

+ komunikovat s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim a dohodnout se na pfistupu,

+ zvazovat planovani nastupnictvi pro pozici vedouciho interniho auditu, véetné diskuse s organy
spole¢nosti.

Na podporu pristupu k ziskavani kompetentnich internich auditort by mél vedouci interniho auditu:
- spolupracovat s personalnim oddélenim na vypracovani specifikaci nebo popist pracovnich mist,
které jsou v souladu se Standardem 3.1 Kompetentnost a pfislusnymi ramci profesni zpUsobilosti,

- zvazovat vyhody pfijimani internich auditor s riznym zazemim, zkusenostmi a pohledy a vytvoreni
inkluzivniho pracovniho prostredi, které umoznuje U¢innou spolupraci a sdileni rlznych nazord,

+ Ucastnit se naborovych aktivit, jako jsou veletrhy pracovnich pfilezitosti, studentské akce,
profesionalni networkingové pfilezitosti a pohovory s potencialnimi uchazeéi o zaméstnani.

Za Ucelem rozvoje a udrzeni internich auditord by mél vedouci interniho auditu:
- uplatinovat ¢innosti v oblasti odmeénovani, povysovani a ocenovani, které podporuji dosahovani
strategickych cilt Utvaru interniho auditu,

- zavadét metodiky pro skoleni, hodnoceni vykonu, zlepsovani kompetenci a podporu profesniho
rozvoje internich auditoru,

- zvazovat cile Utvaru interniho auditu a spolec¢nosti v oblasti lidskych zdroju, napfiklad sdileni znalosti
mezi jednotlivymi Utvary a planovani nastupnictvi,
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- vytvaret etické a profesionalni prostredi, v némz jsou interni auditofi nalezité vyskoleni a G¢inné
spolupracuji (viz také Doména II: Etika a profesionalita).

Pro posouzeni toho, zda jsou lidské zdroje vhodné a dostatecné pro splnéni planu interniho auditu, by mél
vedouci interniho auditu vzit v Gvahu:

+ kompetence internich auditort a kompetence potfebné k poskytovani sluzeb interniho auditu,

+ povahu a sloZitost sluzeb,

+ pocet internich auditort a pocet produktivnich pracovnich hodin, které jsou k dispozici,

- Casova omezeni, véetné dostupnosti internich auditord a informaci, osob a majetku spole¢nosti,

+ moznost spolehnout se na praci jinych poskytovatell ujisténi (viz také Standard 9.5 Koordinace a
moznost se spolehnout).

Kromé kompetenci zvazuje vedouci interniho auditu také nacasovani nebo harmonogram zakazek
interniho auditu, a to na zakladé ¢asovych plant jednotlivych internich auditort a dostupnosti pracovniki
odpovédnych za posuzovanou ¢innost. Pokud je néjaka zakazka naplanovana na urcity ¢as, mély by byt v
tomto ¢ase k dispozici zdroje potiebné k dokoncéeni této zakazky.

Pokud zdroje nestaci k pokryti planovanych zakazek, mize vedouci interniho auditu zajistit skoleni pro
stavajici zaméstnance, pozadat néjakého odbornika ze spole¢nosti, aby plsobil jako hostujici auditor,
najmout dalsi zaméstnance, spolehnout se na jiné poskytovatele ujisténi, vytvorit rota¢ni program
pracovnikd auditu nebo uzavfit smlouvu s externim poskytovatelem sluzeb. Externi poskytovatelé sluzeb
mohou poskytovat specializované dovednosti, realizovat speciélni projekty nebo provadét zakazky.

Pokud je funkce interniho auditu zajistovana interné, maze byt personalni obsazeni interniho auditu
doplnéno modelem rotacniho obsazeni, kdy zaméstnanci z jinych organizacnich Utvard doc¢asné nastoupi
do Utvaru interniho auditu a pozdéji se vrati zpét do svého plvodniho organizac¢niho Utvaru. Zaméstnanci
pfechéazejici do Utvaru interniho auditu mohou poskytnout specializované dovednosti a znalosti a také
jedine¢ny nahled a porozumeéni podstaté véci. Navic, kdyz zaméstnanci pfejdou zpét do obchodnich Utvard,
jejich zkusenosti s internim auditem pfispivaji k hlubsimu pochopeni procest fizeni a spravy spolec¢nosti,
fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesu. Pfi pouziti rotaéniho modelu by si mél vedouci interniho auditu
uvédomovat mozna naruseni objektivity a mél by zavést souvisejici pojistky a opatreni (viz také Standard
2.2 Ochrana objektivity).

Metodika interniho auditu pro supervizi nad zakazkami by méla zahrnovat dostatek pfilezitosti pro interni
auditory, aby ziskavali konstruktivni zpétnou vazbu od zkusenéjsich internich auditord v roli supervizora.
Takova zpétna vazba mize byt poskytnuta prostrednictvim pisemnych nebo Ustnich pfipominek v ramci
supervize pracovnich dokumentl a dalsi komunikace (zprav interniho auditu). Programy mentoringu nabizeji
zkusenosti na pracovisti, diky nimz mohou méné zkuseni interni auditofi sledovat a pfimo pozorovat
zkusené pracovniky pfi provadéni zakazek. Pribézné monitorovani a pravidelné sebehodnoceni, které je
soucasti interniho hodnoceni kvality Utvaru interniho auditu, poskytuje internim auditortm dalsi pfileZitosti
k ziskani zpétné vazby a navrhl na zvyseni jejich efektivity (viz také Standard 12.1 Interni hodnoceni kvality).
Individualni hodnoceni vykonu provadéné v pravidelnych intervalech, naptiklad jednou ro¢né, je dalsim
zdrojem informaci, které mohou pfispét k profesnimu rozvoji internich auditoru.

V oblasti lidskych zdroji by se mél vedouci interniho auditu Fidit zAsadami spole¢nosti nebo, jak je tomu

ve verejném sektoru, drzet se regulatorné nebo smluvné danych pravidel a postupu. V téchto pripadech by
vedouci interniho auditu mél dikladné analyzovat tato pravidla a optimalizovat klasifikaci pracovnich mist,
procesy hodnoceni a dalsi stanovené metodiky a postupy v oblasti lidskych zdrojd tak, aby podporoval
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Utvar interniho auditu. Pokud dana pravidla snizuji schopnost naplnit potfeby Utvaru interniho auditu v
oblasti lidskych zdrojd, mély by na to byt upozornény organy spolec¢nosti a vrcholové vedeni.

Priklady prokazani souladu

+ Zdokumentovana analyza rozdild mezi kompetencemi internich auditorl a pozadovanymi
kompetencemi.

+ Popisy pracovnich mist.

- Zivotopisy internich auditort zaméstnanych ve spole&nosti.

- Zdokumentované plany skoleni a doklady o absolvovani skoleni.

+ Smlouvy s externimi poskytovateli sluzeb a Zivotopisy internich auditord pridélenych poskytovatelem.
+ Plan interniho auditu s odhadovanym harmonogramem zakézek a pridélenymi zdroji.

+ Zapisy z jednani dokumentujici diskuse o rozpoctu interniho auditu.

+ Porovnani rozpoctovanych pracovnich hodin se skute¢nymi hodinami po zakazce.

+ Hodnoceni vykonu Utvaru interniho auditu a jednotlivych internich auditord.

Standard 10.3 Technologické zdroje

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi usilovat o to, aby Utvar interniho auditu disponoval technologiemi
podporujicimi proces interniho auditu. Vedouci interniho auditu musi pravidelné vyhodnocovat
technologie pouzivané Utvarem interniho auditu a hledat pfileZitosti ke zlepseni G¢innosti a
efektivity.

PFi zavadéni novych technologii musi vedouci interniho auditu pro interni auditory zavést
vhodné skoleni k u¢innému vyuzivani technologickych prostredkt. Vedouci interniho auditu musi
spolupracovat s Utvary informacnich technologii a informacni bezpecnosti ve spolec¢nosti, aby
technologické zdroje spravné implementoval.

Vedouci interniho auditu musi komunikovat organtm spolecnosti a vrcholovému vedeni dopad
technologickych omezeni na U¢innost nebo efektivitu Utvaru interniho auditu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Utvar interniho auditu by mél vyuzivat technologie ke zvygeni své G&innosti a efektivity. Mezi pfiklady
takovych technologii patfi:

+ systémy pro fizeni auditu,

- aplikace pro fizeni a spravu, fizeni rizik a mapovani kontrolnich procesu,

* nastroje, které pomahaji s datovou védou a analyzou,

+ nastroje, které pomahaji pfi komunikaci a spolupraci.
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Aby bylo mozZné vyhodnotit, zda ma Utvar interniho auditu k dispozici technologické zdroje pro plnéni svych
odpovédnosti, mél by vedouci interniho auditu:

+ posoudit proveditelnost pofizeni a zavedeni technologickych vylepseni v ramci procesu interniho
auditu,

- spolupracovat s ostatnimi Utvary na sdilenych systémech fizeni a spravy, fizeni rizik a fizeni a
kontroly,

- predkladat organiim spole¢nosti a vrcholovému vedeni ke schvaleni dostate¢né podlozené Zadosti o
financovani technologii,

. vypracovavat a realizovat plany na zavedeni schvalenych technologii; plany by mély zahrnovat
skoleni internich auditort a prokazovani realizovanych pfinost orgdndm a vrcholovému vedeni
spole¢nosti,

- identifikovat rizika vyplyvajici z pouzivani technologii, véetné rizik ohrozujicich bezpecnost informaci
a ochranu osobnich Udajl, a reagovat na tato rizika.

Priklady prokazani souladu

- Casti strategie interniho auditu popisujici sou¢asné nebo planované iniciativy pro vyuziti technologi
k dosazeni cild Utvaru interniho auditu.

+ Zdokumentované diskuse nebo plany tykajici se pozadavkl na technologie a jejich zavadéni.

-« Zaznamy o zavadéni technologii a proskolovani v této oblasti, o pouzivani technologii, véetné
pracovnich dokumentt dokladajicich pouzivani technologii béhem zakazek.

+ Jmenny seznam internich auditory a jejich certifikace a kvalifikace v oblasti technologii.

- Bezpecnost informaci, sprava zaznamu a dalsi zasady a postupy souvisejici s vyuzivanim
technologickych zdroj Utvaru interniho auditu.

Princip 11 Komunikujte u¢inné

Vedouci interniho auditu vede ttvar interniho auditu k tic¢inné komunikaci se zainteresovangmi
subjekty.

Uginna komunikace vyzaduje budovani vztahu, vytvareni davéry a umoziuje, aby zainteresované subjekty
meély z vysledkd sluzeb interniho auditu uZitek. Vedouci interniho auditu je odpovédny za to, Ze napomaha
Utvaru interniho auditu navazat kontinualni komunikaci se zainteresovanymi subjekty, aby byla budovana
dlvéra a utuzovany vzajemneé vztahy. Vedouci interniho auditu navic dohlizi na formalni komunikaci Utvaru
interniho auditu s organy a vrcholovym vedenim spole¢nosti s cilem poskytnout jim, na zakladé vysledkud
sluzeb interniho auditu, kvalitu a porozumeéni podstaté véci.
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Standard 11.1 Budovani vztaht a komunikace se
zainteresovanymi subjekty

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi pro Utvar interniho auditu nastavit pfistup k budovani vztaht a
duveéry s klicovymi zainteresovanymi subjekty, véetné organl spolecnosti, vrcholového vedeni,
provozniho vedeni, regulatornich organt a internich a externich poskytovatelt ujisténi a dalsich
konzultantd.

Vedouci interniho auditu musi podporovat formalni i neformalni komunikaci mezi Gtvarem
interniho auditu a zainteresovanymi subjekty a pfispivat k vzajemnému porozuméni ohledné:

- organizacénich zalezitosti a zajmU spole¢nosti,

- pristupl k identifikaci a fizeni rizik a poskytovani ujisténi,

- roli a odpovédnosti pfislusnych stran a pfileZitosti pro spolupraci,
- relevantnich regulatornich pozadavkd,

- vyznamnych procesl spolec¢nosti véetné finanéniho vykaznictvi.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Pravidelna a prabézna komunikace mezi organy spolec¢nosti, vricholovym vedenim a Utvarem interniho
auditu prispiva ke spole¢nému porozumeéni riziklim spole¢nosti a prioritam v oblasti ujistovani a
podporuje pfizpusobivost zménam. Vedouci interniho auditu by mél byt zapojen do komunikacénich kanald
spole¢nosti, aby byl informovan o dulezitych udalostech a planovanych aktivitach, které by mohly ovlivnit
cile a rizika spole¢nosti. Vedouci interniho auditu by se mél rovnéz Ucastnit schlizek s organy spole¢nosti a
klicovymi vybory pro spravu a fizeni, jakoz i s vrcholovym vedenim a skupinami, které jsou pfimo podfizeny
vrcholovému vedeni, jako je Utvar compliance, fizeni rizik a kontroly kvality.

Kromé toho by mél vedouci interniho auditu projednat s organy spolec¢nosti a vrcholovym vedenim
metodiku komunikace, aby urcil kritéria definujici vyznamné zalezitosti, které vyzaduji formalni komunikaci,
a dale by mél projednat format a obsah této formalni komunikace a ¢etnost, s jakou by méla tato
komunikace probihat.

Nezavisla setkani s jednotlivymi vykonnymi vedoucimi zaméstnanci a ¢leny organt spole¢nosti umoznuji
vedoucimu interniho auditu navazat s nimi vztahy a seznamit se s jejich zajmy a Uhly pohledu. Aby interni
auditoli Iépe porozuméli obchodnim cilim a procesdm, méli by se setkavat s klicovymi ¢leny provozniho
vedeni, jako jsou vedouci obchodnich Utvarl a zaméstnanci, ktefi pIni provozni Ukoly. V nékterych vysoce
regulovanych odvétvich nebo sektorech mohou byt vhodné téz schiizky vedouciho interniho auditu s
externimi auditory a regula¢nimi organy.

Vedoucfi interniho auditu a interni auditofi mohou iniciovat diskuse s vedenim a organy spole¢nosti o
strategiich, cilech a rizicich, jakoZ i o novinkach v odvétvi, trendech a regulatornich zménach. Tyto diskuse
jsou spolu s priizkumy, rozhovory a skupinovymi workshopy uZite¢nymi nastroji pro ziskavani informaci,
zejména o riziku podvodu a novych rizicich. Webové stranky, informacni bulletiny, prezentace a dalsi formy
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komunikace mohou byt G¢innymi metodami, jak zaméstnancim a dalsim zainteresovanym subjektdm
pfiblizit Ulohu a pfinosy Utvaru interniho auditu.

Vedoucf interniho auditu muze povérit jednotlivé interni auditory, aby odpovidali za udrzovani pribézné
komunikace s vedenim klicovych Utvart, jako jsou vedouci obchodnich segmentu, globalni operace,
informacni technologie, finance, compliance a lidské zdroje (viz také Standard 9.5 Koordinace a moznost se
spolehnout).

Komunikace by méla brat v potaz pfilezitosti k prabézné neformalni interakci mezi internimi auditory a
zameéstnanci spolec¢nosti. Pokud k neformalnim interakcim dochéazi soustavné, zaméstnanci ziskavaji k
internim auditortm divéru, coz zvysuje pravdépodobnost upfimnych diskusi, k nimz by na formalnich
schizkach nemuselo dojit. V ramci budovani vztahd muaze neformalni interakce internim auditordm rozsifit
komplexni porozuméni spole¢nosti a jejimu kontrolnimu prostredi. Rotace internich auditort pfi plnéni
Ukoll v konkrétnich organizaénich Utvarech nebo lokalitach mdze udrzovat rovnovahu mezi vyhodami
neformalni komunikace a potrebou chranit objektivitu internich auditort.

Priklady prokazani souladu

- Dokumentace planu interniho auditu pro oblast fizeni vztahU se zainteresovanymi subjekty.

+ Programy nebo zapisy ze schlizek pracovnikd interniho auditu a zainteresovanych subjektu.

+ Prlzkumy, rozhovory a skupinové seminare, jejichz prostrednictvim interni auditofi ziskavaji podnéty
od internich zainteresovanych subjektl.

- Weboveé stranky, bulletiny, prezentace a dalsi zdroje, jejichz prostrednictvim Utvar interniho auditu
komunikuje se zainteresovanymi subjekty ve spole¢nosti.

Standard 11.2 Uéinna komunikace

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi zavést a uplathovat metodiky na podporu presné, objektivni, jasné,
strucné, konstruktivni, Uplné a véasné komunikace interniho auditu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Metodiky mohou zahrnovat zasady, kritéria, stylistické prirucky a postupy, jimiz se fidi komunikace Utvaru
interniho auditu a dosahuje se konzistentnosti. Metodiky komunikace by mély zohledrovat oc¢ekavani
organt spolecnosti, vicholového vedeni a dalsich relevantnich zainteresovanych subjektl (viz také
Standardy 9.3 Metodiky a 15.1 Zavére¢na komunikace zakazky). Vedouci interniho auditu mdze internim
auditorim poskytnout skoleni v oblasti komunikace, napfiklad skoleni v psani zavérecné komunikace nebo
pfiprave jeji prezentace.

Metodiky, jako napfiklad posouzeni v ramci supervize, by mély zvysit miru, do jaké jsou komunikace zakazky:

Domeéna IV: Vedeni interniho auditu ©2024, The Institute of Internal Auditors. All Rights Reserved.
Uréeno pouze pro individualni osobni pouZiti.



+ presné - bez chyb a zkresleni a vérné zakladnim faktdm. Pfi komunikaci by interni auditofi méli
pouzivat pfesné terminy a popisy podlozené shromazdénymi informacemi. Interni auditofi by méli vzit
v Uvahu i dalsi standardy tykajici se presnosti, véetné Standardu 11.4 Chyby a opomenuti.

- objektivni - nestranné, nezaujaté a jsou vysledkem poctivého a vyvazeného vyhodnoceni vsech
souvisejicich skute¢nosti a okolnosti. Zjisténi, zavéry, doporuceni a/nebo akeni plany a dalsi vysledky
sluzeb interniho auditu by mély vychazet z vyvazeného vyhodnoceni relevantnich okolnosti.
Komunikace by se méla zaméfit na zjisténi faktickych informaci a uvedeni téchto informaci do
souvislosti s cili. Interni auditofi by se méli vyvarovat terminu, které mohou byt vnimany jako
neobjektivni (viz také Princip 2 Zachovani objektivity a standardy tohoto principu).

- jasné - logické a snadno pochopitelné pro pfislusné zainteresované subjekty, bez zbyte¢nych
technickych vyrazd. Srozumitelnost se zvysuje, pokud interni auditofi pouzivaji jazyk, ktery je v
souladu s terminologii pouZivanou ve spolec¢nosti a je snadno srozumitelny cilové skupiné. Interni
auditofi by se méli vyhnout zbyte¢né odbornému jazyku a definovat dulezité terminy, které jsou
neobvyklé nebo se pouZivaji zptsobem, ktery je specificky nebo jedine¢ny pro danou komunikaci
zakazky nebo prezentaci. Interni auditofi zvysuji srozumitelnost své komunikace tim, Ze uvadéji
vyznamné podrobnosti, které podporuji zjisténi, zavéry, doporuceni a/nebo akéni plany.

+ struéné - vystizné a bez zbyte¢nych detaill a rozvlaénosti. Interni auditofi by se méli vyvarovat
nadbyte¢nych informaci a vyloucit informace, které jsou zbytecné, nevyznamné nebo nesouviseji se
zakazkou ¢&i sluzbou.

+ konstruktivni - uZitec¢né pro zainteresované subjekty a spole¢nost a umoznujici zlepseni tam, kde je
treba. Interni auditofi by méli vyjadiovat informace vstficnym a ochotnym ténem, ktery usnadnuje
spolupraci v ramci ¢innosti, ktera je posuzovana, s cilem stanovit pfilezitosti ke zlepseni.

+ Uplné - relevantni, spolehlivé a s dostate¢nymi informacemi a dikazy na podporu vysledkt sluzeb
interniho auditu. Uplnost umozfuje tenafi dospét ke stejnym zavérim jako interni auditofi. Interni
auditofi by méli pfizptsobit komunikaci potfebam rlznych pfijemcl a zohlednit informace, které tito
prijemci potfebuji k pfijeti opatfeni, za néz jsou odpovédni. Napfiklad komunikace uréena organim
spolec¢nosti a vrcholovému vedeni se muze lisit od komunikace zakazky, ktera je ur¢ena vedeni
posuzované ¢innosti.

+ vcasné - vhodné nacasované podle zavaznosti problému, aby vedeni mohlo pfijmout napravna
opatfeni. Véasnost muize byt pro kazdou spole¢nost jina a zavisi na povaze zakazky.

Vedouci interniho auditu mize stanovit klicova méfitka vykonu pro sledovani t¢innosti komunikace
interniho auditu, ktera mohou byt pouzita jako soucast programu pro zajistovani a zlepsovani kvality Utvaru
interniho auditu (viz také Standard 8.3 Kvalita a Princip 12 Zvysujte kvalitu a standardy tohoto principu).

Priklady prokazani souladu

- Stylistické pfirucky, sablony a dalsi dokumentované metodiky pro Uc¢innou komunikaci.
+ Zaznamy o Ucasti na Skolenich nebo setkanich zamérenych na G¢inné komunikaéni dovednosti.

« Zavérec¢na komunikace zakazky a dalsi dokumenty schvalené vedoucim interniho auditu, jakoz i
podplrné dokumenty, které vykazuji charakteristiky u¢inné komunikace.

+ Prezentacni snimky nebo zapisy z jednani, ze kterych jsou zfejmé charakteristiky u¢inné komunikace.
+ Zaznamy prokazujici véasnost komunikace.

+ Pracovni dokumenty prokazujici charakteristiky i¢inné komunikace.

+ Pracovni dokumenty s poznamkami ze supervize zamérené na zlepseni G¢inné komunikace.

+ Vysledky prizkumt mezi zainteresovanymi subjekty ohledné kvality komunikace interniho auditu.

- Vysledky programu pro zajistovani a zlepsovani kvality.
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Standard 11.3 Komunikace vysledk

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi pravidelné a u kazdé zakazky odpovidajicim zptsobem
komunikovat vysledky sluzeb interniho auditu organiim spole¢nosti a jejimu vrcholovému vedeni.
Vedouci interniho auditu musi rozumét oc¢ekavanim organt a vrcholového vedeni spole¢nosti
tykajicim se povahy a na¢asovani komunikace.

Vysledky sluzeb interniho auditu mohou zahrnovat:

- zavéry zakazek,
-+ témata, jako jsou Ucinné postupy nebo kofenové priciny,

+ zavéry na Urovni organizacni jednotky nebo celé spolecnosti.

Zavery zakazek

Vedouci interniho auditu musi posoudit a schvalit zavére¢nou komunikaci zakazky, ktera
obsahuje zavéry zakazky, a pred vydanim zavére¢né komunikace zakéazky rozhodnout, komu

a jakym zplsobem bude predana. Pokud jsou tyto ukoly delegovany na jiné interni auditory,
celkova odpovédnost vsak zlstava vedoucimu interniho auditu. Pfed zvefejnénim zaveérec¢né
komunikace stranam mimo spolec¢nost musi vedouci interniho auditu pozadat o radu vedouciho
pravnika spolec¢nosti a/nebo vrcholové vedeni, pokud zakony a/nebo regulatorni predpisy
nevyzaduji néco jiného anebo to néjak neomezuji (viz také Standardy 11.4 Chyby a opomenuti,
11.5 Komunikace pfijeti rizika a 15.1 Zavére¢na komunikace zakazky).

Témata

Zjisténi a zavéry z nékolika zakazek mohou pfi komplexnim pohledu odhalit vzorce nebo trendy,
jako tfeba korenové priciny. Pokud vedouci interniho auditu takto zjisti témata tykajici se procesu
fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procest, musi tato témata spolu s
dal$imi vhledy, radami a/nebo zavéry véas sdélit organm a vrcholovému vedeni spole¢nosti.

Zavéry na Urovni organizaéni jednotky nebo celé spoleénosti

Vedouciho interniho auditu mize byt poZzadan, aby na Urovni organizaéni jednotky nebo celé
spole¢nosti ucinil zavér o U¢innosti procesu fizeni a spravy spolecnosti, fizeni rizik a fidicich a
kontrolnich procest, a to z divodu pozadavkl odveétvi, zakont a/nebo predpist nebo ocekavani
organUl spolec¢nosti a jejiho vrcholového vedeni a/nebo dalsich zainteresovanych subjektl. Takovy
zaveér odrazi odborny Usudek vedouciho interniho auditu zalozeny na nékolika zakazkach a musi
byt podlozen relevantnimi, spolehlivymi a dostate¢nymi informacemi.

PFi komunikaci takového zavéru orgdndim spoleé¢nosti nebo vrcholovému vedeni musi vedouci
interniho auditu uvést:
+ shrnuti daného pozadavku,
- kritéria pouzita jako zaklad pro zavér, napriklad rdmec fizeni a spravy nebo ramec rizik a
kontroly,
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- rozsah, véetné omezeni a obdobi, na které se zavér vztahuije,
- shrnuti informaci, které podporuiji zaveér,

- oznameni pfipadného spoléhani se na praci jinych poskytovatelt ujisténi.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Vysledky sluzeb interniho auditu mohou vychazet z jednotlivych zakazek, nékolika zakazek a interakei s
organy spolec¢nosti a jejim vrcholovym vedenim uskutec¢nénych v pribéhu ¢asu.

Zaveéry zakazek

Zatimco Standard 13.1 Komunikace zakazky vyZaduje, aby interni auditofi komunikovali v prabéhu celé
zakazky s osobami odpovédnymi za ¢innost, ktera je posuzovana, za predani zavérec¢né komunikace
zakazky pfislusnym stranam odpovida vedouci interniho auditu. Mezi pfislusné strany mohou patfit organy
spolecnosti, vricholové vedeni spole¢nosti a/nebo osoby odpovédné za vypracovani a realizaci akénich
plantl (viz také Standard 15.1 Zavére¢na komunikace zakazky).

Vedouci interniho auditu by mél interni auditory pobizet k tomu, aby v komunikaci zakazky ocerovali
uspokojivé a pozitivni vysledky. Priklady dobré praxe zjisténé v ramci jednotlivych zakédzek mohou byt
prenositelné i do jinych ¢asti spole¢nosti nebo mohou slouzit jako benchmark pro celou spole¢nost.

Témata

Sledovani zjisténi a zavért z nékolika zakazek mUze umoznit zjisténi trendd, jako je zlepseni nebo zhorseni
podminek ve srovnani s kritérii, kofenovou pfi¢inu téchto podminek nebo prileZitost ke sdileni postupu,
ktery zvysuje Ucinnost nebo efektivitu. Tyto trendy mohou také vést k dalsim zakazkam, které se zaméri na
toto téma v ramci celé spole¢nosti.

Komunikace s organy spole¢nosti a jejim vrcholovym vedenim by méla zahrnovat:

- vyznamné nedostatky v fizeni a kontrole a dikladnou analyzu korenovych pficin,

- tematické nebo systémové problémy, opatieni nebo vyvoj napri¢ nékolika zakazkami nebo
organizac¢nimi jednotkami.

Pfi identifikaci témat by mélo byt zohlednéno také porozumeéni dané véci, které bylo ziskano od jinych
poskytovatel( ujisténi (viz také Standard 9.5 Koordinace a moznost se spolehnout).

Zavéry na trovni organizaéni jednotky nebo celé spoleénosti

Pfi sdélovani zavéri na Urovni organiza¢ni jednotky nebo spole¢nosti jako celku by mél vedouci interniho
auditu zvazit, jak dany zavér souvisi se strategiemi, cili a riziky spole¢nosti. Vedouci interniho auditu by
meél takeé zvazit, zda zavér resi problém, prfidava hodnotu a/nebo poskytuje vedeni spole¢nosti nebo jinym
zainteresovanym subjektim ujisténi ohledné celkového tématu nebo stavu.

Vedouci interniho auditu rovnéz zvazi ¢asové obdobi, ke kterému se zavér vztahuje, a pfipadna omezeni
rozsahu, aby urcil, které zakazky by byly relevantni pro formulovani celkového zavéru. V tvahu se berou
vSechny souvisejici zakazky nebo projekty véetné téch, které provedli jini interni a externi poskytovatelé
ujistovacich sluzeb (viz také Standard 9.5 Koordinace a moznost se spolehnout).
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Celkovy zavér maze napfiklad vychéazet ze souhrnnych zavért zakazky uc¢inénych na mistni, regionalni a
celostatni Urovni spolec¢nosti spolu s vysledky reportovanymi externimi subjekty, jako jsou nezavislé treti
strany nebo regulacni organy. Prohlaseni o rozsahu poskytuje kontext pro celkovy zavér tim, Ze specifikuje
¢asové obdobi, ¢innosti, omezeni a dalsi proménné, které vymezuji hranice daného zavéru.

Vedoucfi interniho auditu by mél shrnout informace, na nichz je celkovy zavér zalozen, a urcit prislusné
rizikové nebo kontrolni ramce &i jina kritéria pouzita jako zaklad pro formulaci celkového zavéru. Vedouci
interniho auditu by mél vyjadrit, jak celkovy zavér souvisi se strategiemi, cili a riziky spole¢nosti. Celkové
zavéry se obvykle sdéluji pisemné, ale mohou byt poskytnuty i Ustné.

Priklady prokazani souladu
. Zavérecna komunikace zakazky, véetné zjisténi, doporuceni a zavért zakazky.
+ Poznamky vedouciho interniho auditu, zapisy z jednani, poznamky z vystoupeni, snimky z prezentaci
nebo dokumenty dokladajici komunikaci s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim.
+ Analyzy véetné datovych sestav, diagramU a graft zobrazujicich trendy.

+ Prislusné rizikové nebo kontrolni rdmce nebo jina kritéria pouzita jako zaklad pro celkovy zavér.

Standard 11.4 Chyby a opomenuti

Pozadavky

Pokud zavére¢na komunikace zakazky obsahuje vyznamnou chybu nebo opomenuti, musi
vedouci interniho auditu neprodlené sdélit opravené informace vsem stranam, které obdrzely
pUvodni komunikaci.

Vyznamnost se urcuje podle kritérii dohodnutych s organy spole¢nosti.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Vedoucf interniho auditu a organy spole¢nosti by se méli dohodnout na pravidlech pro komunikaci oprav.
Pro uréeni vyznamnosti by mél vedouci interniho auditu vyhodnotit, zda by chybné nebo opomenuté
informace mohly mit pravni nebo regulatorni ddsledky nebo zménit zjisténi, zavéry, doporuceni nebo akéni
plany vedeni.

Vedouci interniho auditu stanovi nejvhodnéjsi zpusob komunikace tak, aby opravené informace obdrzely
vsechny strany, které obdrzely ptivodni komunikaci. Kromé komunikovani opravenych informaci by mél
vedouci interniho auditu zjistit pfi¢inu chyby nebo opomenuti a pfijmout napravna opatreni, aby se v
budoucnu zabranilo podobné situaci.
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Priklady prokazani souladu

+ Metodiky interniho auditu pro feseni chyb a opomenuti.

+ Kritéria dohodnuta s organy spolec¢nosti a pouzivana vedoucim interniho auditu k ur¢eni trovné
vyznamnosti.

+ Korespondence a dalsi zaznamy prokazujici, jak vedouci interniho auditu urcéil vyznamnost a pfic¢inu
chyby nebo opomenuti.

+ Kalendér vedouciho interniho auditu, zapisy z jednani organt spole¢nosti nebo jinych schizek,
poznamky a e-mailova korespondence, kde byla chyba nebo opomenuti projednana.

+ PUvodni a opravené dokumenty zavére¢né komunikace.

+ Dokumentace prokazujici, Ze pfislusné strany obdrzely opravenou komunikaci zakazky.

Standard 11.5 Komunikace prijeti rizika

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi komunikovat nepfijatelné Urovné rizika.

Pokud vedouci interniho auditu dojde k zavéru, Ze vedeni spole¢nosti pfijalo takovy stupen rizika,
ktery prekracuje rizikovou toleranci spole¢nosti, musi tuto skutec¢nost projednat s vrcholovym
vedenim. Pokud vedouci interniho auditu dojde k zavéru, ze vrcholové vedeni tuto zaleZitost
nevyresilo, musi vedouci interniho auditu tuto zaleZitost eskalovat k organim spole¢nosti.
Odpovédnosti vedouciho interniho auditu neni vyreseni daného rizika.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Vedouci interniho auditu ziskava porozumeéni o rizicich spole¢nosti a jeji rizikové toleranci prostrednictvim
diskusi s organy spolec¢nosti a jejim vrcholovym vedenim, prostrednictvim vztah( a pribézné komunikace

se zainteresovanymi subjekty a vysledkd sluzeb interniho auditu (viz také Standardy 8.1 Interakce s organy
spoleénosti, 9.1 Porozuméni procestim fizeni a spravy spoleé¢nosti, fizeni rizik a Fidicim a kontrolnim procestm
a 111 Budovani vztaht a komunikace se zainteresovanymi subjekty). Toto porozumeéni poskytuje vedoucimu
interniho auditu nahled na Uroven rizika, kterou spole¢nost povazuje za pfijatelnou. Pokud ma spole¢nost
formalni proces fizeni rizik, mél by vedouci interniho auditu rozumét zasadam, které vedeni uplatriuje pro
akceptaci rizik.

Vedouci interniho auditu mdze s organy spole¢nosti projednat metodiku pro dokumentovani a komunikovani
akceptace téch rizik, ktera prekracuji rizikovy apetit nebo rizikovou toleranci, a pozadat je o souhlas s touto
metodikou. Kromé pozadavki uvedenych ve Standardech by tyto metodiky mély zohlednit proces fizeni

rizik a zasady a postupy spole¢nosti. Proces fizeni rizik mdze zahrnovat preferovany pristup ke komunikaci
vyznamnych rizikovych zaleZitosti. Dalsimi upfesnénimi tohoto pfistupu mohou byt véasnost komunikace,
hierarchie reportingu a pozadavky na konzultaci s vedoucim pravnikem spole¢nosti nebo vedoucim Gtvaru
compliance. Metodika interniho auditu by méla rovnéz zahrnovat postupy pro dokumentaci pfijatych
opatfeni a jejich projednani, véetné popisu rizika, zdlvodnéni, pro¢ vedouci interniho auditu vénuje dané
zalezitosti pozornost, divodu, pro¢ vedeni nerealizovalo doporuceni internich auditort nebo jina opatreni,
jméno osoby odpovédné za pfijeti rizika a datum projednani.
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O tom, Ze vedeni pfijalo riziko, se mdze vedouci interniho auditu dozvédét na zakladé provéreni reakce vedeni
na zjisténi z auditu a sledovanim postupu vedeni pfi implementaci doporuceni a akénich plant. Budovani
vztahU a udrZzovani komunikace se zainteresovanymi subjekty jsou dalsimi prostredky, jak zlstat informovan
o ¢innostech v oblasti fizeni rizik véetné prijeti rizika vedenim.

Pokud rizika prekracuiji rizikovy apetit, mohou mit tyto dopady:

+ poskozeni reputace spolec¢nosti,

+ poskozeni zaméstnancl spolec¢nosti nebo jinych zainteresovanych subjektd,

+ vyznamné pokuty od regula¢nich subjektl, omezeni podnikatelské ¢innosti nebo dalsi financni ¢i
smluvni sankce,

+ vyznamna nespravnost,

- stfet zajmU, podvod nebo jiné protipravni jednani,

+ vyznamné prekazky pro dosazeni strategickych cilu.

Odborny usudek vedouciho interniho auditu pfispiva k rozhodnuti, zda vedeni pfijalo takovou Uroven rizika,
ktera prekracuje rizikovy apetit nebo rizikovou toleranci. Pokud napfiklad vedeni nedosahlo dostate¢ného
pokroku v plnéni akénich plant, muze vedouci interniho auditu dojit k zavéru, ze vedeni pfijalo Uroven rizika,
ktera prekracuje rizikovy apetit nebo rizikovou toleranci. Dfive neZ vedouci interniho auditu pfeda problém
orgdnum spolec¢nosti a/nebo vrcholovému vedeni, mél by jej fesit pfimo s vedenim odpovédnym za danou
rizikovou oblast, aby jim sdélil své obavy, pochopil pohled vedeni a dohodl se na aktualizovaném akénim
planu.

Pozadavky tohoto standardu se uplatiuji pouze v pfipadé, ze vedouci interniho auditu nemuze dojit
shody s vedenim odpovédnym za fizeni rizika. Pokud riziko oznacené jako nepfrijatelné zUstane po diskusi s
vrcholovym vedenim nevyreseno, eskaluje vedouci interniho auditu tuto zalezitost k organim spole¢nosti.
Organy spole¢nosti jsou odpovédné za rozhodnuti, jakym zpUsobem fesit tuto zaleZitost s prislusnym
vedenim.

Priklady prokazani souladu

- Dokumentace diskusi a dohody s organy spolec¢nosti o metodikach pro komunikaci obav z rizik.

+ Dokumentace diskusi o riziku a doporuc¢enych opatrenich s provoznim vedenim a vrcholovym
vedenim, véetné zapisl z jednani.

- Dokumentace vysvétlujici obavu z rizika a opatreni interniho auditu pfijata k feseni této zalezitosti,
vcetné procesu eskalace diskuse od provozniho vedeni k vrcholovému vedeni.

- Dokumentace ze schiizek s organy spolec¢nosti, véetné neverejnych nebo uzavienych zasedani,
béhem nichz byly pfislusné obavy predneseny organtm spoleénosti.

Princip 12 Zvysujte kvalitu

Vedouci interniho auditu je odpovédny za soulad utvaru interniho auditu s Globalnimi standardy
interniho auditu a za neustalé zlepsovani vgkonu atvaru interniho auditu.

Kvalita je kombinace urcité miry souladu s Globalnimi standardy interniho auditu a Urovné dosahovani cilt
souvisejicich s vykonem interniho auditu. Program pro zajistovani a zvySovani kvality je proto koncipovan tak,
aby umoznil hodnoceni a podpofil soulad Utvaru interniho auditu se Standardy, napomaéhal k dosahovani cilt pfi
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vykonu interniho auditu a k pribéznému zlepsovani. Program zahrnuje interni a externi hodnoceni (viz také Stan-
dardy 8.3 Kvalita a 8.4 Externi hodnoceni kvality).

Vedouci interniho auditu je odpovédny za to, Ze Utvar interniho auditu neustéle usiluje o zlepseni. To vyZaduje
vypracovani méritek, jak hodnotit provadéni zakazek interniho auditu, interni auditory a Utvar interniho auditu.
Tato méfitka jsou pak zékladem pro hodnoceni pokroku pfi dosahovani cilli souvisejicich s vykonem auditu véetné
neustalého zlepSovani.

Standard 12.1 Interni hodnoceni kvality

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi vyvinout a provadét interni hodnoceni k zajisténi souladu
utvaru interniho auditu s Globalnimi standardy interniho auditu a pokroku pfi dosahovani cilt
souvisejicich s vykonem interniho auditu.

Vedouci interniho auditu musi stanovit metodiku interniho hodnoceni, jak je popsano ve
Standardu 8.3 Kvalita. Tato metodika zahrnuje:

+ prubézné sledovani souladu Utvaru interniho auditu se Standardy a pokroku pfi
dosahovani cilt souvisejicich s vykonem interniho auditu,

+ pravidelna sebehodnoceni nebo hodnoceni provadéna jinymi osobami v ramci
spolecnosti, které maji dostatec¢né znalosti postupt interniho auditu, aby mohly soulad se
Standardy posoudit,

+ komunikaci s organy spole¢nosti a vrcholovym vedenim o vysledcich interniho hodnoceni.

Na zakladé vysledkt pravidelnych sebehodnoceni musi vedouci interniho auditu vypracovat
akeni plany k feseni pfipadt nesouladu se Standardy a vyuzit prilezitosti ke zlepseni, véetné
navrhu ¢asového harmonogramu pro plnéni opatfeni. Vedouci interniho auditu musi vysledky
pravidelnych sebehodnoceni a akénich pland komunikovat s organy spolec¢nosti a vrcholovym
vedenim (viz také Standardy 8.1 Interakce s organy spole¢nosti, 8.3 Kvalita a 9.3 Metodiky).

Interni hodnoceni musi byt zdokumentovano a zahrnuto do hodnoceni provadéného nezavislou
treti stranou v ramci externiho hodnoceni kvality spole¢nosti (viz také Standard 8.4 Externi
hodnoceni kvality).

Pokud nesoulad se Standardy ovliviiuje celkovy rozsah pisobnosti nebo ¢innost Utvaru interniho
auditu, musi vedouci interniho auditu informovat vrcholové vedeni a organy spole¢nosti o tomto
nesouladu a jeho dopadech.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Monitoring

Monitoring zahrnuje kazdodenni supervizi, posuzovani a méreni Utvaru interniho auditu. Monitoring je
zakomponovan do rutinnich zasad a postupt pouzivanych pfi fizeni Utvaru interniho auditu a zahrnuje
procesy, nastroje a informace nezbytné k vyhodnoceni souladu se Standardy.
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Pokrok Utvaru interniho auditu pfi pInéni cild souvisejicich s vykonem interniho auditu a jeho soulad se
Standardy jsou sledovany predevsim prostfednictvim metodik, jako jsou supervize pfi planovani zakazek,
supervize pracovnich dokumentl a zavére¢né komunikace zakazek. Tyto metodiky umoznuji identifikovat
slabé stranky nebo oblasti, které je tieba zlepsit, a vytvofit k nim akéni plany. Vedouci interniho auditu
muUZze vyvinout Sablony nebo automatizované pracovni dokumenty, které budou interni auditofi pouzivat v
prabéhu zakazky, aby podpofil standardizaci a konzistentnost pfi uplatfiovani pracovnich postupu.

Adekvatni supervize zakazky je zakladnim prvkem programu pro zajistovani a zvySovani kvality. Supervize
zacina béhem planovani a pokracuje v pribéhu celé zakazky. Supervize maze zahrnovat stanoveni
oc¢ekavani, podporu komunikace mezi ¢leny tymu v prabéhu zakazky a véasnou kontrolu a schvaleni
pracovnich dokumentu (viz také Standard 12.3 Dohled a zvysovani kvality pfi provadéni zakazek).

Mezi dalsi béZzné pouZivané mechanismy pribézného sledovani patfi:

+ Kontrolni seznamy nebo automatizované nastroje, které zajistuji, Zze interni auditofi dodrzuiji
stanovené metodiky, a usnadnuji konzistentni provadéni sluzeb interniho auditu v souladu se
Standardy. Pouziti téchto nastroji muze byt zvlast dulezité, pokud Utvar interniho auditu nema
dostatek personalnich zdroju pro supervizi.

- Zpétna vazba od zainteresovanych subjektd interniho auditu tykajici se Uc¢innosti a efektivity Utvaru
interniho auditu. Zpétna vazba muze byt vyzadana bezprostiedné po ukonceni zakazky nebo
pravidelné (napfiklad pololetné nebo ro¢né) prostrednictvim nastroji pro prizkum nebo diskusi
vedouciho interniho auditu s vedenim.

- Dalsi opatreni, ktera mohou byt cenna pfi uréovani Ucinnosti a efektivnosti Utvaru interniho
auditu, zahrnuji ukazatele sledujici pfimérenost pfidélovani zdroju (napt. rozdil mezi rozpoétem a
skutecnosti), véasnost dokonceni zakazek, plnéni planu interniho auditu a priizkumy spokojenosti
zainteresovanych subjektd.

Kromé ovérfovani souladu se Standardy muze pribézné sledovani odhalit prilezZitosti ke zlepseni fungovani
interniho auditu. V takovych pfipadech muize vedouci interniho auditu reagovat vypracovanim akéniho
planu.

Pravidelna sebehodnoceni

Pravidelna sebehodnoceni poskytuji ucelenéjsi a komplexnéjsi posouzeni StandardU a Utvaru interniho
auditu. Pravidelné sebehodnoceni se zabyva souladem s kazdym standardem, zatimco prabézné
monitorovani se mize zameéfit na standardy relevantni pro provadéni zakazek. Pravidelné sebehodnoceni
mohou provadét zkuseni pracovnici Utvaru interniho auditu, specializovany tym pro zajisténi kvality, osoby
z Utvaru interniho auditu, které ziskaly titul Certifikovany interni auditor® nebo maji rozsahlé zkusenosti se
Standardy, nebo osoby s auditorskymi kompetencemi z jinych ¢asti spole¢nosti. Vedouci interniho auditu
by mél zvazit zapojeni internich auditort do procesu pravidelného sebehodnoceni, aby se zlepsilo jejich
porozumeéni Standarddm.

Pravidelna sebehodnoceni umoznuji Utvaru interniho auditu ovérit jeho soulad se Standardy. Pokud se
pravidelné sebehodnoceni provadi kratce pfed externim hodnocenim, mize se tim zkratit ¢as a Usili
potiebné k provedeni externiho hodnoceni.

Pravidelna sebehodnoceni hodnoti:

- pfimérenost metodik Utvaru interniho auditu,
- jak dobre Utvar interniho auditu podporuje dosahovani cilt spole¢nosti,

+ kvalitu provadénych sluzeb interniho auditu a supervizi,
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+ miru naplnéni o¢ekavani zainteresovanych subjektd a dosahovani cill souvisejicich s vykonem
interniho auditu.

Jednotlivec nebo tym provadéjici pravidelné sebehodnoceni hodnoti soulad Utvaru interniho auditu s
jednotlivymi standardy. K tomu muze vyuZit rozhovory a pridzkum mezi zainteresovanymi subjekty interniho
auditu. Prostfednictvim tohoto procesu mulze vedouci interniho auditu posoudit kvalitu a dodrzovani
metodik Utvaru interniho auditu.

Priklady prokazani souladu
+ Vyplnéné kontrolni seznamy, které dokladaji posouzeni pracovnich dokumentd, vysledky prizkumu a
meéfitka vykonu tykajici se Ucinnosti a efektivity Utvaru interniho auditu.

+ Dokumentace dokoncenych pravidelnych sebehodnoceni véetné planu, pracovnich dokumentt a
komunikace.

+ Prezentace organlm spolec¢nosti a vedeni a zapisy ze schlzi zahrnujici vysledky internich hodnoceni.

+ Zdokumentované vysledky pribézného sledovani a pravidelného sebehodnoceni, véetné korek-
tivnich akénich plana.

+ Opatreni prijata ke zlepseni U¢innosti a efektivity Utvaru interniho auditu a k zajisténi jeho souladu se
Standardy.

Standard 12.2 Méreni vykonu

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi vypracovat cile pro hodnoceni vykonu Utvaru interniho auditu. Pri
vypracovavani cilli souvisejicich s vykonem interniho auditu musi vedouci interniho auditu zohlednit
podnéty a ocekavani organl spolecnosti a vrcholového vedeni.

Vedouci interniho auditu musi vypracovat metodiku méfeni vykonu, aby bylo mozné posoudit
pokrok pfi dosahovani cilt Utvaru interniho auditu a podpofit jeho neustalé zlepSovani.

Pfi hodnoceni vykonu Utvaru interniho auditu si vedouci interniho auditu musi vyzadat podle
potreby zpétnou vazbu od organt spolec¢nosti a vrcholového vedeni.

Vedoucf interniho auditu musi vypracovat akéni plan k feseni problému a prileZitosti ke zlepseni.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Stanoveni cilt souvisejicich s vykonem interniho auditu ma zasadni vyznam pro uréeni, zda Utvar interniho
auditu naplnuje svij mandat v souladu se Standardy a dosahuje zlepseni v souladu se strategii Utvaru.

Stanoveni cill souvisejicich s vykonem interniho auditu by mélo zohlednit pozadované vysledky, které jsou
formulovany v:

+ Principech Globalnich standardt interniho auditu,

- statutu interniho auditu,

- strategii Utvaru interniho auditu.
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Vedouci interniho auditu muZze urcit soubor specificky zamérenych cilt souvisejicich s vykonem interniho
auditu, které jsou predkladany organtim spolec¢nosti a jejimu vrcholovému vedeni, a zaroven udrzovat
komplexnéjsi soubor vykonovych cill pro fizeni Utvaru interniho auditu. Je tfeba dbat na to, aby byly
stanoveny takové cile pro vykon, které prispivaji k dosahovani Zzadoucich vystupt a jsou ve vSech oblastech
vystupl vyvazené: z hlediska ocekavani zainteresovanych subjektl, zavérd pokryvajicich bud organizacni
jednotku, nebo spolec¢nost jako celek, z hlediska potreby lidskych zdroju, finanéni a provozni efektivity,
vzdélavani a rozvoje.

Poté, co vedouci interniho auditu stanovi cile pro vykon interniho auditu, mél by stanovit i konkrétni
kvantitativni a kvalitativni cile, aby bylo mozné sledovat pokrok pfi plnéni cilt souvisejicich s vykonem
interniho auditu. Vedouci interniho auditu by mél mit zavedenou metodiku pro pravidelnou validaci
spravnosti reportovanych méfitek vykonu a pro zvysovani o¢ekavani ohledné vykonu interniho auditu.

Vedouci interniho auditu by mél prabézné sledovat akéni plany zamérené na problematické otazky a
prilezitosti k dosahovani cill souvisejicich s vykonem interniho auditu a mél by o nich informovat organy
spolec¢nosti a vrcholové vedeni. Priklady kategorii, které je tfeba zvazit pfi stanovovani cild a méritek
souvisejicich s vykonem interniho auditu, mohou zahrnovat:

- pokryti cilt zakazky, u kterych se ocekava, ze budou posuzovany v souladu s mandatem interniho
auditu,

+ miru, do jaké se zavéry interniho auditu na Urovni organizacni jednotky nebo celé spole¢nosti tykaji
vyznamnych cill spole¢nosti (viz také Standard 11.3 Komunikace vysledku),

+ procento doporucéeni nebo akénich plant dokoncenych vedenim, které vedou k pozadovanym vysled-
klm, coZ je monitorovano Utvarem interniho auditu. Toto méfitko neni vyhradné odrazem vykonu Ut-
varu interniho auditu. Zatimco Utvar interniho auditu muze sledovat realizaci doporuc¢eni nebo akénich
plant, za dokonceni téchto akénich plant a zajisténi dosaZeni pozadovanych vysledkl je odpovédné
vedeni (viz také Standard 15.2 Potvrzeni implementace doporuceni nebo akénich planu),

+ procento provérenych klicovych rizik a fidicich a kontrolnich mechanismi spole¢nosti,

- spokojenost zainteresovanych subjekt’ ohledné pochopeni cill zakazky, véasnosti prace na zakéazce a
srozumitelnosti zavérd zakazky,

- procento planu interniho auditu (upraveného a schvaleného), které bylo dokoncéeno véas,

- vyvazenost ujistovacich a poradenskych zakazek v planu interniho auditu ve vztahu ke strategii
interniho auditu,

- externi ovéreni kvality interniho auditu potvrzujici soulad Utvaru interniho auditu se Standardy,

- oveéreni kvality potvrzujici, Ze jsou k dispozici odpovidajici kompetence k provadéni planovanych
zakazek interniho auditu,

+ plany vzdélavani a rozvoje internich auditort v navaznosti na strategii interniho auditu a vyvoj rizik ve
spole¢nosti,

+ seznam auditord, ktefi jsou drziteli alespon jedné uznavané profesni certifikace v oblasti interniho
auditu.

Priklady prokazani souladu
« Cile, které byly pro vykon interniho auditu identifikovany jako nejvyznamnéjsi z pohledu naplnovani
principu StandardU, statutu interniho auditu a strategie Utvaru interniho auditu.

+ Meéfitka vykonu, ktera se zaméruji na sledovani cilt souvisejicich s vykonem interniho auditu, a
konkrétni hodnoty téchto méritek.
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+ Akéni plany k identifikovanym problémdm a pfilezitostem pfijaté k dosazeni stanovenych cild
souvisejicich s vykonem interniho auditu.

Standard 12.3 Dohled a zvySovani kvality pri provadéni zakazek

Pozadavky

Vedouci interniho auditu musi stanovit a zavést metodiky pro supervizi zakéazek, zajisténi kvality a
rozvoj kompetenci.

+ Vedouci interniho auditu nebo supervizor zakazky musfi internim auditorim v prabéhu
zakazky poskytovat vedeni, ovéfovat Uplnost pracovnich programt a potvrzovat, ze
pracovni dokumenty k zakézce dostatecné podporuji zjisténi, zavéry a doporuceni.

- Aby byla zajisténa kvalita, musi vedouci interniho auditu ovéfit, zda jsou zakazky provadény
v souladu se Standardy a metodikami Utvaru interniho auditu.

+ Pro rozvoj kompetenci musi vedouci interniho auditu poskytovat internim auditordm
zpétnou vazbu k jejich vykonu a prilezitosti ke zlepseni.

Rozsah vyzadované supervize zavisi na vyspélosti Utvaru interniho auditu, odbornosti a
zkuSenostech internich auditor( a sloZitosti zakazek.

Vedoucf interniho auditu je odpovédny za supervizi zakazek, at uz je prace na zakazce provadéna
zaméstnanci interniho auditu, nebo jinymi poskytovateli sluzeb. Odpovédnost za supervizi mize
byt delegovana na vhodné a kvalifikované osoby, ale konec¢na odpovédnost zlstava na vedoucim
interniho auditu.

Vedouci interniho auditu musi zajistit, aby zaznamy o supervizi byly dokumentovany a
uchovavany v souladu se zavedenymi metodikami Utvaru interniho auditu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Pri planovani zakazky by mél vedouci interniho auditu nebo uréeny supervizor zakazky posoudit cile

zakazky. Supervize muze zahrnovat i prilezitosti pro rozvoj auditord, zejména v podobé schizek po ukonceni
zakazky mezi internimi auditory, ktefi zakazku provedli, a vedoucim interniho auditu.

Hodnoceni dovednosti pracovnikld interniho auditu je trvaly proces, ktery pfesahuje provéfovani pracovnich
dokumentt k zakazce. Na zakladé vysledkd vyhodnoceni dovednosti mize vedouci interniho auditu urdit,
ktefi interni auditofi jsou kvalifikovani pro supervizi zakazek, a podle toho jim pridélovat ukoly.

Ve fazi planovani supervizor zakazky schvaluje pracovni program zakazky a mize prevzit odpovédnost za
dalsi aspekty zakazky (viz také Princip 13 Planujte zakazky uc¢inné a standardy tohoto principu).

Hlavnim kritériem pro schvéleni pracovniho programu zakazky je t¢inné dosazeni cilt zakazky. Pracovni
program zahrnuje postupy pro identifikaci, analyzu, hodnoceni a zaznamenavani informaci v pribéhu
zakazky. Supervize zakazky zahrnuje také monitoring plnéni pracovniho programu zakazky a schvalovani
jeho zmén. Supervizor zakazky by mél pribézné komunikovat s internimi auditory povérenymi provedenim
zakazky a s vedenim posuzované ¢innosti. Supervizor zakazky provétuje pracovni dokumenty k zakazce,
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které popisuji provedené auditorské postupy, identifikované informace a zjisténi a predbézné zavéry
ucinéné béhem zakazky. Supervizor zakazky posoudi, zda jsou informace, testovani a vysledné dakazy
relevantni, spolehlivé a dostatec¢né k dosazeni cill zakazky a k podlozeni zavert zakazky. U Utvart interniho
auditu, které nemaji samostatné auditory pro supervizi a pribézné monitorovani zakazky, mize vedouci
interniho auditu zvazit pouziti nastroju, jako jsou kontrolni seznamy nebo jiné automatizované nastroje,
které pomahaji pfi kazdé zakazce dohlizet na soulad se Standardy.

Standard 11.2 U&inna komunikace vyzaduje, aby komunikace v ramci zakazky byla pfesna, objektivni, jasna,
stru¢na, konstruktivni, Uplna a véasna. Supervizor zakazky posoudi komunikaci tykajici se zakazky i pracovni
dokumenty k témto zaleZitostem, protoze pracovni dokumenty poskytuji primarni podporu pro komunikaci
zakazky.

V prabéhu zakazky se supervizor zakazky a/nebo vedouci interniho auditu setkavaji s internimi auditory
povéfenymi provedenim zakazky a diskutuji o procesu zakazky, coz poskytuje prilezitost ke skolenti, rozvoji

a hodnoceni internich auditorl. Supervizor maze pfi posouzeni komunikace o zakazce a pfi kontrole
pracovnich dokumentl pozadat o dalsi dikazy nebo vysvétleni. Tim, Ze interni auditofi odpovidaji na otazky
supervizora zakazky, mohou zdokonalovat svoji praci.

Obvykle jsou poznamky supervizora z kone¢né dokumentace vymazany, jakmile jsou poskytnuty
odpovidajici dukazy nebo jsou pracovni dokumenty doplnény o dalsi informace, které se k podnétim
a otazkam supervizora vztahuji. Pfipadné si Utvar interniho auditu mUze uchovat samostatny zaznam s
poznamkami tykajicimi se posouzeni provedeného supervizorem a kroku pfijatych k feseni a vysledkud
téchto kroku.

Vedouci interniho auditu je odpoveédny za vSechny zakazky interniho auditu a vyznamné profesni Usudky
ucinéné v prabéhu zakazky, a to bez ohledu na to, zda byla prace provedena Utvarem interniho auditu, nebo
jinymi poskytovateli ujisténi. Vedouci interniho auditu vyviji metodiky s cilem minimalizovat riziko, Ze interni
auditofi budou ¢init Usudky nebo kroky, které jsou v rozporu s profesnim usudkem vedouciho interniho
auditu a mohly by zakazku nepfiznivé ovlivnit. Vedouci interniho auditu stanovi zpUsob feseni pfipadnych
rozdilt v profesnim Usudku. To mize predstavovat diskusi o relevantnich skutec¢nostech, dalsi Setreni

nebo vyzkum a dokumentaci odliSnych nazort v pracovnich dokumentech zakazky a také dokumentaci
jakychkoli odlisnych zavért. Pokud dojde k rozdilnému profesnimu Usudku ohledné etické otazky, mize byt
tato otazka postoupena osobam ve spole¢nosti, které jsou za etické zalezitosti odpovédné.

Priklady prokazani souladu

+ Pracovni dokumenty k zakazce s dokumentaci supervize.
+ Vyplnéné kontrolni seznamy, které napomahaji posouzeni pracovnich dokumentt.

- Vysledky rozhovorl a priizkumt ohledné zkusenosti se zakazkou, které obsahuji zpétnou vazbu
internich auditord a dalsich osob pfimo zapojenych do zakazky.

+ Dokumentace komunikace mezi supervizorem zakazky a internimi auditory tykajici se prace na
zakazce.
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Domeéna V: Provadéni
sluzeb interniho auditu Sy

Provadéni sluzeb interniho auditu vyZaduje, aby interni auditofi u¢inné
planovali zakazky, provadéli praci na zakazce s cilem vypracovat zjisténi a
zaveéry, spolupracovali s vedenim na stanoveni doporuceni a/nebo akénich
plant, které resi zjisténi, a komunikovali s vedenim a zaméstnanci odpovédnymi za
posuzovanou ¢innost v prubéhu zakazky i po jejim uzavreni.

Ackoli jsou standardy pro provadéni zakazek uvedeny v posloupnosti, kroky pfi provadéni zakazek nejsou
vzdy jasné odlisené, linearni a na sebe navazujici. V praxi se mdze poradi provadénych kroku lisit v zavislosti
na zakazce a mize mit aspekty, které se prekryvaji a opakuji. Planovani zakazky naptiklad zahrnuje
shromazdovani informaci a vyhodnocovani rizik, které maze pokracovat po celou dobu trvani zakazky.
Kazdy krok mtze ovlivnit dalsi krok nebo celou zakéazku. Proto by si interni auditofi méli pred zahajenim
zakazky prostudovat vSechny standardy v této doméné a porozumét jim.

Sluzby interniho auditu zahrnuji poskytovani ujisténi, poradenstvi, nebo oboji. Od internich auditorl’ se
ocekava, ze pri provadéni zakazek budou uplatrhovat a dodrzovat Standardy, at uz poskytuji ujisténi, nebo
poradenstvi, neni-li v jednotlivych standardech stanoveno jinak.

Cilem ujistovacich sluzeb je poskytnout divéru ohledné procesu fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a
fidicich a kontrolnich procest zainteresovanym subjektdm spole¢nosti, zejména organiim spole¢nosti,
vrcholovému vedeni a vedeni posuzované ¢innosti. Prostfednictvim ujistovacich sluzeb interni auditofi
poskytuji objektivni hodnoceni rozdild mezi skute¢nym stavem posuzované ¢innosti a souborem
hodnoticich kritérii. Interni auditofi vyhodnocuji rozdily, aby urcili, zda existuji zjisténi, které je treba
komunikovat, a aby poskytli zavér k vysledktim zakazky, véetné reportingu, pokud jsou procesy uc¢inné.

Interni auditofi mohou iniciovat poradenské sluzby nebo je provadét na Zadost organt spole¢nosti a

jejiho vrcholového vedeni nebo na zadost vedeni dané ¢innosti. Povaha a rozsah poradenskych sluzeb
mohou byt pfedmétem dohody se stranou, ktera o sluzby zada. Mezi priklady poradenskych sluzeb patfi
poradenstvi pfi navrhovani a zavadéni novych zasad, procesu, systému a produktl, poskytovani forenznich
sluzeb, poskytovani skoleni a zprostredkovani diskusi o rizicich a fidicich a kontrolnich mechanismech.

PFi poskytovani poradenskych sluzeb se od internich auditord ocekava, Ze si zachovaji objektivitu tim, ze
nebudou pfebirat odpovédnost vedeni. Interni auditofi mohou napfiklad poskytovat poradenské sluzby

v podobé samostatné zakazky, ale pokud vedouci interniho auditu prevezme odpovédnosti nad ramec
interniho auditu, musi byt zavedeny vhodné pojistky a opatreni, aby byla zachovana nezavislost Utvaru
interniho auditu (viz také Standard 7.1 Organiza¢ni nezavislost).

SluZby interniho auditu jsou provadény tak, jak je popsano v metodikach stanovenych vedoucim interniho

auditu (viz také Standard 9.3 Metodiky). Vedouci interniho auditu muze pfislusné odpovédnosti delegovat
na jiné kvalifikované odborniky v Utvaru interniho auditu, ale zlstava pIné zodpovédnym.
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Princip 13 Planujte zakazky uc¢inné
Interni auditofi planuji kazdou zakdzku s vyuzitim systematického a metodického pristupu.

Globalni standardy interniho auditu spolu s metodikami stanovenymi vedoucim interniho auditu
predstavuji zaklad systematického a metodického pfistupu internich auditorl k planovani zakéazek. Interni
auditofi jsou odpovédni za Uc¢innou komunikaci ve vsech fazich zakazky.

Planovani zakazky zacina pochopenim vychozich o¢ekavani od zakazky a dlvodu, pro¢ byla zakazka
zahrnuta do planu interniho auditu. Pfi planovani zakazek interni auditofi shromazduji informace, které
jim umozni porozumeét spolec¢nosti a posuzované ¢innosti a posoudit rizika souvisejici s danou ¢innosti.
Hodnoceni rizik zakazky umoznuje internim auditordm identifikovat rizika a stanovit jejich priority, aby
tak urcili cile a rozsah zakazky. Interni auditofi také urci kritéria a zdroje potfebné k provedeni zakazky a
vypracuji pracovni program zakazky, kde jsou popsany konkrétni kroky zakazky, které budou provedeny.

Standard 13.1 Komunikace zakazky

Pozadavky

Interni auditofi musi G¢inné komunikovat v pribéhu celé zakazky (viz také Princip 11 Komunikujte
U¢inné a standardy tohoto principu a Standard 15.1 Zavérecna komunikace zakazky).

Interni auditofi musi vedeni sdélit cile, rozsah a na¢asovani zakazky. Nasledné zmény musi byt
vedeni oznameny véas (viz také Standard 13.3 Cile a rozsah zakazky).

Pokud se na konci zakazky interni auditofi a vedeni na vysledcich zakazky neshodnou, musi interni
auditofi s vedenim posuzované ¢innosti diskutovat a pokusit se dosahnout vzajemného porozumeni
v dané zaleZitosti. Pokud se nepodafi dosahnout vzajemné dohody, interni auditofi nesmi byt
povinovani zménit jakoukoli ¢ast vysledkd zakazky, pokud k tomu neexistuje opravnény divod.
Interni auditofi musi postupovat podle zavedené metodiky, aby obé strany mohly vyjadrit sva
stanoviska k obsahu zavérec¢né komunikace zakazky a k ddvodim pfipadnych rozdilnych nazort
ohledné vysledkl zakazky (viz také Standardy 9.3 Metodiky a 14.4 Doporuceni a akéni plany).

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Komunikace v ramci zakazky muze zahrnovat pocatecni, prabéznou, uzavirajici a zavérec¢nou komunikaci
s vedenim posuzované c¢innosti. Typ zakazky muze ovlivnit, jaka komunikace bude zapotrebi. Aby byla
zajisténa ucinna komunikace, mély by byt pouzivany rdznorodé metody: formalni, neformalni, pisemné

a ustni. Komunikace v ramci zakazky muze probihat prostrednictvim planovanych schizek, prezentaci,
e-mailt a jinych dokumentl a neformalnich diskusi. PoZzadavky na kvalitu a obsah komunikace o zakazce
by mél stanovit vedouci interniho auditu v souladu s o¢ekavanimi organt spole¢nosti a vrcholového
vedeni a zdokumentovat je v metodikach interniho auditu (viz také Standardy 9.3 Metodiky a 11.2 Uginna
komunikace).
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Rozsah pribézné komunikace zavisi na povaze a délce zakazky a mize zahrnovat:

+ oznameni zakazky,

+ projednani hodnoceni rizik zakazky, cilt, rozsahu a na¢asovani zakazky,

- vyzadani informaci a zdroju potfebnych k provedeni zakazky,

+ nastaveni oc¢ekavani pro dalsi komunikaci o zakazce,

- poskytovani aktualnich informaci o pribéhu zakazky, véetné otazek tykajicich se fizeni a spravy
spolecnosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesu, které vyzaduji okamzitou pozornost a zmény
rozsahu, cild, nacasovani nebo délky zakazky,

- vysledky zakazky, véetné zjisténi, doporuceni a/nebo akénich plant vedeni k feseni zjisténi,

- specifikaci nacasovani doporuceni a/nebo akénich pland a vlastnika odpovédného za jejich realizaci.

Interni auditofi by méli zakazku predem oznamit prislusnym zainteresovanym subjektlm, obvykle véetné
vedeni a dotéenych pracovniky, aby vytvorili zaklad pro spolupraci a otevieny dialog. Interni auditofi

by se méli fidit zasadami zavedenymi vedoucim interniho auditu, aby stanovili na¢asovani a zptsob
oznameni. Oznameni by mélo informovat vedeni o divodu pfedmétného posouzeni. Mélo by také vedeni
informovat o navrhovaném c¢ase zahajeni a priblizné délce trvani zakazky, aby bylo mozné naplanovat
harmonogram, ktery nebude kolidovat s jinymi vyznamnymi udalostmi probihajicimi v ramci ¢innosti, ktera
ma byt posouzena. Kromé toho by si interni auditofi méli vyzadat informace a dokumentaci potfebnou k
vyhodnoceni rizik a zahajeni tvorby pracovniho programu.

Dalsi béZnou Uvodni komunikaci je zahajovaci nebo vstupni schiizka. Pokud interni auditofi provedli
hodnoceni rizik zakazky, méli by vysledky sdélit vedeni posuzované ¢innosti. Méli by také sdélit pocatecni
cile a rozsah zakazky, a to nejlépe na osobni schiizce. Diskuse na schlizce poskytuje internim auditordm
prilezitost potvrdit si, Ze vedeni posuzované ¢innosti rozumi cilim, rozsahu a nac¢asovani zakazky a
podporuje je. Diskuse téZ umoznuje zi¢astnénym stranam provést nezbytné Upravy v pfistupu k zakazce a
stanovit o¢ekavani ohledné daldi komunikace, véetné frekvence komunikace a toho, kdo obdrzi zavére¢nou
komunikaci zakazky. Interni auditofi by méli tuto diskusi zdokumentovat v pracovni dokumentaci zakazky.
Pribézna komunikace béhem celé zakazky mezi internimi auditory a vedenim posuzované ¢innosti je
nezbytna pro predavani informaci, které vyzaduji okamzitou pozornost, a pro informovani pfislusnych
stran o prabéhu zakazky nebo o zménach cilt ¢i rozsahu zakéazky. Tato pribézna komunikace zajistuje
transparentnost a pomaha internim auditorim a vedeni posuzované ¢innosti zjistit a resit pfipadna
nedorozuméni nebo rozdily.

V zavislosti na typu zakazky mohou interni auditofi uskuteénit zavére¢nou schizku (nazyvanou takeé ,exit
conference*), ktera je pfilezitosti pro interni auditory, vedeni posuzované ¢innosti a pfislusné pracovniky,
aby finalizovali vysledky zakazky jesté pred vydanim zavérecné komunikace. Zavérec¢na schiizka poskytuje
vedeni a internim auditorim pfilezitost prodiskutovat pripadné rozdily nebo neshody ohledné vysledku
zakazky s cilem dosahnout dohody.

Diskuse o proveditelnosti doporuceni internich auditort nebo akénich plant vedeni mize zahrnovat zvazeni
nakladd, zejména zavaznost rizika v porovnani s pfinosy realizace doporuceni nebo akénich pland (viz

také Standard 14.4 Doporuceni a akéni plany). Akéni plany vedeni mohou byt pfed zavére¢nou schizkou
jesté ne plné vypracovany, pfesto muize mit vedeni prfedstavu o opatrenich, ktera pfijme k feseni zjisténi. |
kdyz vedeni nema zcela vypracované akéni plany, Ize o navrzich diskutovat a vyhodnocovat je. Po diskusi
muze vedeni potvrdit své akéni plany, predpokladany termin realizace a pracovniky odpovédné za realizaci
opatreni.
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Priklady prokazani souladu
- Dokumentace (e-maily, zapisy ze schlizek, poznamky nebo memoranda) prokazujici, Ze pozadovana
komunikace probihala v prabéhu celé zakazky.

- Dokumentace zpétné vazby ziskané (napf. prostiednictvim prizkumd) od vedeni posuzované
cinnosti.

Standard 13.2 Hodnoceni rizik zakazky

Pozadavky

Aby mohli interni auditofi posoudit prislusna rizika, musi posuzované ¢innosti porozumét. V
pripadé poradenskych sluzeb nemusi byt formalni a zdokumentované hodnoceni rizik nutné, a to
v zavislosti na dohodé s pfislusnymi zainteresovanymi subjekty.

Pro vytvoreni adekvatniho porozuméni musi interni auditori identifikovat a shromazdit spolehlivé,
relevantni a dostatec¢né informace tykajici se:
- strategii, cilt a rizik spole¢nosti relevantnich pro posuzovanou ¢innost,
- rizikové tolerance spole¢nosti, pokud je stanovena,
+ hodnoceni rizik, kterym je podporen plan interniho auditu,
+ procesu fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesti posuzované
¢innosti,
+ pouzitelnych ramcut, navodu a dalsich kritérii, ktera Ize pouzit k hodnoceni tc¢innosti
téchto procesu.

Interni auditofi musi posoudit shromazdéné informace, aby porozumeéli, jak maji procesy
fungovat.

Interni auditofi musi identifikovat rizika, ktera budou posuzovat, prostiednictvim:

- identifikace rizik, ktera jsou potencialné vyznamna pro cile posuzované ¢innosti,
« zohlednéni rizik specifickych pro podvody,

-+ vyhodnoceni vyznamnosti rizik a stanoveni jejich priority pro nasledné posouzeni.

Interni auditofi musi identifikovat kritéria, ktera vedeni pouziva k méreni toho, zda dana ¢innost
dosahuje svych cilt.

Pokud interni auditofi pfislusna rizika pro posuzovanou ¢innost identifikovali v minulych
zakazkach, je pozadovano pouze posouzeni a aktualizace hodnoceni rizik z predchozi zakazky.
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Pristupy vyuzivané pro realizaci

Interni auditofi by se méli pfi planovani poradit se supervizorem zakazky.

Aby interni auditofi porozuméli ¢innosti, kterou posuzuji, a vyhodnotili prislusna rizika, méli by zacit tim, ze
porozumi planu interniho auditu, diskusim, které vedly k jeho vypracovani, a ddvodim, pro¢ byla zakazka
do planu zarazena. Zakazky zarazené do planu interniho auditu mohou vyplyvat z hodnoceni rizik v celé
spole¢nosti nebo z poZzadavku zainteresovanych subjektd.

PFi zahajeni zakazky by interni auditofi méli zvazit rizika, ktera se k dané zakazce vztahuiji, a zjistit, zda od
doby vypracovani planu interniho auditu nedoslo k néjakym zménam. Internim auditordm pfi identifikaci
rizik relevantnich pro posuzovanou ¢innost mze napomoci posouzeni hodnoceni rizik za celou spolec¢nost
a jakychkoli dalsich nedavno provedenych hodnoceni rizik (zejména téch provedenych vedenim). Interni
auditofi by méli znat veskera ocekavani zainteresovanych subjektd, ktera se tykaji tcelu, cilt a rozsahu
zakazky.

Interni auditofi by méli provérit spojitost mezi spole¢nosti a posuzovanou ¢innosti. Interni auditofi
shromazduiji a zvazuji informace o strategiich a procesech fizeni a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a fidicich
a kontrolnich procesech, jakoz i o cilech, zasadach a postupech spolec¢nosti. Kdyz zacinaji interni auditofi
hodnotit rizika zakazky, méli by zvazit, jak se vyse uvedené aspekty spolec¢nosti vztahuji k posuzované
éinnosti a k samotné zakazce.

Za Uc¢elem shromazdéni informaci mohou interni auditofi:

+ posoudit hodnoceni rizik nedavno provedené Utvarem interniho auditu, vedenim nebo externimi
poskytovateli sluzeb. Zvazované cile by mély zahrnovat cile tykajici se compliance, finan¢niho vykaz-
nictvi, provozu nebo vykonu, podvodd, informacnich technologii, strategie a plant interniho auditu,

- posoudit komunikaci zakazek, které Utvar interniho auditu a dalsi poskytovatelé ujistovacich a pora-
denskych sluzeb provedli dfive, zejména v oblasti financi, zivotniho prostfedi, socialni odpovédnosti
a spravy a fizeni spole¢nosti,

- posoudit pracovni dokumenty z predchozich zakazek,

+ posoudit referen¢ni materialy, véetné navodu IIA a dalsich relevantnich organizaci, a dale posoudit
zakony a regulatorni pfedpisy relevantni pro sektor, odvétvi a jurisdikci, ve které spole¢nost pusobi,

- zvazit prislusné kategorie rizik spole¢nosti, véetné strategickych, provoznich a financ¢nich rizik a rizik
compliance,

- zvazit rizikovou toleranci, pokud byla definovana,

+ pomoci organizacnich schémat a popist pracovnich mist urcit, kdo je odpovédny za pfislusné
informace, procesy a dalsi aspekty posuzované ¢innosti,

+ prohlédnout si hmotny majetek posuzované ¢innosti,

- proveérit dokumentaci od vlastnika informaci nebo z externich zdroju, véetné zasad stanovenych
vedenim, postupU, vyvojovych diagramU a zprav,

- proveérit webové stranky, databaze a systémy,

- zjistovat prostrednictvim rozhovord, diskusi nebo prizkumd,

. pozorovat provadéni procesu,

- setkat se s dalsimi poskytovateli ujistovacich a poradenskych sluzeb.

Prizkumy, rozhovory, prohlidky na misté a testovani procesnich postupUl (priichozi test, tzv. walk-through)
umoznuji internim auditordm sledovat aktualni podminky v posuzované ¢innosti.
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K ohodnoceni rizik zakazky vyuzivaji interni auditofi shromazdéné informace, které slouzi k pochopeni
a zdokumentovani cild posuzované ¢innosti, rizik, ktera by mohla ovlivnit dosazeni jednotlivych

cilt, a fidicich a kontrolnich mechanismd uréenych k fizeni jednotlivych rizik (viz také Standard 14.6
Dokumentace zakazky).

Interni auditofi mohou vytvorit graf, tabulku, matici rizik a kontrol, popis procesu nebo jinou pomucku,
ktera bude dokumentovat rizika a fidici a kontrolni mechanismy urcené k jejich fizeni. Takova
dokumentace umoznuje internim auditordm uplatnit odborny Usudek, zkusenosti a logiku, aby

zvazili shromazdéné informace v kontextu posuzované ¢innosti a odhadli vyznamnost rizik z hlediska
kombinace dopadu, pravdépodobnosti a pfipadné dalsich rizikovych faktorl.

Uréeni vyznamnosti rizik vyzaduje, aby interni auditofi pouZili své znalosti, zkusenosti a kritické mysleni
a udélali si nazor na spole¢nost, posuzovanou ¢innosti a Ucel a kontext zakazky. V ramci nalezité
profesni péce by interni auditofi méli zvazit vstupy od vedeni posuzované ¢innosti, aby ziskali prehled
o obchodnich cilech, vyznamnych rizicich a fidicich a kontrolnich mechanismech. Tim, Ze dojde k
vzajemnému porozumeéni ohledné rizik posuzované ¢innosti, se zvysuje uzitecnost ohodnoceni rizik v
ramci zakazky.

Rizika, kterd je tfeba béhem zakazky fesit, by méla byt sefazena podle vyznamnosti. To se ¢asto
znazornuje zobrazenim rizik v grafu, napfiklad v grafické prezentaci dat formou tzv. heat map, ktera je
zaloZena na znazornéni pravdépodobnosti vyskytu rizika a jeho potencialniho dopadu. Tato dokumentace
by méla byt uchovavana jako soucast pracovnich dokumentl k zakéazce. K urceni, které fidici a kontrolni
mechanismy maji byt dale testovany z hlediska provozni Uc¢innosti, pomaha internim auditorim to, Ze u
nejvyznamnéjsich rizik ohodnoti, zda jsou navrzené fidici a kontrolni mechanismy pfimérené.

Pokud je pouzita matice rizik a kontrol, obvykle je vytvarena v pribéhu zakazky. Jak zakazka postupuje
fazi testovani, Ize matici pouzit k dokumentaci rizikové udalosti, kontrolniho a fidiciho mechanismu a
jeho typu (tj. preventivni, detekéni, direktivni nebo opravny), pfic¢iny a Gc¢inku (nasledku) a k ohodnoceni
zbytkového rizika.

Priklady prokazani souladu
Pracovni dokumentace dokladajici:
+ prislusné strategie, cile a rizika spole¢nosti,
+ cile posuzované ¢innosti,
- fizeni a spravu, fizeni rizik a fidici a kontrolni procesy ¢innosti, ktera je posuzovana,
- organizacni schémata a popisy pracovnich mist,
+ poznamky a/nebo fotografie z prfimého pozorovani nebo prohlidky na misté,
- zasady a postupy pro danou ¢innost,
- prislusné zakony a/nebo regulatorni predpisy a zdokumentované vyhodnoceni souladu,
+ relevantni informace ziskané z webovych stranek, databazi a systému,
+ poznamky z rozhovord, diskusi nebo prizkumd,
- relevantni informace z dfive dokonéenych hodnoceni rizik a zakazek a z prace jinych poskytovateld
ujistént,

+ vyznamnost kazdého rizika a pfimérenost nastavené kontroly.
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Standard 13.3 Cile a rozsah zakazky

Pozadavky

Interni auditofi musi stanovit a zdokumentovat cile a rozsah kazdé zakazky.

Cile zakazky musi vyjadiovat Ucel zakazky a popisovat konkrétni cile, kterych ma byt dosazeno,
vcetné cilt stanovenych zakony a/nebo regulatornimi predpisy.

Rozsah musi stanovit zaméreni a hranice zakazky tim, Ze specifikuje ¢innosti, mista, procesy,
systémy, soucasti a ¢asové obdobi, ktera maji byt pfedmétem zakazky, a dalsi prvky, které maji
byt provéreny. Rozsah zakazky musi byt dostateény pro dosazeni cilt zakazky.

Interni auditofi musi zvazit, zda je zakazka urc¢ena k poskytovani ujistovacich nebo poradenskych
sluzeb, protoze ocekavani zainteresovanych subjektd a pozadavky Standardd se v zavislosti na
typu zakazky lisi.

Pokud je identifikovano omezeni rozsahu, musi byt toto projednano s vedenim s cilem dosahnout
reSeni. Omezenim rozsahu jsou takové podminky v ramci ujistovaci zakazky, jakymi jsou omezeni
zdrojli nebo omezeni pristupu k pracovnikiim, fyzickym objektdm, datlm a informacim, které
brani internim auditorlm provadét praci tak, jak predpoklada pracovni program auditu (viz také
Standard 13.5 Zdroje zakazky).

Pokud se v otazce omezeni rozsahu nepodafi s vedenim dojit k feseni, musi vedoucf interniho
auditu eskalovat tuto otazku na Uroven organt spolec¢nosti podle stanovené metodiky.
Interni auditofi musi mit moznost flexibilné ménit cile a rozsah zakazky, pokud tato potreba
vyplyne z auditni prace v pribéhu zakazky.

Cile a rozsah zakazky a veskeré zmény, ke kterym dojde v pribéhu zakazky, musi schvalit vedouci
interniho auditu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Cile a rozsah ujistovacich zakézek urcuji predevsim interni auditofi, zatimco cile a rozsah poradenskych
zakazek obvykle stanovuji spoleéné interni auditofi a vedeni té ¢innosti, ktera je posuzovana.

Interni auditofi by méli sladit cile zakazky s obchodnimi cili posuzované cinnosti i s cili spole¢nosti. Spravné
vymezeni cilt a rozsahu zakazky pred jejim zahajenim umoznuje internim auditordm:

-+ zameérit usili na rizika relevantni pro posuzovanou ¢innost, a to na zakladé vysledkl hodnoceni rizik
zakazky (viz také Standard 13.2 Hodnoceni rizik zakazky),

- vypracovat pracovni program zakazky,

+ vyhnout se duplikaci Usili nebo provadéni prace, ktera nepfinasi pridanou hodnotu,

+ urcit ¢asovy plan zakazky,

- vyclenit vhodné a dostatecné zdroje pro dokonceni zakazky (viz také Standard 13.5 Zdroje zakazky),
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- jasné komunikovat s vedenim a organy spole¢nosti.

Ujistovaci zakazky se zaméruji na poskytnuti ujisténi, ze zavedené fidici a kontrolni mechanismy jsou
vhodné navrzeny a funguiji tak, aby zvladaly rizika, ktera by mohla zabranit dosazeni obchodnich cild
posuzované ¢innosti. Cile téchto zakazek uréuji priority pro testovani fidicich a kontrolnich mechanismi
u procesu a systémul béhem zakazky. Patii sem fidici a kontrolni mechanismy uré¢ené k fizeni rizik
souvisejicich s:

- pridélenim pravomoci a odpovédnosti,

- dodrzovanim zasad, planu, postupu, zakonl a predpisU,

+ podavanim presnych a spolehlivych informaci,

+ ucinnym a efektivnim vyuzivanim zdroju,

- ochranou aktiv.
Poté, co jsou stanoveny cile zakazky, by se interni auditofi méli ridit odbornym Usudkem a v pripadé potreby
konzultovat rozsah prace na zakézce se supervizorem zakazky. Rozsah by mél byt dostatecné siroky, aby

bylo mozné dosahnout cilt zakazky. Pri ur¢ovani rozsahu by méli interni auditofi zvazit kazdy cil zakazky
samostatné, aby se ujistili, ze jej Ize v ramci rozsahu zakazky splnit.

Interni auditofi by méli zvazit, zda pozadavky subjektl zainteresovanych na zakézce, které se tykaji zafazeni
nebo vyrazeni poloZek z rozsahu zakazky nebo omezeni délky zakazky, prfedstavuji omezeni rozsahu.

Priklady prokazani souladu

+ Memorandum ohledné planovani zakazky.

+ Pracovni dokumenty k zakazce dokladajici:

- soulad cill a hodnoceni rizik zakazky,

- rozsah, kterym se dosahne cill zakazky,

- schvaleny pracovni program zakazky obsahujici cile a rozsah zakazky,

- zapisy ze schizek se zainteresovanymi subjekty o cilech a rozsahu zakazky,

- omezeni rozsahu a pozadavky zainteresovanych subjektt na zahrnuti nebo vylouéeni polozek,

- zavérec¢nou komunikaci zakazky.

Standard 13.4 Hodnotici kritéria

Pozadavky

Interni auditofi musi urcit nejvhodnéjsi kritéria, ktera budou pouzita pro hodnoceni stavu
posuzované ¢innosti definovaného v cilech a rozsahu zakazky. U poradenskych sluzeb nemusi
byt ur¢eni hodnoticich kritérii nutné v zavislosti na dohodé s pfislusnymi zainteresovanymi
subjekty.
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Interni auditofi musi zjistit, do jaké miry organy spole¢nosti a jeji vrcholové vedeni zavedly
primérena kritéria, prostrfednictvim kterych Ize uréit, zda Ukoly a cile posuzované ¢innosti byly
splnény. Pokud jsou tato kritéria pfimérena, interni auditofi je musi pouzit pfi svém hodnoceni.
Pokud tato kritéria pfimérena nejsou, interni auditofi musi vhodna hodnotici kritéria nalézt
prostrednictvim diskuse s organy spole¢nosti a/nebo vrcholovym vedenim.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

V ramci shromazdovani informaci a planovani zakazky interni auditofi identifikuji kritéria, ktera spole¢nost
pouziva k hodnoceni Ucinnosti a efektivnosti procest fizeni a spravy, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procest
v posuzované ¢innosti. Interni auditofi by se méli zaméfit na kritéria hodnoceni, které jsou pro danou zakazku
nejrelevantnéjsi. Tato kritéria by méla predstavovat Zadouci stav ¢innosti a méla by byt konkrétni a prakticka.
Interni auditofi porovnavaji kritéria se skute¢nym stavem. Pokud je napfiklad cilem zakazky posoudit U¢innost
kontrolnich procesl v posuzované ¢innosti, mohou byt kritériem oc¢ekavané vysledky nebo vystupy z
kontrolnich procest dané ¢innosti, zatimco skutecné vysledky odhaluji aktualni stav.

Vhodna kritéria jsou zasadni pro zjisténi rozdilu mezi pozadovanym stavem a skute¢nym stavem, coz
predstavuje potencialni zjisténi. Kromé toho jsou odpovidajici kritéria nezbytna pro uréeni zavaznosti
zjisténi a vyvozeni smysluplnych zavéru. Interni auditofi pouzivaji odborny Usudek, aby urcili, zda jsou
kritéria spole¢nosti pfimérena. Vhodna kritéria jsou ta, ktera jsou relevantni, v souladu s cili spole¢nosti a
posuzované ¢innosti a umoznuji spolehliva srovnani. Mezi priklady vhodnych kritérii patfi:

+ interni kritéria (zasady, postupy, klicové ukazatele vykonu nebo cile pro danou ¢innost),
- externi kritéria (zakony, regulatorni prfedpisy a smluvni zavazky),

- aplikovatelné postupy (rdmce, standardy, navody a benchmarky specifické pro dané odvétvi, ¢innost
nebo profesi),

+ zavedené organizacni postupy,
- oc¢ekavani vychazejici z navrzeného fidiciho a kontrolniho mechanismu,

+ postupy, které nemusi byt formalné zdokumentovany.

Pfi hodnoceni pfimérenosti kritérii by interni auditofi méli zjistit, zda spolec¢nost stanovila zakladni
principy pro vymezeni vhodnych procest fizeni a spravy, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procesut. Interni
auditofi by méli zvazit, zda spole¢nost vytvorila a jasné formulovala svou rizikovou toleranci, véetné praht
vyznamnosti pro rlizné obchodni jednotky, funkce, Utvary nebo procesy. Interni auditofi by méli zjistit,

zda spolec¢nost pfijala nebo jasné formulovala uspokojivou Uroven fidicich a kontrolnich mechanismu.
Uspokojivy muze napriklad znamenat, ze urcité procento transakcei v ramci jednoho kontrolniho cile je
provadéno a chova se v souladu se zavedenymi kontrolnimi postupy nebo Ze uréité procento ze vsech
fidicich a kontrolnich mechanismu celkové funguje tak, jak ma.

Kromé toho by interni auditofi méli prozkoumat doporucené postupy a porovnat kritéria vedeni s kritérii
pouzivanymi jinymi spolec¢nostmi. Urceni kritérii, které jsou nejlepsi pro dosazeni cilt zakazky, vyzaduje od
internich auditor uplatnéni odborného Usudku. Interni auditofi mohou zjistit, Ze zdokumentované zasady,
postupy a/nebo jina kritéria nejsou dostate¢né podrobné nebo jsou jinak nedostatecné. Interni auditofi
mohou byt ndpomocni pfi uréovani vhodnych kritérii nebo si mohou vyzadat vstupy od odbornikd, aby
prislusna kritéria pomohli nalézt nebo vypracovat. Kritéria vedeni se mohou zdat obecné pfimérena, ale
interni auditofi mohou pro danou zakazku navrhnout kritéria lepsi.
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Pokud jsou kritéria, ktera pouziva posuzovana ¢innost, nedostate¢na nebo neexistuji, mohou interni auditofi
doporucit vedeni, aby zavedlo kritéria uréena internimi auditory. Diskuse o nedostate¢nych kritériich muaze
vést k rozhodnuti o poskytnuti poradenskych sluzeb.

Interni auditofi by méli vedeni posuzované ¢innosti informovat o kritériich, ktera budou béhem zakazky
pouzita. Dohodnuta kritéria by méla byt zdokumentovana, aby se ze strany vedeni posuzované ¢innosti
predeslo jejich nespravnému vykladu nebo zpochybnéni.

Priklady prokazani souladu

+ Pracovni dokumenty dokladajici zdroje zvazovanych kritérii a postup pouzity k uréeni pfimérenosti
pouzitych kritérii.

- Dokumentace, napf. zapis ze schiizky, planovaci memorandum nebo e-mail, dokladajici diskusi
internich auditord o kritériich s vedenim posuzované ¢innosti a/nebo s organy spolec¢nosti.

Standard 13.5 Zdroje zakazky

Pozadavky

Pii planovani zakazky musi interni auditofi uréit druhy a mnozstvi zdroju potifebnych k dosaZeni
cilt zakazky.

Interni auditofi musi vzit v Gvahu:

+ povahu a slozitost zakazky,
- Casovy ramec, ve kterém ma byt zakazka provedena,

- zda jsou dostupné financni, lidské a technologické zdroje vhodné a dostatecné k dosazeni
cilt zakazky.

Pokud jsou dostupné zdroje nevhodné nebo nedostatec¢né, musi interni auditofi projednat
zalezitost s vedoucim interniho auditu, aby zdroje ziskali.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Uréenim a pridélenim zdroju pfi planovani zakazky se obvykle zabyva interni auditor, ktery je povéren
vedenim a supervizi zakazky. Pro uréeni typu a mnozstvi zdrojd potrebnych pro zakazku by mél supervizor
zakazky porozumét informacim shromazdénym a vytvorenym béhem planovani zakazky a vénovat zvlastni
pozornost povaze a slozitosti prace, kterd ma byt provedena. Supervizor, na zakladé krokd uvedenych

v pracovnim programu, uplatnuje pfi pfidélovani zdroji odborny Usudek takovym zpltsobem, aby doslo

k dosazeni cilt zakazky a dodrzeni pfedpokladaného ¢asu potiebného na kazdy krok (viz Standard 13.6
Pracovni program). Dulezité je také zvazit omezeni, kterd mohou ovlivnit provedeni zakazky, jako je pocet
hodin v rozpoctu, nac¢asovani, logistika a komunikace ve vice jazycich.
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PFi planovani zakazek by interni auditofi méli zvazit co nejefektivnéjsi a nejucinnéjsi vyuziti dostupnych
financ¢nich, lidskych a technologickych zdroji. Supervizor zakazky muize mit pfistup k informacim vedouciho
interniho auditu ohledné specializovanych kompetenci pracovnikd Utvaru interniho auditu, které mohou
napomoci pfi jejich pridélovani k zakazce. Pri planovani zakazky je tfeba stanovit, zda jsou dostupné zdroje
vhodné a dostatecné, nebo zda jsou k dokonceni zakazky nutné zdroje dalsi.

Pokud omezenost zdrojd narusuje schopnost Utvaru interniho auditu dosahnout cill zakazky, je supervizor
zakazky odpoveédny za eskalaci problému k vedoucimu interniho auditu. Vedouci interniho auditu je
odpovédny za projednani disledkd omezeni zdroji s vrcholovym vedenim a organy spolec¢nosti a za
stanoveni dal$iho postupu. Pokud se napfiklad vedoucimu interniho auditu nepodari potrebné zdroje ziskat,
muUze byt nutné rozsah zakazky omezit (viz také Princip 10 Ridte zdroje a standardy tohoto principu).

V zajmu efektivnéjsiho vyuzivani zdrojd mohou interni auditofi dokumentovat skuteény ¢as straveny
provedenim zakazky v porovnani s ¢asem stanovenym v rozpoctu. Tato dokumentace pak muze byt
posouzena za Ucelem zlepseni budouciho planovani zdroju.

Priklady prokazani souladu

+ Schvaleny pracovni program zakazky prokazujici vyuziti vhodnych a dostate¢nych zdroju.
+ Planovaci dokumentace analyzujici potreby zdrojd v ramci zakazky a jejich pridélent.

+ Dotazovani ¢i priizkum mezi vedenim posuzované ¢innosti vedeny po skonceni zakazky s cilem
zjistit primérenost zdroji a nacasovani.

+ Smlouvy a/nebo vztahy s externimi poskytovateli sluzeb.

Standard 13.6 Pracovni program

Pozadavky

Interni auditofi musi vypracovat a zdokumentovat pracovni program zakazky k dosazeni cild
zakazky.

Pracovni program zakazky musi vychazet z informaci ziskanych béhem planovani zakazky a,
pokud je to relevantni, i z vysledkd hodnoceni rizik zakazky.

Pracovni program zakazky musi stanovit:

« kritéria pro hodnoceni jednotlivych cild,

+ Ukoly k dosazeni cilt zakazky,

- metodiky, véetné analytickych postuput, které maji byt pouzity, a pomucky k provadéni
ukolu,

- interni auditory uré¢ené k provedeni jednotlivych Ukolu.

Vedouci interniho auditu musi posoudit a schvalit pracovni program zakazky pred zacatkem jeho
realizace a v pripadé provedeni jakychkoli naslednych zmén tak ucinit neprodlené.
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Pristupy vyuzivané pro realizaci

Pii planovani zakazky interni auditofi shromazduji a usporadavaji informace a vytvareji pracovni program.
Pracovni program zakazky vychazi z informaci shromazdénych a rozpracovanych béhem planovani

zakazky a podrobné popisuje Ukoly a metodiky, které budou pouzity k dosazeni cild zakazky a k analyze a
hodnoceni informaci, az budou interni auditofi vypracovavat zjisténi, doporuceni a zavery zakazky. V pfipadé
poradenskych sluzeb by mél byt pracovni program vypracovan ve spolupraci se zainteresovanymi subjekty,
které si sluzbu vyzadaly.

Prace provedené béhem faze planovani by mély byt zdokumentovany v pracovnich dokumentech a uvedeny
v pracovnim programu (viz také Standard 14.6 Dokumentace zakazky). Pracovni programy by mély obsahovat
misto pro doplnéni jména interniho auditora, ktery praci proved|, datum dokonceni prace a Udaj o posouzeni
a schvéleni jednotlivych dokoncéenych Ukoll v ramci celé dokoncené prace.

Interni auditofi mohou vypracovat pracovni program tak, Zze daji do souvislosti rizika a fidici a kontrolni
mechanismy identifikované béhem hodnoceni rizik zakazky se zptsobem testovani, které ma byt provedeno.
PFi provadéni analyz a hodnoceni mohou interni auditofi davat do souvislosti rizika a fidici a kontrolni
mechanismy se zjisténimi a zaveéry.

Uroven analyzy a mira detailu pouzité ve fazi planovani se mohou lisit pro kazdy Utvar interniho auditu a
kazdou zakazku. Pokud je pouzit vybér vzorku, mél by pracovni program obsahovat metodiku vybéru vzorku,
populaci, velikost vzorku a to, zda Ize tyto vysledky promitnout na celou populaci.

Vyhodnoceni pfimérfenosti nastaveni prvkd fizeni a kontroly mdze byt provedeno v ramci planovani zakazky,
protoze pak pomaha internim auditordm jasné urcit klicové fidici a kontrolni mechanismy, které maji byt
dale testovany z hlediska jejich uc¢innosti. Vyhodnoceni, zda je nastaveni fizeni a kontroly pfimérené, by mélo
byt zdokumentovano bud v pracovnim programu, nebo v samostatném pracovnim dokumentu (viz také
Standard 14.6 Dokumentace zakézky). Nejvhodnéjsi doba pro provedeni uvedeného vyhodnoceni vsak zavisi
na povaze zakazky. Pokud neni provedeno béhem planovani, mdze byt vyhodnoceni nastaveni prvkl fizeni
a kontroly specifickou fazi pfi provadéni zakazky nebo mohou interni auditofi vyhodnotit nastaveni fizeni a
kontroly pfi provadéni testl ucinnosti fidicich a kontrolnich mechanisma.

Priklady prokazani souladu

Pracovni dokumentace podporujici vypracovani pracovniho programu, a to zejména:

- matice rizik a kontrol s pfistupem k testovani,

+ zmapovani nebo popisy fidicich a kontrolnich procesu,

+ poznamky k hodnoceni pfimérenosti nastaveni prvku fizeni a kontroly,

- plany dalsiho testovani,

+ zapisy, poznamky nebo dokumentace z planovacich schiizek, na kterych byly ur¢eny tkoly a

postupy,
+ kompletni pracovni program zakazky s dolozenym schvalenim,

- dolozené schvaleni zmén pracovniho programu.
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Princip 14 Realizujte zakazku radné

Interni auditofi realizuji pracovni program zakdazky, aby dosahli cilt zakazky.

Pro Ucely realizace pracovniho programu zakazky interni auditofi shromazduji informace a provadéji analyzy
a hodnoceni, aby ziskali dikazni informace. Tyto kroky umoznuji internim auditordm:

- poskytnout ujisténi a identifikovat pfipadna zjisténi,

- urcit priciny, dopad a zavaznost zjisténi,

+ vypracovat doporuceni a/nebo spolupracovat s vedenim na pfiprave akénich pland,

-+ vypracovat zavéry.

Standard 14.1 Ziskavani informaci pro analyzy a hodnoceni

Pozadavky

K provadéni analyz a hodnoceni musi interni auditofi shromazdit informace, které jsou:

+ relevantni - v souladu s cili zakéazky, v ramci rozsahu zakazky a pfispivaji k vypracovani
vysledkl zakazky,

- spolehlivé - vécné a aktualni. Interni auditofi pouZzivaji profesni skepticismus k posouzeni
toho, zda jsou informace spolehlivé. Spolehlivost se zvysuje, pokud jsou informace:

- ziskané pfimo internim auditorem nebo z nezavislého zdroje,
- potvrzené,

- ziskané ze systému s Ucinnymi procesy fizeni a spravy, fizeni rizik a fidicimi a kontrolnimi
procesy,

- dostatec¢né - pokud umoznuiji internim auditordm provadét analyzy a kompletni
vyhodnoceni a umozniuji, aby obezietng, informovana a kompetentni osoba pfi
zopakovani pracovniho programu zakazky dosla ke stejnym zavérim jako interni auditor.

Interni auditofi musi posoudit, zda jsou informace relevantni a spolehlivé a zda jsou dostatecné
k tomu, aby analyzy poskytovaly pfiméreny zaklad pro formulaci pfipadnych zjisténi a zavérd
zakazky (viz také Standard 14.2 Analyzy a mozna zjisténi v ramci zakazky).

Interni auditofi musi rozhodnout, zda shromazdi dalsi informace pro analyzy a hodnoceni v
pripadé, ze dlikazni informace nejsou relevantni, spolehlivé nebo nejsou pro podporu zjisténi
zakazky dostatec¢né. Pokud nelze ziskat relevantni dikazy, musi interni auditofi rozhodnout, zda
toto oznacit jako zjisténi.
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Pristupy vyuzivané pro realizaci

Pfi shromazdovani informaci pro dokonceni jednotlivych krokd pracovnino programu zakazky se interni
auditofi zamértuji na informace, které jsou relevantni pro cile zakéazky a jsou v ramci rozsahu zakazky. Pri
uplatnovani profesniho skepticismu by interni auditofi méli kriticky posoudit, zda jsou informace vécné,
aktualni a ziskané pfimo (napf. pozorovanim) nebo ze zdroje nezavislého na osobach odpovédnych za
posuzovanou ¢innost. Dalsim zplsobem, jak zvysit spolehlivost, je potvrzeni informaci porovnanim s vice
nez jedinym zdrojem.

Postupy shromazdovani informaci pro analyzy mohou zahrnovat:

+ rozhovory nebo prizkumy mezi osobami zapojenymi do ¢innosti,
+ pfimé pozorovani procesu neboli testovani procesnich postupt (prichozi test, tzv. walk-through),
- ziskani potvrzeni nebo ovéreni informaci od osoby, ktera je nezavisla na posuzované ¢innosti,

- fyzicka kontrola nebo zkoumani hmotnych dikazu, jako je dokumentace, inventarni soupis nebo
vybaveni,
+ piimy pfistup k systémuim spole¢nosti za U¢elem pozorovani nebo ziskavani dat,

- spoluprace s uzivateli a administratory systému za Ucelem ziskani dat.

Pfi shromazdovani informaci by interni auditofi méli zvazit, zda testovat cely soubor tdajl, nebo
reprezentativni vzorek. Pouziti softwaru pro analyzu dat usnadnuje testovani kompletnich nebo zacilenych
populaci dat. Pokud se interni auditofi rozhodnou pro vybér vzorku, méli by pouzit metody, které zajisti, aby
byl vzorek co nejreprezentativnéjsi pro celou populaci.

Priklady prokazani souladu

+ Pracovni program zakazky zahrnujici postupy pro shromazdovani tdaji relevantnich pro cile zakéazky.
+ Popis shroméazdénych informaci, véetné jejich zdroje, data shromazdéni a obdobi, k némuz se vztahuiji.

+ Zdokumentované vysvétleni, jak interni auditor zjistil, Ze shromazdéné informace jsou dostatec¢né k
provedeni analyzy.

I 4

Standard 14.2 Analyzy a mozna zjisténi v ramci zakazky

Pozadavky

Interni auditofi musi analyzovat relevantni, spolehlivé a dostatecné informace, aby mohli
vypracovat potencialni zjisténi zakazky. V pripadé poradenskych sluzeb nemusi byt
shromazdovani dikazd pro vypracovani zjisténi nutné v zavislosti na dohodé s pfislusnymi
zainteresovanymi subjekty.

Interni auditofi musi analyzovat informace, aby zjistili, zda existuje rozdil mezi hodnoticimi kritérii
a skutec¢nym stavem posuzované ¢innosti (viz také Standard 13.4 Hodnotici kritéria).

Interni auditofi musi zjistit skutecny stav na zakladé informaci a dlikazd shromazdénych béhem
zakazky.
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Rozdil mezi kritérii a skute¢nym stavem naznacuje potencialni zjisténi zakazky, které je tfeba
zaznamenat a déle vyhodnotit. Pokud poc¢atecéni analyzy neposkytuji dostate¢né dikazy na
podporu potencialniho zjisténi zakazky, musi interni auditofi s nalezitou profesni péci urcit, zda je
treba provést dalsi analyzy.

Pokud jsou zapotrebi dalsi analyzy, musi byt pracovni program odpovidajicim zptsobem upraven
a schvalen vedoucim interniho auditu.

Pokud interni auditofi zjisti, Ze zadné dalsi analyzy nutné nejsou a ze neexistuje zadny rozdil
mezi kritérii a skute¢nym stavem, musi interni auditofi v zavéru zakazky poskytnout ujisténi o
ucinnosti procesu fizeni a spravy spolecnosti, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procest dané
éinnosti.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Pracovni program zakazky muze obsahovat seznam konkrétnich analyz, které maji byt provedeny, napfiklad:

- testy presnosti nebo Ucinnosti procesu nebo ¢innosti,
+ pomeéroveé, trendové a regresni analyzy,

+ srovnani informaci za stavajici obdobi s rozpocty, prognézami nebo podobnymi informacemi z
predchozich obdobi,

- analyzy vztaht mezi soubory informaci (napfiklad finané¢nimi informacemi, jako jsou zaznamenané
mzdové naklady, a nefinanénimi informacemi, jako jsou zmény primeérného poc¢tu zaméstnancu),

+ interni benchmarking, porovnavajici informace mezi riznymi oblastmi v ramci spole¢nosti,

- externi benchmarking, porovnavajici informace z podobnych spole¢nosti.

Interni auditofi by méli rozumét technologiim a vyuzivat technologie, které zvysuji t¢innost a efektivitu
analyz, napfiklad softwarové aplikace, které umoznuji testovat celou populaci, a nikoli pouze vzorek.

Analyzy by mély pfinést smysluplné srovnani mezi hodnoticimi kritérii a skute¢nym stavem. Pokud analyzy
naznacuji rozdil mezi kritérii a skute¢nym stavem, mély by byt v zakazce pouzity dalsi postupy, které urci
pricinu a disledek tohoto rozdilu a zavaznost pfipadnych zjisténi. Mezi bézné priklady moznych zjisténi pfi
zakazce patfi chyby, nesrovnalosti, protipravni jednani a pfileZitosti ke zlepseni U¢innosti nebo efektivity.

Interni auditofi urcuji s nalezitou profesni péci rozsah a typ dalsich postupt, které by mély byt pouzity k
vyhodnoceni potencialnich zjisténi a k urcenti jejich pficiny, nasledku a zavaznosti. Vedouci interniho auditu a
metodiky interniho auditu mohou pomoci s rozhodnutim, zda je tfeba provést dalsi analyzy. V Gvahu je treba
vzit:

- vysledky hodnoceni rizik zakazky, véetné primérenosti kontrolnich procesu,

+ vyznam posuzované ¢innosti a pfipadnych zjisténi,

+ miru, do jaké analyzy podporuji potencialni zjisténi zakazky,

+ dostupnost a spolehlivost informaci pro dalsi hodnoceni,

- naklady v porovnani s pfinosy pfi provedeni dalsich analyz.
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Priklady prokazani souladu

+ Pracovni dokumenty, které dokladaji provedené analyzy, véetné pouzitych programu nebo softwaru
pro analyzu dat, testovanych populaci, postupt vybéru vzorkd a metod vybéru vzorka.

+ Pracovni dokumenty s kiizovymi odkazy v pracovnim programu a/nebo v zavérec¢né komunikaci.
+ Dokumentace souvisejici se zavérecnou komunikaci.

+ Supervize zakazky.

Standard 14.3 Vyhodnoceni zjisténi

Pozadavky

Interni auditofi musi vyhodnotit kazdé potencialni zjisténi zakazky a urcit jeho zavaznost. Pri
vyhodnocovani potencialnich zjisténi zakazky musi interni auditofi spolupracovat s vedenim,
aby pokud mozno urcili korenové priciny, stanovili potencialni dopady a vyhodnotili zavaznost
problému.

Pro uréeni zavaznosti rizika musi interni auditofi zvazit pravdépodobnost vyskytu rizika a dopad,
ktery muze mit riziko na fizeni a spravu spole¢nosti, fizeni rizik nebo kontrolni procesy.

Pokud interni auditofi zjisti, Ze je spole¢nost vystavena vyznamnému riziku, musi to
zdokumentovat a komunikovat jako zjisténi.

Interni auditofi musi na zakladé situace a okolnosti a zavedenych metodik rozhodnout, zda
budou i ostatni rizika reportovat jako zjisténi.

Interni auditofi musi urcit prioritu kazdého zjisténi zakazky na zakladé jeho zavaznosti a s
vyuzitim metodik stanovenych vedoucim interniho auditu.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

PFi vypracovani zjisténi zakazky interni auditofi porovnavaji v posuzované ¢innosti stanovena kritéria se
skute¢nym stavem (viz také Standard 14.2 Analyzy a mozna zjisténi v ramci zakézky). Pokud mezi nimi
existuje rozdil, jsou interni auditofi povinni pfipadné zjisténi dale prosetfit. V ramci vyhodnoceni by se mélo
zjistit nasledujici:

- Kofenova pfic¢ina rozdilu, ktera ¢asto souvisi s nedostatky v oblasti fizeni a kontroly a je pfimou
pricinou skutec¢ného stavu. V ramci moznosti by interni auditofi méli urcit korfenovou pricinu, tedy
zakladni nebo hlubsi problém, ktery prispél ke skute¢nému stavu. Nejjednoduseji fec¢eno, uréeni
korenové priciny znamena pokladat postupnou radu otazek, pro¢ nastal rozdil mezi kritérii a
skutec¢nym stavem. Nalezeni kofenové priciny vyzaduje spolupraci s vedenim, které mize zakladnim
pfic¢inam rozdilu ze své pozice lépe rozumét.
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- Jak by mohl byt dopad tohoto rozdilu vycislen.V mnoha pfipadech je rozsah vystaveni se riziku
informovanym odhadem zalozenym na odborném Usudku internich auditord s pfispénim vedeni
posuzované ¢innosti (viz také Princip 4 Uplatrhovani nalezité profesni péce a standardy tohoto
principu).

Pfi ur¢ovani zavaznosti zjisténi interni auditofi identifikuji a vyhodnocuji pfimérenost a U¢innost konstrukce
stavajicich fidicich a kontrolnich mechanismu, a poté urcuji Uroven zbytkového rizika, coz je riziko, které
pretrvava i pres existenci fidicich a kontrolnich mechanism. Prestoze jsou interni auditofi povinni
komunikovat vyznamna rizika jako zjisténi, mohou interni auditofi komunikovat jako zjisténi i jina rizika nebo
je davat na védomi jinym zplsobem.

Aby byla zajisténa konzistence mezi vsemi zakazkami interniho auditu, interni auditofi stanovuji priority
zjisténi na zakladé metodiky stanovené vedoucim interniho auditu. Ohodnoceni nebo kategorizace zjisténi
muUze byt uc¢innym komunika¢nim nastrojem popisujicim zavaznost jednotlivych zjisténi a mize napomoci
vedeni pfi stanoveni priorit v jejich akénich planech. Pri ur¢ovani vyznamnosti by interni auditofi méli zvazit:

+ dopad a pravdépodobnost rizika,

- rizikovou toleranci,

. pripadné dalsi faktory dalezZité pro spole¢nost.
Vedoucf interniho auditu mUze internim auditorim poskytnout Sablony, které se budou k dokumentaci
zjisténi zakazky pouzivat, a zajistit tak radné zdokumentovani rznych prvk(, jako jsou zejména::

- kritéria,

- stay,

+ korenova pric¢ina (pokud je to mozné),

- dopad (riziko nebo mozné vystaveni se riziku),

+ zavaznost a prioritizace.

Zjisténi by méla byt napsana stru¢né a srozumitelné tak, aby vedeni posuzované ¢innosti porozumélo
hodnoceni internich auditorl. Zjisténi by méla vysvétlovat rozdil mezi skute¢nymi stavy a kritérii a méla
by poskytnout zdokumentované dikazy, které podporuji hodnoceni a Usudek internich auditort ohledné
zavaznosti zjisténi.

Priklady prokazani souladu
+ Pracovni dokumenty vysvétlujici kritéria pouzita k vyhodnoceni zjisténi.

+ Pracovni dokument, ve kterém jsou uvedena kritéria, skutecny stav, kofenova pficina (pokud je to
mozné), dopad (riziko nebo potencialni vystaveni riziku) a stanoveny priority jednotlivych zjisténi.

+ Pracovni dokument nebo jind dokumentace vysvétlujici vyznamnost, rizikovou toleranci a prvky
pfipadné analyzy nakladu a pfinosd pouZité jako zaklad pfi analyze zjisténi.
- Prislusné metodiky, S$ablony a navody pro interni audit.

- Dokumentace souvisejici se zavére¢nou komunikaci zakazky.
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Standard 14.4 Doporuceni a akéni plany

Pozadavky

Interni auditofi musi urcit, zda vypracuji doporuceni, budou pozadovat od vedeni akéni plany,
nebo budou s vedenim spolupracovat, aby se dohodli na opatrenich pro:

+ vyredeni rozdill mezi stanovenymi kritérii a skute¢nym stavem,
« zmirnéni zjisténych rizik na pfijatelnou Uroven,

- feseni hlavni pficiny zjisténi,

- zlepseni nebo zkvalitnéni posuzované ¢innosti.

Pii vypracovavani doporuceni musi interni auditofi tato doporuceni projednat s vedenim
posuzované ¢innosti.

Pokud se interni auditofi a vedeni neshodnou na doporucenich k zakazce a/nebo na akénich
planech, musi interni auditofi postupovat podle stanovené metodiky, aby mohly obé strany
vyjadrit sva stanoviska a zdUvodnéni a stanovit feseni (viz také Standard 9.3 Metodiky).

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Interni auditofi by méli zjisténi a pfipadna doporuéeni nebo akéni plany neprodlené projednat s vedenim
opravnénym provadét zmeény v posuzované ¢innosti a dohlizet na jejich realizaci. Vedouci interniho auditu
muUze vytvorfit metodiku, kterd internim auditordm pomdaze identifikovat pfislusnou Uroven vedeni. Metodika
muze napriklad vyzadovat, aby takovou pravomoc méla pouze uréita funkce nebo Uroven (napriklad manazer,
feditel nebo viceprezident).

Pokud je identifikovano konkrétni napravné opatreni, které se tyka zjisténi, mohou je interni auditofi sdélit
jako doporuceni. Pfipadné mohou interni auditofi predlozit vedeni ke zvazeni nékolik moznosti. V nékterych
pripadech mohou interni auditofi navrhnout vedeni, aby provéfilo moznosti a stanovilo vhodny postup. Pro
jedno zjisténi mdze existovat vice doporuceni nebo napravnych opatreni.

Pokud se interni auditor a vedeni posuzované ¢innosti neshodnou na vysledcich zakazky, mél by vedouci
interniho auditu spolupracovat s vrcholovym vedenim tak, aby napomohl vyfeseni. Kromé toho mize byt k
zavérecné komunikaci pfilozeno oficialni prohlaseni kazdé strany nebo miZze byt toto prohlaseni k dispozici na
vyzadani.

Interni auditofi by méli vyhodnotit a projednat s vedenim proveditelnost a pfiméfenost doporuceni a/nebo
akénich pland. Hodnoceni by mélo zahrnovat analyzu nakladtd a pfinost a uréeni toho, zda doporuceni a/nebo
akéni plany uspokojivé Fesi riziko v souladu s rizikovou toleranci spole¢nosti.

Prestoze interni auditofi musi s vedenim spolupracovat na zptsobu feseni zjisténi ze zakazky, je odpovédnosti
vedeni, aby realizovalo opatfeni k odstranéni zjisténi (viz také Standard 15.1 Zavére¢na komunikace zakazky).
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Priklady prokazani souladu

+ Pracovni dokumenty pro kazdé zjisténi, véetné kritérii, skute¢ného stavu, kofenové priciny (pokud je
to mozné), nasledku (riziko nebo potencialni vystaveni se riziku) a doporuceni a/nebo akénich pland.

+ Poznamky, pracovni dokumenty nebo jina dokumentace dokladajici jednani s vedenim ohledné
zjisténi a proveditelnosti doporuceni a/nebo akénich planu.

- Dokumentace souvisejici se zavére¢nou komunikaci.

Standard 14.5 Zavéry zakazky

Pozadavky

Interni auditofi musi k zakazce vypracovat zaveér, ktery shrnuje vysledky zakazky ve vztahu k cildm
zakazky a cillim vedeni. Zavér zakazky musi vyjadfit odborny Usudek internich auditort ohledné
celkové zavaznosti souhrnnych zjisténi zakazky.

Zavéry ujistovaci zakazky musi obsahovat Usudek internich auditort o U¢innosti procesu fizeni,
fizeni rizik a/nebo kontrolnich mechanismi posuzované ¢innosti, véetné potvrzeni, kdy jsou
procesy ucinné.

Prlstupy vyuzivane pro reallzaCI

Metodiky vedouciho interniho auditu pro Utvar interniho auditu mohou poskytovat stupnici ohodnoceni,
ktera udava, zda existuje primérena jistota ohledné Ucinnosti prvkd fizeni a kontroly. V zavislosti na posouzeni
internich auditorli maze pak byt ohodnoceni napf. odstupnovano jako uspokojivé, caste¢né uspokojivé,
vyzaduijici zlepseni, nebo neuspokojivé (viz také Standard 14.3 Vyhodnoceni zjisténi).

Zavér maze doplnit i Sirsi souvislosti tykajici se dopadu zjisténi v rdamci posuzované ¢innosti a spole¢nosti.
Napriklad néktera zjisténi mohou mit vyznamny dopad na dosahovani cilt nebo Fizeni rizik na Grovni urcité

¢innosti, ale nikoli na Urovni celé spole¢nosti.

Zavéry poradenské zakazky by mély byt v souladu s cili a rozsahem zakéazky.

Priklady prokazani souladu

+ Pracovni dokument, z néhoz vyplyva celkovy zavér zakazky.

+ Vyjadreni zavéru v zavére¢né komunikaci.
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Standard 14.6 Dokumentace zakazky

Pozadavky

Aby interni auditofi podporili vysledky zakazky, musi zdokumentovat informace a dikazy. Analyzy,
hodnoceni a podpurné informace relevantni pro danou zakazku musi byt zdokumentovany tak,
aby informovany a obezretny interni auditor nebo podobné informovana a kompetentni osoba
mobhla praci zopakovat a odvodit stejné vysledky zakazky.

Interni auditofi a supervizor zakazky musi provérit spravnost, relevantnost a Uplnost
dokumentace zakazky. Dokumentaci zakézky musi zkontrolovat a schvalit vedouci interniho
auditu. Interni auditofi musi uchovavat dokumentaci o zakazce v souladu s pfislusnymi zakony
a/nebo regulatornimi predpisy, jakoz i se zasadami a postupy Utvaru interniho auditu a
spole¢nosti.

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Dokumentace zakazky interniho auditu s vyuzitim pracovnich dokumentu je dlleZitou soucasti
systematického a metodického procesu zakazky, protoze usporadava informace o zakazce zplsobem,
ktery umoznuje opétovné provedeni prace a podporuje vysledky zakazky. Dokumentace poskytuje zaklad
pro supervizi jednotlivych internich auditorti a umoznuje vedoucimu interniho auditu a dalsim osobam
hodnotit kvalitu prace Utvaru interniho auditu. Dokumentace rovnéz slouzi k prokazani souladu Utvaru
interniho auditu se Standardy.

Dokumentace o zakazce by méla obsahovat:

- datum nebo obdobi zakazky,

+ hodnoceni rizik zakazky,

+ cile a rozsah zakazky,

+ pracovni program zakéazky,

+ popis analyz, véetné podrobnosti o postupech a zdrojich dat,
- vysledky zakazky,

- jména nebo inicialy osob, které provadély praci a supervizi,

+ dakazy o komunikaci s pfislusnymi stranami.

Pracovni dokumenty mohou byt usporadany podle struktury vytvorené v pracovnim programu a mohou
obsahovat kfizové odkazy na prislusné informace z néj. K vypracovani pracovnich dokumentud a vytvoreni
systému jejich uchovavani Ize pouzit sablony nebo software. Vysledkem je kompletni soubor dokumentace
o ziskanych informacich, provedenych postupech, vysledcich zakazky a logickém zakladu kazdého kroku.
Tato dokumentace predstavuje hlavni zdroj podpory pro komunikaci internich auditord se zainteresovanymi
subjekty, véetné organt spoleénosti, vricholového vedeni a vedeni posuzované ¢innosti. Nejdalezitéjsi je, aby
pracovni dokumenty obsahovaly relevantni, spolehlivé a dostatecné informace, které umozni obezretné,
informované a kompetentni osobé, napriklad jinému internimu auditorovi nebo externimu auditorovi,
dospét ke stejnym zavértim jako interni auditofi, kteri zakazku provedli.
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Mezi bézné pracovni dokumenty patfi:

- planovaci dokumentace,

+ mapa procesuy, vyvojovy diagram nebo popis klicovych procesu,

+ shrnuti provedenych rozhovorl nebo prizkum,

« matice rizik a kontrol,

+ podrobnosti o provedenych testech a analyzach,

- zAavéry, vcetné kfizového odkazu na pracovni dokument o zjisténich auditu,
- navrh, jak bude proveden follow-up zakazky,

- zavére¢na komunikace interniho auditu s reakcemi vedeni.

Zakladni struktura pracovni dokumentace:

- index nebo referené¢ni &islo,

+ nazev nebo nadpis, ktery identifikuje posuzovanou ¢innost,

+ datum nebo obdobi zakazky,

+ rozsah provedené prace,

+ vyjadreni k Ucelu ziskavani dat a jejich analyzy,

+ zdroj (zdroje) dat uvedenych v pracovnim dokumentu,

+ popis hodnocené populace, véetné velikosti vzorku a metody vybéru pouzité k analyze dat (testovaci
pristup),

+ jména internich auditor(, ktefi provedli zakazku,

+ poznamky z posouzeni a jména internich auditory, ktefi praci posoudili.

Priklady prokazani souladu

+ Pracovni dokumenty dokladajici, Ze prace byla provedena v souladu se stanovenou metodikou.

- Vysledky interniho hodnoceni kvality, které validuji soulad s pracovnimi dokumenty a zasadami
supervize.

Princip 15 Komunikujte zavéry zakazky a monitorujte
akeni plany

Interni auditofi komunikuji vgsledky zakazky prislusngm strandm a monitoruji, jak vedeni postu-
puje pri realizaci doporuéeni nebo akénich pland.

Interni auditofi jsou odpovédni za vydani zavérecné komunikace po ukonceni zakazky a za sdéleni vysledku

zakazky vedeni. Interni auditofi nadale komunikuji s vedenim posuzované ¢innosti, aby potvrdili, ze akéni
plany jsou realizovany.
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Standard 15.1 Zavérec¢na komunikace zakazky

Pozadavky

Interni auditofi musi pro kazdou zakazku vypracovat zavérecnou komunikaci, ktera obsahuije cile
zakazky, rozsah a zavéry a v pfislusnych pfipadech doporucéeni a/nebo akéni plany.

Zavére¢na komunikace u ujistovacich zakazek musi rovnéz obsahovat:
- Zjisténi, jejich zavaznost a prioritizaci,
- vysvétleni pfipadnych omezeni rozsahu,
- zavér tykajici se Ucinnosti fizeni a spravy, fizeni rizik a fidicich a kontrolnich procest

posuzované ¢innosti.

V zavérecné komunikaci musi byt uvedeny osoby odpovédné za pfislusnou reakci na zjisténi a
planované datum, do kterého by feseni mélo byt zavedeno.

Pokud se interni auditofi dozvédi, Ze vedeni zahgjilo nebo dokoncilo kroky k feseni zjisténi jesté
pred zaveére¢nou komunikaci, musi byt tyto kroky v komunikaci uvedeny.

Zavérecna komunikace musi byt pfesng, objektivni, jasna, strué¢ng, konstruktivni, Uplna a véasna,
jak je popsano ve Standardu 11.2 U&inna komunikace.

Interni auditofi musi zajistit, aby zavére¢nou komunikaci pred jejim vydanim posoudil a schvalil
vedouci interniho auditu.

Vedouci interniho auditu odpovida za poskytnuti zavére¢né komunikace tém subjektdm, které
jsou schopny zajistit, Ze vysledkiim bude vénovana odpovidajici pozornost (viz také Standard 11.3
Komunikace vysledkd).

Pokud zakazka neni provedena v souladu se Standardy, musi byt v zavére¢né komunikaci zakazky
uvedeny nasledujici podrobnosti o nesouladu:

- standardy, s nimiz nebylo dosazeno souladu,

+ ddavody nesouladu,

+ dopad nesouladu na zjisténi a zavery zakazky.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
V zavére¢né komunikaci zakazky by mélo byt uvedeno prohlaseni, ze zakazka byla provedena v souladu
s Globalnimi standardy interniho auditu. Konstatovani, ze zakazka interniho auditu byla v souladu se

Standardy, je vhodné pouze tehdy, pokud je podloZeno vysledky supervize zakazky a programem pro
zajistovani a zvysovani kvality.
Styl a format zavérecné komunikace zakazky se v rznych spolec¢nostech lisi. Vedouci interniho auditu k

nim muze poskytnout sablony a postupy.
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Muze byt vydano vice verzi zavérecné komunikace, pficemz formaty, obsah a Uroven podrobnosti mohou
byt pfizpGsobeny konkrétnim pfijemctm podle toho, jak jsou do posuzované ¢innosti zasvéceni, jak se jich
zjisténi a zavéry tykaji a jak planuji informace vyuzit.
Pokud je zavérecna komunikace vydana jako zprava, mize kromé téchto pozadavkd obsahovat nasledujici
soucasti:

+ nazey,

- kontext a vychodiska (stru¢né shrnuti posuzované ¢innosti),

- uznani (pozitivni aspekty posuzované ¢innosti a/nebo ocenéni spoluprace),

- distribu¢ni seznam.

Pfi posuzovani zavérec¢né komunikace by se mélo ovérit, zda:
- provedena a zdokumentovana prace byla v souladu s cili a rozsahem zakazky a se Standardy (viz
také Standardy 8.3 Kvalita a 12.1 Interni hodnoceni kvality),

- vysledky zakazky jsou jasné formulovany a podloZeny relevantnimi, spolehlivymi a dostatec¢nymi
informacemi (viz také Standard 14.1 Ziskavani informaci pro analyzy a hodnoceni),

+ byly splnény pozadavky na komunikaci s vedenim posuzované ¢innosti.

Vedouci interniho auditu uréi, jakym zpldsobem a komu bude zavérec¢na komunikace zakazky poskytnuta.
Ustni prezentace jsou obvykle doprovazeny digitalni nebo tisténou kopii prezentace a/nebo pisemnou
Zpravou.

Priklady prokazani souladu

- Pisemna zavére¢na komunikace.
+ Prezentace a/nebo poznamky ze schiizek, pokud je zavére¢na komunikace Ustni.
+ Dokumentace prokazujici, Ze zavére¢na komunikace byla posouzena a schvalena.

+ Dokumentace, Ze byly splnény pozadavky na komunikaci s posuzovanou ¢innosti.

Standard 15.2 Potvrzeni implementace doporuceni nebo
akcnich plant

Pozadavky
Interni auditofi musi potvrdit, Ze vedeni realizovalo doporuceni internich auditorti nebo akéni
plany vedeni podle stanovené metodiky, ktera zahrnuje:

- dotazovani na pribéh implementace,

« provedeni follow-up hodnoceni na zakladé rizikové orientovaného pristupu,

- aktualizace stavu opatfeni prijatych vedenim v systému pro sledovani doporuceni a/nebo
akénich pland.

12 Doména V: Provadéni sluzeb interniho auditu ©2024, The Institute of Internal Auditors. All Rights Reserved.
Uréeno pouze pro individualni osobni pouZiti.



Rozsah téchto postupl musi zohledrovat zavaznost zjisténi.

Pokud vedeni nepokrocilo v provadéni opatreni podle stanovenych termint dokonceni, musi
interni auditofi ziskat a zdokumentovat vysvétleni od vedeni a projednat problém s vedoucim
interniho auditu. Vedouci interniho auditu je odpovédny za urceni, zda vrcholové vedeni svym
prodlenim nebo necinnosti pfijalo riziko prekracujici rizikovou toleranci (viz také Standard 11.5
Komunikace prijeti rizika).

Pristupy vyuzivané pro realizaci

Interni auditofi mohou pouzivat softwarovy program, tabulku nebo systém, aby sledovali, zda jsou akéni plany
vedeni provadény podle stanoveného harmonogramu. Systém sledovani ukazuje, zda plany opatreni zistavaji
otevrené, nebo jsou uZ po terminu, a poskytuje internim auditorim uzite¢ny nastroj pro komunikaci s organy
spole¢nosti a jejim vrcholovym vedenim. Kromé toho mize program nebo systém automatizovat pracovni
postup od vyhodnoceni rizik az po dokonceni akéniho planu. Pracovni postup mize napfiklad zahrnovat
automatické e-maily, které prislusné strany upozornuji na akéni plany, jejichz termin dokonceni se blizi.

Metodika pro potvrzeni realizace akénich plant vedenim by méla zahrnovat kritéria, ktera urci, kdy provést
follow-up, aby se potvrdilo, Ze akéni plany vedeni Gcinné fesi pfislusna zjisténi. Follow-up Ize u dokoncenych
akénich plant provadét selektivné v zavislosti na vyznamnosti rizika. Za uréitych okolnosti mohou reporting
o akénich planech vedeni vyzadovat téz regulacni organy.

Pokud se vedeni rozhodne pro alternativni akéni plan a interni auditofi souhlasi s tim, Ze alternativni plan
je uspokojivy nebo lepsi nez pavodni akéni plan, pak by pokrok v provadéni alternativniho planu mél byt
sledovan az do jeho dokonéeni.

Priklady prokazani souladu

- Pravidelné aktualizovany systém sledovani (napfiklad tabulka, databaze nebo jiny nastroj), ktery
obsahuje zjisténi, souvisejici plan napravnych opatreni, stav opatreni a potvrzeni interniho auditu.

- Zpravy o stavu napravnych opatreni pfipravené pro organy spole¢nosti a vrcholové vedeni.
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Uplatnovani Globalnich standardd
interniho auditu ve verejném sektoru

Globalni standardy interniho auditu se sice vztahuji na vdechny Utvary interniho auditu, ale interni auditofi
ve verejném sektoru pracuji v politickém prostredi, jehoz sprava a organizaéni a financujici struktury

se mohou odliSovat od usporadani téchto parametr v soukromém sektoru. Povaha téchto struktur a
souvisejicich podminek muze byt ovlivnéna jurisdikei a Urovni verejné spravy, na které Utvar interniho
auditu pusobi. Kromé toho se nékteré pojmy pouzivané ve verejném sektoru lisi od pojmU pouzivanych v
soukromém sektoru. Tyto rozdily mohou ovlivnit zptsob uplatfovani Standardl Utvary interniho auditu
ve vefejném sektoru. Z tohoto dlvodu by externi hodnoceni kvality Utvaru interniho auditu ve vefejném
sektoru mél provadét hodnotici tym znaly ¢innosti a fidicich struktur vefejného sektoru (viz také Standard
8.4 Externi hodnoceni kvality).

Zaklady a fizeni vefejného sektoru vyplyvaji z pravniho ramce, ktery zahrnuje zakony, regulatorni predpisy,
spravni narizeni a pravidla a dalsi typy fidicich pozadavkl specifickych pro jurisdikei, v niz organizace
plsobi. V celém textu Globalnich standardl interniho auditu se pro pravni rdmec pouziva termin ,zakony
a/nebo regulatorni predpisy*. Zakony a/nebo regulatorni predpisy mohou ve vefejném sektoru stanovit
mandat (povéreni), organizacni postaveni, vztah podfizenosti a nadfizenosti, rozsah prace, financovani a
dalsi poZzadavky na Utvar interniho auditu. Na zakladé tohoto mandatu se od Utvart interniho auditu ve
vefejném sektoru ¢asto vyzaduje, aby se zamérily na:

- zajisténi souladu se zakony a/nebo regulatornimi predpisy,

- zjisténi prilezitosti ke zlepseni U¢innosti, efektivity a hospodéarnosti procesut a programd verejného
sektoru,

- stanoveni toho, zda jsou verejné zdroje dostatecné zabezpeceny a vhodné vyuzivany k poskytovani
sluZzeb nestrannym zpuasobem,

- posouzeni toho, zda je vykon organizace v souladu s jejimi strategickymi cili a zaméry.

Nasledujici oddily popisuiji situace, ve kterych se aplikace Standardl pro interni auditory ve verejném
sektoru mutze lisit.

Zakony a/nebo regulatorni predpisy

Vedouci interniho auditu musi znat zakony a/nebo regulatorni predpisy, které ovliviuji schopnost Utvaru
interniho auditu pIné vyhovét véem ustanovenim Standardl. K vysvétleni toho, jak Utvar interniho auditu

plni poZzadavky zakond a/nebo predpisy, jakoz i zaméry Standardd, Ize pouzit statut nebo jinou dokumentaci.
Pokud soulad neni mozny, musi vedouci interniho auditu zdokumentovat dtvod, ucinit pfislusna oznameni a
dodrzet véechny ostatni pozadavky Standardi (viz také Standardy 4.1 Soulad s Globalnimi standardy interniho
auditu, 6.1 Mandat interniho auditu, 6.2 Statut interniho auditu, 8.3 Kvalita, 8.4 Externi hodnoceni kvality, 12.1
Interni hodnoceni kvality a 15.1 Zavérecna komunikace zakazky).

Nasledujici seznam popisuje situace, ve kterych mohou zakony a/nebo regulatorni pfedpisy ovlivnit schopnost
utvard interniho auditu ve verejném sektoru dodrzovat Standardy:

+ Pokud zakony a/nebo regulatorni predpisy slouzi jako mandat a statut interniho auditu, vedouci
interniho auditu nemusi mit pravomoc nebo moznost provadét jejich zmény. Pozadavek Standardu 6.1
Mandat interniho auditu na pravidelné posuzovani mandatu za Ucelem jeho aktualizace tedy nemusi
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byt dodrzen. Vedouci interniho auditu by vsak mohl pravidelné provadét a dokumentovat cilenou revizi
mandatu a statutu, aby urcil, ze stanovena cesta k dodrzovani pravnich a/nebo regulatornich predpist
je spravné definovana.

- Zakony a/nebo regulatorni predpisy o zverejriovani informaci mohou upravovat typy dokumentd, které
musi byt zvefejnény, a ty, které zverejnény byt nemohou. Metodiky Utvart interniho auditu ve verejném
sektoru by mély tyto pozadavky zahrnovat (viz také Standardy 5.1 Pouzivani informaci a 5.2 Ochrana
informaci).

- Zékony a/nebo regulatorni predpisy mohou limitovat druh divérnych rozhovort, které maze vedouci
interniho auditu vést s nejvyssimi organy povéfenymi Fizenim (viz také definice pojmu ,organy
spoleénosti“v ¢asti Vyklad pojmu a Standardy 6.3 Podpora vrcholového vedeni a orgdnli spole¢nosti a
7.1 Organizacéni nezavislost).

- Zékony a/nebo regulatorni pfedpisy mohou vyzadovat, aby Utvary interniho auditu ve vefejném sektoru
prezentovaly vysledky interniho auditu na verejnych zasedanich. Metodiky pro distribuci zavérecné
komunikace by mély tyto pozadavky respektovat (viz také Standardy 11.2 Uginna komunikace a 151
Zavérec¢na komunikace zakazky).

- Ve verejném sektoru je externi poskytovatel ujisténi ¢asto urcen. V nékterych jurisdikcich mze
pravomoc nejvyssi kontrolni instituce potlacit pravomoci Utvaru interniho auditu a Utvary interniho
auditu mohou byt povinny dodrzovat touto instituci schvaleny plan a koordinovat s nim provadéné
prace. Ve Standardu 11.1 Budovani vztah( a komunikace se zainteresovanymi subjekty se pozaduije,
aby Utvar interniho auditu koordinoval svou ¢innost s externim poskytovatelem ujisténi, ale nejvyssi
kontrolni instituce muze v téchto pfipadech tuto koordinacéni roli interniho auditu potlacit.

Interni auditofi ve vefejném sektoru maji Sirokou zékladnu zainteresovanych subjektd, véetné verejnosti v
ramci dané jurisdikce, jakoZ i jmenovanych a volenych zastupcl. Utvar interniho auditu se mize ze zakona
plné zodpovidat a mit povinnost byt transparentni vici verejnosti. Aby interni auditofi nalezité slouzili svym
zainteresovanym subjektdm, mohou pfi planovani a provadéni interniho auditu zohledriovat podnéty od
verejnosti. Vefejné podnéty mohou poskytovat uzivatelé sluzeb verejné spravy, jako jsou verejné sluzby,
verejna doprava, parky a rekreaéni zafizeni, stavebni fizeni a dalsi (viz také Standardy 9.4 Plan interniho
auditu, 1.1 Budovani vztah( a komunikace se zainteresovanymi subjekty a 13.2 Hodnoceni rizik zakazky).

Rizeni a sprdva a organizaéni struktura

Utvary interniho auditu ve vefejném sektoru jsou Fizeny a spravovany rtiznymi strukturami. N&které
organizace vefejného sektoru mohou podléhat vice Urovnim fizeni, a to jak v ramci organizace, tak mimo ni,
coz muze komplikovat vztahy podfizenosti a nadfizenosti vedouciho interniho auditu, financovani ttvaru
interniho auditu a dohled nad nim.

Globalni standardy interniho auditu odkazuji na odpovédnosti tykajici se ,organt spole¢nosti“ a
Lvrcholového vedeni“ Vyklad pojmu definuje pojem ,,organy spole¢nosti“ pomoci pojmu, které zahrnuji
rbzné fidici struktury ve verejném sektoru. Vzhledem k tomu, Ze organy spole¢nosti ve verfejném sektoru
mohou byt tim organem, ktery nastavuje politiky a zasady, nemusi mit takovou pravomoc nad zalezitostmi
tykajicimi se vedouciho interniho auditu a Utvaru interniho auditu, jak je popsano ve Standardech.

Takovy organ napfiiklad nebude moci jmenovat a odvolavat vedouciho interniho auditu nebo pro néj
stanovovat odmény. V téchto situacich by organy spolec¢nosti pfesto stale mély poskytovat vedeni vstupni
informace tykajici se hodnoceni vykonu a rozhodnuti o jmenovani a odvolani vedouciho interniho auditu.

V jinych organizacich verejného sektoru muaze byt pojem ,vrcholovy management” definovan jinak nez ve
Standardech. Pokud se tento termin pouziva pro oznaceni vedeni posuzované ¢innosti, musi byt zavedeny
pojistky a opatreni pro nezavislost, aby se snizilo riziko zasahovani do prace Utvaru interniho auditu.
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Vedouci interniho auditu by se mél vyvarovat pfijimani pokynd od volenych zastupct/predstavitell bez
predchozi konzultace s organy spolec¢nosti a vrcholovym vedenim, které na Utvar interniho auditu pfimo
dohlizi, pokud vsak tito zastupci/predstavitelé nemaji za dohled nad auditem pfimou odpovédnost.

Nize uvedené priklady popisuji struktury fizeni a spravy a organizaéni struktury, v nichz mize byt tfeba, aby
Utvary interniho auditu uzpusobily uplathovani nékterych standardl (seznam neni Uplny):

- Utvar interniho auditu mdze byt oddélen od ostatnich &asti organizace a vedouci interniho auditu
podléha pfimo legislativnimu organu, ktery funguje jako organy spolec¢nosti.

- Utvar interniho auditu mdze byt umistén na nejvy3si Urovni organizace vefejné spravy a vedouci
interniho auditu je podfizen pfimo vedoucimu organizace/organu vefejné spravy.

- Utvar interniho auditu mdze byt umistén v jiné sloZce v ramci celé organizace (napt. oddé&leni nebo
jiny Utvar v ramci organizace vefejné spravy) a vedouci interniho auditu je podfizen vedoucimu
organizace nebo nevykonné/dozorci radé. K tomu muze dojit, pokud existuje vicestupriova struktura
fizeni a pokud existuje vice nez jeden fidici organ.

- Utvar interniho auditu muze byt oddélen od ostatnich &asti organizace, protoze vedouci interniho
auditu je volen a ponechavan voli¢i v ramci jurisdikce a neni podfizen zadnému konkrétnimu
dozor¢imu organu ani osobé v organizaci.

+ Interni audit mdze byt umistén niZe v organizaci a vedouci interniho auditu je podfizen jednomu
vedoucimu pracovnikovi z tohoto Utvaru.

| kdyz nékteré z téchto situaci nesplniuji pozadavky na nezavislost podle Globalnich standardt interniho
auditu, zfizeni vyboru pro audit sloZzeného z ¢lenl z fad verejnosti, ktefi jsou nezavisli na vedeni, zajistuje
nezavislost a poskytuje prabézny dohled, poradenstvi a zpétnou vazbu (viz také Standardy 6.2 Statut
interniho auditu a 6.3 Podpora vrcholového vedeni a organt spole¢nosti, Princip 7 Nezavislé postaveni a
standardy tohoto principu a Standard 8.1 Interakce s organy spole¢nosti).

Financovani

Procesy financovani Utvart interniho auditu se ve verejném sektoru znacné lisi. Nékteré struktury fizeni a spravy
a organizacéni struktury nedavaji orgadntim spole¢nosti a vrcholovému vedeni pravomoc rozhodovat o rozpoctu.
Tyto podminky brani vedoucimu interniho auditu v tom, aby mohl pozadat o schvaleni rozpoctu organy
spolecnosti a vrcholové vedeni, a vzhledem k jinym prioritam financovani v ramci organizace omezuiji jeho
moznost hledat nebo ziskat dalsi financni prostredky.

Napfriklad nékteré Utvary interniho auditu ve vefejném sektoru mohou predkladat orgdntm spoleé¢nosti nebo
legislativnimu organu ke schvaleni nezavislé rozpoctové pozadavky. Rozpocty jinych Utvart internich auditl jsou
soucasti vétsiho rozpoctu organizace a pfidélovani prostredkl Utvaru interniho auditu uréuje vedouci organizace
a Casto ho schvaluje externi legislativni organ. V obou pfipadech by se mohl vedouci interniho auditu zasadit u
organl spolecnosti o ziskani potrebnych zdroju.

| v pfipadé, Ze je rozpocet stanoven zakony a/nebo regulatornimi predpisy, musi vedouci interniho auditu
dodrZovat dal$i poZadavky Standard tykajici se fizeni rozpoctu (viz také Standardy 6.3 Podpora vrcholového
vedeni a organl spole¢nosti, 71 Organiza&ni nezavislost, 8.2 Zdroje a 101 Rizeni finan&nich zdroju).

Nasledujici podminky ve verejném sektoru mohou omezit zpUlsob, jakym muze vedouci interniho auditu
pridélené finan¢ni prostredky vynakladat:

- Struktura klasifikace pracovnich pozic a/nebo pracovni smlouvy/ujednani ¢asto stanovuiji platova
rozpéti pro jednotlivé pozice na zakladé znalosti, dovednosti a odpovédnosti dané pozice, ktera
omezuji pravomoc vedouci interniho auditu nebo organt spole¢nosti stanovit odménu pro kazdého
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zameéstnance. V takovych situacich by mél vedouci interniho auditu spolupracovat s oddélenim
lidskych zdrojd, jak je popsano ve Standardu 10.2 Rizeni lidskych zdroju.

+ Od Utvaru interniho auditu mudze byt pozadovano, aby pouzival pouze software schvaleny pro
danou organizaci, coz mize omezit moznosti vedouciho interniho auditu ziskat technologie pro
podporu Utvaru interniho auditu. Utvary interniho auditu ve vefejném sektoru by mély zapojit
organy spolec¢nosti jako zastance podpory svych technologickych potreb, ale mozna budou muset
co nejefektivnéjsim zplsobem vyuzit dostupny software ke splnéni planu auditu pfi souc¢asném
zachovani souladu se Standardy (viz také Standard 10.3 Technologické zdroje).

+ Pokud omezeni financovani brani vedoucimu interniho auditu ziskat dostatec¢né zdroje pro provedeni
externiho hodnoceni kvality, mdze byt pro Utvary interniho auditu ve vefejném sektoru pfinosem Gc¢ast
ve vzajemnych programech (peer programs) pro provedeni hodnoceni (viz také Standardy 8.4 Externi
hodnoceni kvality a 101 Rizeni finan&nich zdrojd).

+ Pokud externi organ nebo dohledovy organ financuje Utvar interniho auditu ve vefejném sektoru,
muze byt vedouci interniho auditu pozadan, aby poskytl financujicimu organu zavére¢nou komunikaci
zakazky (viz také Standardy 11.1 Budovani vztah a komunikace se zainteresovanymi subjekty, 11.2
Uginna komunikace a 15.1 Zav&re&na komunikace zakazky).
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