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Padeka

Vidaus auditoriy institutas dékoja suinteresuotosioms salims, kurios teiké rekomendacijas ir pagalbg ren-
giant Pasaulinius vidaus audito standartus™. VAl ypac¢ dékoja Tarptautiniy vidaus audito standarty valdybos
nariams - pasaulinei grupei vidaus auditoriy, kurie dosniai aukojo savo laikg ir Zinias, siekdami uztikrinti, kad
Standartais buty gerinama vidaus audito profesiné praktika. VAI dékoja TPPS prieZitros tarybai uz jos esmi-
nj vaidmenj uztikrinant, kad standarty nustatymo procesas tarnauty viesajam interesui, Profesinio sertifi-
kavimo valdybai uz patarimus, o VAl darbuotojams ir techniniams pataréjams - uz sekminga visy projekto
aspekty jgyvendinima ir valdyma.

Apie tarptautine profesinés praktikos
sistemag

Sistema - tai struktUrinis planas ir nuosekli sistema, padedanti nuosekliai plétoti, aiskinti ir taikyti tam tikro
dalyko ar profesijos Ziniy visuma. Tarptautiné profesinés praktikos sistema (TPPS) (angl. International Profes-
sional Practices Framework (IPPF))® telkia Vidaus auditoriy instituto paskelbta autoritetinga vidaus audito
profesinés praktikos ziniy visumag. TPPS apima Pasaulinius vidaus audito standartus, Teminius reikalavimus
ir Visuotines gaires.

TPPS atsizvelgia j dabartine vidaus audito praktikg ir kartu leidZia praktikams ir suinteresuotosioms salims
visame pasaulyje lanksdéiai ir greitai reaguoti j nuolatinius aukstos kokybés vidaus audito poreikius jvairiose
aplinkose ir skirtingos paskirties, dydzio ir struktlros organizacijose.

Pasauliniais vidaus audito standartais vadovaujamasi pasaulinéje vidaus audito profesinéje
praktikoje ir jais remiantis vertinama ir gerinama vidaus audito funkcijos kokybé. Standarty
esme sudaro 15 pagrindiniy principy, kurie leidzia veiksmingai atlikti vidaus auditg. Kiekvienas
principas paremtas standartais, kuriuose pateikiami reikalavimai, jgyvendinimo aspektai ir ati-
tikties jrodymuy pavyzdZiai. Kartu sie elementai padeda vidaus auditoriams uztikrinti principus ir
jgyvendinti vidaus audito tiksla.

Teminiai reikalavimai skirti vidaus audito paslaugy, susijusiy su konkrec¢iomis audito temomis,
nuoseklumui ir kokybei didinti ir padéti vidaus auditoriams, atliekantiems uzduotis tose rizikos
srityse. Vidaus auditoriai privalo laikytis atitinkamuy reikalavimuy, kai uzduotis apima vieng i$
nustatyty temy.

Privalomosios nuostatos

Teminiai reikalavimai nuolat stiprina vidaus audito aktualumg sprendziant besikeic¢iancios
rizikos keliamas problemas jvairiose pramonés Sakose ir sektoriuose.
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Papildomos nuostatos

Visuotinés gairés padeda jgyvendinti Standartus - jose teikiama neprivaloma informacija, pa-
tarimai ir geriausia praktika, jgyta teikiant vidaus audito paslaugas. Jas VAl patvirtina taikyda-
ma oficialius perzidros ir tvirtinimo procesus.

Visuotiniuose praktikos vadovuose pateikiami iSssamus principai, nuoseklUs procesai ir
pavyzdziai Siomis temomis:

Pasauliniai technologijy audito vadovai (GTAG®) suteikia auditoriams zZiniy, kad jie gale-
ty teikti uztikrinimo ar patariamasias paslaugas, susijusias su organizacijos informaciniy
technologijy ir informacijos saugumo rizika ir kontrole.

uztikrinimo ir patariamosios paslaugos,
uzduocdiy planavimas, vykdymas ir komunikacija,
finansinés paslaugos,

suké¢iavimas ir kita plintanti rizika,

vidaus audito funkcijos strategija ir valdymas,
viesasis sektorius,

tvarumas.
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.. . . TIKSLAS
Pasauliniy vidaus audito

standarty pagrindai

Pasauliniai
vidaus audito

Vidaus auditoriy instituto Pasauliniais vidaus audito standartais o
standartai

vadovaujamasi pasaulingje vidaus audito profesinéje praktikoje ir
jais remiantis vertinama ir gerinama vidaus audito funkcijos kokybé.
Standarty esme sudaro 15 pagrindiniy principy, kurie leidzia veiks-
mingai atlikti vidaus auditg. Kiekvienas principas paremtas standar-
tais, kuriuose pateikiami reikalavimai, jgyvendinimo aspektai ir atitik-
ties jrodymy pavyzdziai. Kartu Sie elementai padeda vidaus auditoriams
uztikrinti principus ir jgyvendinti vidaus audito tiksla.

Vidaus auditas ir viesasis interesas

Viesasis interesas apima socialinius ir ekonominius visuomenés ir joje veikianciy organizacijy (jskaitant
darbdavius, darbuotojus, investuotojus, verslo ir finansy bendruomene, klientus, vartotojus, reguliavimo
institucijas ir vyriausybe) interesus ir bendrajg gerove. Viesojo intereso klausimai yra susije su konkrec¢iomis
aplinkybémis ir juos sprendziant turi bati atsizvelgiama j etikos, saziningumo, kultdriniy normy ir vertybiy bei
galimo skirtingo poveikio tam tikriems asmenims ir visuomenés pogrupiams aspektus.

Vidaus auditas atlieka labai svarby vaidmenj didinant organizacijos gebéjima tarnauti visuomeneés intere-
sams. Nors pagrindiné vidaus audito funkcija yra stiprinti valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés proce-
sus, jis daro poveikj ne vien organizacijai. Vidaus auditas padeda palaikyti bendra organizacijos stabiluma

ir tvaruma, nes uztikrina jos veiklos efektyvuma, ataskaity patikimuma, jstatymy ir (arba) kity teisés akty
laikymasi, turto apsaugg ir etine kultlrg. Tai savo ruoZtu skatina visuomenés pasitikéjimg organizacija ir pla-
tesnémis sistemomis, kuriy dalis ji yra.

VAl yra jsipareigojes nustatyti standartus, atsizvelgdamas j visuomenés indélj ir siekdamas naudos visuo-
menei. Tarptautiné vidaus audito standarty valdyba yra atsakinga uz Standarty nustatyma ir palaikyma vi-
suomenés labui. Tai pasiekiama per placios apimties, nuolatinj tinkamag procesa, kurj prizidri nepriklausoma
institucija - Tarptautinés profesinés praktikos sistemos prieZilros taryba. Sis procesas apima jvairiy suinte-
resuotyjy saliy, jskaitant vidaus audito specialistus, sektoriaus ekspertus, valdZios institucijas, reguliavimo
agentUras, visuomeneés atstovus ir kt., prasymus pateikti informacijg ir atsizvelgti j ju interesus, kad Standar-
tai atspindéty jvairius visuomenés poreikius ir prioritetus.

Standarty taikymas ir elementai

Pasauliniuose vidaus audito standartuose nustatyti vidaus audito profesinés praktikos principai, reikalavi-
mai, aplinkybés ir pavyzdziai. Standartai taikomi bet kuriam asmeniui ar funkcijai, teikianciai vidaus audito
paslaugas, nepriklausomai nuo to, ar organizacija tiesiogiai samdo vidaus auditorius, ar sudaro sutartis su
iSorés paslaugy teikéjais, ar ir viena, ir kita. Organizacijos, gaunancios vidaus audito paslaugas, skiriasi pagal
sektoriy ir pramonés saky priklausomybe, paskirtj, dydj, sudétinguma ir struktirg.
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Standartai taikomi vidaus audito funkcijai ir atskiriems vidaus auditoriams, jskaitant vidaus audito vadova. Nors
vidaus audito vadovas yra atsakingas uz vidaus audito funkcijos jgyvendinimg ir atitiktj visiems principams ir
standartams, visi vidaus auditoriai atsako uz tai, kad bty laikomasi principy ir standartuy, susijusiy su jy darbo
pareigy vykdymu, kurie pirmiausia pateikiami Il srityje ,Etika ir profesionalumas®ir V srityje ,Vidaus audito pas-
laugy teikimas*

Standartai suskirstyti j penkias sritis:

« | sritis. Vidaus audito tikslas.

- |l sritis. Etika ir profesionalumas.

« Il sritis. Vidaus audito funkcijos valdysena.
« 1V sritis. Vidaus audito funkcijos valdymas.

-V sritis. Vidaus audito paslaugy teikimas.

[I-V sritis sudaro Sie elementai:

+ Principai - platUs susijusios reikalavimy ir aspekty grupés aprasymai.

- Standartai, kuriuos sudaro:

- reikalavimai - privalomoji vidaus audito praktika;

- jgyvendinimo aspektai - bendroji ir pageidaujama praktika, j kurig reikia atsizvelgti jgyvendinant
reikalavimus;

- atitikties jrodymuy pavyzdziai - btdai jrodyti, kad standarty reikalavimai buvo jgyvendinti.

Standarty skyriuose ,Reikalavimai“ vartojamas zZodis ,privalo®, o skyriuose ,Jgyvendinimo aspektai“ - Zodziai
Lturi“ir ,gali“, nurodantys bendragjg ir pageidaujama praktika. Kiekvieno standarto pabaigoje pateikiamas
jrodymy pavyzdziy sarasas. Sie pavyzdziai néra nei reikalavimai, nei vieninteliai atitikties jrodymo budai;

jie pateikiami siekiant padéti vidaus audito funkcijoms pasirengti kokybés vertinimames, kurie grindziami
akivaizdZiais jrodymais. Standartuose vartojamos tam tikros sgvokos, apibréztos pridedamame Zodynélyje.
Norint teisingai suprasti ir jgyvendinti Standartus, butina suprasti ir jsisavinti konkrecias terminy reikSmes ir
vartojima, kaip aprasyta zodynélyje.

Atitikties standartams jrodymas

Reikalavimai, jgyvendinimo aspektai ir atitikties jrodymuy pavyzdZiai yra skirti padéti vidaus auditoriams
laikytis Standarty. Nors tikimasi, kad bus laikomasi reikalavimuy, vidaus auditoriai kartais gali nesugebéti
laikytis reikalavimo, taciau vis tiek gali pasiekti standarto tikslg. Aplinkybeés, dél kuriy gali prireikti patikslini-
my, daznai yra susijusios su istekliy ribotumu arba specifiniais sektoriaus, pramonés Sakos ir (arba) jurisdik-
cijos aspektais. Tokiomis isskirtineémis aplinkybémis turi bati jgyvendinami alternatyvis veiksmai, kad buty
pasiektas susijusio standarto tikslas. Vidaus audito vadovas yra atsakingas uz nukrypimo pagrindimo ir
patvirtinty alternatyviy veiksmy dokumentavima ir perdavimg atitinkamoms $alims. Susije reikalavimai ir in-
formacija pateikiami 4.1 standarte ,Pasauliniy vidaus audito standarty laikymasis*ir lll srityje ,Vidaus audito
funkcijos valdysena®, jskaitant jos principus ir standartus. Nors aplinkybés, dél kuriy reikia daryti pakeitimus,
yra per daug jvairios, kad jas bUty galima isvardyti, tolesniame skirsnyje pripazjstamos dvi sritys, kuriose
nuolat kyla klausimy: mazos vidaus audito funkcijos ir Sios funkcijos vieSajame sektoriuje.
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Taikymas maZose vidaus audito funkcijose

Vidaus audito funkcijos gebéjimui visiskai laikytis Standarty gali turéti jtakos jos pacios arba organizaci-
jos dydis. Esant ribotiems istekliams, atlikti tam tikras uzduotis gali bati sudétinga. Be to, jei vidaus audito
funkcijg sudaro tik vienas narys, tinkamai kokybés uztikrinimo ir gerinimo programai jgyvendinti prireiks
pagalbos is isorés. (Taip pat zr. 10.1 standartg ,Finansiniy istekliy valdymas*, 12.1 standarta ,Vidaus kokybés
vertinimas*“ir 12.3 standartg ,Uzduociy vykdymo prieZiGra ir tobulinimas*)

Taikymas viesajame sektoriuje

Nors Pasauliniai vidaus audito standartai taikomi visoms vidaus audito funkcijoms, viesojo sektoriaus vidaus
auditoriai dirba politinéje aplinkoje pagal valdysenos, organizacines ir finansavimo strukttras, kurios gali skirtis
nuo privadiojo sektoriaus struktdry. Siy struktdry pobudZiui ir susijusioms sglygoms gali turéti jtakos jurisdik-
cija ir valdzios lygmuo, kuriame veikia vidaus audito funkcija. Be to, kai kurie vieSajame sektoriuje vartojami
terminai skiriasi nuo privaciojo sektoriaus terminy. Sie skirtumai gali turéti jtakos tam, kaip vidaus audito funk-
cijos vieSajame sektoriuje taiko Standartus. Skyriuje ,,Pasauliniy vidaus audito standarty taikymas viesajame
sektoriuje®, kuris pateikiamas po V srities ,Vidaus audito paslaugy teikimas®, aprasomos atitikties strategijos,
atsizvelgiant j aplinkybes ir sglygas, kurios budingos tik vidaus auditui viesajame sektoriuje.
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Zodynélis

Tikrinama veikla (angl. activity under review) - vidaus audito uzduoties objektas. Pavyzdziai: sritis, subjek-
tas, operacija, funkcija, procesas ar sistema.

Patariamosios paslaugos (angl. advisory services) - paslaugos, kurias teikdami vidaus auditoriai konsultuoja
organizacijos suinteresuotgsias $alis, neteikdami uZtikrinimo ir neprisiimdami valdymo pareigy. Patariamuyjy
paslaugy pobudis ir apimtis priklauso nuo susitarimo su atitinkamomis suinteresuotosiomis Salimis. Pavyz-
dziai: patarimy teikimas dél naujos politikos, procesy, sistemy ir produkty ktrimo ir diegimo; teismo eksperti-
zés paslaugy teikimas; mokymy rengimas; diskusijy apie rizika ir kontrolés priemones palengvinimas. Pataria-
mosios paslaugos taip pat vadinamos ,patariamosiomis paslaugomis®,

Uztikrinimas (angl. assurance) - pareiskimas, kuriuo siekiama padidinti suinteresuotyjy $aliy pasitikéjima
organizacijos valdysena, rizikos valdymu ir kontrolés procesais, susijusiais su nagrinéjamu klausimu, btkle,
dalyku ar tikrinama veikla, palyginti su nustatytais kriterijais.

Uztikrinimo paslaugos (angl. assurance services) - paslaugos, kurias teikdami vidaus auditoriai atlie-

ka objektyvius vertinimus, kad suteikty uztikrinima. Uztikrinimo paslaugy pavyzdziai: uzduotys atitikties,
finansy, veiklos ar darbo rezultaty ir technologijy srityse. Vidaus auditoriai gali suteikti ribotg arba pagrjstg
uztikrinimag, priklausomai nuo atliekamy procediry pobudZio, laiko ir apimties.

Valdyba (angl. board) - auksciausio lygio organas, kuriam pavesta valdysena, pvz.:

+ direktoriy valdyba,

- audito komitetas,

- valdytojy arba patikétiniy taryba,

« isrinkty pareiginy arba politinio pasitikéjimo pareiglny grupe,

- kitas organas, turintis jgaliojimus vykdyti atitinkamas valdysenos funkcijas.

Organizacijoje, kuri turi daugiau nei vieng valdymo organa, ,valdyba“ reiskia organa ar organus, jgaliotus su-
teikti vidaus audito funkcijai atitinkamus jgaliojimus, vaidmenj ir atsakomybe.

Jei néra né vieno i$ pirmiau nurodyty organu, ,valdyba“ turi buti suprantama kaip nuoroda j grupe ar asmenj,
kuris veikia kaip auksciausio lygio organizacijos valdymo organas. Pavyzdziai: organizacijos vadovas ir vyres-
nioji vadovybé.

Vidaus audito vadovas (angl. chief audit executive) - vadovo vaidmuo, kuriam priskiriama atsakomybé uz
veiksmingg visy vidaus audito funkcijos aspekty valdymag ir kokybisko vidaus audito paslaugy teikimo uzti-
krinimg pagal Pasaulinius vidaus audito standartus. Jvairiose organizacijose konkretus pareigy pavadinimas ir
(arba) atsakomybé gali skirtis.

Kompetencija (angl. competency) - Zinios, jgldZiai ir gebéjimai.

Atitiktis (angl. compliance) - jstatymuy, taisykliy, sutarciy, politikos, proceddry ir kity reikalavimy laikymasis.

Interesy konfliktas (angl. conflict of interest) - situacija, veikla ar santykiai, kurie gali daryti jtakq arba atrodyti,
kad daro jtakg vidaus auditoriaus gebéjimui remtis objektyviu profesiniu vertinimu ar objektyviai atlikti pareigas.
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Kontrolé (angl. control) - bet kokie veiksmai, kuriy imasi vadovybé, valdyba ir kitos salys, siekdamos valdyti
rizikg ir padidinti tikimybe, kad bus pasiekti nustatyti tikslai ir uzdaviniai.

Kontrolés procesai (angl. control processes) - politika, proceduros ir veikla, sukurta ir vykdoma siekiant
valdyti rizika taip, kad ji nevirsyty organizacijos priimtinos rizikos.

Kriterijai (angl. criteria) - pageidaujamos tikrinamos veiklos buklés specifikacijos (dar vadinamos ,vertinimo
kriterijais®) atliekant uzduot;.

UZduotis (angl. engagement) - konkreti vidaus audito uzduotis arba projektas, apimantis kelias uzduotis arba
veiklg, skirtg konkretiems susijusiems tikslams pasiekti. Taip pat zr. ,uztikrinimo paslaugos®ir ,patariamosios
paslaugos”.

UZduoties iSvada (angl. engagement conclusion) - vidaus auditoriy uzduoties pastebéjimuy, vertinant juos
bendrai, profesinis vertinimas. UZzduoties isvadoje turi bUti nurodyti patenkinami arba nepatenkinami veiklos
rezultatai.

UZduoties tikslai (angl. engagement objectives) - pareiskimai, kuriuose suformuluojamas uzduoties tikslas
ir apibudinami konkretus tikslai, kuriuos reikia pasiekti.

UZduoties planavimas (angl. engagement planning) - procesas, per kurj vidaus auditoriai renka informa-
cijg, jvertina su tikrinama veikla susijusig rizikg ir nustato jos prioritetus, nustato uzduoties tikslus ir apimtj,
nustato vertinimo kriterijus ir sudaro uzduoties darbo programa.

UZduoties rezultatai (angl. engagement results) - uzduoties pastebéjimai ir iSvada. Uzduoties rezultatai
taip pat gali apimti rekomendacijas ir (arba) veiksmy planus.

UZduoties vadovas (angl. engagement supervisor) - vidaus auditorius, atsakingas uz vidaus audito uzduo-
ties priezitrg, kuri gali apimti vidaus auditoriy mokymag ir pagalbg jiems, taip pat uzduoties darbo progra-
mos, darbo dokumenty, galutinés ataskaitos ir rezultaty perzitrg ir patvirtinima. Uzduoties vadovu gali bati
vidaus audito vadovas arba jis gali deleguoti tokias pareigas kitam asmeniui.

UZduoties darbo programa (angl. engagement work program) - dokumentas, kuriame nurodomos uzduotys,
kurias reikia atlikti siekiant uzduoties tiksly, reikalinga metodika ir priemonés bei uzduotims atlikti paskirti vidaus
auditoriai. Darbo programa sudaroma remiantis planuojant uzduotj gauta informacija.

ISorés paslaugy teikéjas (angl. external service provider) - iSorés organizacijos Saltinis, kuris suteikia atitin-
kamuy Ziniy, jgudziy, patirties ir (arba) priemoniy, padedanciy teikti vidaus audito paslaugas.

Pastebéjimas (angl. finding) - neatitikties tarp vertinimo kriterijy ir tikrinamos veiklos bdklés nustatymas
atliekant uzduotj. Gali bti vartojami ir kiti terminai, pavyzdziui, ,pastabos*

Sukéiavimas (angl. fraud) - bet koks tycinis veiksmas, apiblidinamas kaip apgaulé, slépimas, nesgZziningu-
mas, turto ar informacijos pasisavinimas, klastojimas ar pasitikéjimo pazeidimas, kurj atlieka asmenys ar
organizacijos, siekdamos nesgziningai ar neteisétai gauti asmenine naudg ar naudg verslui.

Valdysena (angl. governance) - valdybos jgyvendinamy procesy ir struktiry visuma, skirta informuoti, nu-
kreipti, valdyti ir stebéti organizacijos veiklg siekiant jos tiksly.
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Poveikis (angl.impact) - jvykio rezultatas arba padarinys. Jvykis gali turéti teigiamg arba neigiamag poveikj
organizacijos strategijai arba verslo tikslams.

Nepriklausomumas (angl. independence) - laisvé nuo salyguy, kurios gali sumazinti vidaus audito funkcijos
gebéjima nesaliskai atlikti vidaus audito pareigas.

|gimta rizika (angl. inherent risk) - vidaus ir iSorés rizikos veiksniy derinys, kuris egzistuoja nesant jokiy
vadovybeés veiksmuy.

Saziningumas (angl. integrity) - elgesys, kuriam badingas moralés ir etikos principy laikymasis, jskaitant
saziningumg ir profesine drgsg veikti remiantis atitinkamais faktais.

Vidaus audito nuostatai (angl. internal audit charter)- oficialus dokumentas, kuriame nurodomi vidaus au-
dito funkcijos jgaliojimai, padétis organizacijoje, atskaitomybés rysiai, darbo apimtis, paslaugy rtsys ir kitos
specifikacijos.

Vidaus audito funkcija (angl. internal audit function) - profesionalus asmuo ar grupé, atsakinga uz uztikri-
nimo ir patariamuyjy paslaugy teikimg organizacijai.

Vidaus audito jgaliojimai (angl. internal audit mandate) -vidaus audito funkcijos jgaliojimai, vaidmuo ir
atsakomybeé, kurig gali suteikti valdyba ir (arba) jstatymai ir (arba) kiti teisés aktai.

Vidaus audito dokumentacija (angl. internal audit manual) - vidaus audito vadovo parengta metodiky (poli-
tikos krypciy, procesy ir procedury) dokumentai, kuriais vadovaujamasi ir kuriuose teikiami nurodymai vidaus
auditoriams, atliekantiems vidaus audito funkcija.

Vidaus audito planas (angl. internal audit plan) - vidaus audito vadovo parengtas dokumentas, kuriame
nurodomos uzduotys ir kitos vidaus audito paslaugos, kurias numatoma teikti tam tikru laikotarpiu. Planas
turi bati pagrijstas rizika ir dinamiskas, atspindintis laiku atliekamag koregavima, atsizvelgiant j organizacijg
veikianc¢ius pokycius.

Vidaus auditas (angl. internal audit) - nepriklausoma, objektyvi uztikrinimo ir patariamoji paslauga, skirta
kurti pridétine verte ir tobulinti organizacijos veiklg. Jis padeda organizacijai siekti savo tiksly, taikant siste-
minga, disciplinuotg pozilrj, kad buty jvertintas ir pagerintas valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés proce-
sy veiksmingumas.

Tikimybé (angl. likelihood) - tikimybé, kad jvyks tam tikras jvykis.

Gali (angl. may) - kaip vartojama Pasauliniy vidaus audito standarty jgyvendinimo aspektuose, zodis ,gali“
apibudina neprivalomg Reikalavimy jgyvendinimo praktika.

Metodikos (angl. methodologies) - vidaus audito vadovo nustatytos politikos kryptys, procesai ir procedu-
ros, skirtos vadovauti vidaus audito funkcijai ir didinti jos veiksminguma.

Privalo (angl. must) - Pasauliniuose vidaus audito standartuose zodis ,privalo“ vartojamas besglygiskam
reikalavimui nurodyti.

Objektyvumas (angl. objectivity) - nesaliskas pozilris, leidZiantis vidaus auditoriams remtis profesiniu ver-
tinimu, vykdyti savo pareigas ir be kompromisy siekti vidaus audito tikslo.

©2024, The Institute of Internal Auditors (Vidaus auditoriy institutas)
Visos teisés saugomos. Tik individualiam asmeniniam naudojimui



UZsakomosios paslaugos (angl. outsourcing) - sutartis su nepriklausomu isorés vidaus audito paslaugy
teikéju. Visos funkcijos uzsakymas reiskia visos vidaus audito funkcijos uzsakyma, o dalinis uzsakymas (taip
pat vadinamas ,bendru uzsakymu®) reiskia, kad uzsakoma tik dalis paslauguy.

Periodiskai (angl. periodically) - reguliariai, atsizvelgiant j organizacijos, jskaitant vidaus audito funkcijg,
poreikius.

Profesinis skepticizmas (angl. professional scepticism) - informacijos patikimumo kvestionavimas ir kritis-
kas vertinimas.

Viesasis sektorius (angl. public sector) - vidaus ir visos valstybés kontroliuojamos ar valstybés finansuoja-
mos agenturos, jmonés ir kiti subjektai, kurie vykdo programas, tiekia prekes ar teikia paslaugas visuomenei.

Kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa (angl. quality assurance and improvement program) - vidaus
audito vadovo parengta programa, skirta jvertinti ir uztikrinti, kad vidaus audito funkcija atitikty Pasaulinius vi-
daus audito standartus, pasiekty veiklos tikslus ir nuolat tobuléty. Programa apima vidaus ir iSorés vertinimus.

Likutiné rizika (angl. residual risk) - jgimtos rizikos dalis, kuri lieka jgyvendinus valdymo veiksmus.

Vidaus audito paslaugy rezultatai (angl. results of internal audit services) - rezultatai, tokie kaip uzduo-
¢iy isvados, temos (pavyzdziui, veiksminga praktika ar pagrindinés priezastys) ir iSvados verslo padalinio ar
organizacijos lygmeniu.

Rizika (angl. risk) - teigiamas arba neigiamas neapibréztumo poveikis tikslams.

Rizikos ir kontrolés matrica (angl. risk and control matrix) - priemoné, palengvinanti vidaus audito atliki-
ma. Ji paprastai susieja verslo tikslus, rizikg, kontrolés procesus ir pagrindine informacijg, padedancig vykdyti
vidaus audito process.

Norima prisiimti rizika (angl. risk appetite) - rizikos risys ir dydis, kuriuos organizacija nori prisiimti siekda-
ma savo strategijy ir tiksly.

Rizikos vertinimas (angl. risk assessment) - rizikos, susijusios su organizacijos tiksly jgyvendinimu, nustaty-
mas ir analizé. Rizikos reik§mingumas paprastai vertinamas pagal poveik; ir tikimybe.

Rizikos valdymas (angl. risk management) - procesas, kuriam vykstant nustatomi, vertinami, valdomi ir
kontroliuojami galimi jvykiai ar situacijos, siekiant suteikti pakankama uztikrinima, kad bus pasiekti organi-
zacijos tikslai.

Priimtina rizika (angl. risk tolerance) - priimtini veiklos, susijusios su tiksly pasiekimu, svyravimai.

Pagrindiné priezastis (angl. root cause) - pagrindiné problema arba pagrindiné priezastis, lemianti skirtu-
ma tarp kriterijy ir tikrinamos veiklos bukles.

Vyresnioji vadovybé (angl. senior management) - organizacijos auksciausio lygmens vykdomoji vadovybeé,
kuri galutinai atsiskaito valdybai uz organizacijos strateginiy sprendimy vykdyma; paprastai tai grupé asmenu,
i kurig jeina generalinis direktorius arba organizacijos vadovas.
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Turi (angl. should) - kaip vartojama Pasauliniy vidaus audito standarty jgyvendinimo aspektuose, zodis
Lturi“ apibudina pageidaujama, bet neprivalomg praktika.

Reiksmingumas (angl. significance) - santykiné klausimo svarba kontekste, kuriame jis svarstomas, jskai-
tant kiekybinius ir kokybinius veiksnius, tokius kaip dydis, pobudis, svarba ir poveikis. Profesinis vertinimas
padeda vidaus auditoriams jvertinti klausimuy reikSminguma atsizvelgiant j atitinkamus tikslus.

Suinteresuotoji Salis (angl. stakeholder) - salis, tiesiogiai ar netiesiogiai suinteresuota organizacijos veikla ir jos re-
zultatais. Suinteresuotosios Salys gali buti valdyba, vadovybé, darbuotojai, klientai, pardaveéjai, akcininkai, reguliavimo
agentUros, finansy institucijos, iSorés auditoriai, visuomeneé ir kiti.

Darbo dokumentai (angl. workpapers) - vidaus audito darbo, atlikto planuojant ir atliekant uzduotis, doku-
mentai. Dokumentuose pateikiama informacija, pagrindZianti uzduoties pastebéjimus ir iSvadas.
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15

| sritis. Vidaus audito tikslas

Pasauliniai
vidaus audito
standartai™

Tikslo apibrézimas skirtas padéti vidaus auditoriams ir vidaus
audito suinteresuotosioms Salims suprasti ir suformuluoti vidaus
audito verte.

Tikslo apibrézimas

Vidaus auditas stiprina organizacijos gebéjima kurti, saugoti ir iSlaikyti verte, teikiant valdybai ir vadovybei
nepriklausoma, rizika pagrjstg ir objektyvy uztikrinima, patarimus, jzvalgas ir prognozes.

Vidaus auditas stiprina organizacijos:
- sékmingg tiksly jgyvendinima,
- valdysenag, rizikos valdymag ir kontrolés procesus,
+ sprendimy priémimg ir priezilrg,
- reputacija ir patikimumg suinteresuotyjy saliy akyse,

- gebéjimg tarnauti visuomeneés interesams.

Vidaus auditas yra veiksmingiausias, kai:
- ji atlieka kompetentingi specialistai, vadovaudamiesi Pasauliniais vidaus audito standartais, kurie
nustatyti atsizvelgiant j viesajj interesg;
- vidaus audito funkcija yra nepriklausoma ir tiesiogiai atskaitinga valdybai;

- vidaus auditoriams nedaroma netinkama jtaka ir jie yra jsipareigoje atlikti objektyvius vertinimus.
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Il sritis. Etika ir

Pasauliniai

profesionalumas Wi 8

Pasauliniy vidaus audito standarty etikos ir profesionalumo srities prin-
cipai ir standartai pakeicia buvusj VAI etikos kodeksg ir apibrézia lukescius
deél profesionaliy vidaus auditoriy, jskaitant vidaus audito vadovus, kitus
asmenis ir visas vidaus audito paslaugas teikiancias jstaigas, elgesio. Laikantis Siy principy ir standarty,
skatinamas pasitikéjimas vidaus auditoriaus profesija, kuriama vidaus audito funkcijos etikos kultra ir su-
teikiamas pagrindas remtis vidaus auditoriy darbu ir vertinimais.

Visi vidaus auditoriai privalo laikytis etikos ir profesionalumo standarty. Jei vidaus auditoriai turi laikytis kity
etikos ar elgesio kodeksy, pavyzdziui, organizacijos kodeksuy, vis tiek tikimasi, kad jie laikysis ¢ia pateikty
etikos ir profesionalumo principy ir standarty. Tai, kad konkretus elgesys néra paminétas siuose principuose
ir standartuose, netrukdo jo laikyti nepriimtinu ar diskredituojanciu.

Nors vidaus auditoriai yra atsakingi uz reikalavimus atitinkantj elgesj, tikimasi, kad vidaus audito vadovas
padés ir skatins laikytis etikos ir profesionalumo srities principy ir standarty, sudarydamas galimybes mokytis
ir gauti rekomendacijas. Vidaus audito vadovas gali nuspresti deleguoti tam tikras pareigas, susijusias su atitik-
ties valdymu, taciau jis lieka atsakingas uz vidaus audito etikos ir profesionalumo principy laikymasi.

1 principas. Elgtis sgziningai
Vidaus auditoriai savo darbu ir elgesiu demonstruoja sqZziningumaq.

SaZiningumas - tai elgesys, kuriam budingas moralés ir etikos principy laikymasis, taip pat sgZiningas elgesys ir
drgsa imtis veiksmy remiantis atitinkamais faktais net ir tada, kai patiriamas spaudimas elgtis kitaip arba kai tai
gali turéti neigiamy pasekmiy paciam asmeniui ar organizacijai. Paprastai tariant, vidaus auditoriai turi sakyti tiesg
ir elgtis teisingai, net jei tai nepatogu ar sunku.

Saziningumas yra kity etikos ir profesionalumo principy, jskaitant objektyvumo, kompetencijos, deramo profesinio
atidumo ir konfidencialumo principus, pagrindas. Vidaus auditoriy saziningumas yra labai svarbus norint uzsitar-
nauti pasitikéjimg ir pagarba.
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1.1 standartas. Sgziningumas ir profesiné drasa

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo sgziningai ir drasiai atlikti savo darbg.

Vidaus auditoriai privalo buti teisingi, kalbéti tiksliai, aiSkiai, atvirai ir rodyti pagarbg visuose profe-
siniuose santykiuose ir bendraudami net ir tada, kai isreiskia skepticizmag ar pateikia priesingg nuo-
mone. Vidaus auditoriai neturi teikti melagingy, klaidinanciy ar apgaulingy pareiskimuy, nuslépti ar
nutyléti pastebéjimy ar kitos svarbios informacijos. Vidaus auditoriai privalo atskleisti visus jiems
Zinomus reikSmingus faktus, kurie, jei buty neatskleisti, galéty turéti jtakos organizacijos gebéjimui
priimti pagrjstus sprendimus.

Vidaus auditoriai privalo rodyti profesine dragsg, teikdami teisingg informacija ir imdamiesi atitinka-
my veiksmuy, net kai susiduria su dilemomis ir sudétingomis situacijomis.

Vidaus audito vadovas turi palaikyti tokig darbo aplinka, kurioje vidaus auditoriai jausty parama,
kai iSreiskia teisétus, jrodymais pagrjstus uzduodiy rezultatus, nesvarbu, ar jie buty palankis, ar
nepalankds.

lgyvendinimo aspektai

Vidaus auditoriai turi didinti sgmoningumag ir supratimg apie sgzininguma ir profesine drgsg ieskodami gali-
mybiy jgyti su etika susijusj testinj profesinj isilavinima. Svietimas padeda ugdyti sgmoninguma hipotetinése
situacijose, o mokymai darbo vietoje, mentorysté ir priezitra leidzia vidaus auditoriams iSmokti ir praktiskai
iSbandyti tokius jgudzius kaip taktiskumas ir pagarbus bendravimas, kurie reikalingi norint veiksmingai rodyti
profesine drgsg realiose situacijose. Kai vidaus auditoriai susiduria su situacijomis, kuriose iSbandomas jy sgZi-
ningumas ar profesiné drasa, jie turi aptarti aplinkybes su vadovu, kad nustatyty geriausig veikimo buda.

Siekdamas padeéti vidaus auditoriams, vidaus audito vadovas turi organizuoti vietimo ir mokymo galimybes,
taip pat hipotetiniy ir realiy situacijy, kuriose reikia priimti etinius sprendimus, aptarimus. Veiksmingas vidaus
audito funkcijos valdymas apima tinkamg uzduociy priezitrg ir periodines vidaus auditoriy veiklos rezultaty
perziUras. Pavyzdziui, tvirtindamas darbo programas ar perzitrédamas uzduoties dokumentus, uzduoties
vadovas gali pateikti tinkamas rekomendacijas, kad padéty vidaus auditoriams spresti galimas ar iskilusias si-
tuacijas, kurios gali kelti grésme jy sgziningumui ir principingumui. Vertindamas vidaus auditoriy veiklg, vidaus
audito vadovas gali prasyti suinteresuotyjy Saliy, su kuriomis bendrauja vidaus auditoriai, pateikti atsiliepimy
apie vidaus auditoriy sazininguma ir profesine drasa.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

+ Mokymo planas, apimantis Svietimg ir mokymus etikos klausimais.
+ Dokumentai, patvirtinantys vidaus auditoriy dalyvavimag svietime ir mokymuose etikos klausimais.
- Veiklos rezultaty vertinimai, kuriuose saziningumas ir profesiné drgsa nurodomi kaip tikslai.

- Pagrindiniy suinteresuotyjy saliy atsiliepimai apie vidaus auditoriy sazininguma ir drgsa.
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1.2 standartas. Organizacijos etiniai lukesciai

Reikalavimai

Vidaus auditoriai turi suprasti, gerbti, tenkinti ir padéti formuoti teisétus ir etiskus organizacijos ltkes-
¢ius bei gebéti atpazinti Siems lukesc¢iams priestaraujant] elges;.

Vidaus auditoriai turi skatinti ir propaguoti etika pagrjsta organizacijos kulttra. Jei vidaus auditoriai
nustato organizacijoje elgesj, kuris neatitinka organizacijos etiniy lukesciy, jie privalo pranesti apie tai
pagal galiojancia politikg ir proceduras.

Jgyvendinimo aspektai

Organizacijos etiniai IUkesciai paprastai btna uzfiksuoti etikos kodekse, elgesio kodekse ir (arba) politikoje,
susijusioje su profesine elgsena ir etisku elgesiu. Tokia politika, kartu su organizacijos tikslais ir procesais,
kuriais skatinama etika ir vertybés, sudaro etikos kultlros pagrinds.

| vidaus audito plang gali buti jtrauktas organizacijos su etika susijusios rizikos vertinimas, siekiant nustatyti,
ar esama politika ir kontrolés procesai yra tinkami ir veiksmingi mazinant sig rizikg. PavyzdZiui, organizacijos
politikoje gali buti nurodyti su etika susijusiy klausimy nagrinéjimo ir informavimo apie juos kriterijai ir pro-
cesas, Salys, kurioms turi buti siun¢iami pranesimai, ir neiSspresty klausimy perdavimo aukstesniam vado-
vui protokolas. Vidaus audito vadovas taip pat turi nustatyti etikos klausimy sprendimo metodika ir aptarti
ja su valdyba ir vyresnigja vadovybe, kad uZtikrinty metody suderinamuma.

Vidaus auditoriai turi apsvarstyti su etika susijusig rizikg ir kontrolés priemones atliekant individualias
uzduotis. Jei vidaus auditoriai nustato organizacijoje elgesj, neatitinkantj organizacijos etiniy lUkesciy, jie
turi pranesti apie susirtpinima keliancius dalykus pagal vidaus audito vadovo nustatyta metodikg, kurioje
atsizvelgiama j organizacijos politika ir procesus bei jstatymus ir (arba) kitus teisés aktus.

Jeividaus auditoriai nustato, kad vidaus vadovo elgesys nesuderinamas su organizacijos etiniais IUkesciais, nesvar-
bu, ar tai uzfiksuota elgesio kodekse, etikos kodekse ar kituose dokumentuose, vidaus audito vadovas apie pazei-
dimg turi pranesti valdybai. Jei su etika susijes susirGpinima keliantis klausimas siejamas su valdybos pirmininku,
vidaus audito vadovas turi apie tai pranesti visai valdybai. Vidaus auditoriai turi stebéti su etika susijusius klausimus,
siejamus su valdyba ar vyresniaja vadovybe, ir patvirtinti, kad buvo imtasi tinkamy veiksmy problemai spresti.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

- Jrasai apie vidaus auditoriy dalyvavimg seminaruose, mokymo renginiuose ar susitikimuose, kuriuose
buvo aptariami etikos lukesciai ir klausimai.

- Atskiry vidaus auditoriy pasirasytos formos, kuriose jie patvirtina, kad supranta ir jsipareigoja laikytis
organizacijos etikos politikos ir procedury.

+ Vidaus audito planas, darbo programa arba darbo dokumentai, i$ kuriy matyti, kad buvo atsizvelgta
su etika susijusius organizacijos tikslus, rizikg ir kontrolés procesus.

+ Dokumentai, jrodantys, kad apie etikos klausimus buvo pranesta valdybai, vyresniajai vadovybei ir regulia-
vimo institucijoms pagal organizacijos politikg ir atitinkamus jstatymus ir (arba) kitus teisés aktus.
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1.3 standartas. Teisinis ir etiSkas elgesys

Reikalavimai

Vidaus auditoriai neturi dalyvauti veikloje, kuri yra neteiséta ar diskredituojanti organizacijg ar vidaus
auditoriaus profesijg arba kuri gali pakenkti organizacijai ar jos darbuotojams.

Vidaus auditoriai turi suprasti ir laikytis jstatymuy ir (arba) kity teisés aktu, susijusiy su sektoriumi ir juris-
dikcijomis, kuriose organizacija veikia, be kita ko, atskleisti reikalaujamag informacija.

Jei vidaus auditoriai nustato teisés akty ar taisykliy pazeidimuy, jie privalo apie tokius atvejus pranesti
asmenims ar subjektams, kurie turi teise imtis atitinkamy veiksmu, kaip nurodyta jstatymuose, kituose
teisés aktuose ir taikomose taisyklése bei procedtrose.

l]gyvendinimo aspektai
Jei organizacijos politika néra pakankamai konkreti, kad buty galima spresti situacijas, su kuriomis susi-

duria vidaus audito funkcija, tuomet vidaus audito vadovas gali parengti ir jgyvendinti metodika, kurioje
bty nurodyti veiksmai, kuriy vidaus auditoriai turi imtis reaguodami j jiems zinomus teisés akty ar taisykliy
pazeidimus. Metodikoje gali buti numatyta procedura, skirta patvirtinti, kad buvo imtasi tinkamy veiksmy
pazeidimui pasalinti.

Vidaus audito vadovas turi sukurti metodika, kuri uztikrinty, kad vidaus auditoriai btty tinkamai prizitirimi,
atitikty Pasaulinius vidaus audito standartus ir puoseléty etines ir profesines vertybes.

Diskredituojancio elgesio pavyzdziai, be kita ko, yra Sie:

+ patycios, priekabiavimas ar diskriminacija;

+ melas, apgaudinéjimas ar tycinis kity klaidinimas, jskaitant klaidingos informacijos apie savo kompe-
tencijg ar kvalifikacijg pateikima (pavyzdziui, tvirtinimas, kad turi sertifikata, arba jgaliojimy rodymas,
nors jy galiojimas yra pasibaiges, jie neveiksmingi, atSaukti arba niekada nebuvo jgyti);

+ tycinis melagingy ataskaity ar pranesimy rengimas arba leidimas kitiems ar skatinimas tai daryti,
jskaitant vidaus audito pastebéjimy, iSvady ar vertinimy minimizavimag, nuslépima ar nejtraukima
uzduociy ataskaitas ar bendrus vertinimus;

- neteisétos veiklos, kurig organizacija gali toleruoti arba kuriai pritaria, ignoravimas;

- prasymas pateikti konfidencialios informacijos arba jos atskleidimas negavus tinkamo leidimo;

- vidaus audito paslaugy teikimas nedeklaravus objektyvumo ar nepriklausomumo pazeidimo;

- teigimas, kad vidaus audito funkcija veikia pagal Pasaulinius vidaus audito standartus, kai $is teiginys
neéra pagrjstas;

- vengimas prisiimti atsakomybe uZ klaidas.
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Atitikties jrodymy pavyzdziai

- Jrasai apie vidaus auditoriy dalyvavimg mokymuose apie jstatymus ir kitus teisés aktus bei etinj ir
profesinj elges;.

- Vidaus auditoriy patvirtinimai, kad jie supranta ir jsipareigoja veikti atsizvelgdami j atitinkamus teisinius
ir profesinius lUkescius.

- Dokumentais pagrjstos vidaus auditoriy neteiséto ar diskredituojancio elgesio ir asmeny organizacijoje
padaryty teisés akty ar taisykliy pazeidimy nagrinéjimo metodikos.

- Dokumentais pagrjsta vidaus auditoriy ir jy vadowy ir (arba) teisininky komunikacija sprendZiant susird-
pinima keliancius klausimus dél neteiséty ar neprofesionaliy veiksmuy.

+ Patvirtinimas parasu, kad darbo dokumentai buvo perzitréti.

+ Galutiné uzduoties ataskaita, jei taikoma.

2 principas. ISlaikyti objektyvumag

Vidaus auditoriai, teikdami vidaus audito paslaugas ir priimdami sprendimus, laikosi nesalisko ir
objektyvaus poZiiirio.

Objektyvumas - nesaliskas pozidris, leidZiantis vidaus auditoriams remtis profesiniu vertinimu, vykdyti savo
pareigas ir be kompromisy siekti vidaus audito tikslo. Nepriklausoma vidaus audito funkcija padeda vidaus
auditoriams islaikyti objektyvuma.

2.1 standartas. Individualus objektyvumas

Reikalavimai

Vidaus auditoriai, visais aspektais teikdami vidaus audito paslaugas, privalo islaikyti profesinj objek-
tyvuma. Profesinis objektyvumas reikalauja, kad vidaus auditoriai mastyty nesaliskai ir objektyviai ir
priimty sprendimus, pagrjstus subalansuotu visy reiksmingy aplinkybiy vertinimu.

Vidaus auditoriai privalo Zinoti apie galimg Saliskumg ir jj valdyti.

Jgyvendinimo aspektai

Objektyvumas reiskia, kad vidaus auditoriai savo darbg atlieka be kompromisy ar bidami pavaldus kitiems.
Pasauliniai vidaus audito standartai, taip pat vidaus audito vadovo nustatyta politika ir organizuoti moky-
mai, kuriais nustatyti reikalavimai, proceduros ir gairés, jtvirtinancios sistemingg ir disciplinuotg informaci-
jos rinkimo ir vertinimo metodag, kad bUty pateiktas subalansuotas tikrinamos veiklos vertinimas, padeda
uztikrinti objektyvumag. Mokymai gali padéti vidaus auditoriams geriau suprasti objektyvumui trukdancius
scenarijus ir kaip geriausiai su jais tvarkytis.
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Objektyviam vertinimui atlikti reikia nesalisko mastymo, kuriam tendencingumas ir netinkama jtaka ne-
turi poveikio, o tai yra labai svarbu norint pateikti objektyvy uztikrinimg ir patarimy valdybai ir vyresniajai
vadovybei. Vidaus auditoriai turi ugdyti supratima apie tai, kaip situacijos, veikla ir santykiai gali paveikti jy
gebéjimag buti objektyviems.

Vidaus auditoriai turi atsizvelgti j zmogiskajj polinkj neteisingai interpretuoti informacijg, daryti prielaidas ar
klaidas; Sis polinkis mazina gebéjima objektyviai vertinti informacija ir jrodymus.

Saliskumo pavyzdziai, be kita ko, yra Sie:
- 3Saliskumas atliekant saves vertinimg - kritinio poZiUrio trikumas perziurint savo darba, nes gali buti
nepastebétos klaidos ar trikumai;

+ turimy Ziniy nulemtas saliskumas - prielaidy darymas remiantis ankstesne patirtimi; tai gali pakenkti
profesiniam skepticizmui;

- iSankstinis nusistatymas arba nesgmoningas Saliskumas - neteisingas informacijos interpretavimas,
grindZiamas iSankstinémis idéjomis apie kultdrg, etnine priklausomybe, lytj, ideologijg, rase ar kitas
savybes, dél kuriy gali atsirasti netiksliy vertinimuy.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

+ Nuorodos vidaus audito nuostatuose j vidaus auditoriy atsakomybe uz objektyvumo islaikyma.

+ Politika ir procedtros, susijusios su objektyvumu.

- Jrasai apie suplanuotus ir jvykdytus objektyvumo mokymus, jskaitant dalyviy sgrasa.

- Atestavimo formos, patvirtinancios vidaus auditoriy supratimg apie objektyvumo svarbg ir pareiga
atskleisti bet kokius galimus pazeidimus.

- Dokumentais pagrijsti pranesimai apie galimus interesy konfliktus ar kitus objektyvumo pazeidimus.

+ Pastabos apie prieZitros patikrinimus ir vidaus auditoriy kuravima,.
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2.2 standartas. Objektyvumo uztikrinimas

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo atpazinti esamus, galimus ir numanomus objektyvumo pazeidimus, jy
vengti arba juos mazinti.

Vidaus auditoriai neturi priimti jokiy materialiy ar nematerialiy dalyky, pavyzdziui, dovanuy, atlygio ar
paslaugy, kurie gali pakenkti arba gali buti laikomi kenkianciais objektyvumui.

Vidaus auditoriai privalo vengti interesy konflikty ir neturi buti nepagrijstai veikiami savo ar kity
asmeny, jskaitant vyresnigjg vadovybe ar kitus asmenis, turincius jgaliojimuy, interesy, politinés
aplinkos ar kity juos supancios aplinkos aspekty.

Teikdami vidaus audito paslaugas:

- vidaus auditoriai privalo susilaikyti nuo konkrecios veiklos, uz kurig anksc¢iau buvo at-
sakingi, vertinimo; laikoma, kad objektyvumas yra pazeistas, jei vidaus auditorius teikia
uztikrinimo paslaugas dél veiklos, uz kurig vidaus auditorius buvo atsakingas pastaruosius
12 ménesiy;

- jei vidaus audito funkcija turi teikti uztikrinimo paslaugas, kai anksciau teiké patariamasias
paslaugas, vidaus audito vadovas privalo patvirtinti, kad patariamuyjy paslaugy pobtdis
nekenkia objektyvumui, ir paskirstyti isteklius taip, kad buty uztikrintas individualus objek-
tyvumas; funkcijy, uz kurias atsakingas vidaus audito vadovas, uztikrinimo uzduotis privalo
prizitréti nepriklausoma salis, nesusijusi su vidaus audito funkcija;

- jei vidaus auditoriai turi teikti patariamagsias paslaugas, susijusias su veikla, uz kurig jie
anksciau buvo atsakingi, pries priimdami uzduotj, jie privalo galimus pazeidimus atskleisti
paslaugy prasanciai saliai.

Vidaus audito vadovas privalo nustatyti metodikas, skirtas objektyvumo pazeidimams pasalinti. Vi-
daus auditoriai privalo aptarti objektyvumo pazeidimus ir imtis atitinkamy veiksmy pagal atitinkamas
metodikas.

Jgyvendinimo aspektai

Objektyvumo sumazéja, kai situacijos, veikla ar santykiai gali daryti jtakg vidaus auditoriy vertinimams ir
sprendimams taip, kad gali pasikeisti vidaus audito pastebéjimai ir iSvados. Objektyvumo pazeidimai gali
egzistuoti faktiskai ar i$ paziGros, net jei jie yra netyciniai. Kiti asmenys gali suvokti esant objektyvumo pazei-
dima, net jei i$ tikryjy jokio pazeidimo néra. Vidaus auditoriai turi priimti sprendima dél papildomy aplinkybiuy,
kurios gali pakenkti ar yra laikomos galin¢iomis pakenkti objektyvumui.

Interesy konfliktai - tai situacijos, kai vidaus auditorius turi konkuruojanciy profesiniy ar asmeniniy interesuy,
dél kuriy gali bati sunku nesaliskai atlikti vidaus audita. Interesy konfliktai gali sudaryti netinkamo elgesio
jspadi, kuris gali pakirsti pasitikéjimg vidaus auditoriumi, vidaus audito funkcija ir vidaus auditoriaus profesija,
net jei dél to néra neetisky ar netinkamy veiksmuy.

Il sritis. Etika ir profesionalumas ©2024, The Institute of Internal Auditors (Vidaus auditoriy institutas).
Visos teisés saugomos. Tik individualiam asmeniniam naudojimui



23

Interesy konflikty pavyzdziai - tai situacijos, veikla ir santykiai, kurie faktiskai ar i$ pazidros gali:
+ priestarauti organizacijos interesams arba su jais konkuruoti;
- sudaryti galimybe gauti nepagrjsta finansine ar kitokig asmenine nauda;
- bati nustatyti tik siekiant apsisaugoti nuo galimy ar faktiniy nuostoliy ar zalos;

+ bati nepotistinio pobtdzio arba palankesni tam tikriems asmenims.

Vidaus audito funkcijos metodikose turi bati nurodyti vidaus auditoriams keliami ltkesciai ir reikalavimai, susije su:

- dovany, paslaugy ir atlygio gavimu;
- situacijy, galin¢iy pakenkti objektyvumui, nustatymu;

+ tinkamu reagavimu suzinojus apie pazeidima.

Daugelis organizacijy jgyvendina politikg, susijusig su dovany, atlygiy ir paslaugy priemimu, pavyzdZiui, politika,
ribojancig priimamy dovany verte. Dél objektyvumo svarbos vidaus audito praktikoje vidaus audito vadovas
gali taikyti grieztesne politikg nei organizacija. Vidaus auditoriai turi laikytis grieztesneés politikos ir atidziai ap-
svarstyti, ar dovanos, atlygio ar paslaugos priémimas gali buti suvokiamas kaip galintis tureéti jtakos ju sprendi-
mui arba gali bati teikiamas mainais uz palankius vidaus audito pastebéjimus, iSvadas ar rezultatus.

Organizacijos ir (arba) vidaus audito funkcijos politika gali drausti konkrecig veiklg ar santykius, dél kuriy gali
kilti interesy konfliktas. Vidaus auditoriai turi Zinoti, kad artimi asmeniniai santykiai uz darbo riby ir santykiai,
susije su finansiniais rysiais, pavyzdZziui, investicijomis, gali buti interesy konfliktas arba, kaip paaiskéja, yra
interesy konfliktas.

Vidaus audito vadovas turi imtis atsargumo priemoniy, kad sumazinty galimy objektyvumo pazeidimy, kuriy
gali atsirasti dél veiklos rezultaty vertinimo ir atlygio tvarkos, premijy ir paskaty. Susitarimy dél atlygio, kurie
gali pakenkti objektyvumui, pavyzdziai:

- veiklos rezultaty vertinimo ir atlyginimo pagrinda pirmiausia sudaro tikrinamos veiklos vadovybés
apklausos arba jy teikiama informacija;

- veiklos rezultaty vertinimas pagal atliekant uzduotis nustatyty pastebéjimy skaiciy, tikrinamos
veiklos pajamy augima, sutaupytas sgnaudas ar panaikintas darbo vietas tikrinamos veiklos vietoje;

- leidimas vadovybei teikti netiesiogine kompensacijg dovany ir atlygio forma.

Vidaus auditoriai turi vadovautis savo objektyvumo supratimu ir atitinkama politika bei proceduromis, kad
jvertinty, ar kokios nors situacijos, veikla ar santykiai gali pakenkti arba gali buti laikomi galin¢iais pakenkti jy
objektyvumui. Reikéty atsizvelgti j kity Zmoniy suvokima.

Aprlpinimo personalu ir priezitiros uzduociy reikalavimais siekiama uztikrinti, kad vidaus auditoriai, paskirti
atlikti uzduotj, pastaruoju metu nebuty atsakingi uz kokj nors tikrinamos veiklos aspekta, kuris gali iSkreipti
ju nuomone, lemti jy asmeninj suinteresuotumg konkreciu rezultatu arba sudaryti jspudj ar regimybe, kad jy
objektyvumas yra sumazéjes. Kiekvieng uzduotj atliekantys ir prizitrintys vidaus auditoriai turi bati nepri-
klausomi nuo tikrinamos veiklos.

Planuodamas uzduoties isteklius, vidaus audito vadovas arba paskirtas vadovas turi aptarti uzduotj su vi-
daus auditoriais, kad nustatyty esamus ar galimus objektyvumo pazeidimus. Aptariant turi buti atsizvelgta j
visus anksciau atskleistus pazeidimus.

Vykdant uzduodiy priezitros procesg, darbo dokumentai perzitrimi siekiant uztikrinti, kad pastebéjimai ir
iSvados buty tinkamai pagrjsti. Uzduociy prieziUra taip pat suteikia galimybe labiau patyrusiems vidaus au-
ditoriams pateikti atsiliepimus ir konsultuoti dél galimy objektyvumo problemy. (Taip pat zr. 12.3 standartg
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L,Uzduociy vykdymo priezitra ir tobulinimas* ir 13.5 standarta ,Uzduociy istekliai)
Jei objektyvumo pazeidimas yra neiSvengiamas, jis turi buti atskleistas ir sumazintas, kaip aprasyta 2.3
standarte ,Objektyvumo pazeidimy atskleidimas*.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

+ Politika ir proceduros, skirtos galimiems pazeidimams ir bGtinoms apsaugos priemonéms nustatyti.

+ Mokymuy apie objektyvuma jrasai.

+ Dokumentai, kuriais vidaus auditoriai patvirtina, kad jiems néra zinomy objektyvumo pazeidimy arba
kad jie atskleidé galimus objektyvumo pazeidimus.

- GrjZztamojo rysio apie vidaus auditoriy objektyvumo suvokimg Saltiniai, pavyzdziui, vidaus audito
funkcijos suinteresuotyjy saliy apklausos.

+ Pastabos dél priezitros patikrinimuy.

- Atlyginimo planas.

+ Valdybos posédZiy, kuriuose buvo aptarti objektyvumo pazeidimai, protokolai.

+ Planai, rodantys alternatyvias nuostatas vidaus audito plano veiklai vykdyti, kai objektyvumo pazei-
dimai buvo neidvengiami.

+ Nepriklausomo vertintojo atlikty iSorés kokybés vertinimy rezultatai.

2.3 standartas. Objektyvumo pazeidimy atskleidimas

Reikalavimai

Jei yra faktiskai ar is pazitros pakenkta objektyvumui, issami informacija apie objektyvumo pazeidi-
ma turi bati nedelsiant atskleista atitinkamoms Salims.

Jei vidaus auditoriai suzino apie objektyvumo pazeidimag, kuris gali turéti jtakos jy objektyvumui, jie
privalo apie tai pranesti vidaus audito vadovui arba paskirtam vadovui. Jei vidaus audito vadovas
nustato, kad pazeidimas turi jtakos vidaus auditoriaus gebéjimui objektyviai atlikti pareigas, vidaus
audito vadovas privalo aptarti pazeidima su tikrinamos veiklos vadovybe, valdyba ir (arba) vyresniaja
vadovybe ir nustatyti tinkamus veiksmus situacijai spresti.

Jei uzbaigus uzduotj nustatomas pazeidimas, kuris turi jtakos uzduoties pastebéjimuy, rekomendacijy ir
(arba) isvady patikimumui ar suvokiamam patikimumui, vidaus audito vadovas privalo aptarti §j klausima
su tikrinamos veiklos vadovybe, valdyba, vyresniaja vadovybe ir (arba) kitais suinteresuotaisiais subjektais
ir nustatyti tinkamus veiksmus situacijai isspresti. (Taip pat zr. 11.4 standarta ,Klaidos ir praleidimai“)

Jei yra faktiskai ar is pazitros pakenkta vidaus audito vadovo objektyvumui, vidaus audito vadovas
privalo apie tai pranesti valdybai. (Taip pat zr. 7.1 standartg ,Nepriklausomumas organizacijoje®)

Jgyvendinimo aspektai

Reikalavimai atskleisti objektyvumo pazeidima paprastai apibréziami vidaus audito funkcijos metodikose ir
jose aprasomi veiksmai, kuriy turi bati imtasi kiekvienam objektyvumo paZeidimui pasalinti. Bendrg pozitrj
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objektyvumo pazeidimy atskleidimg ir maZzinima paprastai nustato vidaus audito vadovas, suderines su val-
dyba ir vyresnigja vadovybe.

Jei objektyvumo pazeidimo nejmanoma iSvengti, vidaus audito vadovas gali apsvarstyti objektyvumo pazeidi-
mo valdymo galimybes, be kita ko:

- vidaus auditoriy perskirstyma, kad vidaus auditorius, kurio objektyvumui buvo pakenkta, btty
nusalintas nuo uzduoties;

- uzduoties atlikimo laiko perplanavimg, kad bty uztikrintas tinkamas darbuotojy skaicius;

- uzduoties apimties koregavima;

- uzduoties atlikimo ar priezitros perdavimg kitiems auditoriams.

Kai planuojant uzduotj kyla susirGpinimas, susijes tik su jzvelgiamu pazeidimu, vidaus audito vadovas gali
nuspresti aptarti klausima su tikrinamos veiklos vadovybe ir (arba) vyresniaja vadovybe, paaiskinti, kodél rizika
yra minimali ir kaip ji bus valdoma, ir dokumentuoti diskusijg bei galutinj sprendimg dél tolesniy veiksmu.

7.1 standarte ,Nepriklausomumas organizacijoje pateikiami papildomi reikalavimai ir informacija, susijusi su
vidaus audito vadovo prisiimamais vaidmenimis ar pareigomis, nepatenkanciomis j vidaus audito apimtj.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

+ Vidaus audito metodikos, skirtos objektyvumo pazeidimams atskleisti.
- Dokumentai, atskleidziantys objektyvumo paZeidimy buvima arba patvirtinantys jy nebuvima.

- Jrasai apie objektyvumo pazeidimy atskleidima ir atitinkamy Saliy atsakymag ir (arba) pritarimg dél jy
mazinimo.
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3 principas. Rodyti kompetencijg

Vidaus auditoriai taiko Zinias, jgadZius ir gebéjimus, kad galéty sékmingai atlikti savo funkcijas ir
pareigas.

Norint parodyti kompetencijg, reikia tobulinti ir taikyti Zinias, jgldZius ir gebéjimus, reikalingus vidaus audito
paslaugoms teikti. Kadangi vidaus auditoriai teikia jvairias paslaugas, kiekvienam vidaus auditoriui reikalin-
gos kompetencijos skiriasi. Vidaus auditoriai ne tik turi ar jgyja kompetencijy, reikalingy paslaugoms teikti,
bet ir tobulina paslaugy efektyvuma ir kokybe, siekdami profesinio tobuléjimo.

3.1 standartas. Kompetencija

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo turéti arba jgyti kompetencijos, kad galéty sékmingai atlikti savo pareigas. Rei-
kalinga kompetencija apima Zinias, jgudzius ir gebéjimus, tinkamus einamoms pareigoms ir atsakomybei,
atitinkanciai jy patirties lygj. Vidaus auditoriai privalo turéti arba jgyti ziniy apie VAl Pasaulinius vidaus
audito standartus.

Vidaus auditoriai privalo teikti tik tas paslaugas, kurioms jie turi arba gali jgyti reikiamg kompetencija.

Kiekvienas vidaus auditorius yra atsakingas uz nuolatinj kompetencijos, reikalingos jo profesinéms pa-
reigoms vykdyti, tobulinimg ir taikyma. Be to, vidaus audito vadovas privalo uztikrinti, kad vidaus audito
funkcija kolektyviai turéty kompetencijos vidaus audito paslaugoms, aprasytoms vidaus audito nuos-
tatuose, teikti, arba privalo jgyti reikiama kompetencija. (Taip pat zr. 7.2 standartg ,Vidaus audito vadovo
kvalifikacija“ir 10.2 standartg ,Zmogiskyjy istekliy valdymas®)

Jgyvendinimo aspektai
Vidaus auditoriai turi ugdyti kompetencijas, susijusias su:
+ bendravimu ir bendradarbiavimu;
- valdysena, rizikos valdymu ir kontrolés procesais;
- verslo funkcijomis, pavyzdziui, finansy valdymu ir informacinémis technologijomis;
- placiai paplitusia rizika, pavyzdziui, sukéiavimu;
+ duomeny rinkimo, analizés ir vertinimo priemonémis ir metodais;
- jvairiy ekonominiy, aplinkosauginiy, teisiniy, politiniy ir socialiniy sglygy rizika ir galimu poveikiu;
- organizacijai, sektoriui ir pramonei svarbiais jstatymais, taisyklemis ir praktika;
- tendencijomis ir naujais klausimais, susijusiais su organizacija ir vidaus auditu;

- prieziUra ir vadovavimu.

Siekdami tobulinti ir parodyti kompetencijg, vidaus auditoriai gali:

- jgyti atitinkamuy profesiniy jgaliojimy, pavyzdziui, sertifikuoto vidaus auditoriaus (angl. Certified
Internal Auditor®) varda ir kitus sertifikatus bei jgaliojimus;
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- nustatyti tobuléjimo galimybes ir kompetencijas, kurias reikia tobulinti, remiantis suinteresuotujy
Saliy, kolegy ir vadowvy atsiliepimais;

- siekti atitinkamy mokymuy ne tik apie vidaus audito metodikas, bet ir apie organizacijai svarbig verslo
veiklg. Mokymo galimybeés gali apimti dalyvavimg kursuose, darba su mentoriumi arba naujy uzduo-
¢iy skyrima, kai atliekant uzduotj vykdoma priezitra.

Nors vidaus auditoriai yra atsakingi uz savo individualaus profesinio tobuléjimo uztikrinima ir gali patys
jvertinti savo jgudzius ir tobuléjimo galimybes, vidaus audito vadovas turi remti vidaus auditoriy profesinj
tobuléjima. Vidaus audito vadovas gali nustatyti minimalius profesinio tobuléjimo lUkescius ir turi skatinti
siekti profesinés kvalifikacijos. Vidaus audito vadovas j vidaus audito biudZetg turi jtraukti mokymui ir pro-
fesiniam tobuléjimui skirtas lésas ir sudaryti galimybes kelti kvalifikacijg tiek viduje, tiek iSoréje, per testinj
profesinj mokyma, mokymus ir konferencijas. (Taip pat zr. 10.1 standartg ,Finansiniy istekliy valdymas®ir 10.2
standartg ,Zmogiskyjy istekliy valdymas*)

Siekdamas uztikrinti, kad vidaus audito funkcija kolektyviai turéty kompetencijos teikti vidaus audito pas-
laugas, vidaus audito vadovas turi:

- turéti Ziniy apie vidaus auditoriy kompetencijas, kuriomis blty galima naudotis skiriant darbus,
nustatant mokymo poreikius ir priimant vidaus auditorius uzimti laisvas darbo vietas;

- dalyvauti atskiry vidaus auditoriy veiklos rezultaty perzZitrose;

- nustatyti sritis, kuriose reikéty tobulinti vidaus audito funkcijos kompetencijg;

- skatinti vidaus auditoriy intelektinj smalsumag ir investuoti j mokymus bei kitas galimybes gerinti
vidaus audito veiklg;

- suprasti kity uztikrinimo ir patariamuyjy paslaugy teikéjy kompetencijg ir apsvarstyti galimybe pasi-
kliauti Siy paslaugy teikéjais kaip papildomy ar specializuoty kompetencijy, kuriy neturi vidaus audito
funkcija, saltiniu;

- apsvarstyti galimybe sudaryti sutartj su nepriklausomu iSorés paslaugy teikéju, kai vidaus audito
funkcija kolektyviai neturi reikiamos kompetencijos praSomoms paslaugoms teikti;

+ veiksmingai jgyvendinti kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Dokumentai, kuriuose iSvardyti vidaus auditoriy sertifikatai, iSsilavinimas, patirtis, darbo istorija ir kita
kvalifikacija.

- Vidaus auditoriy atliktas jy kompetencijy jsivertinimas ir profesinio tobuléjimo planai.

+ Dokumentai, patvirtinantys, kad vidaus auditoriai baige testinj profesinj mokyma, pavyzdziui, tai
kursai, konferencijos, seminarai ir praktiniai uzsiémimai.

- Dokumentais pagristi vidaus auditoriy veiklos rezultaty vertinimai.

- Dokumentais pagrjstos uzduociy priezitros apzvalgos, apklausos, atliktos vidaus audito suintere-
suotyjy daliy jvykdzius uzduotis, ir kitos grjztamojo rysio formos, rodancios atskiry vidaus auditoriy ir
vidaus audito funkcijos kompetencija.

- Vidaus ir iSorés kokybés vertinimy rezultatai.

- Vidaus audito planui jvykdyti reikalingy atitinkamy kompetencijy dokumentavimas, istekliy trikumo
analizé, mokymuy ir biudzeto, reikalingo spragoms uZpildyti, nustatymas.

+ Dokumentai, pavyzdziui, uztikrinimo Zemélapis, kuriame nurodoma kity uztikrinimo ir patariamuyjy
paslaugy teikéjuy, kuriais gali remtis vidaus audito funkcija, kompetencija.
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3.2 standartas. Testinis profesinis tobuléjimas

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo palaikyti ir nuolat tobulinti savo kompetencija, kad pagerinty vidaus audito

paslaugy veiksmingumg ir kokybe. Vidaus auditoriai privalo nuolat kelti profesine kvalifikacijg, be kita
ko, sviestis ir dalyvauti mokymuose. Praktikuojantys vidaus auditoriai, jgije profesinius vidaus audito

sertifikatus, privalo laikytis testinio profesinio mokymo politikos ir vykdyti jy sertifikatams taikomus

reikalavimus.

Jgyvendinimo aspektai

Testinis profesinis tobuléjimas gali apimti savarankiskg mokymasi, mokymasi darbo vietoje, galimybe jgyti
naujy jgudziy atliekant specialias uzduotis (pvz., rotacines programas), mentoryste, vadovy teikiamg grjzta-
majj rysj, nemokamyg ir mokamg mokymasi. Siekdami gerinti vidaus audito paslaugy teikimo kokybe, vidaus
auditoriai turi ieskoti galimybiy suZinoti apie tendencijas ir geriausig praktikg, taip pat apie naujas temas, rizika,
tendencijas ir pokycius, kurie gali turéeti jtakos organizacijoms, kuriose jie dirba, ir vidaus auditoriaus profesijai.

Vidaus auditoriai yra atsakingi uz savo kompetencijos tobulinima ir turi ieskoti galimybiy mokytis. Taciau
vidaus audito vadovas yra atsakingas uz vidaus audito funkcijos kompetencijg, turi numatyti biudzeto lésas
ir planuoti galimybes mokyti ir Sviesti vidaus audito darbuotojus. Pavyzdziui, vidaus auditoriai gali jgyti naujy
Ziniy, kai yra tinkamai priziGrimi ir paskiriami atlikti uzduotis, susijusias su procesais ar sritimis, kuriose jie
turi mazai patirties. Vidaus auditoriai turi ieskoti ir palankiai vertinti prieziGros ir mentorystés galimybes, per
kurias jie galéty gauti patikima grjztamajj rysj, rekomendacijy ir jzvalgy.

Daugeliui profesiniy jgaliojimy reikalaujama, kad per tam tikrus laikotarpius, pavyzdziui, kasmet, bty is-
klausytas minimalaus valandy skaiciaus kvalifikacijos kélimo kursas. Vidaus audito vadovas turi apsvarstyti
galimybe jgyvendinti plang, pagal kurj, vidaus auditoriai privalo praeiti tam tikros rusies ir apimties testinj
profesinj mokyma.

Vidaus auditoriai, turintys kvalifikacinius pazymeéjimus, pavyzdziui, sertifikuoto vidaus auditoriaus vards, turi
Zinoti konkrecius sertifikavimo jstaigos politikos reikalavimus dél jgaliojimy islaikymo. Tokiy reikalavimy nevykdy-
mas gali turéti pasekmiy, jskaitant leidimo naudotis vidaus auditoriy jgaliojimais panaikinima. Visi vidaus audito-
riai turi parengti nuolatinio mokymo ir Svietimo plang ir tvarkarastj. VAl reikalauja, kad jos pazyméjimy turétojai
baigty etikos srities mokymus, kurie sudaro privalomojo testinio profesinio mokymo dalj. Nors $is reikalavimas
susijes butent su VAl sertifikatais, visi vidaus audito specialistai turi reguliariai baigti etikos srities testinj profesinj
mokyma arba mokymus.

Naujieny tarnyby prenumerata, internetiniai seminarai ir profesiniai renginiai suteikia vidaus auditoriams galimy-
be neatsilikti nuo vidaus auditoriaus profesijos ir pramonés saky aktualijy, susijusiy su organizacijomis, kuriose jie
dirba. Mokymai gali bati naudojami naujoms technologijoms ar vidaus audito praktikos pokyc¢iams diegti.

Profesinio tobuléjimo iniciatyvos turi apimti reguliarig vidaus auditoriy karjeros ir profesinio tobuléjimo po-
reikiy perzilrg ir vertinimag. Audito vadovas turi uztikrinti, kad mokymo planuose ir biudZetuose atsispindeéty
pusiausvyra tarp investavimo j visos vidaus audito funkcijos kompetencijos ugdyma ir galimybiy vidaus
auditoriams siekti savo individualiy tiksly, kad jie galéty tobuléti profesinéje srityje.
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Atitikties jrodymy pavyzdziai
- Dokumentais pagrijsti dalyvavimo mokymo renginiuose, profesinése konferencijose ir kituose testinio
profesinio mokymo renginiuose planai.
- Jrasai apie vidaus auditoriy baigtg testinj profesinj mokymg ir gautus jgaliojimus.
+ Vidaus auditoriy veiklos apzvalgos ir (arba) profesinio tobuléjimo planai.

- Jrodymai apie aktyvy dalyvavima VAl ir kitose atitinkamose profesinése organizacijose, pavyzdziui,
savanoriska tarnybg.

4 principas. Laikytis deramo profesinio atidumo

Vidaus auditoriai, planuodami ir atlikdami vidaus auditq, laikosi deramo profesinio atidumo.

Pagal deramg profesinj atidumg jtvirtinancius standartus reikalaujama:

+ laikytis Pasauliniy vidaus audito standarty;

- atsizvelgtij atliekamo darbo pobudj, aplinkybes ir reikalavimus;

- siekiant kritiskai vertinti ir jvertinti informacijg, taikyti profesinio skepticizmo principa.
Taikant deramo profesinio atidumo principg, butina planuoti ir teikti vidaus audito paslaugas, laikantis
apdairiems ir kompetentingiems vidaus auditoriams budingo kruopstumo, vertinimo ir skepticizmo. Laiky-

damiesi deramo profesinio atidumo, vidaus auditoriai veikia vidaus audito paslaugas gaunanciy asmeny
interesais, taciau i$ vidaus auditoriy nesitikima, kad jie neklys.

4.1 standartas. Pasauliniy vidaus audito standarty laikymasis

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo planuoti ir teikti vidaus audito paslaugas pagal Pasaulinius vidaus audito
standartus.

Vidaus audito funkcijos metodikos turi bati sukurtos, pagrjstos dokumentais ir palaikomos vado-
vaujantis Standartais. Vidaus auditoriai, planuodami ir teikdami vidaus audito paslaugas bei pra-
nesdami rezultatus, privalo vadovautis Standartais ir vidaus audito funkcijos metodikomis.

Jei Standartai taikomi kartu su kity autoritetingy institucijy paskelbtais reikalavimais, vidaus audito
pranesimuose taip pat turi bati atitinkamai nurodomi kiti reikalavimai.

Jei jstatymai ar kiti teisés aktai draudzia vidaus auditoriams ar vidaus audito funkcijai laikytis kurios
nors Standarty dalies, reikalaujama laikytis visy kity Standarty daliy ir turi buti atskleista atitinkama
informacija.
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Kai vidaus auditoriai negali laikytis reikalavimo, vidaus audito vadovas privalo dokumentuoti ir pateikti
aplinkybiy aprasymag, alternatyvius veiksmus, kuriy buvo imtasi, ju poveikj ir pagrindima. Reikalavimai,
susije su Standarty pazeidimy atskleidimu, aprasyti 8.3 standarte ,Kokybeé® 121 standarte ,Vidaus
kokybés vertinimas® ir 15.1 standarte ,Galutiné uzduoties ataskaita“

Jgyvendinimo aspektai

Atsiradus pakeitimuy, vidaus audito vadovas turi perzitréti Standartus ir atitinkamai suderinti vidaus audito
funkcijos metodikas. Jei yra neatitikciy tarp Standarty ir kity autoritetingy institucijy parengty reikalavimu,
vidaus auditoriai ir vidaus audito funkcija gali bati jpareigoti laikytis arba gali pasirinkti laikytis grieztesniy
reikalavimy.

Vidaus audito vadovas arba paskirtas uzduoties vadovas turi uztikrinti, kad uzduociy darbo programos ati-
tikty Standarty reikalavimus ir kad vidaus audito uzduotys buty atliekamos pagal Standarty reikalavimus.

Nors tikimasi, kad bus laikomasi reikalavimuy, vidaus auditoriai arba vidaus audito funkcija kartais gali nesu-
gebeti laikytis reikalavimo, tac¢iau gali imtis alternatyviy veiksmuy, kad jgyvendinty susijusj principa. Tokios
aplinkybés paprastai yra susijusios su konkreciais sektoriais, pramonés Sakomis ir jurisdikcijomis. Doku-
mentuodamas aplinkybes, alternatyvius veiksmus, kuriy buvo imtasi, ju poveikj ir pagrindima, vidaus audito
vadovas pateikia informacija, kuri padeda atlikti iSorés kokybés vertinimag, kad vidaus audito funkcija galéty
uztikrinti principo laikymasi, net jei atitiktis standartui nejmanoma.

Jei vidaus auditoriai, atlikdami vidaus audito uzduotj, negali laikytis standarto, jie turi aptarti su vidaus
audito vadovu arba paskirtu vadovu pazeidimo priezastj ir jo poveikj uzduodiai. Vidaus audito vadovas arba
vadovas turi nurodyti, kam ir kaip praneéti apie pazeidima. (Zr. 15.1 standartg ,Galutiné uzduoties ataskaita“)

Be to, jstatymuose, teisés aktuose, vidaus audito metodikose ir organizacijos politikoje gali buti nurodytos
specifikacijos, pagal kurias galima nustatyti, kada ir kaip turi buti atskleista informacija apie pazeidima.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Vidaus audito funkcijos metodiky dokumentavimas ir nurodymas, kada jos paskutinj kartg buvo atnaujintos.

- Jei taikoma, galutinés uzduoties ataskaitos ir ataskaitos valdybai bei vyresniajai vadovybei, kai buvo
atskleistas paZeidimas.

- Dokumentai, kuriuose nurodomi jstatymai ir (arba) kiti teises aktai, kuriy vidaus auditoriai privaléjo
laikytis ir kurie trukdé jiems laikytis Standarty.

+ Dokumentai, kuriuose nurodomi autoritetingi reikalavimai, kuriy vidaus audito funkcija laikosi kartu su
Standartais.

+ Kokybeés uztikrinimo ir gerinimo programos rezultatai.
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4.2 standartas. Deramas profesinis atidumas

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo laikytis deramo profesinio atidumo, vertindami teikiamy paslaugy pobu-
dj, aplinkybes ir reikalavimus, jskaitant:

- organizacijos strategijg ir tikslus;

- asmeny, kuriems teikiamos vidaus audito paslaugos, interesus ir kity suinteresuotyjy Saliy
interesus;

- valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy tinkamuma ir veiksmingumag;

- sghaudy santykj su galima teiktiny vidaus audito paslaugy nauda;

- darbo, reikalingo uzduoties tikslams pasiekti, apimt;j ir atlikimg laiku;

- santykinj sudétinguma, reikSminguma ar rizikos, susijusios su tikrinama veikla, svarbg;

- reikdmingy klaidy, suk&iavimo, pazeidimy ir kitos rizikos, galincios tureéti jtakos tikslams, veiklai ar
iStekliams, tikimybe;

- tinkamy metoduy, priemoniy ir technologijy naudojima.

Jgyvendinimo aspektai

Norint teikti paslaugas su deramu profesiniu atidumu, reikia, kad vidaus auditoriai apsvarstyty ir suprasty
vidaus audito tikslg ir teikiamy vidaus audito paslaugy pobud;. Visy pirma vidaus auditoriai turi suprasti vidaus
audito nuostatus, vidaus audito plang ir veiksnius, padedancius nustatyti, kurios uzduotys jtraukiamos j plang.
Planuodami ir teikdami vidaus audito paslaugas, vidaus auditoriai taip pat atsizvelgia j organizacijos klienty

ir kity suinteresuotyjy Saliy (jskaitant visuomene), kurioms turi jtakos organizacijos veiksmai, interesus. Tokie
interesai apima suinteresuotyjy saliy lUkescius (pavyzdziui, sazininga ir teisinga verslo praktika), poreikius (pa-
vyzdziui, saugumas) ir galima pagrindinés rizikos, kuri gali buti akivaizdziai nesusijusi su organizacijos strategija
ir tikslais, poveikj.

Deramo profesinio atidumo aspektai apima aplinkybes ir rizikos aspektus, j kuriuos vidaus audito vadovas
turi atsizvelgti atlikdamas rizikos vertinima, kuriuo grindziamas vidaus audito planas. ReikS§mingos aplinky-
bés apima organizacijos strategijg ir tikslus bei organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy
tinkamuma ir veiksminguma.

Be to, vidaus auditoriai j Sias aplinkybes, susijusias su tikrinama veikla, atsizvelgia planuodami uzduotj, kaip
aprasyta V srityje ,Vidaus audito paslaugy teikimas* Vertinamos rizikos sudétingumas, reikSmingumas ir
svarba yra santykiniai. Rizika gali buti nereikS§minga ar nesvarbi organizacijai, tac¢iau gali buti reikSminga ar
svarbi uzduoties arba tikrinamos veiklos atzvilgiu. Taigi, norint tinkamai jvertinti atitinkamg rizikg ir nustatyti,
kuriai rizikai turi buti teikiamas prioritetas toliau atliekant vertinimag, bitina suprasti kontekstinj sudétinguma,
reikSmingumag ir svarba.

Deramas profesinis atidumas taip pat reikalauja palyginti vidaus audito paslaugy sanaudas (pvz., istekliy
poreikj) ir galima nauda. Pavyzdziui, jei tikrinamos veiklos kontrolés priemonés néra tinkamai suplanuotos,
tikétina, kad visapusisko siy priemoniy veiksmingumo vertinimo nauda nebus verta islaidy. Vidaus audito-
riai siekia, kad organizacijos investicijos j vidaus audito paslaugas duoty didziausia verte arba nauda. Be to,
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kruopsciai planuojant butina, kad vidaus auditoriai apsvarstyty bldus, priemones, technologijas, darbo masta
ir savalaikiskuma, reikalingus uzduoties tikslams veiksmingiausiai pasiekti. Vidaus auditoriai, ypa¢ vidaus
audito vadovas, turi apsvarstyti galimybe naudoti duomeny analizés programine jranga ir kitas technologijas,
padedancias vykdyti perziGros ir vertinimo procesus.

Tinkama uzduoties prieZitra ir kokybés uztikrinimo bei gerinimo programa skatina deramg profesinj atiduma.
(Taip pat Zr. 8.3 standartg ,Kokybé®, 8.4 standartg ,ISorés kokybés vertinimas®ir 12 principg ,Gerinti kokybe“ bei
jo standartus.)

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Planavimo uzrasai, kuriuose uzfiksuota organizacijos ir tikrinamos veiklos strategija ir tikslai.
+ Dokumentuotas valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy vertinimas.
+ Pastabos, rodancios rizikos, jskaitant klaidas, pazeidimus ir suk&iavimg, vertinima.

- Uzrasai i$ susitikimy ar diskusijy apie galimas vidaus audito paslaugy sgnaudas ir nauda, taip pat
apie uzduoties darbo apimtj ir savalaikiskuma.

+ Darbo dokumentai, kuriuose nurodoma uzduodiy priezitros perzitra.

- Vidaus auditoriy veiklos apZvalgos.

- Uzrasai i$ susitikimy, mokymuy ar kity diskusijy apie deramg profesinj atiduma.

+ Suinteresuotyjy saliy atsiliepimai, kuriy prasoma atliekant apklausas ar taikant kitas priemones.

+ Vidaus ir iSorés vertinimai, atliekami kaip vidaus audito funkcijos kokybeés uztikrinimo ir gerinimo
programos dalis.

4.3 standartas. Profesinis skepticizmas

Reikalavimai

Vidaus auditoriai, planuodami ir teikdami vidaus audito paslaugas, privalo laikytis profesinio skep-
ticizmo principo.

Siekdami laikytis profesinio skepticizmo, vidaus auditoriai privalo:

« taikyti pozitrj, kuris apima ir smalsumg;

- kritiskai vertinti informacijos patikimuma;

- bati tiesmuki ir sgziningi, kai reiskia susirGpinima ir uzduoda klausimy apie priestaringg informa-
cla;

- ieskoti papildomy jrodymuy, kad galéty priimti sprendimg dél informacijos ir teiginiy, kurie gali
buti neissamus, priestaringi, neteisingi ar klaidinantys.
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|Jgyvendinimo aspektai

Profesinis skepticizmas leidZia vidaus auditoriams priimti objektyvius sprendimus, pagrjstus faktais, informacija
ir logika, o ne pasitikéjimu ar tikéjimu. Skepticizmas - tai pozitris, kai visada dvejojama arba abejojama teigi-
niy, pareiskimy ir kitos informacijos pagristumu ir teisingumu. Vidaus auditoriai laikosi profesinio skepticizmo
ieskodami jrodymuy, pagrindzianciy ir patvirtinanciy vadovybés teiginius, uzuot be jokiy klausimy ar abejoniy
pasitikéje pateikta informacija kaip teisinga ar tikra. Profesinis skepticizmas reikalauja smalsumo ir noro nepa-
virsutiniskai tyrinéti tam tikrg tema.

Rinkdami ir analizuodami informacijg, vidaus auditoriai turi laikytis profesinio skepticizmo, kad nustatyty, ar
informacija yra tinkama, patikima ir pakankama. Vidaus auditoriai, nustate, kad informacija yra neissami, pries-
taringa, neteisinga ar klaidinanti, turi atlikti papildoma analize, kad nustatyty teisinga ir iSsamia informacija,
reikalingg uzduoties rezultatams pagrjsti. Papildoma patvirtinimg suteikia darbo dokumentuy ir (arba) uzduociy
ataskaity perZiUra ir patvirtinimas, kurj atlieka vidaus audito vadovas arba paskirtas uzduoties vadovas.

Vidaus audito vadovai turi padéti vidaus auditoriams ugdyti ju kompetencija, susijusiag su profesiniu skepticiz-
mu. Seminarai ir kiti mokymai gali padéti vidaus auditoriams tobuléti ir iSmokti laikytis profesinio skepticizmo
bei suprasti, kaip svarbu vengti saliskumo ir islikti atviriems ir smalsiems. Vidaus auditoriai gali iSmokti atpazinti
priestaringg, neiSsamia, melagingg ir (arba) klaidinancig informacija.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Jrasai apie suplanuotus ir jvykdytus atitinkamus mokymus, jskaitant dalyviy sarasa.

+ Darbo dokumentai, kuriuose nurodomas vidaus auditoriaus pozilris j atliekant uzduotj surinktos
informacijos vertinima ir patvirtinima.

- Dokumentai, patvirtinantys, kad klaidinga ar klaidinanti informacija buvo nagrinéjama kaip uzduoties
pastebéjimas.

+ Darbo dokumentai ir uzduociy ataskaitos, kurias perzitréjo ir pasirase arba parafavo uzduoties
vadovas.

5 principas. ISlaikyti konfidencialumg
Vidaus auditoriai tinkamai naudoja ir saugo informacijqg.

Kadangi vidaus auditoriai turi neribotg prieigg prie duomeny, jrasy ir kitos informacijos, reikalingos vidaus
audito jgaliojimams vykdyti, jie daznai gauna konfidencialios, nuosavybés teise priklausancios ir (arba) as-
menj identifikuojancios informacijos. (Taip pat Zr. 6 principg ,Valdybos suteikti jgaliojimai“ ir jo standartus.)
Tai apima informacijg fizine ir skaitmenine forma, taip pat informacija, gautg bendraujant zodziu, pavyzdziui,
per oficialius ar neoficialius susitikimus ar diskusijas. Vidaus auditoriai privalo gerbti gaunamos informacijos
verte ir nuosavybe, naudoti jg tik profesiniais tikslais ir saugoti jg nuo neleidziamos prieigos ar atskleidimo
tiek viduje, tiek iSoréje.
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5.1 standartas. Informacijos naudojimas

Reikalavimai

Vidaus auditoriai, naudodami informacija, privalo laikytis atitinkamos politikos, procediry, jstatymy ir
kity teisés akty. Informacija neturi buti naudojama siekiant asmeninés naudos arba priesingai ar ken-
kiant organizacijos teisétiems ir etiskiems tikslams.

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus auditoriai turi neribotg prieigg prie informacijos, kad galéty netrukdomi teikti vidaus audito paslau-
gas. TaCiau tinkamas informacijos naudojimas ir tvarkymas yra kiekvieno vidaus auditoriaus atsakomybé.
Netinkamas informacijos, kuri yra konfidenciali, priklauso nuosavybés teise ir (arba) leidzia nustatyti asmens
tapatybe, naudojimas ir tvarkymas gali turéti nenumatyty pasekmiu, pavyzdZiui, pakenkti reputacijai ir uz-
traukti baudas uz jstatymy ir (arba) kity teisés akty pazeidimus.

Organizacijos ir vidaus audito funkcijos politika ir proceduros paprastai reglamentuoja vidaus auditoriy
elgesj su informacija ir jos naudojimag per visg jos gyvavimo ciklg - nuo susipazinimo su ja iki jos kaupimo,
perdavimo, saugojimo ir (arba) sunaikinimo. Be to, vidaus auditoriai turi Zinoti apie politikg ir proceddras,
susijusias su treciyjy saliy informacija, su kuria jie gali susipazinti, ir jy laikytis.

Vidaus audito vadovas turi aptarti su vidaus auditoriais politikg, proceduras ir lukescius, susijusius su tinkamu
informacijos, prie kurios jie turi prieiga, naudojimu. Vidaus audito vadovas gali reikalauti, kad vidaus auditoriai
pasirasytinai ar kitais budais patvirtinty, jog suprato politika, proceduras ir [Ukescius.

Tvarkydama neskelbtinus ir (arba) asmens duomenis, vidaus audito funkcija turi taikyti tinkamas skaitmeninio
saugumo priemones. PavyzdZiui, automatinés kontrolés priemones, tokias kaip slaptazodZiai ir Sifravimas.

Netinkamo informacijos naudojimo pavyzdziai: vidaus finansiniy, strateginiy ar veiklos ziniy apie organiza-
cijg naudojimas, pardavimas ar paviesinimas, siekiant pateikti informacija, kuria remiantis buty priimami
sprendimai pirkti ar parduoti akcijas arba sukurti konkurencingg produkts.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

- Veiksmingai sukurta ir veikianti prieigos prie informacijos ir jos naudojimo kontrolé.

+ Atitinkamos politikos, procedury ir mokymu, susijusiy su tinkamu informacijos naudojimu,
dokumentavimas.

« Susirinkimy, kuriuose buvo aptarta, kaip tinkamai naudoti informacijg, protokolai.
+ Mokymuy apie informacijos naudojima lankomumo jrasai.

- Dokumentai, kuriais vidaus auditoriai patvirtina, kad supranta atitinkamg politika, proceduras,
jstatymus ir kitus teisés aktus.

- Veiklos rezultaty apzvalgos, jrodancios, kad buvo laikomasi atitinkamos politikos, procedury, jstaty-
muy ir kity teisés akty.
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5.2 standartas. Informacijos apsauga

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo Zinoti savo atsakomybe uZ informacijos apsaugg ir laikytis informacijos,
gautos teikiant vidaus audito paslaugas ar dél profesiniy santykiy, konfidencialumo, gerbti jos
privatuma ir nuosavybe.

Vidaus auditoriai privalo suprasti ir laikytis organizacijai ir vidaus audito funkcijai taikomy jstaty-
muy, kity teises akty, politikos ir procedury, susijusiy su konfidencialumu, informacijos privatumu ir
saugumu.

Vidaus audito funkcijai ypac svarbus Sie aspektai:
+ uzduodiy jrasy saugojimas ir disponavimas jais;
+ uzduodiy jrasy perdavimas vidaus ir iSorés salims;

- konfidencialios informacijos tvarkymas, prieiga prie jos ar jos kopijos, kai ji tampa
nebereikalinga.

Vidaus auditoriai neturi atskleisti konfidencialios informacijos tam leidimo neturincioms salims, iSsky-
rus atvejus, kai tai yra teisiné ar profesiné pareiga.

Vidaus auditoriai privalo valdyti netycinio informacijos atskleidimo ar pateikimo rizika.

Vidaus audito vadovas privalo uztikrinti, kad vidaus audito funkcija ir asmenys, padedantys vidaus
audito funkcijai, laikytysi ty paciy apsaugos reikalavimuy.

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito funkcijos gauta, naudojama ir parengta informacija yra saugoma jstatymuy, kity teisés akty ir
organizacijos bei vidaus audito funkcijos politikos ir procedtry ir paprastai apima fizinj ir skaitmeninj saugu-
mag, prieigg prie informacijos, jos saugojimg ir disponavima ja.

Vidaus audito vadovas turi konsultuotis su teisininku, kad geriau suprasty teisiniy ir (arba) norminiy reikala-
vimy ir apsaugos (pavyzdziui, teisinés paslapties arba advokato ir kliento paslapties) poveikj. Pagal organiza-
cijos politika ir proceduras, gali buti reikalaujama, kad konkrecios institucijos perzitréty ir patvirtinty verslo
informacijg pries ja skelbiant uz organizacijos riby.

Siekiant patikrinti, ar laikomasi metodiky, gali buti stebima prieiga prie informacijos. Informacija gali buti
apsaugota nuo tycinio ar netycinio jos atskleidimo taikant tokias kontrolés priemones kaip duomeny Sifra-
vimas, slaptazodziy apsauga, platinimas el. pastu, socialinés ziniasklaidos naudojimo apribojimai ir fizinés
prieigos apribojimai. Kai vidaus auditoriams nebereikia prieigos prie duomeny, skaitmeniniai leidimai turi
bUti panaikinti, o spausdintos kopijos turi buti tvarkomos pagal nustatytas metodikas.

Konfidencialios informacijos, kuri gali buti apsaugota nuo atskleidimo, pavyzdZziai: asmeny atlyginimai ir
jrasai personalo klausimais.
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Vidaus audito vadovas turi periodiskai vertinti ir patvirtinti vidaus auditoriy poreikius susipaZinti su informa-
cija ir tai, ar prieigos kontrolés priemonés veikia efektyviai.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Dokumentai, jrodantys atitinkamy metodiky taikyma.

+ Dokumentai, susije su mechanizmuy, ribojanciy prieiga prie informacijos ir mazinanciy vyraujanciy
kontrolés priemoniy apejimo rizika, jgyvendinimu.

« Informacijos apsaugos mokymy lankomumo jrasai.

+ Dokumentai, kuriais vidaus auditoriai patvirtina, kad supranta atitinkamg politika, proceddras,
jstatymus ir kitus teisés aktus.

+ Darbo dokumenty ir galutiniy ataskaity platinimo apribojimus nustatantys dokumentai.
- Dokumentai apie leidziamg atskleisti ir platinti informacija.

- |Jrasai apie informacijos atskleidima, kurio reikalaujama pagal jstatymus arba kurj patvirtino teisinin-
kas, jei taikoma, ir (arba) valdyba ir vyresnioji vadovybeé.

+ Pasirasyti informacijos konfidencialumo ar neatskleidimo susitarimai.

- Veiklos rezultaty apzvalgos, jrodancios, kad buvo laikomasi politikos ir procedtry, susijusiy su infor-
macijos apsauga ir atskleidimu.
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11l sritis. Vidaus audito
funkcijos valdysena Lo,

standartai™

Kad vidaus audito funkeija buty veiksminga, butina tinkama valdysena.
Sioje srityje i§déstyti reikalavimai vidaus audito vadovams, kurie glaudziai
bendradarbiauja su valdyba, siekdami jsteigti vidaus audito funkcija, nustatyti
jos nepriklausomuma ir prizidréti jos veikla. Sioje srityje taip pat apibldinamos

vyresniosios vadovybés pareigos, padedancios vykdyti valdybos pareigas ir skatinancios tvirtg vidaus audi-
to funkcijos valdysena.

Nors vidaus audito vadovas yra atsakingas uZ Sios srities reikalavimus, valdybos ir vyresniosios vadovybés
veikla yra labai svarbi, kad vidaus audito funkcija galéty jgyvendinti vidaus audito tiksla. Si veikla kiekviename
standarte jvardijama kaip ,esminés sglygos*ir sudaro buting pagrindg efektyviam valdybos, vyresniosios va-
dovybeés ir vidaus audito vadovo dialogui, kuris galiausiai leidZia veiksmingai vykdyti vidaus audito funkcija.

Susitikimai su valdyba ir vyresniqja vadovybe
Vidaus audito vadovas privalo aptarti Sig sritj su valdyba ir vyresnigja vadovybe. Diskusijose daugiausia
démesio turi buti skiriama:

+ vidaus audito tikslui, kaip nurodyta | srityje ,Vidaus audito paskirtis®;

+ esminéms sglygoms, isdéstytoms pagal kiekvieng i$ Ill srities ,Vidaus audito funkcijos valdysena“
standarty;

+ galimam poveikiui vidaus audito funkcijos veiksmingumui, jei valdyba arba vyresnioji vadovybeée
neteikia esminése sglygose nurodytos paramos.

Diskusijos reikalingos siekiant informuoti valdybg ir vyresnigja vadovybe apie esminiy sglygy svarba ir sude-
rinti jy atitinkamas pareigas.

Siy diskusijy pobudis ir daznumas priklauso nuo aplinkybiy ir poky&iy organizacijoje. PavyzdZiui, vidaus au-
dito vadovas turi aptarti Sias esmines sglygas su valdyba ir vyresnigja vadovybe, jei:

- i$ esmés pasikeicia Standartai arba sukuriama nauja vidaus audito funkcija;

- vidaus audito vadovas yra naujas pareigtinas ar organizacijos vadovas;

- reikdmingai pasikeicia valdybos ir vidaus audito vadovo santykiai, pavyzdziui, iSrenkamas naujas
pirmininkas, kuriam vidaus audito vadovas yra atskaitingas, arba pasikeicia valdybos strukttra ar
sudeétis, o tai turi jtakos Siems atskaitomybés santykiams;

- vyresniosios vadovybeés struktiroje ar sudétyje yra reikSmingy pokyciy, kurie turi jtakos vidaus
audito vadovo pozicijai organizacijoje.

Svarbu, kad vidaus audito vadovas gauty informacijos tiek i$ valdybos, tiek is vyresniosios vadovybés. Nors
valdybai gali tekti galutiné atsakomybé patvirtinti vidaus audito jgaliojimus, nuostatus ir kitus Sioje srityje
iSdéstytus reikalavimus, vyresniajai vadovybei paprastai tenka pagrindinis vaidmuo teikiant informacija
valdybai ir vidaus audito vadovui. Vyresniosios vadovybés pozilris yra vertingas ir padeda stiprinti vidaus

audito funkcijos padétj ir autoritetg organizacijoje.
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Nesutarimai dél esminiy sqlygy

Jei valdyba arba vyresnioji vadovybé nesutinka su viena ar keliomis i$ Siy esminiy saglygy, vidaus audito
vadovas privalo pabrézti (pateikdamas pavyzdziy), kaip salygos (-y) nebuvimas gali paveikti vidaus audito
funkcijos gebéjimag jgyvendinti savo tikslg arba atitikti konkrecius standartus. Vidaus audito vadovas taip
pat turi aptarti esminiy salygu alternatyvas, kurios gali duoti tokius pacius rezultatus.

Vidaus audito vadovas gali susitarti su valdyba ir vyresnigja vadovybe, kad viena ar kelios esminés sglygos
néra butinos, kad buty laikomasi standarty. Tokiais atvejais vidaus audito vadovas turi dokumentais pagrijsti:
- priezastis, dél kuriy susitarta, kad tam tikra sglyga néra butina;

- alternatyvias sglygas, kurios kompensuoja nesamas salygas, kad buty galima pagrjsti valdybos ir
vyresniosios vadovybés sprendimus.

Jei vidaus audito vadovas nesutinka su valdybos ir (arba) vyresniosios vadovybés motyvais, del kuriy nevyk-
doma viena ar daugiau salygy, vidaus audito vadovas gali padaryti iSvada, kad vidaus audito funkcija negali
atitikti Standarty. Tokiais atvejais vidaus audito vadovas turi dokumentais pagrjsti priezastis, dél kuriy val-
dyba ir (arba) vyresnioji vadovybé nevykdys esminiy sglygy. Siais dokumentais reikéty pasidalyti su valdyba
ir vyresnigja vadovybe, kad buty aiski jy pozicija, ir pateikti juos iSorés kokybés vertintojui.

Jei dél kokiy nors priezasciy vidaus audito vadovo pareigos yra laisvos, valdyba turi laikinai paskirti vieng ar
kelis asmenis.

Valdybos apibréztis
Pasauliniy vidaus audito standarty zodynélyje terminas ,valdyba“ apibréziamas kaip auksciausio lygio orga-
nas, kuriam pavesta valdysena, pvz.:

- direktoriy valdyba,

- audito komitetas,

- valdytojy arba patikétiniy taryba,

« isrinkty pareiginy arba politinio pasitikéjimo pareiglny grupe,

- kitas organas, turintis jgaliojimus vykdyti atitinkamas valdysenos funkcijas.

Organizacijoje, kuri turi daugiau nei vienag valdymo organa, ,valdyba“ reiskia organa ar organus, jgaliotus su-
teikti vidaus audito funkcijai atitinkamus jgaliojimus, vaidmenj ir atsakomybe.

Jei néra né vieno i$ pirmiau nurodyty organuy, ,valdyba“ turi buti suprantama kaip nuoroda j grupe ar asmenj,
kuris veikia kaip auksciausio lygio organizacijos valdymo organas. Pavyzdziai: organizacijos vadovas ir vyres-
nioji vadovybeé.

Jei valdybos pobudis skiriasi nuo zodynélyje pateiktos apibrézties, vidaus audito vadovas turi dokumentais
nustatyti valdymo strukturg, kuriai atskaitinga vidaus audito funkcija, ir tai, kaip $i strukttra atitinka val-
dybos apibrézt]. Tai gali apimti aplinka, kurioje egzistuoja kelios valdybos, kaip kartais buna tarptautinése
organizacijose ar viesajame sektoriuje, arba kai yra daugiapakopé struktira.

Sios srities taikymas

Standartai taikomi asmenims ir funkcijoms, kurie teikia vidaus audito paslaugas. Vidaus audito paslaugas
organizacijoms, kuriy paskirtis, dydis, sudétingumas ir struktdra skiriasi, gali teikti organizacijoje dirbantys
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ar jai nepriklausantys asmenys. Standartai taikomi nepriklausomai nuo to, ar organizacija tiesiogiai samdo
vidaus auditorius, ar sudaro sutartis su iSorés paslaugy teikéjais, ar ir viena, ir kita. Vidaus audito vadovo
pareigas atlieka vienas ar daugiau valdybos paskirty asmenuy. Vidaus audito vadovas, nepriklausomai nuo to,
ar organizacija jj samdo tiesiogiai, ar per iSorés paslaugy teikéjg, yra atsakingas uz Standarty laikymasi, kaip
tai rodo kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa. Visais atvejais valdyba lieka atsakinga uz paramg vidaus
audito funkcijai ir jos priezitira.

6 principas. Valdybos suteikti jgaliojimai
Valdyba nustato, patvirtina ir remia vidaus audito funkcijos jgaliojimus.

Vidaus audito funkcijg jgalioja valdyba (arba tam tikrose viesojo sektoriaus aplinkose taikomi jstatymai).
Jgaliojimuose nurodomi vidaus audito funkcijos jgaliojimai, vaidmuo ir atsakomybé ir jie fiksuojami vidaus
audito nuostatuose. |galiojimais vidaus audito funkcijai suteikiama teisé teikti valdybai ir vyresniajai vado-
vybei objektyvy uztikrinima, rekomendacijas, jZvalgas ir prognozes. Vidaus audito funkcija vykdo jgaliojimus
laikydamasi sistemingo, disciplinuoto pozitrio j valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy visoje
organizacijoje veiksmingumo vertinima ir gerinima.

6.1 standartas. Vidaus audito jgaliojimai

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo teikti valdybai ir vyresniajai vadovybei informacija, reikalingg vidaus
audito jgaliojimams nustatyti. Tose jurisdikcijose ir sektoriuose, kuriuose vidaus audito funkcijos jga-
liojimai yra visiskai arba i$ dalies nustatyti jstatymais ar kitais teisés aktais, vidaus audito nuostatuose
turi buti nurodyti teisiniai jgaliojimy reikalavimai. (Taip pat zr. 6.2 standartg ,Vidaus audito nuostatai“ ir
~Pasauliniy vidaus audito standarty taikymas viesajame sektoriuje)

Kad padéty valdybai ir vyresniajai vadovybei nustatyti vidaus audito paslaugy apimt;j ir rasis, vidaus
audito vadovas privalo savo veiklg koordinuoti su kitais vidaus ir iSorés uztikrinimo paslaugy teikéjais,
kad suprasty vieni kity vaidmenis ir atsakomybe. (Taip pat zr. 9.5 standartg ,Koordinavimas ir remima-
sis paslaugy teikéjy darbu®)

Vidaus audito vadovas privalo uzfiksuoti jgaliojimus vidaus audito nuostatuose, kuriuos tvirtina valdy-
ba, arba daryti j juos nuoroda. (Taip pat zr. 6.2 standartg ,Vidaus audito nuostatai“)

Vidaus audito vadovas privalo periodiskai jvertinti, ar dél aplinkybiy pokyciy yra pateisinamas vidaus
audito jgaliojimy aptarimas su valdyba ir vyresniaja vadovybe. Tokiu atveju vidaus audito vadovas
privalo aptarti vidaus audito jgaliojimus su valdyba ir vyresnigja vadovybe, kad jvertinty, ar jgaliojimai,
vaidmuo ir atsakomybeé ir toliau leidZia vidaus audito funkcijai jgyvendinti savo strategija ir pasiekti
tikslus.
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Esminés sglygos
Valdyba

- Aptaria su vidaus audito vadovu ir vyresnigja vadovybe tinkamus vidaus audito funkcijos
jgaliojimus, vaidmenj ir atsakomybe.

- Tvirtina vidaus audito nuostatus, kurie apima vidaus audito jgaliojimus ir vidaus audito
paslaugy apimtj bei rasis.

Vyresnioji vadovybé

- Dalyvauja diskusijose su valdyba ir vidaus audito vadovu ir teikia informacijg apie ltkescius,
susijusius su vidaus audito funkcija, j kuriuos valdyba turi atsizvelgti nustatydama vidaus
audito jgaliojimus.

+ Palaiko vidaus audito jgaliojimy jgyvendinimg visoje organizacijoje ir remia vidaus audito
funkcijai suteiktus jgaliojimus.

lJgyvendinimo aspektai

Vidaus audito vadovas informuoja valdybg ir vyresnigjg vadovybe apie veiksmingos vidaus audito funkci-
jos ypatumus, dalydamasis Ziniomis apie Standartus, atitinkamus jstatymus ir (arba) kitus teisés aktus bei
geriausios vidaus audito funkcijy praktikos tyrimy rezultatus.

Vidaus audito vadovas turi aptarti su valdyba ir vyresnigja vadovybe vidaus audito jgaliojimus ir kitus
pagrindinius vidaus audito nuostaty aspektus, daugiausia démesio skirdamas tam, kad padéty valdybai ir
vyresniajai vadovybei suprasti:

+ jgaliojimus - vidaus audito funkcijos jgaliojimai atsiranda is jos tiesioginio pavaldumo valdybai. Tokie
jgaliojimai suteikia galimybe laisvai ir be apribojimy kreiptis j valdyba, taip pat prieigg prie informaci-
jos apie visg organizacijos veiklg (pavyzdZiui, prie dokumenty, personalo ir fizinio turto);

- vaidmenj (-is) - pagrindinis vidaus audito funkcijos vaidmuo yra vykdyti vidaus audito veiklg ir teikti
vidaus audito paslaugas. Gali pasitaikyti atvejy, kai j vidaus audito vadovo pareigas jeina ne tik vidaus
audito funkcijos, bet ir kiti vaidmenys, pavyzdZiui, rizikos valdymas arba atitikties uztikrinimas. Sie su
auditu nesusije vaidmenys iSsamiau aptariami 7.1 standarte ,Nepriklausomumas organizacijoje®;

- atsakomybe - vidaus audito funkcijos pareigos apima jos atskaitomybe ir jsipareigojimus atlikti savo
vaidmenj (-is), taip pat konkrecius pagrindiniy suinteresuotyjy saliy lukescius. Pavyzdziui, pareigos pa-
prastai apima ltkescius, susijusius su audito paslaugy teikimu, bendravimu, jstatymu, kity teisés akty ir
politikos laikymusi, Pasauliniy vidaus audito standarty laikymusi ir kita su vaidmeniu susijusia veikla;

+ apimtj - vidaus audito paslaugy apimtis aprépia visg organizacija, kurios atzvilgiu vidaus audito
funkcija yra atsakinga uz paslaugy teikima. Ji gali apimti visg organizacijos veikla, turtg ir personalg
arba gali buti apribota tik tam tikra dalimi pagal geografijg ar kitg padalinj. Apimtyje gali buti nurody-
tas vidaus audito paslaugy pobudis (pavyzdziui, tik uztikrinimo arba tik uztikrinimo ir patariamosios
paslaugos, démesys finansinéms ataskaitoms, jstatymuy ir (arba) kity teisés akty laikymuisi) arba kiti
vidaus audito paslaugy aprépties apribojimai;

- vidaus audito paslaugas - vidaus audito paslaugos gali buti tiesiog apibréziamos kaip uztikrinimo ir
patariamosios paslaugos arba gali buti apibréZziamos konkreciau, pavyzdziui, veiklos auditas, finansi-
nés atskaitomybés vidaus kontrolés uztikrinimas ir tyrimai.
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Paskesne diskusija su valdyba ir vyresnigja vadovybe dél vidaus audito jgaliojimy ar kity vidaus audito nuos-
taty aspekty gali pateisinti aplinkybés. Sios salygos gali biiti, be kita ko, &ios:

+ reikSmingas Pasauliniy vidaus audito standarty pasikeitimas;

- reik8mingas jsigijimas ar organizacijos reorganizacija;

- reik8mingi valdybos ir (arba) vyresniosios vadovybés pasikeitimai;

- reik8mingi organizacijos strategijos, tiksly, rizikos profilio ar aplinkos, kurioje ji veikia, pokyciai;

+ nauji jstatymai ar kiti teisés aktai, kurie gali turéti jtakos vidaus audito paslaugy pobudziui ir (arba)

apimdiai.

Sios sglygos gali atsirasti bet kuriuo mety laikotarpiu. Tagiau vidaus audito vadovas bent kartg per metus
turi oficialiai apsvarstyti visus tokius pokycius.

Vidaus audito vadovas koordinuoja savo veiklg su organizacijos uztikrinimo paslaugy teikéjais ir pataria val-
dybai, kaip kitos funkcijos gali prisidéti prie vidaus audito jgaliojimy vykdymo. Padédamas valdybai suprasti
kity vidaus ir iSorés uztikrinimo paslaugy teikéjy bei reguliavimo institucijy vaidmenj ir atsakomybe, vidaus
audito vadovas gali suteikti aiskumo dél tinkamy vidaus audito jgaliojimy. (Taip pat zr. 9.5 standartg ,Koordi-
navimas ir remimasis paslaugy teikéjy darbu®)

Atitikties jrodymy pavyzdziai

- Valdybos posédziy, kuriuose buvo aptarti jgaliojimai, protokolai, kurie gali buti platesnio masto
vidaus audito nuostaty patvirtinimo dalis.

- Valdybos posédziy, kuriuose aptariami ir tvirtinami vidaus audito nuostaty pakeitimai, protokolai.
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6.2 standartas. Vidaus audito nuostatai

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo parengti ir tvarkyti vidaus audito nuostatus, kuriuose buty nurody-
tos bent jau vidaus audito funkcijos:

- vidaus audito tikslas;

- jsipareigojimas laikytis Pasauliniy vidaus audito standarty;

- jgaliojimai, jskaitant teikiamy paslaugy apimtj ir tipus, ir valdybos pareigos bei lukesciai,
susije su vadovybés parama vidaus audito funkcijai (taip pat zr. 6.1 standartg ,Vidaus
audito jgaliojimai*);

- padétis organizacijoje ir atskaitomybeés rysiai (taip pat zr. 7.1 standartg ,Nepriklausomumas
organizacijoje”).

Vidaus audito vadovas privalo aptarti sillomus nuostatus su valdyba ir vyresnigja vadovybe,
kad patvirtinty, jog jie tiksliai atspindi jy supratimg apie vidaus audito funkcijg ir su ja susijusius
lGkescius.

Esminés salygos
Valdyba

- Aptaria su vidaus audito vadovu ir vyresnigja vadovybe kitas temas, kurios turi buti jtrauk-
tos j vidaus audito nuostatus, kad vidaus audito funkcija buty veiksminga.

- Tvirtina vidaus audito nuostatus.

+ Kartu su vidaus audito vadovu perzilri vidaus audito nuostatus, kad atsizvelgty j organi-
zacijai jtakos turincius pokycius, pavyzdZziui, naujo vidaus audito vadovo priémimg j darba
arba organizacijai kylancios rizikos rtsies, rimtumo ir jvairiy rizikos rtsiy tarpusavio priklau-
somybés pokycius.

Vyresnioji vadovybé

- Bendrauja su valdyba ir audito vadovu dél vadovybeés ltkesciy, kurie turi bti jtraukti j vidaus
audito nuostatus.

lgyvendinimo aspektai

Pagrindiniai vidaus audito nuostaty reikalavimai isdéstyti 6.1 standarte ,Vidaus audito jgaliojimai“ir 7.1 stan-
darte ,Nepriklausomumas organizacijoje“

Vidaus audito nuostatuose turi buti aprasytos administracinés atskaitomybeés pareigos, pvz.:

- vidaus audito funkcijos Zmogiskyjy istekliy administravimo ir biudZeto tvirtinimo procesai,
- vidaus audito vadovo islaidy tvirtinimo procesai;

+ vidaus audito vadovo veiklos rezultaty vertinimo procesai.
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Jei jstatymuose ar kituose teisés aktuose nurodyti atskaitomybés santykiai, j nuostatus turi buti jtrauktos
nuorodos j tokius dokumentus. Jei jstatymuose ir (arba) kituose teisés aktuose iSsamiai iSdéstyti vidaus
audito nuostaty reikalavimai, jie gali pakeisti oficialius nuostatus.

Jvairiose organizacijose vidaus audito nuostaty forma gali skirtis. Nors yra vidaus audito nuostaty pavyzdiniy
formuy, vidaus audito vadovas turi pritaikyti vidaus audito nuostatus, kad bity atsizvelgta j unikalius organiza-
cijos aspektus, kurie gali turéti jtakos vidaus audito jgaliojimams, apimdiai ir vidaus audito paslaugoms.

Vidaus audito vadovas paprastai pateikia galutinj vidaus audito nuostaty projektg aptarti ir patvirtinti per
valdybos poséd;.

Vidaus audito vadovas ir valdyba taip pat turi susitarti del daznumo, kuriuo bus perZiGrima ir dar kartg
patvirtinama, ar vidaus audito nuostaty nuostatos ir toliau leidzia vidaus audito funkcijai siekti savo tiksly.
Geriausia praktika yra periodiskai perziuréti nuostatus, remtis jais, kai kyla klausimy dél vidaus audito jgalio-
jimuy, ir prireikus juos atnaujinti.

Kitos temos, kurias reikéty apsvarstyti vidaus audito nuostatuose, yra Sios:

+ objektyvumo ir nepriklausomumo apsaugos priemonés, jskaitant procesus, skirtus galimiems pazeidi-
mams Salinti, ir daznumg, kuriuo Sios apsaugos priemonés i$ naujo vertinamos, siekiant uztikrinti, kad
jos duoty norima rezultatg (taip pat zr. 7.1 standarta ,Nepriklausomumas organizacijoje);

- neribota prieiga, jskaitant tai, kaip vidaus audito funkcija naudojasi duomenimis, jrasais, informacija,
personalu ir materialinémis vertybémis, reikalingomis vidaus audito jgaliojimams vykdyti;

+ komunikacija, jskaitant bendravimo su valdyba ir vyresnigja vadovybe pobudi; ir laikg;

- audito procesas, jskaitant visus likescius, susijusius su bendravimu su vadovybe tikrinamoje srityje (pries
pradedant vykdyti uzduotj, ja vykdant ir jg uzbaigus), ir tai, kaip sprendziami nesutarimai su vadovybe;

+ kokybeés uztikrinimas ir gerinimas, jskaitant ltkescius dél vidaus audito funkcijos vidaus ir iSorés vertini-
my rengimo ir atlikimo bei informavimo apie vertinimy rezultatus (taip pat zr. 8.3 standartg ,Kokybeé“ ir
8.4 standartg ,ISorés kokybés vertinimas“ bei 12 principg ,Gerinti kokybe* ir jo standartus);

+ patvirtinimai, jskaitant visas valdybos ir vyresniosios vadovybés nurodytas aplinkybes.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
+ Valdybos poseédZiy, kuriuose buvo aptarti ir patvirtinti vidaus audito nuostatai, protokolai.

+ Patvirtinti nuostatai ir patvirtinimo data.

- Valdybos poseédziy protokolai, kuriuose pateikiami jrodymai, kad vidaus audito vadovas kartu su
valdyba ir vyresnigja vadovybe periodiskai perzitri vidaus audito nuostatus.
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6.3 standartas. Valdybos ir vyresniosios vadovybés parama

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo teikti valdybai ir vyresniajai vadovybei informacija, reikalinga vidaus
audito funkcijai palaikyti ir skatinti jos pripaZinima visoje organizacijoje.

Vidaus audito vadovas privalo koordinuoti vidaus audito funkcijos bendravimg su valdyba ir vy-
resnigja vadovybe, kad palaikyty valdybos gebéjima vykdyti jos reikalavimus.

Esminés sglygos
Valdyba

« Palaiko vidaus audito funkcija, kad ji galéty jgyvendinti vidaus audito tikslg ir siekti savo
strategijos bei tiksly.

- Bendradarbiauja su vyresniaja vadovybe, kad sudaryty sglygas vidaus audito funkcijai
nevarzomai naudotis duomenimis, jrasais, informacija, personalu ir materialinémis verty-
bémis, reikalingomis vidaus audito jgaliojimams vykdyti.

+ Remia vidaus audito vadova, reguliariai palaikydama tiesioginius rysius.

- Rodo parama:

- nurodo, kad vidaus audito vadovas yra atskaitingas tokiame organizacijos lygyje, kuris
leidZia vidaus audito funkcijai vykdyti vidaus audito jgaliojimus;
- tvirtina vidaus audito nuostatus, vidaus audito plana, biudzetg ir istekliy plang;

- atitinkamai kreipiasi j vyresnigjg vadovybe ir vidaus audito vadova, siekdama nustatyti,
ar vidaus audito funkcijos apimties, prieigos, jgaliojimy ar istekliy apribojimai neriboja
funkcijos gebéjimo veiksmingai vykdyti savo pareigas;

- periodiskai susitinka su vidaus audito vadovu posédziuose, kuriuose nedalyvauja vyres-
nioji vadovybeé.
Vyresnioji vadovybé
- Remia vidaus audito funkcijos pripazinima visoje organizacijoje.
- Bendradarbiauja su valdyba ir vadovybe visoje organizacijoje, kad vidaus audito funkcija galéty

nevarzomai naudotis duomenimis, jrasais, informacija, darbuotojais ir materialinémis vertybé-
mis, reikalingais vidaus audito jgaliojimams vykdyti.

Jgyvendinimo aspektai

Valdyba ir vidaus audito vadovas turi susitikti bent kartg per metus, nedalyvaujant vadovybei. Tokiy susitiki-
my rengimas kas ketvirtj laikomas geriausia valdysena. Tokie susitikimai daznai rengiami kaip uzdaras arba
neviesas posédis po jprastai numatyto valdybos posédZio.

Be to, tarp oficialiy posédziy vidaus audito vadovas turi ir kitaip bendrauti su valdyba, kad valdyba buty
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informuota apie vidaus audito funkcijos pazanga. Abi Salys turi susitarti dél informacijos, kurig vidaus audito
vadovas perduos valdybai, rGsiy ir iSsamumo.

Kaip aptarta 7.1 standarte ,Nepriklausomumas organizacijoje®, svarbu, kad vidaus audito vadovas buty
administraciniu pozitriu pavaldus asmeniui organizacijoje, kuris gali padéti vidaus audito funkcijai vykdyti
vidaus audito jgaliojimus. Geriausia praktika yra tokia, kai vidaus audito vadovas atsiskaito generaliniam
direktoriui arba lygiaver¢iam asmeniui.

Nors labai svarbu, kad vidaus audito vadovas galéty privaciai susitikti su valdyba, jis turi informuoti vyres-
niaja vadovybe apie tokias diskusijas, nebent tai buty netinkama (pavyzdziui, jei privatus pokalbis susijes su
vyresniosios vadovybés nario netinkamu elgesiu).

Vidaus audito vadovas turi bendradarbiauti su vyresniaja vadovybe, kad suprasty vieni kity atskaitomybés
valdybai reikalavimus ir padéty laiku, aiskiai ir skaidriai teikti ataskaitas, kurios nebuty perteklinés ar priesta-
ringos. Tai padeda valdybai vykdyti prieZitros pareigas ir sudaro salygas vidaus audito vadovui ir vyresniajai
vadovybei bendradarbiauti.

Svarbu, kad valdyba patvirtinty vidaus audito biudzetg ir iStekliy plang, nes tai rodo, kad vidaus audito
funkcija turi istekliy, reikalingy suplanuotai audito veiklai atlikti. Valdybai pateikta informacija priklauso nuo
vidaus audito vadovo sprendimo.

Atitikties jrodymy pavyzdziai
- Valdybos posédziy protokolai, kuriuose nurodoma, kad valdyba perzidri ir tvirtina vidaus audito
plang, vidaus audito biudzetg ir istekliy plana.
- Valdybos ir vyresniosios vadovybés bendravimo protokolai ar kiti dokumentai, kuriuose aptariama
neribota vidaus audito funkcijos prieiga.

+ Suderinta matrica arba panasus dokumentai, kuriuose nurodoma, kokia informacijg ir kaip daznai
vidaus audito vadovas turi perduoti valdybai ir vyresniajai vadovybei.

7 principas. Nepriklausomumas
Valdyba nustato ir saugo vidaus audito funkcijos nepriklausomumgq ir kvalifikacijq.

Valdyba yra atsakinga uz tai, kad bUty uztikrintas vidaus audito funkcijos nepriklausomumas. Nepriklau-
somumas apibréziamas kaip nepriklausymas nuo sglygu, kurios mazina vidaus audito funkcijos gebéjimg
nesaliskai atlikti savo pareigas. Vidaus audito funkcija gali jgyvendinti vidaus audito tiksla tik tada, kai vidaus
audito vadovas tiesiogiai atsiskaito valdybai, yra kvalifikuotas ir uzima tokig padétj organizacijoje, kuri leidzia
vidaus audito funkcijai netrukdomai teikti savo paslaugas ir vykdyti pareigas.
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7.1 standartas. Nepriklausomumas organizacijoje

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo bent kartg per metus valdybai patvirtinti vidaus audito funkcijos
nepriklausomuma organizacijoje. Tai apima pranesimag apie atvejus, kai nepriklausomumas galéjo
bUti pazeistas, ir apie veiksmus ar apsaugos priemones, taikytas Siam pazeidimui pasalinti.

Vidaus audito vadovas vidaus audito nuostatuose privalo uzfiksuoti valdybos nustatytus vidaus
audito funkcijos atskaitomybeés rysius ir padétj organizacijoje. (Taip pat zr. 6.2 standartg ,Vidaus
audito nuostatai“)

Vidaus audito vadovas privalo aptarti su valdyba ir vyresnigja vadovybe visus esamus ar sitlomus
vaidmenis ir pareigas, kurie gali faktiskai ar iSoriskai pakenkti vidaus audito funkcijos nepriklauso-
mumui. Vidaus audito vadovas privalo konsultuoti valdybg ir vyresnigjg vadovybe dél apsaugos
priemoniy rusiy, skirty faktiniams, galimiems ar tariamiems pazeidimams valdyti.

Kai vidaus audito vadovas atlieka vieng ar daugiau nuolatiniy funkcijuy, nesusijusiy su vidaus
auditu, pareigos, darbo pobudis ir nustatytos apsaugos priemoneés turi buti uzfiksuojami vidaus
audito nuostatuose. Jei turi buti atliekamas siy atsakomybés sriciy vidaus auditas, butina nusta-
tyti alternatyvius uztikrinimo procesus, kaip antai sutartys su objektyviu, kompetentingu iSorés
uztikrinimo teikéju, kuris nepriklausomai atsiskaito valdybai.

Kai vidaus audito vadovo atsakomybe, nesusijusi su auditu, yra laikina, Siy sriciy uztikrinimg
laikino paskyrimo metu ir kitus 12 ménesiy privalo teikti nepriklausoma trecioji $alis. Be to, vidaus
audito vadovas privalo parengti plana, kaip perduoti Sias pareigas vadovybei.

Jei valdymo struktdra nepalaiko nepriklausomumo organizacijoje, vidaus audito vadovas privalo
dokumentais pagrjsti valdymo strukttros ypatybes, ribojancias nepriklausomuma, ir visas apsau-
gos priemones, kurios gali buti taikomos siekiant jgyvendinti §j principa.

Esminés salygos
Valdyba
+ Nustato tiesioginio pavaldumo santykius su vidaus audito vadovu ir vidaus audito funkcija, kad
vidaus audito funkcija galéty vykdyti savo jgaliojimus.
- LeidZia paskirti ir atleisti i$ pareigy vidaus audito vadova.

- Teikia informacijg vyresniajai vadovybei, kad bty galima jvertinti vidaus audito vadovo veiklg ir
nustatyti jo atlyginima.

- Suteikia vidaus audito vadovui galimybe aptarti svarbius ir jautrius klausimus su valdyba, be
kita ko, susitikimuose, kuriuose nedalyvauja vyresnioji vadovybé.

- Reikalauja, kad vidaus audito vadovas uzimty tokig pozicija organizacijoje, kuri leisty teikti
vidaus audito paslaugas ir eiti pareigas be vadovybés jsikisimo. Si pareigybé suteikia jgaliojimus
organizacijoje ir statuss, leidziant] tiesiogiai pateikti klausimus vyresniajai vadovybei ir prireikus
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+ Patvirtindama vidaus audito vadovo vaidmenis ar atsakomybe, kurie nepatenka j vidaus audi-
to apimtj, pripazjsta esamus ar galimus vidaus audito funkcijos nepriklausomumo pazeidimus.

+ Bendradarbiauja su vyresnigja vadovybe ir vidaus audito vadovu, kad nustatyty tinkamas
apsaugos priemones, jei vidaus audito vadovo vaidmenys ir pareigos kenkia arba gali pakenkti
vidaus audito funkcijos nepriklausomumui.

+ Bendradarbiauja su vyresnigja vadovybe, uztikrindama, kad vidaus audito funkcijai buty
netrukdoma nustatant jos apimtj, atliekant vidaus audito uzduotis ir perduodant rezultatus.

Vyresnioji vadovybé

+ Nustato vidaus audito funkcijg tokiame organizacijos lygmenyje, kad ji galéty netrukdoma teikti
savo paslaugas ir atlikti pareigas, kaip nurodeé valdyba.

« Pripazjsta, kad vidaus audito vadovas yra tiesiogiai pavaldus valdybai.

+ Bendradarbiauja su valdyba ir vidaus audito vadovu, kad suprasty visus galimus vidaus audito
funkcijos nepriklausomumo pazeidimus, kuriuos sukelia ne audito vaidmenys ar kitos aplinky-
bés, ir remia tinkamy apsaugos priemoniy, skirty tokiems pazeidimams valdyti, jgyvendinima.

- Teikia valdybai informacijg apie vidaus audito vadovo skyrimg ir atleidimg i$ pareigy.

« Praso valdybos prisidéti prie vidaus audito vadovo veiklos rezultaty vertinimo ir atlyginimo.

|]gyvendinimo aspektai

Vidaus auditas yra veiksmingiausias, kai vidaus audito funkcija yra tiesiogiai atskaitinga valdybai (dar vadi-
nama ,funkciniu atskaitingumu valdybai“), o ne tiesiogiai atskaitinga vadovybei uz veikla, dél kurios ji teikia
uztikrinimg ir rekomendacijas. Tiesioginis atskaitomybés rysys tarp valdybos ir vidaus audito vadovo sutei-
kia galimybe vidaus audito funkcijai teikti vidaus audito paslaugas ir pranesti uzduociy rezultatus netruk-
domai ir be nepagrjsty apribojimy. Trukdymo pavyzdziai: vadovybé laiku nepateikia prasomos informacijos
ir riboja galimybe pasinaudoti informacija, personalu ar materialinémis vertybémis. Nepagrjsto apribojimo
pavyzdys: biudzeto ar istekliy ribojimas, kuris trukdo vidaus audito funkcijai veiksmingai veikti. (Taip pat zr.
1.3 standartg ,Informavimas apie rezultatus*)

Nors vidaus audito vadovas pagal funkcijas atsiskaito valdybai, administraciniu pozitriu atskaitomybés
rysiai jj daznai sieja su vienu i$ vadovy. Tai suteikia galimybe susipazinti su vyresnigja vadovybe ir jgaliojimus
gincyti vadovybés poziurj. Siekiant jgyvendinti Siuos jgaliojimus, jprasta, kad vidaus audito vadovas admi-
nistraciniu poZiGriu buty atskaitingas generaliniam direktoriui arba lygiaverc¢iam asmeniui, nors, jei jgyven-
dinamos atitinkamos apsaugos priemoneés, tas pats tikslas gali bUti pasiektas atsiskaitant kitam vyresnia-
jam pareiglnui. Patronuojamuyjy jmoniy, filialy ir skyriy vidaus audito padaliniy vadovai turi turéti galimybe
tiesiogiai bendrauti su vyresnigja vadovybe, atsakinga uz tas sritis.

Vertindamas, ar yra nepriklausomumo pazeidimy, vidaus audito vadovas turi apsvarstyti atskaitomybeés
santykius, vaidmenis ir pareigas, kad nustatytuy, ar egzistuoja faktiniai, potencialts ar tariami apribojimai. Be
to, diskutuodamas su suinteresuotosiomis Salimis, vidaus audito vadovas gali sugebéti iSspresti bet kokias
tariamy pazeidimy situacijas, kurios i$ tikryju neturi jtakos vidaus audito funkcijos gebéjimui nepriklauso-
mai atlikti savo pareigas.
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Situacijos, galin¢ios sukelti nepriklausomumo pazeidimuy, yra Sios:

- vidaus audito vadovas tiesiogiai nebendrauja ar nesusisiekia su valdyba;

- vadovybé bando apriboti vidaus audito paslaugy, kurias anksciau patvirtino valdyba ir kurios buvo
uzfiksuotos vidaus audito nuostatuose, apimtj;

- vadovybeé bando apriboti galimybe naudotis duomenimis, jrasais, informacija, personalu ir materiali-
némis vertybémis, reikalingomis vidaus audito paslaugoms teikti;

- vadovybé daro spaudimg vidaus auditoriams, kad Sie nutyléty arba pakeisty vidaus audito pastebéjimus;

- vidaus audito funkcijai skirtas biudzetas sumazinamas tiek, kad si funkcija negali vykdyti savo
pareigy, kaip nurodyta vidaus audito nuostatuose;

- uztikrinimo uzduotj atlieka vidaus audito funkcija arba prizitri vidaus audito vadovas funkcinéje srityje,
uz kurig vidaus audito vadovas yra atsakingas, kurig jis priziGri arba kuriai gali daryti reikSmingg jtaka;

veikla, kuriai vadovauja vyresnysis vykdomasis vadovas (ne generalinis direktorius), kuriam vidaus
audito vadovas atsiskaito administraciniu pozidriu. Pavyzdziui, vidaus audito vadovas atsiskaito
vyriausiajam finansininkui ir yra atsakingas uz izdo auditg - funkcijg, kuri taip pat atskaitinga vyriau-
siajam finansininkui.

Be pareigy, susijusiy su vadovavimu vidaus audito funkcijai, vidaus audito vadovo kartais prasoma imtis su
auditu nesusijusiy vaidmenuy, kurie gali pakenkti arba i$ pazitros kenkia vidaus audito funkcijos nepriklauso-
mumui. Kaip pavyzdzius galima paminéti tokias situacijas:

+ naujas norminis reikalavimas skatina nedelsiant parengti kontrolés priemones ir kitus rizikos valdymo
veiksmus, kad bty uztikrinta atitiktis reikalavimams;

- vidaus audito vadovas turi tinkamiausig kompetencijg pritaikyti esamg rizikos valdymo veiklg nau-
jam verslo segmentui ar geografinei rinkai;

- organizacijos istekliai yra per mazi arba organizacija yra per maza, kad galéty sau leisti turéeti atskirg
atitikties uztikrinimo funkcija.

Aptardamas su valdyba ir vyresnigja vadovybe su auditu nesusijusius vaidmenis ir pareigas, vidaus audito
vadovas turi nustatyti tinkamas apsaugos priemones, priklausomai nuo to, ar Sie vaidmenys yra nuolatiniai,
ar laikini ir ar juos ketinama perduoti vadovybei.

Kai valdyba sutinka, kad jvyko paZzeidimas, vidaus audito vadovas turi pasitlyti valdybai ir vyresniajai va-
dovybei galimas apsaugos priemones rizikai valdyti. Taip pat svarbu nurodyti laikiny su auditu nesusijusiy
pareigy perdavimo vadovybei terming.

Reikalaujama, kad vidaus audito vadovui baigus vykdyti laikinas pareigas toje srityje, uztikrinimo veiklg kitus
aplinkybiy, dél kuriy gali susidaryti jspudis, kad pazeidimas tesiasi ilgiau nei 12 ménesiy. Vidaus audito vado-
vas turi aptarti su valdyba ir vyresnigja vadovybe, ar 12 ménesiy laikotarpis yra tinkamas, ar ne.

Siekdamas nustatyti kitas Salis, kurioms turi buti atskleista informacija apie esamus pazeidimus, vidaus
audito vadovas turi atsizvelgti j paZeidimo pobudj, pazeidimo poveikj vidaus audito paslaugy rezultaty pati-
kimumui ir atitinkamy suinteresuotyjy saliy lUkescius. Jei galimas vidaus audito funkcijos nepriklausomumo
pazeidimas nustatomas uzbaigus uzduot;j ir tai gali turéti jtakos uzduoties pastebeéjimy, rekomendacijy ir
(arba) iSvady patikimumui ar suvokiamam patikimumui, vidaus audito vadovas turi aptarti problema su
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tikrinamos veiklos vadovybe, valdyba, vyresniagja vadovybe ir (arba) kitomis suinteresuotosiomis Salimis ir
nustatyti tinkamus veiksmus situacijai iSspresti. (Taip pat zr. 2.3 standartg ,Objektyvumo pazeidimy atsklei-
dimas*“ir 11.4 standartg ,Klaidos ir praleidimai*)

Prie$ pasamdant vidaus audito vadovsg, valdyba turi dalyvauti jdarbinimo ir paskyrimo procese. Pavyzdziui,
valdyba gali aptarti kvalifikacija ir kompetencijg, blting vadovauti vidaus audito funkcijai ir atlikti visus
papildomus vaidmenis ir pareigas, kuriy tikisi organizacija. Be to, valdyba turi apsvarstyti galimybe perzZitréti
kandidaty gyvenimo aprasymus ir dalyvauti pokalbiuose pries pasirenkant kandidata.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Vidaus audito nuostatai, kuriuose fiksuojami vidaus audito funkcijos atskaitomybeés rysiai.

+ Susitikimy protokolai arba kiti jrodymai, patvirtinantys tiesioginj vidaus audito vadovo bendravima
su valdyba ir vyresniagja vadovybe dél galimy nepriklausomumo pazeidimy ir planuojamy apsaugos
priemoniy.

- Valdybos posédziy protokolai arba kiti dokumentai, jrodantys, kad vidaus audito vadovas su valdyba
patvirtino nuolatinj vidaus audito funkcijos nepriklausomumg arba aptaré pazeidimus, turincius
jtakos vidaus audito funkcijos gebéjimui vykdyti savo jgaliojimus, ir apsaugos priemones, skirtas
Siems pazeidimams valdyti.

- Vidaus audito nuostatai, kuriuose uzfiksuotas valdybos patvirtinimas dél ilgalaikiy su auditu nesusi-
jusiy vaidmeny ir pareigy bei atitinkamy nepriklausomumo apsaugos priemoniy, jskaitant numato-
Mg vaidmenuy, pareigy ir apsaugos priemoniy trukme ir tai, kaip bus periodiskai vertinamas apsaugos
priemoniy veiksmingumas.

+ Dokumentais pagrjstos metodikos, kuriy bus laikomasi jtarus arba nustacius pazeidima.

- Oficialls veiksmy planai, kuriuose nurodytos konkrecios apsaugos priemoneés, skirtos nepriklauso-
mumo problemoms spresti.

+ Uztikrinimo paslaugy, kurias teiks kiti vidaus ar iSorés paslaugy teikéjai kaip nepriklausomumo
apsaugos priemone, dokumentai.

- Protokolai ar kiti dokumentai, patvirtinantys valdybos pritarima vidaus audito vadovo paskyrimui ar
atleidimui.
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7.2 standartas. Vidaus audito vadovo kvalifikacija

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo padéti valdybai suprasti vidaus audito vadovo kvalifikacijg ir kom-
petencija, blting vadovauti vidaus audito funkcijai. Vidaus audito vadovas padeda geriau tai su-
prasti, pateikdamas informacija ir bendry bei pagrindiniy kvalifikacijy ir kompetencijy pavyzdziy.

Vidaus audito vadovas privalo islaikyti ir tobulinti kvalifikacijg ir kompetencijg, biting valdybos
numatytiems vaidmenims ir pareigoms atlikti. (Taip pat zr. 3 principa ,Rodyti kompetencija“ir jo
standartus.)

Esminés sglygos
Valdyba
« PerZiUri reikalavimus, butinus, kad vidaus audito vadovas vadovauty vidaus audito funkci-
jai, kaip aprasyta IV srityje ,Vidaus audito funkcijos valdymas®

- Patvirtina vidaus audito vadovo vaidmenis ir pareigas bei nustato kvalifikacija, patirtj ir
kompetencijg, buting Siems vaidmenims ir pareigoms atlikti.

- Bendradarbiauja su vyresnigja vadovybe skiriant vidaus audito vadova, turintj kvalifikacijg
ir kompetencija, buting veiksmingai valdyti vidaus audito funkcijg ir uztikrinti kokybiska
vidaus audito paslaugy teikima.

Vyresnioji vadovybé

+ Bendradarbiauja su valdyba nustatant vidaus audito vadovo kvalifikacijg, patirtj ir kompetencija.

+ Sudaro salygas paskirti, ugdyti vidaus audito vadovg ir atlyginti uz jo darbg, taikant organizaci-
jos zmogiskyjy istekliy procesus.

Jgyvendinimo aspektai

Valdyba bendradarbiauja su vyresnigja vadovybe, kad nustatyty, kokiy kompetencijy ir kvalifikacijy orga-
nizacija tikisi i$ vidaus audito vadovo. Kompetencijos gali skirtis priklausomai nuo vidaus audito jgaliojimuy,
organizacijos sudétingumo ir konkreciy poreikiy, organizacijos rizikos profilio, sektoriaus ir jurisdikcijos,
kurioje organizacija veikia, ir kity veiksniy. Pageidautina kompetencija ir kvalifikacija paprastai fiksuojamos
pareigybés aprasdyme ir apima:

- visapusiskg Pasauliniy vidaus audito standarty ir geriausios vidaus audito praktikos iSmanymas;

« patirtj kuriant ir valdant efektyvia vidaus audito funkcijg, kai jdarbinami, samdomi ir apmokomi vidaus
auditoriai bei jiems padedama ugdyti atitinkamas kompetencijas;

- sertifikuoto vidaus auditoriaus vardg arba kitg atitinkama profesinj issilavinima, sertifikatus ir jgaliojimus;
+ vadovavimo patirtj;
+ pramonés Sakoje ar sektoriuje jgyta patirt].
Nors Siame sarase nurodytos idealios kompetencijos ir kvalifikacijos, vidaus audito vadovas gali buti atrenkamas

atsizvelgiant j kitas savybes ar kompetencijos sritis, kurias papildo kity vidaus audito funkcijos nariy kompetenci-
ja, ypac kai vidaus audito vadovas pradeda eiti pareigas vykdydamas kitas pareigas, dirbdamas kitoje pramonés
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Sakoje ar sektoriuje. Tokiais atvejais vidaus audito vadovas turi bendradarbiauti su kompetentingais vidaus audito
funkcijos nariais ir uzmegzti rysius su kitais Sios profesijos atstovais, kad jgyty atitinkamos patirties.

Valdyba gali perzitreéti ir patvirtinti vidaus audito vadovo pareigybés aprasyma, uztikrindama, kad jame atsispindi
numatoma kvalifikacija ir kompetencija.

Valdyba turi skatinti vidaus audito vadova testi profesinj mokymasi, dalyvauti profesinése asociacijose, gauti pro-
fesinius sertifikatus ir naudotis kitomis profesinio tobuléjimo galimybémis. (Taip pat zr. 3 principg ,Rodyti kompe-
tencijg“ir jo standartus.)

Atsizvelgiant j vidaus audito vadovo vaidmens svarbg, turi biti parengtas pareigy perémimo planas, pagal kurj
blty nustatyti vidaus ar iSorés kandidatai, galintys pakeisti vidaus audito vadova. Tokie planai turi bati suderinti su
bendru organizacijos pareigy perémimo planavimo procesu ir turi buti pateikti valdybai ir vyresniajai vadovybei.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

- Dokumentais pagristas valdybos pritarimas vidaus audito vadovo pareigybés aprasymui ir (arba)
paskyrimui arba kiti jrodymai, kad valdyba jvertino vidaus audito vadovo pareigoms reikalingg kvalifi-
kacijg ir kompetencija.

+ Vidaus audito vadovo profesinio mokymo planai ir jy jvykdymo jrodymai.

- Dokumentais patvirtintas dalyvavimas profesinése asociacijose.

- Dokumentais pagristi pokalbiai su valdyba, vyresniaja vadovybe ir (arba) organizacijos zmogiskyju
istekliy funkcija dél pareigy perémimo planavimo.

8 principas. Valdybos vykdoma prieziura
Valdyba priziiiri vidaus audito funkcijq, kad uztikrinty jos veiksmingumq,.

Valdybos priezitra yra labai svarbi siekiant uztikrinti bendrg vidaus audito funkcijos veiksminguma. Siam
principui jgyvendinti reikia, kad valdyba ir vidaus audito vadovas bendradarbiauty ir aktyviai bendrauty, taip
pat kad valdyba padéty uztikrinti, jog vidaus audito funkcija partpinty pakankamai istekliy vidaus audito
igaliojimams vykdyti. Be to, valdyba gauna patikinimg dél vidaus audito vadovo ir vidaus audito funkcijos
veiklos kokybés vykdant kokybés vertinimo ir gerinimo programa, jskaitant tiesiogine valdybos atliekamag
iSorés kokybés vertinimo rezultaty perzitrs.
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8.1 standartas. Sgveika su valdyba

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo teikti valdybai informacijg, reikalingg jos prieZitros pareigoms
vykdyti. Sios informacijos gali konkre&iai papradyti valdyba arba, vidaus audito vadovo nuomone,
ji gali buti vertinga valdybai, kad ji galéty vykdyti savo prieZitros pareigas.

Vidaus audito vadovas privalo atsiskaityti valdybai ir vyresniajai vadovybei apie:

- vidaus audito plang ir biudZetg bei vélesnius reiksmingus ju pakeitimus (taip pat zr. 6.3 stan-
darta ,Valdybos ir vyresniosios vadovybés parama“ ir 9.4 standartg ,Vidaus audito planas®);

- pokycius, galin¢ius turéti jtakos jgaliojimams ar nuostatams (taip pat zr. 6.1 standartg
,Vidaus audito jgaliojimai“ir 6.2 standartg ,Vidaus audito nuostatai®);

- galimus nepriklausomumo pazeidimus (taip pat zr. 7.1 standartg ,Nepriklausomumas
organizacijoje);

- vidaus audito paslaugy rezultatus, jskaitant iSvadas, temas, uztikrinima, rekomendacijas,
jzvalgas ir stebésenos rezultatus (taip pat zr. 11.3 standartg ,Informavimas apie rezultatus®,
14.5 standartg ,Uzduoties iSvados* ir 15.2 standartg ,Rekomendacijy ar veiksmy plany
jgyvendinimo patvirtinimas*);

- kokybeés uztikrinimo ir gerinimo programos rezultatus (taip pat zr. 8.3 standartg ,Kokybé®,
8.4 standartg ,I3orés kokybés vertinimas®, 12.1 standartg ,Vidaus kokybés vertinimas* ir 12.2
standartg ,Veiklos rezultaty matavimas®).

Gali pasitaikyti atvejy, kai vidaus audito vadovas nesutinka su vyresnigja vadovybe ar kitomis
suinteresuotosiomis Salimis dél uzduoties apimties, pastebéjimy ar kity aspekty, kurie gali tureti
jtakos vidaus audito funkcijos gebéjimui vykdyti savo pareigas. Tokiais atvejais vidaus audito va-
dovas privalo pateikti valdybai faktus ir aplinkybes, kad valdyba galéty apsvarstyti, ar, vykdydama
priezitros funkeijg, ji turi jsikisti j vyresniosios vadovybés ar kity suinteresuotyjy saliy veiksmus.

Esminés saglygos
Valdyba

- Bendrauja su vidaus audito vadovu, kad suprasty, kaip vidaus audito funkcija vykdo savo
jgaliojimus.

- Pranesa apie valdybos pozilrj j organizacijos strategijas, tikslus ir rizika, siekdama padéti
vidaus audito vadovui nustatyti vidaus audito prioritetus.

- Kartu su vidaus audito vadovu nustato |Ukescius:

- kaip daznai valdyba nori gauti vidaus audito vadovo ataskaitas;

- dél kriterijy, pagal kuriuos nustatoma, kuriuos klausimus reikéty perduoti valdybai, pa-
vyzdziui, dél reiks§mingos rizikos, kuri yra didesné nei valdybai priimtina rizika;

- dél svarbiy klausimy perdavimo valdybai proceso.
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+ Perpranta organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy veiksminguma,
remdamasi vidaus audito uzduociy rezultatais ir diskusijomis su vyresnigja vadovybe.

+ Su vidaus audito vadovu aptaria nesutarimus su vyresnigja vadovybe ar kitomis suinte-
resuotosiomis Salimis ir prireikus teikia parama, kad vidaus audito vadovas galéty vykdyti
vidaus audito jgaliojimuose nurodytas pareigas.

Vyresnioji vadovybé

- Pranesa apie vyresniosios vadovybés pozilrj j organizacijos strategijas, tikslus ir rizika,
siekdama padéti vidaus audito vadovui nustatyti vidaus audito prioritetus.

- Padeda valdybai suprasti organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy
veiksminguma.

- Kartu su valdyba ir vidaus audito vadovu nagrinéja svarbiy klausimy perdavimo valdybai
proceso aspektus.

Jgyvendinimo aspektai

Kad valdyba gauty informacijg, reikalingg jos priezitros pareigoms vykdyti, butinas abipusis bendravimas.
Vidaus audito vadovas gali naudoti jvairius komunikacijos bldus, pavyzdZiui, rasytines ir Zodines ataskaitas bei
pateiktis, oficialius susitikimus ir neformalias diskusijas. Vidaus audito vadovas gali oficialiai fiksuoti valdybos
|Okescius vidaus audito metodikose. Vidaus audito vadovas turi reguliariai patvirtinti valdybai, kad komunikaci-
jos daznumas, pobudis ir turinys atitinka valdybos lukescius ir padeda valdybai vykdyti jos priezilros pareigas.

Nustatant valdybos ir vidaus audito vadovo bendravimo daznuma reikéty atsizvelgti j poreikj laiku pranesti
apie svarbius klausimus. Vidaus audito vadovas turi prasyti i$ valdybos informacijos apie jos pozilrj ir Iikes-
¢ius, susijusius ne tik su finansineés rizikos valdymu, bet ir su jvairiy nefinansiniy valdysenos ir rizikos valdy-
mo klausimuy, jskaitant, pavyzdziui, strategines iniciatyvas, kibernetinj sauguma, sveikatg ir saugg, tvaruma,
verslo atsparumg ir reputacija, supratimu ir priezidra.

Siekiant nustatyti, kokius klausimus vidaus audito vadovas perduoda aukstesniajai vadovybei, gali buti nusta-
tyti kriterijai, apibréziantys svarbg arba reikSminguma, kuris yra didesnis nei priimtina rizika. Kriterijai turi buti
susieti su procesu, kuriuo vadovaudamasis vidaus audito vadovas perduoda vadovybés ataskaitas valdybai.
Paprastai vidaus audito vadovo ir vyresniosios vadovybés nesutarimai turi buti aptariami su vyresnigja vado-
vybe, siekiant uztikrinti, kad valdybai pateikiama informacija buty tiksli ir atspindéty vadovybés pozitr;.

Paprastai oficialiuose valdybos posédziuose oficialiai bendrauti galima bent kartg per ketvirtj. Be to, vidaus
audito vadovas ir valdybos nariai daznai bendrauja tarp posédziy pagal poreikj, kartais neoficialiai.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
+ Valdybos darbotvarkés ir posédziy protokolai, kuriuose uzfiksuotas diskusijy su vidaus audito vadovu
pobudis, temos ir daznumas.
+ Vidaus audito vadovo pateiktys valdybai.
- Vidaus audito ataskaitos valdybos nariams.

- Dokumentai, kuriuose uzfiksuoti klausimuy, j kuriuos reikia atkreipti valdybos démesj, nustatymo
kriterijai ir pranesimo apie tokius klausimus arba jy perdavimo procesas.
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8.2 standartas. Istekliai

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo jvertinti, ar vidaus audito istekliai yra pakankami vidaus audito jga-
liojimams vykdyti ir vidaus audito planui jgyvendinti. Jei ne, vidaus audito vadovas privalo pareng-
ti pakankamy istekliy partpinimo strategija ir informuoti valdybg apie iStekliy nepakankamumo
poveikj ir apie tai, kaip bus sprendziamas istekliy trakumo klausimas.

Esminés sglygos
Valdyba

- Bendradarbiauja su vyresnigja vadovybe, kad vidaus audito funkcija turéty pakankamai
istekliy vidaus audito jgaliojimams vykdyti ir vidaus audito planui jgyvendinti.

- Bent kartg per metus su vidaus audito vadovu aptaria vidaus audito istekliy pakankamu-
ma (tiek skai¢iumi, tiek pajégumais) vidaus audito jgaliojimams vykdyti ir vidaus audito
planui jgyvendinti.

- Apsvarsto istekliy nepakankamumo poveikj vidaus audito jgaliojimams ir planui.

- Bendradarbiauja su vyresnigja vadovybe ir vidaus audito vadovu dél padéties istaisymo, jei
nustatoma, kad istekliy nepakanka.

Vyresnioji vadovybé

- Bendradarbiauja su valdyba, kad vidaus audito funkcijai buty skirta pakankamai istekliy
vidaus audito jgaliojimams vykdyti ir vidaus audito planui jgyvendinti.

- Bendradarbiauja su valdyba ir vidaus audito vadovu sprendziant visus klausimus, susijusius
su istekliy nepakankamumu, ir kaip istaisyti padét.

Jgyvendinimo aspektai

Siekdamas isanalizuoti, ar pakanka istekliy, reikalingy vidaus audito jgaliojimams vykdyti ir planui jgyvendinti,
vidaus audito vadovas gali atlikti vidaus audito funkcijos turimy istekliy ir istekliy, reikalingy vidaus audito
paslaugoms teikti, skirtumo analize. (Taip pat zr. 10 principag ,Valdyti iSteklius“ir jo standartus.) Vidaus audito
vadovo strategijoje turi buti pateiktas istekliy planas, j kurj gali buti jtrauktas biudzeto prasymas, ir apsvars-
tytos galimybés vidaus audito funkcija apripinti personalu ir panaudoti technologijas paslaugoms teikti. ] §j
plang taip pat gali buti jtraukta jvairiy metody sanaudy ir naudos analizé, kurig reikia pateikti valdybai.

Nors valdybos ir vidaus audito vadovo diskusija apie iSteklius paprastai vyksta bent kartg per metus, kai pri-
statomas vidaus audito planas, taciau geriausia praktika - kas ketvirtj vykstanti diskusija. Diskusijoje turi buti
svarstomos galimybés, kaip pasiekti norimg vidaus audito apréptj, jskaitant uzsakomujy paslaugy teikimg
arba kviestiniy auditoriy pasitelkima, taip pat technologijy diegima, kad bUty pagerintas vidaus audito funk-
cijos veiksmingumas ir efektyvumas.

©2024, The Institute of Internal Auditors (Vidaus auditoriy institutas)
Visos teisés saugomos. Tik individualiam asmeniniam naudojimui



Atitikties jrodymy pavyzdziai
- Darbotvarkés, posédziy protokolai ir vidaus audito vadovo ir valdybos ir (arba) vyresniosios vadovy-

beés komunikacija, kurioje uzfiksuotos diskusijos dél vidaus audito istekliy pakankamumo.

- Vidaus audito istekliy planai, kuriuose nurodomas istekliy, reikalingy vidaus audito planui jgyvendinti,
pakankamumas.

+ Prasymai dél biudzeto, susije su vidaus audito istekliais.
+ Vidaus audito plano ir turimy istekliy skirtumo analizés dokumentai.
+ Sgnaudy ir naudos analizés dokumentai.

+ Vidaus audito vadovo istekliy strategijos dokumentai.

8.3 standartas. Kokybé

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo parengti, jgyvendinti ir tvarkyti kokybés uztikrinimo ir gerinimo pro-
gramag, apimancig visus vidaus audito funkcijos aspektus. Programa apima dviejy tipy vertinimus:
- iSorés vertinimus (taip pat zr. 8.4 standartg ,ISorés kokybés vertinimas®);

- vidaus vertinimus (taip pat zr. 12.1 standartg ,Vidaus kokybés vertinimas®).

Ne reciau kaip kartg per metus vidaus audito vadovas privalo valdybai ir vyresniajai vadovybei
pranesti vidaus kokybés vertinimo rezultatus. Apie iSorés kokybés vertinimo rezultatus turi bati
pranesama baigus vertinimag. Abiem atvejais tokie pranesimai apima:

- vidaus audito funkcijos atitiktj Standartams ir veiklos tiksly jgyvendinimg;

- jei taikytina, atitikt] jstatymams ir (arba) kitiems teisés aktams, susijusiems su vidaus
auditu;

- jei taikytina, vidaus audito funkcijos trikumuy salinimo planus ir tobulinimo galimybes.

Esminés sglygos
Valdyba
+ Aptaria su vidaus audito vadovu kokybeés uztikrinimo ir gerinimo programa, kaip nurodyta
IV srityje ,Vidaus audito funkcijos valdymas*.

- Bent kartg per metus patvirtina vidaus audito funkcijos veiklos tikslus. (Taip pat zr.12.2
standartg ,Veiklos rezultaty matavimas*)

« Jvertina vidaus audito funkcijos veiksmingumg ir efektyvuma. Toks vertinimas apima:
- vidaus audito funkcijos veiklos tiksly, jskaitant jos atitiktj Standartams, jstatymams ir

kitiems teisés aktams, gebéjimg vykdyti vidaus audito jgaliojimus ir paZzangg jgyvendinant
vidaus audito plang, perzilra;

- vidaus audito funkcijos kokybés uztikrinimo ir gerinimo programos rezultaty svarstyma;

- nustatymag, kokiu mastu yra jgyvendinami vidaus audito funkcijos veiklos tikslai.
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Vyresnioji vadovybé
- Teikia informacijg apie vidaus audito funkcijos veiklos tikslus.

- Kartu su valdyba dalyvauja metiniame vidaus audito vadovo ir vidaus audito funkcijos
vertinime.

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito vadovo ataskaitos valdybai ir vyresniajai vadovybei apie vidaus audito funkcijos kokybés
uztikrinimo ir gerinimo programa turi apimti:
- vidaus iriSorés kokybés vertinimuy, atlikty vadovaujant vidaus audito vadovui arba jam padedant,
apimtj, daznumg ir rezultatus;

+ veiksmy planus, skirtus trakumams salinti ir tobulinimo galimybéms; veiksmai turi buti suderinti su
valdyba;

+ pazanga, padaryty jgyvendinant sutartus veiksmus.

Atliekant vidaus audito funkcijos kokybés vertinimg gali buti atsizvelgiama |:

- indélj j valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy tobulinimg;

- vidaus audito darbuotojy produktyvuma (pavyzdziui, planuotg valandy skaiciy, palyginti su valandy
skaiciumi, faktiskai skirtu vykdant projektus, arba audito projektams skirtg laikg, palyginti su adminis-
traciniams klausimams skirtu laiku);

- vidaus audito jstatymuy ir (arba) kity teisés akty laikymasi;
- vidaus audito procesy ekonominj efektyvuma;
- santykiy su vyresnigja vadovybe ir kitomis pagrindinémis suinteresuotosiomis Salimis stipruma;

- kitus veiklos rodiklius. (Taip pat zr. 12.2 standartg ,Veiklos rezultaty matavimas“)

Atitikties jrodymy pavyzdziai
+ Valdybos posédZiy darbotvarkés ir protokolai, kuriuose uzfiksuotos diskusijos su vidaus audito

vadovu apie vidaus audito funkcijos kokybeés uztikrinimo ir gerinimo programa.

- Vidaus audito vadovo pateiktys ir kiti pranesimai, kuriuose aptariami kokybés vertinimy rezultatai ir
veiksmy plany, skirty tobulinimo galimybéms, busena.

+ Kokybés uztikrinimo ir gerinimo programos darbo dokumentai arba kiti jrodymai, patvirtinantys
susijusios veiklos jvykdyma.
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8.4 standartas. ISorés kokybés vertinimas

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo parengti iSorés kokybés vertinimo plang ir aptarti jj su valdyba. ISo-
rés vertinimag ne reciau kaip kartg per penkerius metus privalo atlikti kvalifikuotas nepriklausomas
vertintojas arba vertinimo grupé. ISorés kokybés vertinimo reikalavimas taip pat gali buti jvykdy-
tas atliekant jsivertinimg su nepriklausomu patvirtinimu.

Rinkdamasis nepriklausomg vertintojg arba vertinimo grupe, vidaus audito vadovas privalo uzti-
krinti, kad bent vienas asmuo turéty galiojant; sertifikuoto vidaus auditoriaus varda.

Esminés sglygos
Valdyba
+ Aptaria su vidaus audito vadovu planus, kad nepriklausomas kvalifikuotas vertintojas arba
vertinimo grupé atlikty vidaus audito funkcijos iSorés kokybés vertinima.

- Bendradarbiauja su vyresnigja vadovybe ir vidaus audito vadovu, kad nustatyty iSorés
kokybeés vertinimo apimtj ir daznuma.

+ Nustatydama iSorés kokybés vertinimo apimtj, atsizvelgia j vidaus audito funkcijos ir
vidaus audito vadovo atsakomybe ir teisés akty reikalavimus, aprasytus vidaus audito
nuostatuose.

- Perzilri ir patvirtina vidaus audito vadovo iSorés kokybés vertinimo atlikimo plang. Toks
patvirtinimas turi apimti bent:

- vertinimy apimtj ir daznuma;
- iSorés vertintojo arba vertinimo grupés kompetencijg ir nepriklausomuma;

- pagrindima, kodeél vietoj iSorés kokybés vertinimo pasirinkta atlikti jsivertinima su nepri-
klausomu patvirtinimu.

+ Reikalauja gauti visus iSorés kokybés vertinimo arba jsivertinimo su nepriklausomu patvir-
tinimu rezultatus tiesiogiai i$ vertintojo.

« PerziUri ir patvirtina vidaus audito vadovo veiksmy planus, skirtus nustatytiems traku-
mams Salinti ir tobulinimo galimybéms, jei taikoma.

- Patvirtina veiksmuy plany jgyvendinimo terminus ir stebi vidaus audito vadovo daromg
paZanga.

Vyresnioji vadovybé
+ Bendradarbiauja su valdyba ir vidaus audito vadovu, kad nustatyty iSorés kokybeés vertini-
mo apimtj ir daznuma,.

« PerziUri iSorés kokybeés vertinimo rezultatus, bendradarbiauja su vidaus audito vadovu ir
valdyba, kad susitarty dél veiksmy plany, skirty nustatytiems trakumams $alinti ir tobuli-
nimo galimybémes, jei taikoma, ir susitarty dél veiksmy plany jgyvendinimo terminy.

©2024, The Institute of Internal Auditors (Vidaus auditoriy institutas)
Visos teisés saugomos. Tik individualiam asmeniniam naudojimui



|Jgyvendinimo aspektai

Valdyba ir vidaus audito vadovas gali nuspresti, kad iSorés vertinimg tikslinga atlikti daZniau nei kas penkerius
metus. Yra kelios priezastys, dél kuriy reikéty apsvarstyti daznesnio vertinimo galimybe, jskaitant vadovy (pa-
vyzdziui, vyresniosios vadovybeés arba vidaus audito vadovo) pasikeitimus, reikSmingus vidaus audito metodi-
ky pokycius, dviejy ar daugiau vidaus audito funkcijy sujungimg arba didele darbuotojy kaita. Be to, kai kurios
organizacijos, pavyzdziui, organizacijos, veikiancios labai reguliuojamose pramonés Sakose, gali pageidauti arba
i$ jy gali buti reikalaujama dazniau atlikti iSorés kokybés vertinimg arba padidinti jo apimt;.

ISoreés kokybés vertinimas turi apimti iSsamia perzidra, ar tinkami vidaus audito funkcijos:

- atitiktis Pasauliniams vidaus audito standartams;

- jgaliojimai, nuostatai, strategija, metodikos, procesai, rizikos vertinimas ir vidaus audito planas;
- atitiktis galiojantiems jstatymams ir (arba) kitiems teisés aktams;

- veiklos kriterijai ir priemonés bei vertinimo rezultatai;

+ kompetencija ir deramas profesinis atidumas, jskaitant pakankama priemoniy ir metody naudojima,
ir démesys nuolatiniam tobuléjimui;

- kvalifikacija ir kompetencija, jskaitant vidaus audito vadovo pareigybés kvalifikacijg ir kompetencijg,
kaip apibrézta organizacijos pareigybés aprasyme ir jdarbinimo profilyje;

- integravimas j organizacijos valdysenos procesus, jskaitant santykius tarp asmeny, dalyvaujanciy
nustatant vidaus audito funkcijos padétj organizacijoje, kad ji galéty veikti nepriklausomai;

- indélis ] organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesus;

- indélis j organizacijos veiklos tobulinimg ir gebéjimg siekti savo tiksly;

- gebéjimas patenkinti valdybos, vyresniosios vadovybés ir suinteresuotyjy saliy lukescius.

Be reikalavimo, kad bent vienas iSorés vertinimo grupés narys buty sertifikuotas vidaus auditorius, kitos
svarbios vertinimo grupés kvalifikacijos, j kurias reikia atsizvelgti, yra Sios:

- patirtis ir Zinios apie Standartus ir geriausig vidaus audito praktika;

- vidaus audito vadovo arba panasaus auksto lygio vidaus audito vadovo patirtis;

- patirtis pramoneés Sakoje ar sektoriuje, kuriame veikia organizacija;

- ankstesné patirtis, jgyta atliekant iSorés kokybés vertinimg;

+ baigti Vidaus auditoriy instituto pripazinti iSorés kokybés vertinimo mokymai;

- vertinimo grupés nariy patvirtinimas, kad jie neturi faktiniy ar tariamy interesy konflikty.

Vidaus audito vadovas turi apsvarstyti galimus vertintojy nepriklausomumo pazeidimus, kuriuos lemia
buve, esami ar numatomi busimi rysiai su organizacija, jos darbuotojais ar vidaus audito funkcija. Jei poten-
cialus vertintojas yra buves organizacijos darbuotojas, reikéty jvertinti, kiek laiko vertintojas buvo nepriklau-
somas. Galimy pazeidimy pavyzdziai yra Sie:

- finansiniy ataskaity isorés auditas;

- pagalba vidaus audito funkcijai;

+ asmeniniai santykiai;

+ ankstesnis arba planuojamas dalyvavimas vidaus kokybés vertinimuose;

+ patariamosios paslaugos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy, finansinés atskaitomybés
ar kitose srityse.
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Asmenys i$ kito organizacijos padalinio, nors ir organizaciniu pozitriu atskirti nuo vidaus audito funkcijos, ne-
laikomi nepriklausomais atliekant iSorés vertinima. Taip pat nepriklausomais nelaikomi asmenys is susijusios
organizacijos (pavyzdziui, patronuojanciosios organizacijos, tos pacios subjekty grupés filialo arba subjekto,
turin¢io nuolatinés priezilros ar kokybeés uztikrinimo pareigy, susijusiy su vertinama organizacija). VieSajame
sektoriuje vidaus audito funkcijos atskirose tos pacios pakopos jstaigose nelaikomos nepriklausomomis, jei
jos atsiskaito tam paciam vidaus audito vadovui.

Abipusiai dviejy organizacijy tarpusavio vertinimai nelaikomi nepriklausomais. Ta¢iau vertinimai, atliekami
rotacijos budu tarp trijy ar daugiau lygiaverciy organizacijy - organizacijy, priklausanciy tai paciai pramonés
Sakai, regioninei asociacijai ar kitai bendrai grupei, - gali bati laikomi nepriklausomais. Siekiant uztikrinti, kad
nepriklausomumas ir objektyvumas nenukenteéty ir kad visi grupés nariai galéty visapusiskai vykdyti savo
pareigas, reikia elgtis atidziai.

Jsivertinimas su nepriklausomu patvirtinimu paprastai apima:
+ iSsamy ir iSsamiai dokumentais pagrjstg vidaus vertinima, kuris imituoja iSorés kokybés vertinimo
procesag, kai vertinama vidaus audito funkcijos atitiktis Standartams;

+ kvalifikuoto, nepriklausomo iSorés kokybés vertintojo arba vertinimo grupés atliktg patvirtinimg. Nepri-
klausomu patvirtinimu turi bUti nustatyta, ar vidaus vertinimas buvo atliktas iSsamiai ir tiksliai;

- lyginamagjg analize, geriausios praktikos pavyzdzius ir pokalbius su pagrindinémis suinteresuotosiomis
Salimis, pavyzdziui, valdybos nariais, vyresniaisiais ir vidurinés grandies vadovais.

Atitikties jrodymy pavyzdziai
- Valdybos posédzio, kuriame valdyba aptare ir patvirtino vidaus audito vadovo iSorés kokybés vertinimo
plang, protokolas.
- Kvalifikuoto nepriklausomo vertintojo parengta ir patvirtinta oficiali iSorés kokybés vertinimo ataskaita.
- ISorés vertintojy pateiktys valdybai, kuriose aptariami iSorés kokybés vertinimo rezultatai.

+ Vidaus audito vadovo pateiktys valdybai, kuriose aptariami iSorés vertinimo rezultatai ir, jei reikia,
veiksmy planai.
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IV sritis. Vadovavimas vidaus
aUdItO ]CUﬂkCI_]aI Pasauliniai

vidaus audito
standartai™

Vidaus audito vadovas yra atsakingas uz vadovavimg vidaus audito funk-
cijai pagal vidaus audito nuostatus ir Pasaulinius vidaus audito standartus. Si
atsakomybé apima strateginj planavima, istekliy parGpinima ir paskirstyma, rysiy
uzmezgimg, bendravimg su suinteresuotosiomis Salimis ir funkcijos veiklos rezultaty
uztikrinimg bei gerinima.

Tikimasi, kad asmuo, atsakingas uz vidaus audito funkcijos valdyma, laikysis Standarty, jskaitant Sioje srity-
je aprasyty pareigy vykdyma, neatsizvelgiant j tai, ar jis tiesiogiai dirba organizacijoje, ar yra pasamdytas per
iSorés paslaugy teikéjg. Konkretus pareigy pavadinimas ir pareigos skirtingose organizacijose gali skirtis.

Vidaus audito vadovas gali perduoti atitinkamas pareigas kitiems kvalifikuotiems vidaus audito funkcijos
specialistams, taciau jis lieka galutinai atskaitingas.

Tiesioginiai valdybos ir vidaus audito vadovo pavaldumo santykiai leidzia vidaus audito funkcijai vykdyti
savo jgaliojimus. (Taip pat zr. 7.1 standartg ,Nepriklausomumas organizacijoje®) Be to, vidaus audito vadovas
paprastai yra administraciniu pozilriu atskaitingas auksciausias pareigas einanc¢iam vyriausiajam vadovui,
pavyzdziui, generaliniam direktoriui, kad galéty palaikyti kasdiene veiklg ir nustatyti statusg bei jgaliojimus,
bUtinus uztikrinti, kad buty tinkamai atsizvelgta j vidaus audito paslaugy rezultatus.

9 principas. Planuoti strategiskai

Vidaus audito vadovas planuoja strategiskai, kad vidaus audito funkcija galéty vykdyti savo jga-
liojimus ir pasiekti ilgalaike sékme.

Strateginiam planavimui bdtina, kad vidaus audito vadovas suprasty vidaus audito jgaliojimus ir organizaci-
jos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesus. Tinkamai apripinta istekliais ir tinkamag padétj orga-
nizacijoje uzimanti vidaus audito funkcija kuria ir jgyvendina strategijg, kad padéty organizacijai sékmingai
veikti. Be to, vidaus audito vadovas rengia ir jgyvendina metodikas, kuriomis vadovaujasi vidaus audito
funkcija, ir rengia vidaus audito plana.
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61

9.1 standartas. Valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés
procesy supratimas

Reikalavimai

Norédamas parengti veiksmingg vidaus audito strategijg ir plang, vidaus audito vadovas privalo
suprasti organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesus.

Kad suprasty valdysenos procesus, vidaus audito vadovas privalo apsvarstyti, kaip organizacija:

+ nustato strateginius tikslus ir priima strateginius bei veiklos sprendimus;

« prizitri rizikos valdyma ir kontrole;

- skatina etine kultdrg;

- uztikrina veiksmingg veiklos valdymsg ir atskaitomybe;

- struktdrizuoja savo valdymo ir veiklos funkcijas;

- perduoda informacija apie rizikg ir kontrole visoje organizacijoje;

- koordinuoja valdybos, vidaus ir iSorés uztikrinimo paslaugy teikéjy bei vadovybés veiklg ir

rysius.

Kad suprasty rizikos valdymo ir kontrolés procesus, vidaus audito vadovas privalo apsvarstyti,
kaip organizacija nustato ir jvertina reikSmingg rizikg ir pasirenka tinkamus kontrolés procesus. Tai
apima supratima, kaip organizacija nustato ir valdo Sias pagrindines rizikos sritis:

- finansinés ir veiklos informacijos patikimumas ir vientisumas,
- veiklos ir programy veiksmingumas ir efektyvumas,
- turto apsauga,

- jstatymuy ir (arba) kity teisés akty laikymasis.

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito vadovo supratimas susiformuoja placiai renkant informacija ir jg vertinant kompleksiskai.
Informacijos Saltiniai: diskusijos su valdyba ir vyresnigja vadovybe, valdybos ir vyresniosios vadovybés
protokoly ir pateikéiy perzidros, vidaus audito uzduociy ataskaitos ir darbo dokumentai, kity uztikrinimo ir
patariamuyjy paslaugy teikéjy atlikti vertinimai ir ataskaitos.

Valdysenos procesy supratimas

Vidaus audito vadovas turi buti gerai informuotas apie pagrindinius valdysenos principus, visuotinai pri-
pazintas valdysenos sistemas ir modelius bei profesines gaires, bldingas tai pramonés Sakai ir sektoriui,
kuriame veikia organizacija. Remdamasis Siomis ziniomis, vidaus audito vadovas turi nustatyti, ar kuris nors
i$ Siy principy yra jdiegtas organizacijoje, ir jvertinti organizacijos valdysenos procesy brandg. Organizacijos
valdysenos strukturai, procesams ir praktikai gali turéti jtakos unikalios organizacijos savybés, tokios kaip jos
tipas, dydis, sudétingumas, struktdra ir procesy branda, taip pat teisiniai ir (arba) norminiai reikalavimai, kurie
taikomi organizacijai.

Vidaus audito vadovas gali perzitréti valdybos ir komitety nuostatus, ju posédziy darbotvarkes ir protokolus,
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kad gauty papildomuy ziniy apie valdybos vaidmenj organizacijos valdysenoje, ypa¢ priimant strateginius ir
veiklos sprendimus.

Siekdamas geriau suprasti organizacijos procesus ir uztikrinimo veikla, vidaus audito vadovas gali pasikalbé-
ti suasmenimis, uzimanciais pagrindines valdysenos pareigybes (pavyzdziui, valdybos pirmininku, vyriau-
siuoju isrinktu ar paskirtu vyriausybinés organizacijos pareiglnu, vyriausiuoju etikos pareigtinu, Zzmogiskyjy
iStekliy pareiglnu, vyriausiuoju atitikties pareigtinu ir vyriausiuoju rizikos valdymo pareigtnu). Vidaus audito
vadovas gali perziureti anksciau atlikty valdysenos perzitry ataskaitas ir (arba) rezultatus, ypatingg démesj
skirdamas bet kokioms nustatytoms problemoms.

Rizikos valdymo procesy supratimas

Vidaus audito vadovas turi iSmanyti visuotinai pripazintus rizikos valdymo principus, sistemas ir modelius,
taip pat profesines gaires, budingas pramonés sakai ir sektoriui, kuriame veikia organizacija. Vidaus audito
vadovas turi surinkti informacija, kad jvertinty organizacijos rizikos valdymo procesy brands, taip pat, be
kita ko, kad nustatyty, ar organizacija yra apibréZusi norimg prisiimti rizikg ir jgyvendinusi rizikos valdymo
strategijg ir (arba) sistema. Diskusijos su valdyba ir vyresnigja vadovybe padeda vidaus audito vadovui su-
prasti jy pozilrj ir prioritetus, susijusius su organizacijos rizikos valdymu.

Siekdamas surinkti informacijg apie rizikg, vidaus audito vadovas turi perzitréti neseniai atliktus rizikos vertini-
mus ir susijusius pranesimus, kuriuos paskelbé vyresnieji ir vidurinés grandies vadovai, uz rizikos valdymg atsa-
kingi asmenys, iSorés auditoriai, reguliavimo institucijos ir kiti vidaus bei iSorés uztikrinimo paslaugy teikéjai.

Kontrolés procesy supratimas
Vidaus audito vadovas turi susipazinti su visuotinai pripazintomis kontrolés sistemomis ir apsvarstyti tas siste-
mas, kurias naudoja organizacija. Dél kiekvieno nustatyto organizacijos tikslo vidaus audito vadovas turi jgyti ir
iSlaikyti platy organizacijos kontrolés procesy ir jy veiksmingumo supratima. Vidaus audito vadovas gali pareng-
ti visos organizacijos rizikos ir kontrolés matrica, kad:

- uzfiksuoty nustatytg rizika, kuri gali turéti jtakos gebéjimui pasiekti organizacijos tikslus;

+ nurodyty santykine rizikos svarba;

- suprasty pagrindines organizacijos procesy kontrolés priemones;

- suprasty, kurios kontrolés priemonés buvo patikrintos dél jy tinkamumo ir kurios, kaip manoma,
veikia taip, kaip numatyta.

Nuodugniai perprates organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesus, vidaus audito va-
dovas gali nustatyti galimybes teikti vidaus audito paslaugas, kurios gali padidinti organizacijos sekme, ir
nustatyti jy prioriteto tvarkg. Nustatytos galimybés sudaro vidaus audito strategijos ir plano pagrinds.

Atitikties jrodymy pavyzdziai
+ Dokumentai, kuriuose uzfiksuota, kaip vidaus audito vadovas tiria, renka, perziuri ir svarsto organizacijoje
naudojamas valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés sistemas bei procesus, jskaitant:
- organizacijos valdybos ir komitety nuostatus, kuriuose isdéstyti organizacijos lukesciai dél jos
valdysenos;
- jstatymuy, kity teisés akty ir kity reikalavimy, susijusiy su valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés

procesais, vertinima,.

- Valdybos posédziy darbotvarkeés ir protokoly, kuriuose uzfiksuotos diskusijos dél organizacijos valdysenos,
rizikos valdymo ir kontrolés procesy (jskaitant kiekvieno i$ jy strategijas, metodus ir priezilrg), perzitra.
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+ Vidaus audito vadovo ir organizacijos darbuotojy, atliekanciy valdysenos ir rizikos valdymo funkcijas,
susitikimy protokolai ar pastabos.

- Organizacijos pareiskimo dél norimos prisiimti rizikos perzitra arba uzfiksuotas bendravimas su
valdyba ir vyresnigja vadovybe dél organizacijos norimos prisiimti rizikos ir priimtinos rizikos.

- Vidaus audito darbuotojy orientavimo ar mokymo, susijusio su organizacijos valdysenos, rizikos
valdymo ir kontrolés procesais, dokumentai.

- Verslo strategijy ir verslo plany perziura.
+ I8 reguliavimo institucijy gauty pranesimy perziura.

+ Parodytas organizacijos rizikos ir kontrolés matricos supratimas.

9.2 standartas. Vidaus audito strategija

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo parengti ir jgyvendinti vidaus audito funkcijos strategija, kuri padé-
ty siekti organizacijos strateginiy tiksly ir sékmés bei atitikty valdybos, vyresniosios vadovybeés ir
kity pagrindiniy suinteresuotyjy saliy lUkescius.

Vidaus audito strategija yra veiksmuy planas, skirtas ilgalaikiam arba bendram tikslui pasiekti.
Vidaus audito strategija turi apimti vidaus audito funkcijos vizija, strateginius tikslus ir pagalbi-
nes iniciatyvas. Vidaus audito strategija padeda vadovauti vidaus audito funkcijai jgyvendinant
vidaus audito jgaliojimus.

Vidaus audito vadovas privalo kartu su valdyba ir vyresnigja vadovybe reguliariai perzitréti vidaus
audito strategija.

Jgyvendinimo aspektai

Siekdamas parengti vidaus audito strategijos vizijg ir strateginius tikslus, vidaus audito vadovas visy pirma
turi atsizvelgti j organizacijos strategija ir tikslus bei valdybos ir vyresniosios vadovybés lUkescius. Be to, vi-
daus audito vadovas gali apsvarstyti teikiamy paslaugy rusis ir kity suinteresuotyjy Saliy, kurias aptarnauja
vidaus audito funkcija, lUkescius, kaip sutarta vidaus audito nuostatuose.

Vizijoje aprasoma pageidaujama bulsima vidaus audito funkcijos buklé, pavyzdziui, per ateinancius 3-5 me-
tus, ir nurodomos gairés, padedancios funkcijai vykdyti savo jgaliojimus. Vizija taip pat skirta jkvépti vidaus
auditorius nuolat tobuléti. Strateginiuose tiksluose apibrézZiami pasiekiami tikslai vizijai jgyvendinti. Pagalbi-
nése iniciatyvose isdéstoma konkretesné taktika ir veiksmai kiekvienam strateginiam tikslui pasiekti.
Vienas i$ strategijos rengimo bldy - nustatyti ir iSanalizuoti vidaus audito funkcijos stiprigsias ir silpngsias
puses, galimybes ir grésmes, t. y. nustatyti badus, kaip tobulinti funkcijg. Kitas bldas - atlikti esamos ir pa-
geidaujamos vidaus audito funkcijos buklés skirtumo analize.
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Strategija remiancios iniciatyvos turi apimti:
- galimybes padéti vidaus auditoriams tobulinti savo kompetencijg;
- technologijy diegimg ir taikyma, kai jos pagerina vidaus audito funkcijos veiksminguma ir efektyvuma;

- galimybes tobulinti vidaus audito funkcijg kaip visuma.

Vidaus audito vadovui nustacius strateginius tikslus ir pagalbines iniciatyvas, veiksmai, kuriy reikia imtis, turi
buti suskirstyti pagal svarbg ir jiems turi bati nustatytos galutinés datos.

Vidaus audito strategija turi buti koreguojama, kai pasikeicia organizacijos strateginiai tikslai arba suintere-
suotyjy saliy lUkesciai. Veiksniai, kurie gali paskatinti dazniau perzitréti vidaus audito strategija, yra Sie:
- organizacijos strategijos arba jos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy brandos poky¢iai;
- organizacijos politikos ir procedlry arba jstatymuy ir (arba) kity teisés akty, kurie taikomi organizacijai,
pokyciai;
- valdybos nariy, vyresniosios vadovybeés ar vidaus audito vadovo pasikeitimai;

+ vidaus ir iSorés vidaus audito funkcijos vertinimo rezultatai.

Vidaus audito vadovas gali sudaryti vidaus audito strategijos ir susijusiy veiklos priemoniy jgyvendinimo
tvarkarastj. (Taip pat zr. 12.2 standartag ,Veiklos rezultaty matavimas®) Vidaus audito strategijos periodiné
perzitra turi apimti vidaus audito funkcijos paZzangos jgyvendinant iniciatyvas aptarimag su valdyba ir vyres-
nigja vadovybe.

Atitikties jrodymy pavyzdziai
- Dokumentais pagrjsta vidaus audito strategija, jskaitant vizijg, strateginius tikslus ir pagalbines
iniciatyvas.
+ Susitikimy su valdyba, vyresnigja vadovybe ir (arba) kitomis suinteresuotosiomis salimis, kuriuose
buvo aptarti [kesciai, protokolai arba susirasinéjimas.
- Pastabos, kuriose nurodoma informacija ir analize, kuria remiantis buvo parengta strategija.

+ Vidaus audito metodikos, skirtos vidaus audito strategijai parengti ir perzitréti bei jos jgyvendinimui
stebeéti.

+ Periodiniy jsivertinimy ar kity pazangos jgyvendinant iniciatyvas perzitry rezultatai.
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9.3 standartas. Metodikos

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo nustatyti metodikas, kuriomis sistemingai ir drausmingai vado-
vautysi vidaus audito funkcija, kad bUty jgyvendinta vidaus audito strategija, parengtas vidaus
audito planas ir buty laikomasi Standarty. Vidaus audito vadovas privalo jvertinti metodiky
veiksminguma ir prireikus jas atnaujinti, kad pagerinty vidaus audito funkcijg ir reaguoty j reiks-
mingus pokycius, kurie turi jtakos Siai funkcijai. Vidaus audito vadovas privalo organizuoti vidaus
auditoriy mokymus apie metodikas. (Taip pat zr. 13 principa ,Efektyviai planuoti uzduotis®, 14
principag ,Atlikti uzduotis® 15 principg ,Informuoti apie uzduociy rezultatus ir stebeéti veiksmy
planus®ir jy standartus.)

Jgyvendinimo aspektai

Metodiky forma, turinys, iSsamumas ir pagrindimo dokumentais laipsnis gali skirtis priklausomai nuo or-
ganizacijos ir vidaus audito funkcijos dydzio, struktdros, sudétingumo, pramonés ir (arba) reglamentavimo
lGkesciy bei brandos. Metodikos gali bati atskiri dokumentai (pvz., standartinés veiklos proceduros) arba
gali bUti sudétos j vidaus audito dokumentacijg ar integruotos j vidaus audito valdymo programine jranga.
Vidaus audito metodikos papildo Standartus, nes jose pateikiami konkretls nurodymai ir kriterijai, kurie
padeda vidaus auditoriams jgyvendinti Standartus ir kokybiskai teikti paslaugas. Be to, vidaus audito meto-
dikose aprasomi bendravimo, veiklos ir administraciniy reikaly tvarkymo bei vidaus audito funkcijos priezia-
ros procesai ir proceduros. (Taip pat zr. 14.3 standartg ,Pastebéjimy jvertinimas®, 14.5 standartg ,Uzduoties
iSvados“ir 15.2 standartg ,Rekomendacijy ar veiksmy plany jgyvendinimo patvirtinimas*)

Dokumentais pagrjstos metodikos, kurios greic¢iausiai bus reikalingos strategijai jgyvendinti, vidaus audito
planui jvykdyti ir Standartams atitikti, apima vidaus audito funkcijos pozidrj j:

- organizacijos ir kiekvienos uzduoties rizikos vertinima;

- vidaus audito plano rengimg ir atnaujinima;

+ pusiausvyros tarp uztikrinimo ir patariamujy uzduociy nustatyms;

+ koordinavima su vidaus ir iSorés uztikrinimo paslaugy teikéjais;

- iSorés paslaugy teikéjy, kai jie pasitelkiami, valdyma;

- vidaus audito uzduocdiy atlikimg;

+ bendravima su vidaus audito funkcijomis;

+ uzduociy jrady ir kitos informacijos saugojimg ir skelbimag, laikantis organizacijos gairiy ir atitinkamy

teises akty ar kity reikalavimuy;

+ vidaus auditoriy rekomendacijy arba vadovybés veiksmuy plany jgyvendinimo stebéjima ir patvirtinima;

- vidaus audito funkcijos kokybés ir tobulinimo uztikrinima;

- veiklos rezultaty matavimuy, skirty jvertinti pazanga, padarytg siekiant tiksly, rengima;

- vidaus audito jgaliojimuose nurodyty papildomy paslaugy teikima.

Vidaus audito metodiky veiksmingumas turi buti perzitGrimas atliekant vidaus audito funkcijos kokybés ver-
tinimag. Nustatyty metodiky atnaujinimo priezastys yra reiksmingi profesiniy vidaus audito standarty ir gairiy,

65 IV sritis. Vadovavimas vidaus audito funkcijai ©2024, The Institute of Internal Auditors (Vidaus auditoriy institutas).
Visos teisés saugomos. Tik individualiam asmeniniam naudojimui



teisiniy ir (arba) norminiy reikalavimu, technologijy, skyriaus dydzio ar sudéties pokyciai. Vidaus audito meto-
diky perziura ir patikslinimas taip pat gali buti pateisinamas, jei pasikeicia vidaus audito vadovas arba valdy-
bos pirmininkas.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
+ Metodikas apimancios programinés jrangos programos dokumentacija.

- Susitikimy darbotvarkés ir protokolai, elektroniniai laiskai, pasirasyti patvirtinimai, mokymuy tvar-
karasciai ar panasus dokumentai, jrodantys, kad vidaus audito darbuotojams buvo pranesta apie
vidaus audito metodikas.

+ Audito darbo kokybés perziury, jrodanciy, kad laikomasi metodiky, dokumentai.

+ ISnasos ar baigiamosios pastabos metodikose arba vidaus audito dokumentacijoje, kuriose nurodo-
mas standartas, kuriam skirtas turinys.

+ Metodiky atnaujinimo dokumentai.

9.4 standartas. Vidaus audito planas

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo sudaryti vidaus audito plang, kuris padéty siekti organizacijos tiksluy.

Vidaus audito vadovas privalo pagrjsti vidaus audito plang dokumentuotu organizacijos strate-
gijy, tiksly ir rizikos vertinimu. Sis vertinimas turi bati pagrjstas i$ valdybos ir vyresniosios vado-
vybés gauta informacija bei vidaus audito vadovo organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir
kontrolés procesy supratimu. Vertinimas turi bati atliekamas bent kartg per metus.

Vidaus audito plane turi buti:

- atsizvelgta j vidaus audito jgaliojimus ir visg sutarty vidaus audito paslaugy spektra;

+ nurodytos vidaus audito paslaugos, kurios padeda vertinti ir tobulinti organizacijos valdyse-
nos, rizikos valdymo ir kontrolés procesus;

- atsizvelgta j informaciniy technologijy valdysenos, sukciavimo rizikos, organizacijos atitik-
ties ir etikos programy veiksmingumo bei kity didelés rizikos sric¢iy apréptj;

- nustatyti batini Zmogiskieji, finansiniai ir technologiniai istekliai, reikalingi planui jgyvendinti;

+ planas turi bati dinamiskas ir laiku atnaujinamas, atsizvelgiant j organizacijos verslo, rizikos,
veiklos, programuy, sistemuy, kontrolés priemoniy ir organizacinés kulttros pokycius.
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Vidaus audito vadovas privalo perzZitréti ir prireikus patikslinti vidaus audito plang ir laiku pranesti
valdybai ir vyresniajai vadovybei apie:
- istekliy apribojimy poveikj vidaus audito aprépdiai;
- priezastis, dél kuriy j plang nebuvo jtraukta didelés rizikos srities ar veiklos uZtikrinimo
uzduotis;
- priestaringus pagrindiniy suinteresuotyjy Saliy paslaugy poreikius, pavyzdziui, didelio prio-
riteto prasymus, grindZiamus kylancia rizika, ir praSymus pakeisti suplanuotas uztikrinimo
uzduotis patariamosioms uzduotimis;

+ apimties apribojimus arba prieigos prie informacijos apribojimus.

Vidaus audito vadovas privalo su valdyba ir vyresnigja vadovybe aptarti vidaus audito plang,
iskaitant reik8mingus tarpinius pakeitimus. Plang ir svarbius plano pakeitimus turi patvirtinti
valdyba.

Jgyvendinimo aspektai

Pagal $j standartg, reikalaujama, kad bent kartg per metus buty atliktas visos organizacijos rizikos vertini-
mas, kuriuo grindZiamas planas. Ta¢iau vidaus audito vadovas turi nuolat susipazinti su informacija apie
rizikg ir atitinkamai atnaujinti rizikos vertinima ir vidaus audito plang. Jei organizacijos aplinka yra dinamiska,
vidaus audito plang gali tekti atnaujinti kas pusmetj, ketvirtj ar net kas ménesj. Nustatant tinkamg pastangy
atnaujinti rizikos vertinima lygj, reikéty atsizvelgti j organizacijos dydj, sudétingumg ir vykstanciy pokyciy
pobudij, palyginti su organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy brandumu.

Vienas i$ vidaus audito plano rengimo metody - sudeélioti potencialiai audituotinus organizacijos vienetus |
audito visumag, kad buty lengviau nustatyti ir jvertinti rizikg. Audito visuma yra naudingiausia, kai ji pagrjsta
organizacijos tiksly ir strateginiy iniciatyvy supratimu ir suderinta su organizacijos strukttra ar rizikos siste-
ma. Audituotini vienetai gali buti verslo padaliniai, procesai, programos ir sistemos. Ruosdamasis iSsamiam
rizikos vertinimui ir nustatydamas uZztikrinimo apréptj visoje organizacijoje, vidaus audito vadovas gali susie-
ti §iuos organizacinius vienetus su pagrindinémis rizikos ragimis. Sis procesas leidzia vidaus audito vadovui
nustatyti rizikos, kuri bus toliau vertinama atliekant vidaus audito uzduotis, prioritetus.

Siekdama uztikrinti, kad audito visuma ir rizikos vertinimas apimty pagrindines organizacijos rizikos rusis, vi-
daus audito funkcija turi nepriklausomai perziaréti ir patvirtinti pagrindines rizikos rasis, kurios buvo nusta-
tytos organizacijos rizikos valdymo sistemoje. Vidaus audito funkcija turi remtis vadovybés informacija apie
rizikg tik tuo atveju, jei ji padaré iSvada, kad organizacijos rizikos valdymo procesai yra veiksmingi.

Siekdamas uzbaigti visos organizacijos rizikos vertinima, vidaus audito vadovas turi apsvarstyti tikslus ir
strategijas ne tik placiuoju organizacijos lygmeniu, bet ir konkrec¢iy audituojamy vienety lygmeniu. Be to,
vidaus audito vadovas turi tinkamai atsizvelgti j rizika, pavyzdZiui, susijusig su etika, sukc¢iavimu, informaci-
némis technologijomis, santykiais su treciosiomis Salimis ir norminiy reikalavimy nesilaikymu, kuri gali bati
susijusi su daugiau nei vienu verslo padaliniu ar procesu ir gali reikalauti sudétingesnio vertinimo.

Siam rizikos vertinimui pagristi vidaus audito vadovas gali rinkti informacijg i$ neseniai atlikty vidaus audito
uzduodiy, taip pat is diskusijy su valdybos nariais ir vyresnigja vadovybe. (Taip pat zr. 9.1 standartg ,Valdy-
senos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy supratimas“ir 11.3 standartg ,Informavimas apie rezultatus®)
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Vidaus audito vadovas gali jdiegti nuolatinio rizikos vertinimo metodika. Rizika turi bati vertinama ne tik kaip
neigiamas poveikis ir klittys tikslams pasiekti, bet ir kaip galimybés, didinancios organizacijos gebéjimag siek-
ti savo tiksly.

Vidaus audito vadovas turi sukurti process, skirtg reikSmingoms, naujoms ir kylan¢ioms rizikos rasims, ku-
rios turi bati jtrauktos j audito plana, nustatyti ir jvertinti. Pavyzdziui, dél riboty istekliy vidaus audito funk-
cija gali buti nepajégi kasmet jvertinti kiekviena j audito visumag patenkancia rizikg. Tokiais atvejais vidaus
audito vadovui gali tekti labiau remtis informacijos apie rizikg saltiniais, pavyzdZziui, vadovybés rizikos verti-
nimais, susitikimais su valdyba ir vyresnigja vadovybe, ankstesniy uzduociy ir kity audito darby rezultatais.

Sudarydamas vidaus audito plang, vidaus audito vadovas atsizvelgia j kiekviename audituojamame vienete
nustatytg rizikos lygj, palyginti su Zinomu kontrolés efektyvumo lygiu. Vidaus audito planui taip pat turi jta-
kos valdybos ir vyresniosios vadovybés pateikti prasymai, tikétina uZtikrinimo apréptis visoje organizacijoje,
jstatymuose ar kituose teisés aktuose numatytos uzduotys ir vidaus audito funkcijos gebéjimas remtis kity
uztikrinimo paslaugy teikéjy darbu. Vidaus audito vadovas turi planuoti reguliariai i$ naujo jvertinti galimybe
remtis paslaugy teikéjy darbu.

Rengdamas vidaus audito plang, vidaus audito vadovas turi atsizvelgti j toliau nurodytus dalykus:
+ uzduotis, kuriy reikalauja jstatymai ar kiti teisés aktai;
- uzduotis, kurios yra labai svarbios organizacijos misijai ar strategijai;
- sritis ir veiklos rusis, kuriai btdinga didelé rizika;
- ar uztikrinimo teikéjai pakankamai aprépia visg reikSmingsg rizika;
+ prasymus dél patarimy teikimo ir ad hoc prasymus;
+ laikg ir isteklius, reikalingus kiekvienai galimai uzduociai atlikti;
- kiekvienos uzduoties potencialig naudg organizacijai, pavyzdziui, galimybe prisidéti prie organizacijos

valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy tobulinimo.

Sudarydamas vidaus audito uzduociy grafika, vidaus audito vadovas turi atsizvelgti |:
- organizacijos veiklos prioritetus;
- iSorés audito uzduodiy ir teisés aktais nustatyty perzitry tvarkarastj;
+ vidaus auditoriy kompetencijg ir uzimtums;

- galimybe susipazinti su tikrinama veikla.

Sitlomame vidaus audito plane turi buti numatyta:

- istekliai ir valandos, skirtos uzduotims atlikti, palyginti su kita administracine ir su auditu nesusijusia
veikla ar iniciatyvomis, orientuotomis j vidaus audito funkcijos tobulinima;

- sitlomy uzduodiy ir susijusios analizés sarasas, nurodant, kokia apimtimi uzduotys yra:
- uztikrinimo ar patariamojo pobudzio;
- orientuotos j tam tikrus organizacijos skyrius, padalinius ar tikslus;
- daugiausia skirtos finansiniams, atitikties, veiklos, kibernetinio saugumo ar kitiems tikslams;
- kiekvienos sitlomos uzduoties pasirinkimo pagrindimas, pavyzdZiui, rizikos reikSmingumas, orga-

nizaciné tema ar tendencija (pagrindiné priezastis), norminis reikalavimas arba laikas, praéjes nuo
paskutinés uzduoties;

+ bendras kiekvienos siGlomos uZduoties tikslas ir preliminari apimtis;
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+ nenumatytiems atvejams ir ad hoc prasymams rezervuotina valandy dalis;
- kitas uzduogiy, kurios bity atliktos, jei bty papildomy istekliy, rinkinys. Siy uzduociy aptarimas gali
padeéti valdybai jvertinti vidaus audito funkcijos turimy istekliy pakankamuma.

Vidaus audito vadovas, valdyba ir vyresnioji vadovybé turi susitarti dél kriterijuy, apibréZianciy reikSmingus
pokycius, dél kuriy reikia perzitréti audito plana. Suderinti kriterijai ir protokolas turi bati jtraukti j vidaus audito
funkcijos metodikas. Reiksmingy pakeitimy pavyzdziai: su reikSminga rizika ar svarbiais strateginiais tiks-

lais susijusiy uzduociy atsaukimas ar atidéjimas. Jei atsiranda rizika, dél kurios bUtina perziaréti plang pries
planuojant oficialy aptarima su valdyba, valdyba turi bUti nedelsiant informuota apie pakeitimus, o oficialus
patvirtinimas turi bati gautas kuo greiciau.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Patvirtintas vidaus audito planas.

+ Dokumentais pagrjstas rizikos vertinimas ir prioritety nustatymas, jskaitant duomenis, kuriais
remiantis parengtas planas.

+ Susitikimuy, kuriuose vidaus audito vadovas su valdyba ir vyresnigja vadovybe aptaré audito visumg,
visos organizacijos rizikos vertinimag, vidaus audito plang ir reikSmingy plano pakeitimy tvarkymo
kriterijus bei protokolg, protokolai.

- Pastabos, kuriose uzfiksuotos diskusijos, per kurias buvo renkama informacija, reikalinga visos
organizacijos rizikai jvertinti ir vidaus audito planui parengti.

- Parengtas asmenuy, kuriems buvo iSplatintas vidaus audito planas, sarasas.

- Dokumentais pagrjstos visos organizacijos rizikos vertinimo metodikos ir reikS§mingy pakeitimy
tvarkymo protokolas.

9.5 standartas. Koordinavimas ir remimasis paslaugy teikejy darbu

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo koordinuoti savo veiklg su vidaus ir iSorés uZtikrinimo paslaugy
teikéjais ir apsvarstyti galimybe pasikliauti jy darbu. Koordinuojant paslaugas, sumazéja veiksmy
dubliavimo, iSryskéja pagrindiniy rizikos rusiy aprepties spragos ir padidéja bendra paslaugy teikéjy
kuriama pridétiné verte.

Jei nepavyksta pasiekti tinkamo koordinavimo lygio, vidaus audito vadovas privalo bet kokias abe-
jones issakyti vyresniajai vadovybei ir, jei reikia, valdybai.

Kai vidaus audito funkcija remiasi kity uztikrinimo paslaugy teikéjy atliktu darbu, vidaus audito
vadovas privalo dokumentais pagrjsti, kodél juo yra remiamasi, ir vis tiek yra atsakingas uz vidaus
audito funkcijos padarytas isvadas.
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|Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito vadovas turi parengti kity uZtikrinimo ir patariamyjy paslaugy teikéjy vertinimo metodika,
kurioje bUty nustatytas pagrindas, kodél remiamasi jy darbu. Vertinant reikéty atsizvelgti j paslaugy teikéjy
vaidmenj, atsakomybe, nepriklausomumg organizacijoje, kompetencija ir objektyvuma, taip pat j ju darbui
taikomg deramo profesinio atidumo principg. Vidaus audito vadovas turi suprasti atlikto darbo tikslus, ap-
imtj ir rezultatus.

Vidaus audito vadovas turi nustatyti organizacijos uztikrinimo ir patariamuyjy paslaugy teikéjus, bendrauda-
mas su vyresnigja vadovybe ir perZiGrédamas organizacijos atskaitomybés struktirg bei valdybos poseé-
dziy darbotvarkes ar protokolus. Vidaus uztikrinimo ir patariamujy paslaugy teikéjai apima funkcijas, kurios
gali bUti pavaldZios vyresniajai vadovybei arba buti jos dalis, pavyzdziui, atitikties, aplinkosaugos, finansy
kontrolés, sveikatos ir saugos, informacijos saugumo, teisés, rizikos valdymo ir kokybés uztikrinimo. ISorés
uztikrinimo teikéjai gali buti atskaitingi vyresniajai vadovybei, iSorés suinteresuotosioms Salims arba vidaus
audito vadovui.

Koordinavimo pavyzdZiai:
+ planuojamo darbo pobudzio, apimties ir laiko sinchronizavimas;
+ bendro supratimo apie uztikrinimo metodus, budus ir terminologija nustatymas;
- galimybé susipazinti su vieni kity darbo programomis ir ataskaitomis;
+ naudojimasis vadovybés rizikos valdymo informacija bendriems rizikos vertinimams atlikti;
+ bendro rizikos registro arba rizikos rusiy sgraso parengimas;

+ rezultaty sujungimas bendroms ataskaitoms rengti.

UZtikrinimo veiklos koordinavimo procesas skiriasi priklausomai nuo organizacijos - nuo neformalaus
mazose organizacijose iki formalaus ir sudétingo didelése ar grieztai reguliuojamose organizacijose. Pries
susitikdamas su jvairiais paslaugy teikéjais, kad surinkty informacija, reikalingg paslaugoms koordinuoti, vi-
daus audito vadovas apsvarsto organizacijos konfidencialumo reikalavimus. DaZnai paslaugy teikéjai dalijasi
informacija apie busimy uzduodiy tikslus, apimt;j ir terminus bei ankstesniy uzduodiy rezultatus. Paslaugy
teikéjai taip pat aptaria galimybe remtis vieni kity darbu.

Vienas i$ budy koordinuoti uztikrinimo apréptj - sudaryti uztikrinimo Zemeélapj arba organizacijos rizikos
veiksniy ir vidaus bei iSorés uztikrinimo paslaugy, apimanciy Siuos rizikos veiksnius, teikéjy matricg. Uz-
tikrinimo Zemélapyje nustatytos reik§mingos rizikos kategorijos susiejamos su atitinkamais uztikrinimo
Saltiniais ir pateikiamas kiekvienos rizikos kategorijos uztikrinimo lygio vertinimas. Kadangi zemélapis yra
iSsamus, jis atskleidzia uztikrinimo aprépties trikumus ir dubliavimag, todél vidaus audito vadovas gali
jvertinti uztikrinimo paslaugy pakankamumg kiekvienoje rizikos srityje. Rezultatus galima aptarti su kitais
uztikrinimo paslaugy teikéjais, kad salys galéty susitarti, kaip koordinuoti veiklg. Taikant suderintg uztikrini-
mo metoda, vidaus audito vadovas koordinuoja vidaus audito funkcijos uztikrinimo uzduotis su kitais uz-
tikrinimo paslaugy teikéjais, kad sumazinty uzduodiy daznuma ir pertekliy, taip maksimaliai padidindamas
uztikrinimo aprépties efektyvuma.

Vidaus audito vadovas gali nuspresti remtis kity paslaugy teikéjy darbu dél jvairiy priezasciy, pavyzdziui,
norédamas jvertinti specializuotas sritis, kurios nepriklauso vidaus audito funkcijos kompetencijai, suma-
Zinti testavimo, reikalingo uzduociai atlikti, apimtis ir padidinti rizikos apréptj, pranokstancig vidaus audito
funkcijos isteklius.
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Siekiant nustatyti, ar vidaus audito funkcija gali remtis kito paslaugy teikéjo darbu, metodikoje turi bati
atsizvelgta j paslaugy teikéjo:
- galimus ar esamus interesy konfliktus ir tai, ar jie buvo atskleisti;
- atskaitomybés rysius ir galima Sio susitarimo poveik;
+ profesinés patirties, kvalifikacijos ir sertifikaty tinkamumg ir pagristuma;
pagrindZiant ir perzilrint darba;

- pastebéjimus ir iSvadas bei tai, ar jos yra pagrjstos, paremtos pakankamais, patikimais ir tinkamais
jrodymais.

Jvertines kito uztikrinimo paslaugy teikéjo darba, vidaus audito vadovas gali nuspresti, kad vidaus audito
funkcija negali remtis Siuo darbu. Vidaus auditoriai gali pakartotinai patikrinti darbg ir surinkti papildomos
informacijos arba savarankiskai suteikti uztikrinimo paslaugas.

Jei vidaus audito funkcija ketina nuolat ar ilga laikg remtis kito uztikrinimo paslaugy teikéjo darbu, salys turi
dokumentais pagrijsti sutartus santykius ir teikiamo uztikrinimo specifikacijas, taip pat testavimg ir jrody-
mus, reikalingus uztikrinimui pagrijsti.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Komunikacija dél atskiry uztikrinimo ir patariamyjy vaidmenuy ir pareigy, kuri gali bati uzfiksuota
susitikimy su atskirais uztikrinimo ir patariamuyjy paslaugy teikéjais pastabose arba susitikimy su
valdyba ir vyresnigja vadovybe protokoluose.

+ Uztikrinimo zemélapiai ir (arba) bendri uztikrinimo planai, kuriuose nurodoma, kuris paslaugy teikéjas
yra atsakingas uz uztikrinimo paslaugas kiekvienoje srityje.

- Metodikos, pagal kurig nustatoma, ar remtis paslaugy teikéjo darbu, dokumentai ir jgyvendinimas.

+ [forminti susitarimai su kitais uztikrinimo paslaugy teikéjais, patvirtinantys jy atliekamo uZztikrinimo
darbo specifikacijas.

10 principas. Valdyti iSteklius

Vidaus audito vadovas valdo isteklius, kad baty jgyvendinta vidaus audito funkcijos strategija ir
jivykdytas jos planas bei jgaliojimai.

Valdant isteklius reikia veiksmingai parGpinti ir panaudoti finansinius, Zmogiskuosius ir technologinius isteklius.
Vidaus audito vadovas turi partpinti isteklius, reikalingus vidaus audito pareigoms atlikti, ir juos panaudoti
pagal vidaus audito funkcijai nustatytas metodikas.
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10.1 standartas. Finansiniy iStekliy valdymas

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo valdyti vidaus audito funkcijos finansinius isteklius.

Vidaus audito vadovas privalo sudaryti biudzeta, kuris leisty sékmingai jgyvendinti vidaus audito
strategija ir jvykdyti plana. | biudzeta jtraukiami funkcijos veiklai reikalingi iStekliai, jskaitant moky-
mus ir technologijy bei priemoniy jsigijima. Vidaus audito vadovas privalo veiksmingai ir efektyviai
valdyti kasdiene vidaus audito funkcijos veiklg, derindamas jg su biudzetu.

Vidaus audito vadovas privalo siekti, kad valdyba patvirtinty biudzeta. Vidaus audito vadovas
privalo nedelsdamas pranesti valdybai ir vyresniajai vadovybei apie finansiniy iStekliy nepakanka-
mumo poveikj.

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito vadovas turi laikytis organizacijoje nustatyty biudzeto procesuy. Nepriklausomai nuo to, ar vi-
daus audito funkcijos paslaugos teikiamos organizacijos viduje ar iSorés teikéjy, valdyba vis tiek turi patvirtinti
tinkamg biudzeta.

Vidaus audito vadovas turi reguliariai perzitreéti suplanuota biudzeta, palyginti su faktiniu biudzetu, ir analizuo-
ti reikSmingus skirtumus, kad nustatyty, ar reikia atlikti korekcijas. BiudZete gali bati numatyti rezervai nenu-
matytiems, bet butiniems vidaus audito plano pakeitimams. Jei audito funkcijos biudZetas sudarytas pagal
didesnj biudzeta, kurj valdo kitas departamentas, verslo padalinys ar institucija, vidaus audito vadovas vis

tiek turi suprasti, kokios lésos skirtos vidaus audito funkcijai, sekti islaidas ir stebéti, ar vidaus audito funkcijai
skiriami finansiniai istekliai yra pakankami.

Jei dél nenumatyty aplinkybiy prireikia dideliy papildomy istekliy, vidaus audito vadovas turi nedelsdamas
aptarti Sias aplinkybes su valdyba ir vyresnigja vadovybe.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

+ Vidaus audito plano palyginimo su biudzetu, prognoze ir faktinémis islaidomis dokumentai.

- Susitikimuy, kuriuose vidaus audito vadovas kartu su valdyba ir vyresnigja vadovybe aptaré vidaus
audito biudzeta, protokolai.

+ Valdybos posédziy, kuriuose aptariamas vidaus audito funkcijos biudzetas ir jo patvirtinimas, proto-
kolai.
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10.2 standartas. Zmogiskyjy istekliy valdymas

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo nustatyti metoda, kaip jdarbinti, ugdyti ir iSlaikyti vidaus auditorius,
kurie bty kvalifikuoti sékmingai jgyvendinti vidaus audito strategijg ir jvykdyti vidaus audito plana.

Vidaus audito vadovas privalo siekti uztikrinti, kad zmogiskieji iStekliai buty tinkami, pakankami
ir veiksmingai panaudojami patvirtintam vidaus audito planui jgyvendinti. ,Tinkami“ reiskia ziniy,
jgudziy ir gebéjimy derinj, ,pakankami* reiskia istekliy kiekj, o ,veiksmingai panaudojami* - istekliy
paskirstyma, kad buty optimaliai jgyvendintas vidaus audito planas.

Vidaus audito vadovas privalo bendrauti su valdyba ir vyresnigja vadovybe dél vidaus audito
funkcijos zmogiskyjy istekliy tinkamumo ir pakankamumo. Jei funkcijai truksta tinkamy ir pakan-
kamy Zzmogiskyjy istekliy vidaus audito planui jvykdyti, vidaus audito vadovas privalo nustatyti,
kaip partpinti istekliy, arba laiku pranesti valdybai ir vyresniajai vadovybei apie apribojimy povei-
k. (Taip pat zr. 8.2 standarta ,IStekliai“)

Vidaus audito vadovas privalo jvertinti atskiry vidaus audito funkcijos vidaus auditoriy kompe-
tencijg ir skatinti profesinj tobuléjima. Vidaus audito vadovas privalo bendradarbiauti su vidaus
auditoriais, kad padéty jiems tobulinti individualia kompetencijg, organizuojant mokymus, tei-

kiant vadovy griztamajj rysj ir (arba) per mentoryste. (Taip pat zr. 3.1 standartg ,Kompetencija“)

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito funkcijos aprlpinimo istekliais struktira ir pozitris turi atitikti vidaus audito nuostatus ir padéti
igyvendinti vidaus audito funkcijos strategijg ir vidaus audito plana.

Formuodamas pozilrj j vidaus audito funkcijos Zzmogiskyjy istekliy valdyma, vidaus audito vadovas turi:
- atsizvelgtij organizacijos charakteristikas, tokias kaip struktdra ir sudétingumas, geografinis sudétin-
gumas, kultdry ir kalby jvairove bei rizikos aplinkos, kurioje veikia organizacija, nepastovumas;

- apsvarstyti vidaus audito biudzetg ir jvairiy apripinimo personalu metody (pavyzdziui, darbuotojo
samdymas arba sutarties su iSorés paslaugy teikéju sudarymas) ekonominj efektyvuma ir lankstuma;

- suprasti galimybes partpinti Zzmogiskujy istekliy, reikalingy vidaus audito nuostatams jgyvendinti ir
vidaus audito planui jvykdyti;
+ bendrauti su valdyba ir vyresnigja vadovybe, kad susitarty dél pozitrio;

- apsvarstyti vidaus audito vadovo pareigy perémimo planavima, jskaitant diskusijas su valdyba.

Siekdamas paremti kompetentingy vidaus auditoriy jdarbinimo metods, vidaus audito vadovas turi:
+ bendradarbiauti su Zmogiskyjy istekliy padaliniu, kad parengty pareigybiy specifikacijas arba aprasy-
mus, atitinkancius 3.1 standartg ,Kompetencija“ ir atitinkamas profesinés kompetencijos sistemas;
- apsvarstyti vidaus auditoriy, turinciy jvairios patirties, iSsilavinimg ir pozitrj, jdarbinimo ir jtraukios darbo
aplinkos, kuri leisty veiksmingai bendradarbiauti ir dalytis jvairiomis nuomonémis, suktrimo naudsg;
- dalyvauti jdarbinimo veikloje, pavyzdziui, darbo mugése, studenty renginiuose, profesiniy tinkly
karimo galimybeése ir pokalbiuose su potencialiais kandidatais j pareigas.
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Siekdamas ugdyti ir iSlaikyti vidaus auditorius, vidaus audito vadovas turi:

+ vykdyti kompensavimo, paaukstinimo ir pripazinimo veikla, padedancia siekti vidaus audito funkcijos
strateginiy tiksly;

+ jgyvendinti vidaus auditoriy mokymo, veiklos rezultaty vertinimo, kompetencijos tobulinimo ir
profesinio tobuléjimo skatinimo metodikas;

- atsizvelgtij vidaus audito funkcijos ir organizacijos Zzmogiskyjy istekliy tikslus, pavyzdziui, jvairiy
funkcijy dalijimagsi Ziniomis ir pareigy perémimo planavima;

- puoseléti etiska, profesionalig aplinka, kurioje vidaus auditoriai buty tinkamai mokomi ir veiksmingai
bendradarbiauty (taip pat zr. Il sritj ,Etika ir profesionalumas®).

Siekdamas jvertinti, ar Zmogiskieji istekliai yra tinkami ir pakankami vidaus audito planui jgyvendinti, vidaus
audito vadovas turi atsizvelgti j:

- vidaus auditoriy kompetencijg ir kompetencija, reikalinga vidaus audito paslaugoms teikti;
- paslaugy pobudj ir sudétinguma;
+ vidaus auditoriy skai¢iy ir galimas produktyvaus darbo valandas;

+ planavimo apribojimus, jskaitant vidaus auditoriy uzimtumg ir organizacijos informacijos, zmoniy ir
turto prieinamumsg;

- galimybe remtis kity uztikrinimo paslaugy teikéjy darbu (taip pat zr. 9.5 standartg ,Koordinavimas ir
réemimasis paslaugy teikéjy darbu®).

Be kompetencijos, vidaus audito vadovas atsizvelgia j vidaus audito uzduociy atlikimo laikg ar grafikg, rem-
damasis atskiry vidaus auditoriy tvarkarasciais ir darbuotojy, atsakingy uz tikrinamg veikla, uzimtumu. Jei
uzduotj numatoma atlikti tam tikru laiku, tuomet tuo metu turi buti prieinami istekliai, reikalingi Siai uzduo-
Ciai atlikti.

Jei istekliy nepakanka suplanuotoms uzduotims atlikti, vidaus audito vadovas gali organizuoti mokymus
esamiems darbuotojams, prasyti, kad kviestiniu auditoriumi dirbty organizacijos ekspertas, samdyti papil-
domuy darbuotojy, remtis kitais uztikrinimo paslaugy teikéjais, parengti rotacijos principu sudarytg audito
programa arba sudaryti sutartj su iSorés paslaugy teikéju. ISorés paslaugy teikéjai gali suteikti specializuoty
jgudziy, vykdyti specialius projektus arba uzduotis.

Kai vidaus audito funkcijos paslaugos teikiamos organizacijos viduje, vidaus audito personalg galima papil-
dyti taikant apripinimo personalu rotacijos modelj, kai darbuotojai i kity verslo padaliniy laikinai prisijungia
prie vidaus audito funkcijos, o véliau grjzta j savo verslo padalinj. | vidaus audito funkcijg perkeliami darbuo-
tojai gali suteikti specializuoty jgudZiy ir Ziniy, taip pat unikaliy perspektyvy ir jzvalgy. Be to, grjizus j savo
verslo padalinj, darbuotojy patirtis, jgyta vidaus audito srityje, padeda jiems geriau suprasti organizacijos
valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesus. Kai taikomas rotacijos modelis, vidaus audito vadovas turi
Zinoti apie galimus objektyvumo pazeidimus ir jgyvendinti atitinkamas apsaugos priemones. (Taip pat zr. 2.2
standartg ,Objektyvumo uztikrinimas*)

] uzduodiy priezitros vidaus audito metodikg turi buti jtraukta pakankamai galimybiy vidaus auditoriams
gauti konstruktyvy griztamajj rysj is labiau patyrusiy vidaus auditoriy, atliekanciy priezituros funkcijas; toks
griztamasis rysys gali bati teikiamas rasytinémis arba zodinémis pastabomis, atliekant darbo dokumenty

ir kity ataskaity prieziros perziuras. Mentorystés programos suteikia galimybe maziau patyrusiems vidaus
auditoriams jgyti patirties darbo vietoje - jie gali sekti ir tiesiogiai stebéti uzduotis atliekancius kompetentin-
gus darbuotojus. Nuolatiné stebésena ir periodiniai jsivertinimai, sudarantys vidaus audito funkcijos vidaus
kokybés vertinimag, suteikia vidaus auditoriams papildomy galimybiy gauti griztamajj rysj ir pasitlymu, kaip
padidinti savo veiklos efektyvuma. (Taip pat zr. 12.1 standartg ,Vidaus kokybés vertinimas*) Reguliariai, pa-
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vyzdZziui, kartg per metus, atliekami individualUs veiklos vertinimai - dar vienas informacijos Saltinis, galintis
padeti vidaus auditoriams siekti profesinio tobuléjimo.

Vidaus audito vadovas turi vadovautis organizacijos zmogiskyjy istekliy politika arba, kaip viesajame sek-
toriuje, vadovautis teisés aktais ar sutartimis nustatytomis zmogiskyjy istekliy sistemomis. Tokiais atvejais
vidaus audito vadovas turi stengtis nuodugniai suprasti Sias sistemas ir optimizuoti pareigybiy klasifikacijas,
vertinimo procesus ir kitas privalomas zmogiskyjy istekliy sistemas, kad padéty vidaus audito funkcijai.
Valdybai ir vyresniajai vadovybei reikéty pranesti, kai Sios privalomos sistemos menkina gebéjimg patenkinti
vidaus audito funkcijos zmogiskyjy istekliy poreikius.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
- Dokumentais pagrjsta darbuotojy vidaus auditoriy kompetencijos ir reikiamos kompetencijos trukumy
analizé.
+ Pareigybiy aprasymai.
- Organizacijoje dirbanciy vidaus auditoriy gyvenimo aprasymai.
- Dokumentais pagrjsti mokymo planai ir baigty mokymuy jrodymai.
- ISorés paslaugy teikéjy sutartys ir jy paskirty vidaus auditoriy gyvenimo aprasymai.
- Vidaus audito planas su numatomu uzduodiy grafiku ir skirtais istekliais.
+ Susitikimy protokolai, kuriuose uzfiksuotos diskusijos dél vidaus audito biudZeto.
+ Biudzete numatyty darbo valandy palyginimas su faktinémis valandomis atlikus uzduotj.

- Vidaus audito funkcijos ir atskiry vidaus auditoriy veiklos rezultaty vertinimas.
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10.3 standartas. Technologiniai iStekliai

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo stengtis uztikrinti, kad vidaus audito funkcija galéty naudoti tech-
nologijas, padedancias vykdyti vidaus audito procesa. Vidaus audito vadovas privalo reguliariai
vertinti vidaus audito funkcijos naudojamas technologijas ir ieskoti galimybiy veiksmingumui ir
efektyvumui didinti.

Diegiant naujas technologijas, vidaus audito vadovas privalo vykdyti atitinkamus vidaus auditoriy
mokymus, kaip veiksmingai naudotis technologiniais istekliais. Kad technologiniai istekliai buty
tinkamai jdiegti, vidaus audito vadovas privalo bendradarbiauti su organizacijos informaciniy
technologijy ir informacijos saugumo funkcijomis.

Vidaus audito vadovas privalo pranesti valdybai ir vyresniajai vadovybei apie technologiniy apri-
bojimy poveikj vidaus audito funkcijos veiksmingumui ar efektyvumui.

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito funkcija turi naudotis technologijomis, kad padidinty savo veiksminguma ir efektyvuma. Tokiy
technologijy pavyzdziai:

- audito valdymo sistemos;

- valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy zemélapiy sudarymo programos;

+ priemoneés, padedancios duomeny moksle ir atliekant analize;

+ priemoneés, padedancios bendrauti ir bendradarbiauti.

Siekdamas jvertinti, ar vidaus audito funkcija turi technologiniy istekliy savo pareigoms atlikti, vidaus audito
vadovas turi:

- jvertinti galimybes jsigyti ir jgyvendinti technologijomis paremtus patobulinimus visuose vidaus
audito funkcijos procesuose;

- bendradarbiauti su kitais skyriais dél bendry valdysenos, rizikos ir kontrolés valdymo sistemuy;

- pateikti pakankamai pagrjstus technologijy finansavimo prasymus valdybai ir vyresniajai vadovybei
tvirtinti;

- rengti ir jgyvendinti patvirtinty technologijy diegimo planus. Planai turi apimti vidaus auditoriy
mokyma ir realizuotos naudos jrodyma valdybai ir vyresniajai vadovybei;

+ nustatyti ir reaguotij rizikg, kylancig dél technologijy naudojimo, jskaitant rizika, susijusig su informa-
cijos saugumu ir asmens duomeny privatumu.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

- Vidaus audito strategijos dalys, kuriose aprasomos esamos arba planuojamos iniciatyvos naudoti
technologijas siekiant vidaus audito funkcijos tiksly.

- Dokumentais pagrjstos diskusijos ar planai, susije su prasymais dél technologijy ir ju diegimu.
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- Jrasai apie technologijy diegima, mokymus ir naudojima, jskaitant darbo dokumentus, jrodancius
technologijy naudojimg atliekant uzduotis.

- Vidaus auditoriy vardai, pavardés ir jy su technologijomis susije sertifikatai bei kvalifikacija.

- Informacijos saugumo, jrady valdymo ir kita politika bei proceduros, susijusios su tuo, kaip vidaus
audito funkcija naudoja technologinius isteklius.

11 principas. Veiksmingai bendrauti

Vidaus audito vadovas vadovauja vidaus audito funkcijai, kad ji veiksmingai bendrauty su suinte-
resuotosiomis Salimis.

Norint veiksmingai bendrauti, reikia uZzmegzti santykius, jgyti pasitikéjimg ir suteikti suinteresuotosioms
Salims galimybe pasinaudoti vidaus audito paslaugy rezultatais. Vidaus audito vadovas yra atsakingas uz
pagalba vidaus audito funkcijai uzmezgant nuolatinj bendravima su suinteresuotosiomis Salimis, kad buty
kuriamas pasitikéjimas ir puoseléjami santykiai. Be to, vidaus audito vadovas prizitri oficialius vidaus audito
funkcijos rysius su valdyba ir vyresnigja vadovybe, kad buty galima uztikrinti kokybe ir pateikti jZvalgas,
pagrjstas vidaus audito paslaugy rezultatais.

11.1 standartas. Santykiy su suinteresuotosiomis salimis
kurimas ir bendravimas su jomis

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo parengti vidaus audito funkcijos metods, pagal kurj baty kuriami
santykiai su pagrindinémis suinteresuotosiomis Salimis, jskaitant valdybag, vyresniuosius ir viduri-
nés grandies vadovus, reguliavimo institucijas, vidaus ir iSorés uztikrinimo paslaugy teikeéjus ir kitus
konsultantus, ir uztikrinamas pasitikéjimas.

Vidaus audito vadovas privalo skatinti oficialy ir neoficialy vidaus audito funkcijos ir suinteresuo-
tujy saliy bendravima, padédamas siekti abipusio supratimo apie:

- organizacijos interesus ir problemas;

- rizikos nustatymo ir valdymo bei uztikrinimo teikimo metodus;

- atitinkamy $aliy vaidmenis ir atsakomybe bei bendradarbiavimo galimybes;

- atitinkamus norminius reikalavimus;

- svarbius organizacijos procesus, jskaitant finansine atskaitomybe.

Jgyvendinimo aspektai

Reguliarus, nuolatinis valdybos, vyresniosios vadovybés ir vidaus audito funkcijos bendravimas padeda vie-
nodai suprasti organizacijos rizikg ir uztikrinimo prioritetus ir skatina prisitaikyti prie pokyciy. Vidaus audito
vadovas turi buti jtrauktas j organizacijos komunikacijos kanalus, kad buty nuolat informuojamas apie svar-
biausius pokycius ir planuojamg veikla, galincig tureéti jtakos organizacijos tikslams ir rizikai. Vidaus audito
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vadovas taip pat turi dalyvauti susitikimuose su valdyba ir svarbiausiais valdysenos komitetais, taip pat su
vyresnigja vadovybe ir grupémis, kurios yra tiesiogiai pavaldZios vyresniajai vadovybei, pavyzdZiui, atitikties,
rizikos valdymo ir kokybés kontrolés grupéemis.

Be to, vidaus audito vadovas turi aptarti bendravimo su valdyba ir vyresnigja vadovybe metodika, kad
nustatyty kriterijus, apibréZiancius svarbius klausimus, reikalaujancius oficialaus bendravimo, oficialaus
bendravimo formatg ir turinj bei tokio bendravimo daznuma.

Nepriklausomi susitikimai su atskirais vyresniaisiais vadovais ir valdybos nariais leidzia vidaus audito
vadovui uzmegzti su jais santykius ir suzinoti, kas jiems kelia susirtpinima ir kokio pozitrio jie laikosi. Kad
geriau suprasty verslo tikslus ir procesus, vidaus auditoriai turi susitikti su svarbiausiais vidurinés grandies
vadovais, pavyzdziui, verslo padaliniy vadovais ir darbuotojais, kurie atlieka veiklos uzduotis. Tam tikrose
labai reguliuojamose pramoneés Sakose ar sektoriuose gali bati tikslinga rengti vidaus audito vadovo, iSorés
auditoriy ir reguliavimo institucijy susitikimus.

Vidaus audito vadovas ir vidaus auditoriai gali inicijuoti diskusijas su vadovybe ir valdyba apie strategijas,
tikslus ir rizikg, taip pat apie pramonés naujienas, tendencijas ir reguliavimo pokycius. Tokios diskusijos kartu
su apklausomis, interviu ir grupiniais seminarais yra naudingos priemoneés, padedancios gauti informacijos,
ypac apie sukéiavimag ir kylancig rizika. Tinklalapiai, naujienlaiskiai, pateiktys ir kitos komunikacijos formos
gali buti veiksmingi metodai, skirti pasidalyti informacija apie vidaus audito funkcijos vaidmenj ir naudg su
darbuotojais ir kitomis suinteresuotosiomis salimis.

Vidaus audito vadovas gali pavesti atskiriems vidaus auditoriams buti atsakingiems uz nuolatinj bendravi-
ma su pagrindiniy funkcijy, pavyzdziui, verslo segmenty vadovy, pasauliniy operacijy, informaciniy techno-
logijy, finansy, atitikties ir zmogiskuyjy istekliy, vadovybe. (Taip pat Zr. 9.5 standartg ,Koordinavimas ir remi-

masis paslaugy teikéjy darbu®)

Bendravimas turi apimti nuolatinio neformalaus vidaus auditoriy ir organizacijos darbuotojy bendravimo
galimybes. Kai neformalus bendravimas vyksta nuolat, darbuotojai jgyja pasitikéjimg vidaus auditoriais,
todél didéja tikimybé atvirai diskutuoti, kurios gali nebiti oficialiuose susitikimuose. NeformalUs rysiai, kaip
santykiy kdrimo dalis, gali pagerinti vidaus auditoriy visapusiskg organizacijos ir jos kontrolés aplinkos su-
pratima. Vidaus auditoriy rotacija, kai jie atlieka uzduotis konkreciuose verslo padaliniuose ar vietovése, gali
subalansuoti neformalaus bendravimo naudg ir poreikj apsaugoti vidaus auditoriy objektyvuma.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
- Vidaus audito funkcijos plano, skirto santykiams su suinteresuotosiomis salimis valdyti, dokumenta-
cija.
+ Vidaus audito funkcijos nariy ir suinteresuotyjy saliy susitikimy darbotvarkés arba protokolai.

- Apklausos, pokalbiai ir grupiniai seminarai, per kuriuos vidaus auditoriai praso vidaus suinteresuotyjy
Saliy nuomoneés.

- Interneto svetainés arba tinklalapiai, naujienlaiskiai, pateiktys ir kitos priemonés, kuriomis vidaus
audito funkcija bendrauja su organizacijos suinteresuotosiomis Salimis.

78 IV sritis. Vadovavimas vidaus audito funkcijai ©2024, The Institute of Internal Auditors (Vidaus auditoriy institutas).
Visos teisés saugomos. Tik individualiam asmeniniam naudojimui



79

11.2 standartas. Veiksmingas bendravimas

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo nustatyti ir jgyvendinti metodikas, skatinancias tikslia, objektyvig,
aiskig, glausta, konstruktyvia, iSsamig ir savalaike vidaus audito komunikacijg.

Jgyvendinimo aspektai

Metodikos gali apimti politika, kriterijus, stiliaus vadovus ir proceduras, skirtas vadovauti vidaus audito funk-
cijos komunikacijai ir siekti nuoseklumo. Komunikacijos metodikose turi bati atsizvelgta j valdybos, vyres-
niosios vadovybés ir kity susijusiy suinteresuotyjy saliy lUkescius. (Taip pat zr. 9.3 standartg ,Metodikos*“ ir
15.1 standarta ,Galutiné uzduoties ataskaita“) Vidaus audito vadovas gali rengti vidaus auditoriams komuni-
kacijos mokymus, pavyzdziui, mokymus, kaip rasyti ar rengti galutiniy ataskaity pateiktis.

Metodikos, pavyzdziui, priezilros perziros, turi padidinti uzduociy ataskaity:

- tiksluma - jose néra klaidy ir iskraipymuy ir jos tiksliai atspindi pagrindinius faktus. Bendraudami vidaus
auditoriai turi vartoti tikslius terminus ir apibtdinimus, pagrjstus surinkta informacija. Vidaus audito-
riai taip pat turi atsizvelgtij kitus su tikslumu susijusius standartus, jskaitant 11.4 standartg ,Klaidos ir
praleidimai;

+ objektyvumg - jos yra nesalikos, netendencingos, teisingo ir subalansuoto visy svarbiy fakty ir
aplinkybiy jvertinimo rezultatas. Pastebéjimai, iSvados, rekomendacijos ir (arba) veiksmy planai bei
kiti vidaus audito paslaugy rezultatai turi buti pagrjsti subalansuotu atitinkamy aplinkybiy vertinimu.
Ataskaitose daugiausia démesio turi buti skiriama faktinés informacijos nustatymui ir informacijos
susiejimui su tikslais. Vidaus auditoriai turi vengti terminy, kurie gali buti suvokiami kaip saliski (taip
pat zr. 2 principa ,ISlaikyti objektyvumag® ir jo standartus);

+ aiskumag - jos yra logiskos ir lengvai suprantamos atitinkamoms suinteresuotosioms salims, jose
vengiama nereikalingos techninés kalbos. Aiskumas padidéja, kai vidaus auditoriai vartoja kalbg,
atitinkancig organizacijoje vartojama terminologijg ir lengvai suprantama tikslinei auditorijai. Vidaus
auditoriai turi vengti nereikalingos techninés kalbos ir apibrézti svarbius terminus, kurie yra nejprasti
arba vartojami specifiniu ar unikaliu komunikacijai ar pateikéiai budu. Vidaus auditoriai didina savo
ataskaity aiskuma, jtraukdami svarbias detales, kuriomis pagrindziami pastebéjimai, iSvados, reko-
mendacijos ir (arba) veiksmy planai;

- glaustumg - jos yra glaustos, jose néra nereikalingy detaliy ir zodziy. Vidaus auditoriai turi vengti
perteklinés informacijos ir nejtraukti informacijos, kuri yra nereikalinga, nereikSminga arba nesusijusi
su uzduotimi ar paslauga;

+ konstruktyvumg - jos yra naudingos suinteresuotosioms 3alims ir organizacijai ir prireikus leidzia tobulé-
ti. Vidaus auditoriai turi teikti informacija, rodydami nusiteikima bendradarbiauti ir padéti, o tai palengvi-
na bendradarbiavimg su asmenimis, atsakingais uz tikrinamg veiklg, nustatant tobulinimo galimybes;

- i§samumag - jose pateikiama tinkama, patikima ir pakankama informacija ir jrodymai, pagrindziantys
vidaus audito paslaugy rezultatus. I$samumas leidzia skaitytojui padaryti tokias pacias iSvadas,
kokias padaré vidaus auditoriai. Vidaus auditoriai turi pritaikyti ataskaitas prie jvairiy gavéjy poreikiy
ir atsizvelgti j informacija, kurios jiems reikia, kad galéty imtis veiksmuy, uz kuriuos jie yra atsakingi.
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Pavyzdziui, valdybai ir vyresniajai vadovybei skirtos ataskaitos gali skirtis nuo ty, kurios pateikiamos
tikrinamos veiklos vadovybei;

-« savalaikiSkuma - jos pateikiamos tinkamu laiku, atsizvelgiant j klausimo svarba, kad vadovybé galéty
imtis taisomuyjy veiksmy. Savalaikiskumas kiekvienoje organizacijoje gali buti skirtingas ir priklausyti
nuo uzduoties pobudzio.

Vidaus audito vadovas gali nustatyti pagrindines veiklos priemones, skirtas vidaus audito komunikacijos
efektyvumui stebéti, kurios gali buti naudojamos kaip funkcijos kokybés uztikrinimo ir gerinimo programos
dalis. (Taip pat zr. 8.3 standarta ,Kokybé*“ir 12 principa ,Gerinti kokybe“ bei jo standartus.)

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

- Stiliaus vadovai, Sablonai ir kitos dokumentais pagrjstos veiksmingos komunikacijos metodikos.

- Jradai apie dalyvavima mokymuose ar susitikimuose, skirtuose veiksmingo bendravimo jgudziams
ugdyti.

- Galutinés ataskaitos ir kiti dokumentai, patvirtinti vidaus audito vadovo, taip pat patvirtinamieji
dokumentai, rodantys veiksmingo bendravimo ypatumus.

+ Pateikéiy skaidrés arba posédziy protokolai, kuriuose matyti veiksmingo bendravimo ypatumai.
+ Jrasai, rodantys komunikacijos savalaikiskuma.

+ Darbo dokumentai, jrodantys veiksmingos komunikacijos ypatybes.

- Darbo dokumentai su priezilros perzitros pastabomis dél bendravimo veiksmingumo gerinimo.
+ Suinteresuotyjy $aliy apklausy dél vidaus audito komunikacijos kokybés rezultatai.

+ Kokybés uztikrinimo ir gerinimo programos rezultatai.

11.3 standartas. Informavimas apie rezultatus

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo prireikus periodiskai informuoti valdybg ir vyresniajg vadovybe apie
vidaus audito paslaugy rezultatus, taip pat apie kiekvieng uzduotj. Vidaus audito vadovas privalo
suprasti valdybos ir vyresniosios vadovybés ltkescius, susijusius su ataskaity pobudziu ir laiku.

Vidaus audito paslaugy rezultatai gali apimti:

+ uzduoties iSvadas;
- temas, pavyzdziui, veiksminga praktika arba pagrindinés priezastys;

- +i8vadas verslo padalinio ar organizacijos lygmeniu.
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UZduoties iSvados

Vidaus audito vadovas privalo perziUréti ir patvirtinti galutines uzduociy ataskaitas, kuriose
pateikiamos uzduoties iSvados, ir nuspresti, kam ir kaip jos bus platinamos pries jas iSleidZiant.
Jei Sios pareigos perduodamos kitiems vidaus auditoriams, vidaus audito vadovas ir toliau yra uz
jas bendrai atsakingas. Pries paskelbdamas galutines ataskaitas organizacijai nepriklausanc¢ioms
Salims, vidaus audito vadovas privalo prireikus pasitarti su teisininku ir (arba) vyresniaja vadovy-
be, nebent jstatymai ir (arba) kiti teisés aktai reikalauja ar riboja kitaip. (Taip pat zr. 1.4 standartg
LKlaidos ir praleidimai®, 11.5 standarta ,Informavimas apie priimting rizika“ ir 15.1 standartg ,Galuti-
né uzduoties ataskaita“)

Temos

Keliy uzduociy pastebéjimai ir iSvados, vertinant juos kompleksiskai, gali atskleisti modelius ar
tendencijas, pavyzdziui, pagrindines priezastis. Kai vidaus audito vadovas nustato temas, susijusias
su organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesais, apie jas kartu su jzvalgomis,
rekomendacijomis ir (arba) iSvadomis butina laiku pranesti valdybai ir vyresniajai vadovybei.

ISvados verslo padalinio ar organizacijos lygmeniu

Dél sektoriaus reikalavimy, jstatymuy ir (arba) kity teisés akty arba valdybos, vyresniosios vadovy-
bés ir (arba) kity suinteresuotuyjy saliy lukesciy gali buti reikalaujama, kad vidaus audito vadovas
pateikty iSvada dél valdysenos, rizikos valdymo ir (arba) kontrolés procesy veiksmingumo verslo
padalinio arba organizacijos lygmeniu. Tokia iSvada atspindi vidaus audito vadovo profesinj verti-
nima, pagrjsta daugeliu uzduodiy, ir turi buti paremta tinkama, patikima ir pakankama informacija.

Pateikdamas tokig iSvadg valdybai arba vyresniajai vadovybei, vidaus audito vadovas privalo
nurodyti:
+ prasymo santrauka;
- kriterijus, kuriais remiamasi rengiant iSvada, pavyzdziui, valdysenos sistemg arba rizikos ir
kontrolés sistema;
- apimtj, jskaitant apribojimus ir laikotarpj, su kuriuo susijusi iSvada;
- iSvadg pagrindziancios informacijos santrauka;

- informacijg, ar remiamasi kity uztikrinimo paslaugy teikéjy darbu, jei toks darbas buvo
atliktas.

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito paslaugy rezultatai gali buti pagrjsti atskiromis uzduotimis, keliomis uzduotimis ir bendravimu
su valdyba bei vyresnigja vadovybe per tam tikrg laika.

UzZduoties iSvados

Nors 13.1 standarte ,UZduoties ataskaita“ reikalaujama, kad vidaus auditoriai per visg uZzduoties atlikimo lai-
kotarpj bendrauty su asmenimis, atsakingais uz tikrinamg veikla, uz galutiniy uzduociy ataskaity iSplatinimg
atitinkamoms salims yra atsakingas vidaus audito vadovas. Atitinkamos salys gali buti valdyba, vyresnioji
vadovybe ir (arba) asmenys, atsakingi uz vadovybés veiksmy plany rengima ir jgyvendinima. (Taip pat Zr. 15.1
standartg ,Galutiné uzduoties ataskaita“)
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Vidaus audito vadovas turi skatinti vidaus auditorius uzduociy ataskaitose pripazinti patenkinamus ir teigia-
mus veiklos rezultatus. Gerosios praktikos pavyzdziai, nustatyti atliekant uzduotis, gali buti perkeliami j kitas
organizacijos dalis arba tapti visos organizacijos etalonu.

Temos

Stebint keliy uzduociy pastebéjimus ir iSvadas galima nustatyti tendencijas, pavyzdZziui, salygy pagerejimag
ar pablogeéjima, palyginti su kriterijais, pagrindine sglygas lemiancig priezastj arba galimybe pasidalyti prak-
tika, kuri didina veiksminguma ar efektyvuma. Tokios tendencijos taip pat gali paskatinti imtis papildomy
uzduodiy, kurias atliekant démesys buty sutelktas j Sig temg visoje organizacijoje.

Ataskaitos valdybai ir vyresniajai vadovybei turi apimti:
« reik8mingus kontrolés trikumus ir patikimg pagrindiniy priezasciy analize;

+ teminius ar sisteminius klausimus, veiksmus ar pazanga, padarytg vykdant kelias uzduotis ar keliuose
verslo padaliniuose.

Nustatant temas reikia atsizvelgti j kity uztikrinimo paslaugy teikéjy jzvalgas. (Taip pat zr. 9.5 standartg ,Ko-
ordinavimas ir remimasis paslaugy teikéjy darbu®)

ISvados verslo padalinio ar organizacijos lygmeniu

Informuodamas apie iSvadas verslo padalinio ar visos organizacijos lygmeniu, vidaus audito vadovas turi
atsizvelgti j tai, kaip iSvada susijusi su organizacijos strategijomis, tikslais ir rizika. Vidaus audito vadovas taip
pat turi apsvarstyti, ar iSvada iSsprendZia problemg, sukuria pridétine verte ir (arba) suteikia vadovybei ar
kitoms suinteresuotosioms Salims pasitikéjimo dél bendros temos ar bukleés.

Vidaus audito vadovas taip pat atsizvelgia j laikotarpj, su kuriuo susijusi iSvada, ir visus apimties apribojimus,
kad nustatyty, kurios uzduotys buty svarbios bendrai iSvadai. Svarstomos visos susijusios uzduotys ar pro-
jektai, jskaitant tuos, kuriuos atliko kiti vidaus ir iSorés uztikrinimo paslaugy teikéjai. (Taip pat zr. 9.5 standar-
tg ,Koordinavimas ir remimasis paslaugy teikéjy darbu*)

Pavyzdziui, bendra iSvada gali bUti grindziama apibendrintomis uzduociy iSvadomis organizacijos vietos, re-
giono ir nacionaliniu lygmenimis, taip pat rezultatais, apie kuriuos pranesa isorés subjektai, pavyzdziui, nepri-
klausomos treciosios salys arba reguliavimo institucijos. Pareiskime dél apimties pateikiamas bendros iSvados
kontekstas, nurodant laikotarpj, veiklg, apribojimus ir kitus kintamuosius, apibldinancius iSvados ribas.

Vidaus audito vadovas turi apibendrinti informacija, kuria grindZziama bendra iSvada, ir nurodyti atitinkamas
rizikos ar kontrolés sistemas arba kitus kriterijus, kuriais remiantis buvo parengta bendra isvada. Vidaus au-
dito vadovas turi aiskiai nurodyti, kaip bendra iSvada susijusi su organizacijos strategijomis, tikslais ir rizika.
Bendros isvados paprastai pateikiamos rastu, taciau gali bati pateikiamos ir zodZiu.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
- Galutinés uzduociy ataskaitos, jskaitant uzduociy pastebeéjimus, rekomendacijas ir iSvadas.

+ Vidaus audito vadovo planas, susitikimy protokolai, kalbéjimo uzrasai, skaidrés arba dokumentai,
patvirtinantys komunikacijg su valdyba ir vyresnigja vadovybe.

- Analizé, jskaitant duomeny ataskaitas, diagramas ir grafikus, rodancius tendencijas.

« Atitinkamos rizikos ar kontrolés sistemos arba kiti kriterijai, kuriais remiantis buvo padaryta bendra
iSvada.
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11.4 standartas. Klaidos ir praleidimai

Reikalavimai

Jei galutinéje uzduoties ataskaitoje yra reikSminga klaida arba praleista informacija, vidaus audito
vadovas privalo nedelsdamas perduoti pataisytg informacijg visoms salims, kurios gavo pirmine
ataskaitg.

Reiksmingumas nustatomas pagal su valdyba suderintus kriterijus.

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito vadovas ir valdyba turi susitarti dél pranesimo apie taisymg protokolo. Siekdamas nustatyti
reikSminguma, vidaus audito vadovas turi jvertinti, ar klaidinga arba praleista informacija gali turéti teisiniy
ar reguliavimo pasekmiy arba pakeisti pastebéjimus, iSvadas, rekomendacijas ar vadovybés veiksmy planus.

Vidaus audito vadovas nustato tinkamiausig ataskaitos teikimo buda, kad istaisytg informacijg gauty visos
Salys, kurios gavo pirmine ataskaita. Be to, kad perduoty istaisytg informacija, vidaus audito vadovas turi nu-
statyti klaidos ar praleidimo priezast; ir imtis taisomujy veiksmuy, kad panasi situacija nepasikartoty ateityje.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
- Vidaus audito metodikos, skirtos klaidoms ir praleidimams nagrinéti.

+ Kriterijai, dél kuriy susitarta su valdyba ir kuriuos vidaus audito vadovas naudoja reikSmingumo lygiui
nustatyti.

+ Susirasinéjimas ir kiti dokumentai, rodantys, kaip vidaus audito vadovas nustateé klaidos ar praleidi-
mo reiksmingumag ir priezastj.

- Vidaus audito vadovo kalendorius, valdybos ar kity posedziy protokolai, atmintinés ir susirasinéjimas
elektroniniu pastu, kuriame buvo aptarta klaida ar praleidimas.

+ Pirminiai ir pataisyti galutiniai komunikacijos dokumentai.

- Dokumentai, patvirtinantys, kad atitinkamos Salys gavo pataisytas ataskaitas.
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11.5 standartas. Informavimas apie rizikos priimtinuma

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo pranesti apie nepriimtinus rizikos lygius.

Kai vidaus audito vadovas padaro iSvada, kad vadovybé prisiémé tokj rizikos lygj, kuris virsija orga-
nizacijos norima prisiimti rizikg arba priimting rizikg, Sis klausimas turi buti aptartas su vyresnigja
vadovybe. Jei vidaus audito vadovas nustato, kad vyresnioji vadovybé klausimo neissprendé, klausi-
mas turi buti perduotas valdybai. Vidaus audito vadovas néra atsakingas uz sprendima dél rizikos.

Jgyvendinimo aspektai

Vidaus audito vadovas perpranta organizacijos rizikg ir rizikos priimtinuma dalyvaudamas diskusijose su
valdyba ir vyresnigja vadovybe, palaikydamas santykius ir nuolat bendraudamas su suinteresuotosiomis
Salimis, taip pat supranta vidaus audito paslaugy rezultatus. (Taip pat zr. 8.1 standartg ,Sgveika su valdyba®,
9.1 standartg ,Valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy supratimas®ir 11.1 standarta ,Santykiy su
suinteresuotosiomis $alimis kdrimas ir bendravimas su jomis*“) Sis supratimas suteikia vidaus audito vadovui
galimybe jvertinti, kokj rizikos lygj organizacija laiko priimtinu. Jei organizacijoje yra oficialus rizikos valdymo
procesas, vidaus audito vadovas turi suprasti vadovybés politikg dél rizikos priimtinumo.

Vidaus audito vadovas gali aptarti ir siekti valdybos pritarimo dél metodiky, skirty dokumentais pagristi ir
informuoti apie rizikos, kuri virsija norimg prisiimti rizikg arba priimting rizikg, prisiémima. Be Standarty reika-
lavimy, metodikose turi buti atsizvelgta j organizacijos rizikos valdymo procesa, politikg ir procedtras. Rizikos
valdymo procesas gali apimti pageidaujama metoda, kaip pranesti apie svarbius su rizika susijusius klausi-
mus. Specifikacijos gali apimti ataskaity pateikimg laiku, ataskaity teikimo hierarchijg ir reikalavimus konsul-
tuotis su organizacijos teisininku ar atitikties uztikrinimo skyriaus vadovu. Vidaus audito metodikoje taip pat
turi buti numatytos diskusijos ir veiksmuy, kuriy buvo imtasi, dokumentavimo procediros, jskaitant rizikos
aprasyma, problemos priezastj, vadovybés motyvg, dél kurio nejgyvendinamos vidaus auditoriy rekomenda-
cijos ar kiti veiksmai, asmens, atsakingo uz rizikos prisiémimg, vardg ir pavarde bei diskusijos data.

Apie tai, kad vadovybé prisiémé rizika, vidaus audito vadovas gali suzinoti perziuréjes vadovybés atsakymag j
uzduoties pastebéjimus ir stebédamas vadovybés paZzanga jgyvendinant rekomendacijas ir veiksmy planus.
Santykiy su suinteresuotosiomis Salimis uzmezgimas ir nuolatinis bendravimas su jomis yra papildoma prie-
moné, padedanti informuoti apie rizikos valdymo veiklg, jskaitant vadovybeés pritarimg rizikai.

Kai rizika virsija norima prisiimti rizika, poveikis gali buti toks:
+ 7zala organizacijos reputacijai;
- 7zala organizacijos darbuotojams ar kitoms suinteresuotosioms salims;

- didelés teisés akty nustatytos baudos, verslo apribojimai arba kitos finansinés ar sutartinés nuobau-
dos;

« esminiai netikslumai;
« interesy konfliktai, sukéiavimas ar kiti neteiséti veiksmai;

+ reik8mingos klittys siekiant strateginiy tiksly.
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Vidaus audito vadovo profesinis vertinimas padeda nustatyti, ar vadovybé pritareé rizikai, kuri virsija norimag
prisiimti arba priimting rizikg. Pavyzdziui, jei vadovybé nepadaré pakankamos pazangos vykdydama veiks-
my planus, vidaus audito vadovas gali padaryti iSvadg, kad vadovybé prisiémé rizikg, kuri virsija norima pri-
siimti ar priimting rizikg. Pries perduodamas klausimag valdybai ir (arba) vyresniajai vadovybei, vidaus audito
vadovas turi tiesiogiai aptarti problema su uz rizikos sritj atsakinga vadovybe, kad pasidalyty susirGpinimg
kelianciais klausimais, suprasty vadovybés poZitrj ir susitarty dél atnaujinto veiksmy plano.

Sio standarto reikalavimai jgyvendinami tik tada, kai vidaus audito vadovas negali susitarti su uZ rizikos
valdyma atsakinga vadovybe. Jei po pokalbio su vyresnigja vadovybe klausimas dél nepriimtina jvardytos
rizikos lieka neiSsprestas, vidaus audito vadovas jj perduoda valdybai. Valdyba yra atsakinga uz sprendima,
kaip spresti problemg kartu su vadovybe.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Diskusijy ir susitarimo su valdyba dél metodiky, kaip pranesti apie susirGpinimag keliancig riziks,
dokumentacija.

- Diskusijy apie rizikg ir veiksmuy, rekomenduojamy vidurinés grandies ir vyresniesiems vadovams,
dokumentai, jskaitant susitikimy protokolus.

- Dokumentai, paaiskinantys susirtipinimg keliancig rizikg ir vidaus audito veiksmus, kuriy buvo imtasi
problemai spresti, jskaitant vidurinés grandies vadovy diskusijy perdavimo vyresniesiems vadovams
procesa.

+ Susitikimy su valdyba dokumentai, jskaitant uZzdarus ar neviesus posedzius, per kuriuos klausimas
buvo perduotas valdybai.

12 principas. Gerinti kokybe

Vidaus audito vadovas yra atsakingas uz vidaus audito funkcijos atitiktj Pasauliniams vidaus
audito standartams ir nuolatinj veiklos tobulinimq.

Kokybé - tai bendras atitikties Pasauliniams vidaus audito standartams ir vidaus audito funkcijos veiklos tiksly pa-
siekimo matas. Todél kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa yra skirta jvertinti ir skatinti vidaus audito funkcijos
atitiktj Standartams, veiklos tiksly jgyvendinima ir nuolatinj tobuléjima. Programa apima vidaus ir iSorés vertinimus.
(Taip pat zr. 8.3 standartg ,Kokybeé“ir 8.4 standartg ,|Sorés kokybés vertinimas*)

Vidaus audito vadovas yra atsakingas uz tai, kad vidaus audito funkcija nuolat siekty tobuléti. Tam reikia sukurti
priemones, skirtas vidaus audito uzduociy, vidaus auditoriy ir vidaus audito funkcijos veiklos rezultatams vertinti.
Sios priemonés sudaro pagrindg vertinti pazanga siekiant veiklos tiksly, jskaitant nuolatinj tobuléjima.
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12.1 standartas. Vidaus kokybés vertinimas

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo parengti ir atlikti vidaus audito funkcijos atitikties Pasauliniams
vidaus audito standartams ir pazangos siekiant veiklos tiksly vidaus vertinima.

Vidaus audito vadovas privalo nustatyti vidaus vertinimo metodikg, kaip aprasyta 8.3 standarte
LKokybeé, kuri apima:

- nuolatine vidaus audito funkcijos atitikties Standartams ir pazangos siekiant veiklos tiksly
stebéseng;

- periodinj jsivertinimg arba kity organizacijos asmenuy, turinc¢iy pakankamai Ziniy apie
vidaus audito praktikg, atliekamg vertinima, kad bty galima jvertinti atitiktj Standartams;

- bendravimag su valdyba ir vyresnigja vadovybe apie vidaus vertinimo rezultatus.

Remdamasis periodiniy jsivertinimy rezultatais, vidaus audito vadovas privalo parengti veiks-

my planus, skirtus Standarty pazeidimams salinti ir tobulinimo galimybéms isSnaudoti, jskaitant
sitilomg veiksmy grafikg. Vidaus audito vadovas privalo pranesti periodiniy jsivertinimy rezultatus
ir veiksmy planus valdybai ir vyresniajai vadovybei. (Taip pat zr. 8.1 standartg ,Sgveika su valdyba®,
8.3 standartg ,Kokybé“ir 9.3 standartg ,Metodikos*)

Vidaus vertinimai turi bati jforminami ir jtraukiami j nepriklausomos treciosios Salies atliekama
vertinima, kuris yra organizacijos iSorés kokybés vertinimo dalis. (Taip pat zr. 8.4 standarta ,ISorés
kokybés vertinimas*)

Jei Standarty pazeidimai turi jtakos bendrai vidaus audito funkcijos apimciai ar veiklai, vidaus
audito vadovas privalo pranesti valdybai ir vyresniajai vadovybei apie pazeidimus ir ju poveik].

Jgyvendinimo aspektai

Nuolatiné stebésena

Nuolatiné stebésena apima kasdiene vidaus audito funkcijos priezilirg, perzitra ir vertinima. Nuolatiné ste-
bésena jtraukiama j jprastine vidaus audito funkcijos valdymo politikg ir praktikg ir apima procesus, priemo-
nes ir informacijg, batinus jvertinti, kaip laikomasi Standarty.

Vidaus audito funkcijos pazanga siekiant veiklos tiksly ir laikantis Standarty pirmiausia stebima taikant
tokias metodikas kaip uzduociy planavimo, darbo dokumenty ir galutiniy ataskaity priezidros perziaros. Sios
metodikos leidzia nustatyti trikumus arba tobulintinas sritis ir parengti veiksmy planus trikumams salin-
ti. Vidaus audito vadovas gali parengti Sablonus arba automatizuotus darbo dokumentus, kuriuos vidaus
auditoriai naudoty atlikdami uzduotis, kad bty skatinamas darbo praktikos taikymo standartizavimas ir
nuoseklumas.

Tinkama uzduodiy prieZitra yra esminis kokybeés uztikrinimo ir gerinimo programos elementas. Priezitra
prasideda nuo planavimo ir toliau vykdoma per visg uzduoties laikotarpj. Priezitra gali apimti lukesciy nu-
statyma, komandos nariy bendravimo skatinimg per visg uzduoties laikotarpj, savalaikj darbo dokumenty
perzitréjima ir pasiraSyma. (Taip pat zr. 12.3 standartg ,Uzduociy vykdymo priezitra ir tobulinimas®)
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Papildomi dazniausiai naudojami nuolatinés priezitros mechanizmai yra Sie:

+ kontroliniai sgrasai arba automatinés priemoneés, skirtos uztikrinti, kad vidaus auditoriai laikytysi
nustatyty metodiky, ir palengvinti nuosekly vidaus audito paslaugy teikima pagal Standartus. Sios
priemonés gali buti ypac svarbios jas naudojant vidaus audito funkcijoms, kuriy priezitrai skirti
personalo istekliai yra riboti;

- vidaus audito suinteresuotyjy saliy atsiliepimai apie vidaus audito grupés veiksminguma ir efektyvu-
ma. Grjztamasis rysys gali bati gaunamas i$ karto uzbaigus uzduotj arba periodiskai (pavyzdZziui, kas
pusmetj ar kasmet), naudojant apklausos priemones arba rengiant vidaus audito vadovo ir vadovy-
bés diskusijas;

- kiti matavimai, kurie gali buti vertingi nustatant vidaus audito funkcijos veiksmingumsg ir efektyvuma,
apima rodiklius, rodancius istekliy paskirstymo tinkamuma (pavyzdziui, biudzeto ir faktiniy istekliy
skirtumus), uzduociy atlikimo savalaikiSkuma, vidaus audito plano jvykdyma ir suinteresuotujy Saliy
pasitenkinimo apklausas.

Vykdant nuolatine stebéseng ne tik patvirtinama atitiktis Standartams, bet ir gali bati nustatytos galimybés
tobulinti vidaus audito funkcija. Tokiais atvejais vidaus audito vadovas gali iSnaudoti Sias galimybes, pareng-
damas veiksmy plansg.

Periodiniai jsivertinimai

Periodiskai atliekami jsivertinimai suteikia galimybe visapusiskiau ir iSsamiau perzitréti Standartus ir vidaus
audito funkcijg. Atliekant periodinius jsivertinimus nagrinéjama, kaip laikomasi visy standarty, o atliekant
nuolatine stebéseng daugiausia démesio gali buti skiriama standartams, susijusiems su uzduociy atlikimu.
Periodinius jsivertinimus gali atlikti vyresnieji vidaus audito funkcijos nariai, speciali kokybés uztikrinimo
grupe, vidaus audito funkcijai priklausantys asmenys, jgije sertifikuoto vidaus auditoriaus vardg arba turintys
didele patirtj, susijusig su standartais, arba asmenys i$ kity organizacijos padaliniy, turintys kompetencijos
audito srityje. Vidaus audito vadovas turi apsvarstyti galimybe jtraukti vidaus auditorius j periodinio jsiverti-
nimo procesa, kad jie geriau suprasty Standartus.

Periodiskai atliekamas jsivertinimas leidzia vidaus audito funkcijai patvirtinti savo atitiktj Standartams. Kai
periodinis jsivertinimas atliekamas pries pat iSorés vertinima, gali sumazéti laiko ir pastanguy, reikalingy iSorés
vertinimui atlikti.

Atliekant periodinj jsivertinima vertinamas:

+ vidaus audito funkcijos metodiky tinkamumas;
+ kaip gerai vidaus audito funkcija padeda siekti organizacijos tiksly;
- teikiamy vidaus audito paslaugy ir vykdomos prieZitros kokybe;

+ suinteresuotyjy Saliy lukesciy patenkinimo ir veiklos tiksly pasiekimo laipsnis.

Asmuo arba grupé, atliekanti periodinj jsivertinimg, vertina vidaus audito funkcijos atitiktj kiekvienam stan-
dartui ir gali apklausti vidaus audito funkcijos suinteresuotasias salis. Per $j procesg vidaus audito vadovas
gali jvertinti vidaus audito funkcijos metodiky kokybe ir jy laikymasi.

Atitikties jrodymy pavyzdziai
- Uzpildyti kontroliniai sgrasai, kurie pagrindzia darbo dokumenty perzidras, apklausy rezultatus ir
veiklos priemones, susijusias su vidaus audito funkcijos veiksmingumu ir efektyvumu.
+ Atlikty periodiniy vertinimy dokumentai, jskaitant plang, darbo dokumentus ir ataskaitas.

+ Pateiktys valdybai ir vadovybei bei posédziy protokolai, apimantys vidaus vertinimy rezultatus.
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+ [forminti nuolatinés stebésenos ir periodiniy jsivertinimy rezultatai, jskaitant taisomyjy veiksmy
planus.

+ Veiksmai, kuriy imtasi siekiant pagerinti vidaus audito funkcijos veiksminguma, efektyvumag ir atitiktj
Standartams.

12.2 standartas. Veiklos rezultaty matavimas

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo parengti tikslus, skirtus vidaus audito funkcijos veiklos rezultatams
vertinti. Rengdamas veiklos tikslus, vidaus audito vadovas privalo atsizvelgti j valdybos ir vyres-
niosios vadovybeés pateiktg informacijg ir lukescius.

Vidaus audito vadovas privalo parengti veiklos rezultaty matavimo metodikg, kad galéty jvertinti
pazangg siekiant funkcijos tiksly ir skatinti nuolatinj vidaus audito funkcijos tobulinima.
Vertindamas vidaus audito funkcijos veiklg, vidaus audito vadovas privalo prasyti valdybos ir
vyresniosios vadovybés grjiztamojo rysio.

Vidaus audito vadovas privalo parengti veiksmy plang, skirtg problemoms spresti ir tobulinimo
galimybéms iSnaudoti.

Jgyvendinimo aspektai

UZsibrézti veiklos tikslus labai svarbu nustatant, ar vidaus audito funkcija vykdo savo jgaliojimus pagal Stan-
dartus ir ar ji tobuléja pagal funkcijos strategija.

Nustatant veiklos tikslus reikéty atsizvelgti j pageidaujamus rezultatus, suformuluotus:

+ Pasauliniy vidaus audito standarty principuose,
+ vidaus audito nuostatuose,

- vidaus audito funkcijos strategijoje.

Vidaus audito vadovas gali nustatyti konkreciy veiklos tiksly, apie kuriuos pranesama valdybai ir vyresniajai
vadovybei, rinkinj, kartu taikydamas issamesnj veiklos tiksly, skirty vidaus audito funkcijai valdyti, rinkinj.
Reikéty pasirtpinti, kad bty nustatyti veiklos tikslai, kurie padéty siekti pageidaujamy rezultaty ir buty su-
balansuoti jvairiose rezultaty srityse: suinteresuotyjy Saliy |Ukesciai, verslo padalinio ar organizacijos isvady
mastas, zmogiskyjy istekliy poreikiai, finansinis ir veiklos efektyvumas, mokymasis ir tobuléjimas.

Nustacius veiklos tikslus, vidaus audito vadovas turi nustatyti kiekybinius ir kokybinius tikslus, kad buty
galima stebéti pazangg, daroma siekiant veiklos tiksly. Vidaus audito vadovas turi parengti metodika, pagal
kurig periodiskai patvirtinty pateikiamy priemoniy tikslumg ir padidinty lakescius dél veiklos rezultaty.

Vidaus audito vadovas turi stebéti veiksmy planus, skirtus problemoms spresti ir galimybéms iSnaudoti, kad
bUty pasiekti veiklos tikslai, ir apie juos pranesti valdybai ir vyresniajai vadovybei. Veiklos kategorijuy, j kurias
reikéty atsizvelgti nustatant veiklos tikslus ir priemones, pavyzdziai gali buti Sie:
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+ uzduodiy tiksly, kuriuos tikimasi perziuréti pagal vidaus audito jgaliojimus, apreptis;
+ mastas, kuriuo vidaus audito iSvados verslo padalinio ar organizacijos lygmeniu yra susijusios su
svarbiais organizacijos tikslais (taip pat zr. 11.3 standartg ,Informavimas apie rezultatus®);

- vadovybeés jvykdyty rekomendacijy ar veiksmy plany, kuriais pasiekiami pageidaujami rezultatai, pro-
centiné dalis, kurig stebi vidaus audito funkcija. Sis rodiklis neatspindi vien tik vidaus audito funkcijos
veiklos rezultaty. Nors vidaus audito funkcijos gali stebéti rekomendacijy ar veiksmy plany jgyvendini-
ma, vadovybé yra atsakinga uz tokiy veiksmy uzbaigimg ir uztikrinimag, kad buty pasiekti pageidaujami
rezultatai (taip pat zr. 15.2 standartg ,Rekomendacijy ar veiksmy plany jgyvendinimo patvirtinimas®);

- perzitréty pagrindiniy organizacijos rizikos veiksniy ir kontrolés priemoniy procentiné dalis;

+ suinteresuotyjy saliy pasitenkinimas dél uzduoties tiksly supratimo, uzduoties darbo atlikimo laiku ir
uzduoties iSvady aiskumo;

+ laiku jvykdyto vidaus audito plano (pakoreguoto ir patvirtinto) procentiné dalis;

- vidaus audito plane numatyty uztikrinimo ir patariamyjy uzduociy pusiausvyra, palyginti su vidaus
audito strategija;

- iSorés kokybeés uztikrinimo perzitros, patvirtinancios vidaus audito funkcijos atitiktj Standartams;

- kokybés uztikrinimo perzitros, patvirtinancios, kad kompetencija atlikti suplanuotas vidaus audito
uzduotis yra pakankamay;

- vidaus auditoriy mokymosi ir tobulinimosi planai, susije su vidaus audito strategija ir kintancia organi-
zacijos rizika;

- darbuotojai, turintys bent vieng pripazintg profesinj sertifikata, susijusj su vidaus auditu.

Atitikties jrodymy pavyzdziai
+ Veiklos tikslai, nustatyti kaip turintys didziausig poveikj vidaus audito funkcijai, atitinkantys standar-
ty principus, vidaus audito nuostatus ir vidaus audito funkcijos strategija.
+ Veiklos priemonés, skirtos stebimiems veiklos tikslams jgyvendinti, ir atitinkami Siy priemoniy tikslai.

+ Veiksmy planai, susije su nustatytomis problemomis ir galimybémis siekiant nustatyty veiklos tiksly.
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12.3 standartas. Uzduociy vykdymo prieziura ir tobulinimas

Reikalavimai

Vidaus audito vadovas privalo nustatyti ir jgyvendinti uzduociy priezitros, kokybés uztikrinimo ir
kompetencijos ugdymo metodikas.

- Vidaus audito vadovas arba uzduoties vadovas privalo teikti vidaus auditoriams rekomenda-
cijas per visg uzduoties laikotarpj, tikrinti, ar darbo programos yra iSsamios, ir patvirtinti, kad
uzduoties darbo dokumentai tinkamai pagrindzia pastebéjimus, iSvadas ir rekomendacijas.

- Siekdamas uztikrinti kokybe, vidaus audito vadovas privalo patikrinti, ar uzduotys atlieka-
mos laikantis Standarty ir vidaus audito funkcijos metodikuy.

+ Siekdamas ugdyti kompetencijg, vidaus audito vadovas privalo teikti vidaus auditoriams
griztamajj rysj apie jy veiklg ir galimybes tobuleéti.

BUtinos priezitros mastas priklauso nuo vidaus audito funkcijos brandos, vidaus auditoriy kvalifi-
kacijos ir patirties bei uzduociy sudétingumo.

Vidaus audito vadovas atsako uz uzduociy priezitra, nepriklausomai nuo to, ar uzduotis atlieka
vidaus audito darbuotojai, ar kiti paslaugy teikéjai. Priezitros pareigos gali buti perduotos atitin-
kamiems ir kvalifikuotiems asmenims, taciau uz jas galutinai atsako vidaus audito vadovas.

Vidaus audito vadovas privalo uztikrinti, kad priezitros jrodymai buty fiksuojami dokumentuose ir
saugomi pagal nustatytas vidaus audito funkcijos metodikas.

Jgyvendinimo aspektai

Planuodamas uzduotis, vidaus audito vadovas arba paskirtas uzduoties vadovas turi perziureti uzduoties
tikslus. PrieziUra gali apimti darbuotojy tobulinimosi galimybes, pavyzdZiui, vidaus auditoriy, atlikusiy uzduo-
tj, ir vidaus audito vadovo susitikimus po uzduoties atlikimo.

Vidaus audito darbuotojy jgtdziy vertinimas yra nuolatinis procesas, apimantis ne tik uzduoties dokumenty
perzitrg. Remdamasis jglidZiy vertinimo rezultatais, vidaus audito vadovas gali nustatyti, kurie vidaus audi-
toriai yra kvalifikuoti priziGréti uzduotis, ir atitinkamai paskirti uzduotis.

Planavimo etape uzduoties vadovas tvirtina uzduoties darbo programa ir gali prisiimti atsakomybe uz kitus
uzduoties aspektus. (Taip pat Zr. 13 principg ,Veiksmingai planuoti uzduotis“ir jo standartus.)

Pagrindinis darbo programos tvirtinimo kriterijus yra tai, ar ja veiksmingai pasiekiami uzduoties tikslai. |
darbo programa jtraukiamos uzduoties informacijos nustatymo, analizés, vertinimo ir dokumentavimo
proceduros. Uzduoties prieziura taip pat apima stebésena, ar darbo programa jvykdyta, ir darbo programos
pakeitimy tvirtinima.

UZduoties vadovas turi nuolat palaikyti rysj su vidaus auditoriais, paskirtais atlikti uzduotj, ir tikrinamos
veiklos vadovybe. UZduoties vadovas perzitri uzduoties dokumentus, kuriuose aprasomos atliktos audito
proceduros, nustatyta informacija, atliekant uzduotj padaryti pastebéjimai ir preliminarios isvados. Uzduo-
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ties vadovas jvertina, ar informacija, testavimas ir gauti jrodymai yra tinkami, patikimi ir pakankami uzduo-
ties tikslams pasiekti ir uzduoties isvadoms pagrijsti. Vidaus audito funkcijose, kuriose néra atskiry auditoriy,
atliekanciy prieziUrg ir nuolatine stebésena, vidaus audito vadovas gali apsvarstyti galimybe naudoti tokias
priemones kaip kontroliniai sgrasai ar kitos automatizuotos priemoneés, padedancios priziareéti, kaip atlie-
kant kiekvieng uzduotj laikomasi Standarty.

Pagal 11.2 standartg ,Veiksmingas bendravimas* reikalaujama, kad informacija apie uzduotj buty tiksli,
objektyvi, aiski, glausta, konstruktyvi, iSsami ir pateikiama laiku. Uzduoties vadovas perzitri uzduoties komu-
nikacijg ir darbo dokumentus dél siy elementy, nes darbo dokumentai yra pagrindinis uzduoties komunika-
cijos pagrindas.

Per visg uzduoties laikotarpj uzduoties vadovas ir (arba) vidaus audito vadovas susitinka su vidaus audi-
toriais, paskirtais atlikti uzduotj, ir aptaria uzduoties procesa, o tai suteikia galimybe apmokyti, tobulinti ir
vertinti vidaus auditorius. Perziurédamas uzduoties ataskaitas ir darbo dokumentus, uzduoties vadovas
gali paprasyti papildomy jrodymy ar paaiskinimy. Vidaus auditoriai gali pagerinti savo darbg atsakydami
uzduoties vadovo pateiktus klausimus.

Paprastai uzduoties vadovo perzilros pastabos i$ galutiniy dokumenty pasalinamos, kai pateikiami tinkami
jrodymai arba darbo dokumentai papildomi informacija, kuria atsakoma j vadovo isreikstus nuoggstavimus

ir klausimus. Vidaus audito funkcija taip pat gali saugoti atskirg jrasg apie uzduoties vadovo perzZitros pasta-
bas, veiksmus, kuriy buvo imtasi joms iSspresti, ir ty veiksmuy rezultatus.

Vidaus audito vadovas yra atsakingas uz visas vidaus audito uzduotis ir svarbius profesinius vertinimus,
kuriais remtasi atliekant uzduotis, nepriklausomai nuo to, ar darbg atliko vidaus audito funkcija, ar kiti uzti-
krinimo paslaugy teikéjai. Vidaus audito vadovas rengia metodikas, kad sumaZzinty rizikg, jog vidaus audi-
toriai priims sprendimus ar imsis veiksmuy, kurie neatitinka vidaus audito vadovo profesinio vertinimo ir gali
turéti neigiamos jtakos uzduodiai. Vidaus audito vadovas nustato priemones, skirtas bet kokiems profesinio
vertinimo skirtumams spresti. Tai gali apimti atitinkamy fakty aptarima, papildomo nagrinéjimo ar tyrimo
atlikima ir skirtingy nuomoniy fiksavimg uzduoties dokumentuose bei iSvadose. Jei profesinis vertinimas
dél etinio klausimo skiriasi, Sis klausimas gali bati perduotas nagrinéti uz etinius klausimus organizacijoje
atsakingiems asmenims.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

+ UZduoties darbo dokumentai su prieZiGros dokumentais.
- Uzpildyti kontroliniai sgrasai, kurie pagrindzia darbo dokumenty perzidras.

- Pokalbiy ir apklausy rezultatai, kuriuose pateikiami vidaus auditoriy ir kity tiesiogiai su uzduotimi
susijusiy asmeny atsiliepimai apie patirtj, susijusig su uzduoties atlikimu.

+ UZduoties vadovo ir vidaus auditoriy bendravimo dél uzduoties darbo dokumentai.
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V sritis. Vidaus audito
paslaugy teikimas Wemmet

Teikiant vidaus audito paslaugas bUtina, kad vidaus auditoriai veiksmingai
planuoty uzduotis, atlikty uzduoties darbg, kad parengty pastebéjimus ir
iSvadas, bendradarbiauty su vadovybe, siekdami nustatyti rekomendacijas ir
(arba) veiksmuy planus, kuriais bty atsizvelgta j pastebéjimus, ir bendrauty su vado-

vybe ir darbuotojais, atsakingais uz tikrinamg veikla, per visg uzduoties laikotarpj ir jam pasibaigus.

Nors uzduociy atlikimo standartai pateikiami nuosekliai, uzduociy atlikimo etapai ne visada yra aiskus,
linijiniai ir nuoseklUs. Praktikoje etapy atlikimo eiliskumas gali skirtis priklausomai nuo uzduoties ir turéti is
dalies sutampanciy ir pasikartojanciy aspekty. Pavyzdziui, uzduoties planavimas apima informacijos rin-
kimg ir rizikos vertinima, kuris gali testis visg uzduoties vykdymo laikotarpj. Kiekvienas zingsnis gali turéti
jtakos kitam Zingsniui arba visai uzduociai. Todél vidaus auditoriai, pries atlikdami uzduotj, turi perziaréeti ir
suprasti visus Sios srities standartus.

Vidaus audito paslaugos apima uztikrinimo, patariamuyjy paslaugy teikimg arba ir viena, ir kita. Tikimasi,
kad vidaus auditoriai, atlikdami uzduotis, nesvarbu, ar jie teikia uztikrinimo, ar patariamasias paslaugas,
taikys standartus ir jy laikysis, iSskyrus atvejus, kai atskiruose standartuose nurodyta kitaip.

UZztikrinimo paslaugy tikslas - suteikti organizacijos suinteresuotosioms salims, ypac valdybai, vyresniajai
vadovybei ir tikrinamos veiklos vadovybei, pasitikéjimo dél valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés pro-
cesy. Teikdami uztikrinimo paslaugas vidaus auditoriai objektyviai jvertina skirtumus tarp esamy tikrina-
mos veiklos sglygy ir vertinimo kriterijy rinkinio. Vidaus auditoriai jvertina skirtumus, kad nustatyty, ar yra
pastebéjimuy, apie kuriuos reikia pranesti, ir pateikia iSvada apie uzduoties rezultatus, jskaitant ataskaitas,
kai procesai yra veiksmingi.

Vidaus auditoriai gali inicijuoti patariamasias paslaugas arba jas teikti valdybos, vyresniyjy ir vidurinés
grandies vadovy prasymu. Dél patariamuyjy paslaugy pobudzio ir apimties gali buti susitarta su paslaugy
prasancia salimi. Patariamuyjy paslaugy pavyzdziai: konsultavimas dél naujos politikos, procesy, sistemy
ir produkty karimo ir jgyvendinimo; teismo ekspertizés paslaugy teikimas; mokymy rengimas; diskusijy
apie rizikg ir kontrolés priemones palengvinimas. Tikimasi, kad teikdami patariamasias paslaugas vidaus
auditoriai isliks objektyvus ir neprisiims vadovybei priskirtinos atsakomybeés. PavyzdZiui, vidaus auditoriai
gali teikti patariamasias paslaugas kaip individualias uzduotis, taciau jei vidaus audito vadovas prisiima
atsakomybe, neapsiribojancia vidaus auditu, turi bati jgyvendintos tinkamos apsaugos priemonés, kad
buty islaikytas vidaus audito funkcijos nepriklausomumas. (Taip pat zr. 7.1 standartg ,Nepriklausomumas
organizacijoje*)

Vidaus audito paslaugos teikiamos taip, kaip aprasyta vidaus audito vadovo nustatytose metodikose.

(Taip pat zr. 9.3 standartg ,Metodikos*) Vidaus audito vadovas gali pavesti atitinkamg atsakomybe kitiems
kvalifikuotiems vidaus audito specialistams, taciau jis lieka galutinai atskaitingas.
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13 principas. Veiksmingai planuoti uzduotis
Vidaus auditoriai planuoja kiekvienq uZduotj, taikydami sisteminggq ir disciplinuotqg metodq.

Pasauliniai vidaus audito standartai kartu su vidaus audito vadovo nustatytomis metodikomis sudaro vidaus
auditoriy sistemingo ir drausmingo pozidrio j uzduociy planavimg pagrinda. Vidaus auditoriai yra atsakingi uz
veiksmingg komunikacijg visuose uZzduoties etapuose.

Planuojant uzduotj, pirmiausia perprantami pradiniai lukesciai, susije su uzduotimi, ir priezastis, dél kurios
uzduotis buvo jtraukta j vidaus audito plang. Planuodami uzduotis, vidaus auditoriai renka informacija, kuri
leidZia jiems suprasti organizacijg ir tikrinamg veiklg bei jvertinti su ta veikla susijusig rizikg. Uzduoties rizikos
vertinimas leidZia vidaus auditoriams nustatyti rizikg ir jos prioritetus, kad buty galima apibrézti uzduoties
tikslus ir apimtj. Vidaus auditoriai taip pat nustato kriterijus ir iSteklius, reikalingus uzduocdiai atlikti, ir parengia
uzduoties darbo programa, kurioje apraSomi konkretts uzduoties etapai, kuriuos reikia atlikti.

13.1 standartas. Uzduoties ataskaita

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo veiksmingai bendrauti atlikdami uzduot;. (Taip pat zr. 11 principg ,Veiksmin-
gas bendravimas* ir su juo susijusius standartus bei 15.1 standartg ,Galutiné uzduoties ataskaita“)

Vidaus auditoriai privalo pranesti vadovybei apie uzduoties tikslus, apimtj ir laikg. Apie vélesnius po-
kycius turi buti laiku pranesta vadovybei. (Taip pat zr. 13.3 standartg ,Uzduoties tikslai ir apimtis*)

Jei atlikus uzduotj vidaus auditoriai ir vadovybé nesutaria dél uzduoties rezultaty, vidaus audito-

riai privalo kartu su tikrinamos veiklos vadovybe aptarti problems ir pabandyti pasiekti tarpusavio
susitarima. Jei abipusio susitarimo pasiekti nepavyksta, vidaus auditoriai neturi buti jpareigoti keisti
jokios uzduoties rezultaty dalies, iSskyrus atvejus, kai tam yra pagrjsta priezastis. Vidaus auditoriai
turi laikytis nustatytos metodikos, kad abi salys galéty isreiksti savo pozicijas dél galutinés uZzduoties
ataskaitos turinio ir bet kokius nuomoniy skirtumus dél uzduoties rezultatus lemianciy priezasciy.
(Taip pat zr. 9.3 standartg ,Metodikos“ ir 14.4 standartg ,Rekomendacijos ir veiksmy planai“)

Jgyvendinimo aspektai

Uzduociy ataskaitos gali apimti pirmines, einamasias, baigiamasias ir galutines ataskaitas tikrinamos veiklos
vadovybei. Uzduoties tipas gali turéti jtakos tam, kurios ataskaitos yra reikalingos. Siekiant uztikrinti veiksmingg
komunikacija, reikéty naudoti jvairius metodus: formalius, neformalius, rasytinius ir Zodinius. Uzduociy ataskai-
tos gali buti teikiamos per suplanuotus susitikimus, pateiktyse, elektroniniuose laiskuose ir kituose dokumen-
tuose bei per neformalias diskusijas. Uzduociy ataskaity kokybés ir turinio reikalavimus turi nustatyti vidaus
audito vadovas, derindamas juos su valdybos ir vyresniosios vadovybeés lukesciais, ir jforminti vidaus audito
metodikose. (Taip pat zr. 9.3 standartg ,Metodikos“ir 11.2 standartg ,Veiksmingas bendravimas®)
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Nuolat teikiamy ataskaity mastas priklauso nuo uzduoties pobudzio ir trukmeés, o ataskaitos gali apimti:

-+ uzduoties ataskaitsg;

+ uzduoties rizikos vertinimo, tiksly, apimties ir terminy aptarima;

+ prasyma suteikti uzduociai atlikti reikalingos informacijos ir iStekliy;

- ldkesciy dél papildomy uzduociy ataskaity nustatyma;

- naujausig informacijg apie uzduoties vykdymo eiga, jskaitant valdysenos, rizikos valdymo ar kontro-

lés klausimus, j kuriuos reikia nedelsiant atkreipti démesj, taip pat uzduoties apimties, tiksly, terminy
ar trukmeés pakeitimus;

- uzduoties rezultatus, jskaitant pastebéjimus, rekomendacijas ir (arba) vadovybés veiksmy planus,
susijusius su pastebéjimais;

- rekomendacijy ir (arba) veiksmy plany jgyvendinimo terminus ir savininka, atsakingg uz jy jgyvendinima.

Vidaus auditoriai turi i$ anksto pranesti apie uzduotj atitinkamoms suinteresuotosioms salims, paprastai
iskaitant vadovybe ir atitinkamus darbuotojus, kad blty sukurtas pagrindas bendradarbiavimui ir atviram
dialogui. Vidaus auditoriai turi vadovautis vidaus audito vadovo nustatyta politika, kad nustatyty, kada ir
kokio pobudzio ataskaita turi buti pateikta. Ataskaitoje vadovybeé turi buti informuojama apie perzitros
priezastj. Joje vadovybeé taip pat turi buti informuojama apie sitloma uzduoties pradzios laikg ir apytiksle
trukme, kad buty galima parengti tvarkarastj, kuris netrukdyty kitiems svarbiems tikrinamos veiklos jvy-
kiams. Be to, vidaus auditoriai turi paprasyti informacijos ir dokumentuy, reikalingy rizikai jvertinti ir darbo
programai pradéti rengti.

Kitas jprastas bldas pradéti komunikacijg - jvadinis arba jZanginis susitikimas. Atlike uzduoties rizikos ver-
tinima, vidaus auditoriai turi pranesti rezultatus tikrinamos veiklos vadovybei. Jie taip pat turi pranesti apie
pradinius uzduoties tikslus ir apimtj, pageidautina susitikimo metu. Sis aptarimas suteikia vidaus audito-
riams galimybe patvirtinti, kad tikrinamos veiklos vadovybé supranta ir palaiko uzduoties tikslus, apimtj ir
laikg. Diskutuodamos Salys gali atlikti bet kokius butinus uzduoties metodo pakeitimus ir nustatyti lukescius
dél papildomo bendravimo, jskaitant ataskaity daznuma ir tai, kas gaus galutine ataskaitg. Vidaus auditoriai
turi fiksuoti Sig diskusijg uzduoties darbo dokumentuose.

Per visg uzduoties vykdymo laikotarpj nuolatinis vidaus auditoriy ir tikrinamos veiklos vadovybés bendra-
vimas yra labai svarbus perduodant informacija, j kurig reikia nedelsiant atkreipti démesj, ir informuojant
atitinkamas salis apie uzduoties eigg arba tiksly ar apimties pokycius. Toks nuolatinis bendravimas uztikrina
skaidruma ir padeda vidaus auditoriams bei vidurinés grandies vadovams nustatyti ir iSspresti bet kokius
nesusipratimus ar skirtumus.

Priklausomai nuo uzduoties tipo, vidaus auditoriai gali rengti baigiamaja ataskaitg (dar vadinamg ,baigia-
maja konferencija“), kuri suteikia vidaus auditoriams, tikrinamos veiklos vadovybei ir atitinkamiems darbuo-
tojams galimybe galutinai suderinti uZduoties rezultatus prie$ pateikiant baigiamajg ataskaita. Galutinéje
ataskaitoje vadovybei ir vidaus auditoriams suteikiama galimybé aptarti bet kokius skirtumus ar nesutari-
mus dél uzduoties rezultaty, kad buty pasiektas susitarimas.

Aptariant vidaus auditoriy rekomendacijy ar vadovybeés veiksmy plany jgyvendinamumg, gali bati jverti-
namos islaidos, pavyzdziui, rizikos rimtumas, palyginti su rekomendacijy ar veiksmy plany jgyvendinimo
nauda. (Taip pat zr. 14.4 standartg ,Rekomendacijos ir veiksmy planai®) Vadovybés veiksmy planai gali

bUti nevisiskai parengti iki baigiamosios ataskaitos parengimo dienos, taciau vadovybé gali turéti idéjy dél
veiksmuy, kuriy imsis dél pastebéjimuy. Net jei vadovybé néra iki galo parengusi veiksmy plany, idéjas galima
aptarti ir jvertinti. Po aptarimo vadovybeé gali patvirtinti savo veiksmuy planus, numatoma jy jgyvendinimo
laikg ir darbuotojus, atsakingus uz veiksmy jgyvendinima.
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Atitikties jrodymy pavyzdziai
- Dokumentai (elektroniniai laiskali, susitikimy protokolai, pastabos ar atmintinés), rodantys, kad visa
uzduoties laikotarpj vyko butina komunikacija.

- Dokumentai, patvirtinantys is tikrinamos veiklos vadovybés gautag griztamajj rysj (pavyzdziui, ren-
giant apklausas).

13.2 standartas. Uzduoties rizikos vertinimas

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo gerai suprasti tikrinama veiklg, kad galéty jvertinti atitinkama rizika. Pri-
klausomai nuo susitarimo su atitinkamomis suinteresuotosiomis Salimis, teikiant patariamasias
paslaugas, oficialus, dokumentais pagrjstas rizikos vertinimas gali buti nereikalingas.

Kad jgyty tinkamg supratimag, vidaus auditoriai turi nustatyti ir surinkti patikimg, svarbia ir pakan-
kamg informacijg apie:

- organizacijos strategijas, tikslus ir rizikg, susijusig su tikrinama veikla;

- organizacijos rizikos priimtinuma, jei jis nustatytas;

« rizikos vertinimg, kuriuo grindziamas vidaus audito planas;

- tikrinamos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesus;

- taikomas sistemas, gaires ir kitus kriterijus, kuriuos galima naudoti Siy procesy veiksmingu-

mui jvertinti.

Vidaus auditoriai privalo perzitréti surinktag informacijg, kad suprasty, kaip procesai turi veikti.

Vidaus auditoriai privalo nustatyti rizikg, kurig reikia perzitreti:
+ nustatydami galimai reikSmingg rizika, susijusig su tikrinamos veiklos tikslais;
- atsizvelgdami j konkrecig su sukciavimu susijusig rizika;
« jvertindami rizikos reikSminguma ir nustatydami jos perzitros prioritetus.

Vidaus auditoriai privalo nustatyti kriterijus, kuriuos vadovybé naudoja vertindama, ar veikla jgy-
vendinami tikslai.

Kai vidaus auditoriai, anksciau atlikdami uzduotis, yra nustate atitinkama tikrinamos veiklos rizika,
reikia tik perziUréti ir atnaujinti ankstesnés uzduoties rizikos vertinima.
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926

|Jgyvendinimo aspektai

Planuodami vidaus auditoriai turi konsultuotis su uzduoties vadovu.

Siekdami geriau suprasti perziGrimg veiklg ir jvertinti atitinkamg rizika, vidaus auditoriai turi pradéti nuo
vidaus audito plano, diskusijy, per kurias jis buvo parengtas, ir priezasciy, dél kuriy uzduotis buvo j jj jtraukta.
UZduotys, jtrauktos j vidaus audito plana, gali atsirasti dél vidaus audito funkcijos atlikto visos organizacijos
rizikos vertinimo arba dél suinteresuotuyjy saliy prasymuy.

Pradedami vykdyti uzduotj, vidaus auditoriai turi apsvarstyti uzduociai taikoma rizikg ir pasidomeéti, ar nuo
vidaus audito plano sudarymo dienos jvyko kokiy nors pokyciy. Visos organizacijos rizikos vertinimo ir bet
kokiy kity neseniai atlikty rizikos vertinimy (pvz., vadovybés atlikty) perziura gali padéti vidaus auditoriams
nustatyti su tikrinama veikla susijusig rizika. Vidaus auditoriai turi suprasti visus suinteresuotyjy saliy ltkes-
¢ius, susijusius su uzduoties tikslu, uzdaviniais ir apimtimi.

Vidaus auditoriai turi iSnagrineti organizacijos ir tikrinamos veiklos suderinamuma. Vidaus auditoriai renka ir
nagrinéja informacijg apie organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy strategijas ir pro-
cesus, taip pat apie organizacijos tikslus, politika ir proceduras. Pradédami rengti uzduoties rizikos vertinima,
vidaus auditoriai turi apsvarstyti, kaip Sie organizacijos aspektai susije su tikrinama veikla ir uzduotimi.

Siekdami surinkti informacijg, vidaus auditoriai gali:

. perziuréti neseniai atliktus vidaus audito funkcijos, vadovybés ar iSorés paslaugy teikéjy rizikos verti-
nimus. Nagrinéjami tikslai turi bGti susije su atitiktimi, finansine atskaitomybe, operacijomis ar veiklos
rezultatais, sukciavimu, informacinémis technologijomis, strategija ir vidaus audito planais;

- perzZiureti ataskaitas apie vidaus audito funkcijos ir kity uztikrinimo ir patariamujy paslaugy teikéjy
anksciau atliktas uzduotis, pavyzdziui, finansines, aplinkosaugos, socialinés atsakomybeés ir valdysenos;

+ perzitréti ankstesniy uzduociy darbo dokumentus;

- perziuréti informacine medziaga, jskaitant autoritetingas VAl ir kity institucijy gaires, jstatymus ir
kitus teisés aktus, susijusius su sektoriumi, pramonés Saka ir jurisdikcija, kurioje veikia organizacija;

- apsvarstyti atitinkamas organizacijos rizikos kategorijas, jskaitant strategine, veiklos, finansine ir
atitikties rizika;
- apsvarstyti rizikos priimtinuma, jeigu jis nustatytas;
+ naudotis organizacinémis schemomis ir pareigybiy aprasymais, kad nustatytuy, kas yra atsakingas uz
atitinkamg informacijg, procesus ir kitus tikrinamos veiklos aspektus;
- apziureti fizinj tikrinamos veiklos turta;
- iSnagrinéti informacijos savininko arba iSorés Saltiniy dokumentus, jskaitant vadovybeés politika,
proceduras, srauty diagramas ir ataskaitas;
+ patikrinti interneto svetaines, duomeny bazes ir sistemas;
- teikti uzklausas per pokalbius, diskusijas ar apklausas;
- stebeti vykstantj process;
+ susitikti su kitais uztikrinimo ir patariamuyjy paslaugy teikéjais.
Apklausos, pokalbiai, fiziniai patikrinimai ir procesy analizé leidzia vidaus auditoriams stebéti esamas tikri-
namos veiklos salygas.

Atlikdami uzduoties rizikos vertinimg, vidaus auditoriai naudoja surinktg informacija, kad suprasty ir doku-
mentais pagrjsty tikrinamos veiklos tikslus, rizika, kuri gali turéti jtakos kiekvieno tikslo pasiekimui, ir kontro-
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lés priemones, skirtas kiekvienai rizikos rusiai valdyti. (Taip pat zr. 14.6 standartg ,Uzduoties dokumentai“)
Vidaus auditoriai gali sukurti diagrama, skaiciuokle, rizikos ir kontrolés matrica, proceso aprasyms ar kitg
priemone, kad uzfiksuoty rizikg ir kontrolés priemones, skirtas Siai rizikai valdyti. Taip jforminus priemones,
vidaus auditoriai gali remtis profesiniu vertinimu, patirtimi ir logika, kad surinktg informacijg apsvarstyty at-
sizvelgdami | tikrinama veiklg ir jvertinty rizikos reikSmingumsg pagal poveikio, tikimybeés ir galbut kity rizikos
veiksniy derinj.

Norint nustatyti rizikos reikSminguma, vidaus auditoriams reikia taikyti savo Zinias, patirtj ir kritinj mastyma,
kad galéty susiformuoti nuomone apie organizacija, tikrinama veiklg, uzduoties tikslg ir konteksta. Laikyda-
miesi deramo profesinio atidumo principo, vidaus auditoriai turi atsizvelgti j tikrinamos veiklos vadovybés
pateiktg informacijg, kad galéty suprasti verslo tikslus, reikSminga rizikg ir kontrolés priemones. Pasiekus
tarpusavio susitarimg dél tikrinamos veiklos rizikos, uzduoties rizikos vertinimas tampa naudingesnis.

Atliekant uzduotj nagrinétina rizika turi bGti pirmumo tvarka suskirstyta pagal svarbg. Tai daznai iliustruo-
jama pavaizduojant rizikg grafike, pavyzdziui, intensyvumo zemeélapyje, atsizvelgiant j rizikos pasireiskimo
tikimybe ir galimg jos poveikj. Tokie dokumentai turi bati saugomi kaip uzduoties darbo dokumenty dalis.
Reiksmingiausiy rizikos rusiy atveju kontrolés priemoniy modelio tinkamumo jvertinimas padeda vidaus
auditoriams nustatyti, kuriy kontrolés priemoniy efektyvumag reikia toliau tikrinti.

Kai naudojama rizikos ir kontrolés matrica, ji paprastai rengiama visg uzduoties atlikimo laika. Vykdant
uzduotj testavimo etape, matrica gali bUti naudojama rizikos jvykiui, kontrolés priemonei ir jos tipui (t. y.
prevencinei, nustatomajai, nurodomajai ar korekcinei), priezasciai, poveikiui (pasekmei) ir likutinés rizikos
vertinimui uzfiksuoti.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
Darbo dokumentai, kuriuose uzfiksuota:
- atitinkamos organizacijos strategijos, tikslai ir rizika;
- tikrinamos veiklos tikslai;
- tikrinamos veiklos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesai;
- organizacinés schemos ir pareigybiy aprasymai;
- tiesioginio stebéjimo ar patikrinimo metu padarytos pastabos ir (arba) nuotraukos;
- veiklos politika ir proceduros;
- atitinkami jstatymai ir (arba) kiti teisés aktai ir dokumentais patvirtintas jy laikymosi vertinimas;
- atitinkama informacija, surinkta i$ interneto svetainiy, duomeny baziy ir sistemuy;
- pokalbiy, diskusijy ar apklausy uzrasai;
- atitinkama informacija, gauta remiantis anksciau atliktais rizikos vertinimais ir uzduotimis bei kity
uztikrinimo paslaugy teikéjy darbu;

+ kiekvienos rizikos rusies reik§mingumas ir kontrolés modelio tinkamumas.
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13.3 standartas. Uzduoties tikslai ir apimtis

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo nustatyti ir dokumentais pagrjsti kiekvienos uzduoties tikslus ir apimt;.

UZduoties tiksluose turi buti nurodytas uzduoties tikslas ir aprasyti konkretus tikslai, kuriuos reikia
pasiekti, jskaitant jstatymuy ir (arba) kity teisés akty nustatytus tikslus.

Apimtis turi nustatyti uzduoties tiksla ir ribas, nurodant veikla, vietas, procesus, sistemas, kom-
ponentus, laikotarpj, kurj turi apimti uzduotis, ir kitus tikrintinus elementus, ir turi bati pakankama
uzduoties tikslams pasiekti.

Vidaus auditoriai privalo apsvarstyti, ar uzduotimi siekiama teikti uztikrinimo, ar patariamasias
paslaugas, nes suinteresuotyjy saliy lUkesciai ir Standarty reikalavimai skiriasi priklausomai nuo
uzduoties tipo.

Nustacius apimties apribojimus, jie turi bati aptarti su vadovybe, siekiant juos iSspresti. Apimties
apribojimai - tai uztikrinimo uzduoties sglygos, pavyzdziui, istekliy apribojimai arba galimybés
pasitelkti personalg, naudotis patalpomis, duomenimis ir informacija apribojimai, dél kuriy vidaus
auditoriai negali atlikti darbo taip, kaip numatyta audito darbo programoje. (Taip pat zr. 13.5 stan-
dartg ,UZduoties istekliai“)

Jei su vadovybe nepavyksta rasti sprendimo, vidaus audito vadovas pagal nustatytg metodikg
privalo klausimg dél apimties apribojimo perduoti valdybai.

Vidaus auditoriai turi turéti galimybe lanksciai keisti uzduoties tikslus ir apimtj, kai vykstant audi-
tui nustatoma, kad to reikia.

Vidaus audito vadovas privalo patvirtinti uzduoties tikslus, apimtj ir bet kokius atliekant uzduotj
atsirandancius pakeitimus.

|]gyvendinimo aspektai

UZtikrinimo uzduodiy tikslus ir apimtj pirmiausia nustato vidaus auditoriai, o patariamuyjy uzduodiy tikslus ir
apimtj paprastai kartu nustato vidaus auditoriai ir tikrinamos veiklos vadovybé.

Vidaus auditoriai turi suderinti uzduoties tikslus su tikrinamos veiklos tikslais, taip pat su organizacijos tiks-
lais. Tinkamai apibrézus uzduoties tikslus ir apimtj pries pradedant uzduotj, vidaus auditoriai gali:

- sutelkti démes;j | tikrinamos veiklos rizikg, remdamiesi uzduoties rizikos vertinimo rezultatais (taip pat
7r.13.2 standartg ,UZduoties rizikos vertinimas®);

- parengti uzduoties darbo programa;

- iSvengti veiksmuy dubliavimo arba darbo, kuris nesukuria pridétinés vertés;

- nustatyti uzduoties atlikimo tvarkarastj;
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- skirti tinkamus ir pakankamus isteklius uzduodiai atlikti (taip pat zr. 13.5 standartg ,Uzduoties istekliai®);
- aiskiai bendrauti su vadovybe ir valdyba.
Uztikrinimo uzduotyse daugiausia démesio skiriama patikinimui, kad jdiegtos kontrolés priemonés yra tin-
kamai suplanuotos ir veikia, kad buty galima valdyti rizikg, kuri gali sutrukdyti jgyvendinti tikrinamos veiklos

tikslus. Siy uzduodiy tikslai lemia pirmumo tvarka, kuria atliekant uzduot;] tikrinamos procesy ir sistemy
kontrolés priemoneés. Tai apima kontrolés priemones, skirtas valdyti rizikg, susijusig su:

- jgaliojimy ir atsakomybés paskirstymu;

+ politiky, plany, procedury, jstatymuy ir kity teisés akty laikymusi;

- tikslios ir patikimos informacijos pateikimu;

- veiksmingu ir efektyviu istekliy naudojimu;

+ turto apsauga.
Nustacius uzduoties tikslus, vidaus auditoriai turi vadovautis profesiniu vertinimu ir prireikus konsultuotis su
uzduoties vadovu, kad nustatyty uzduoties darbo apimtj. Apimtis turi bati pakankamai plati, kad bUty pasiekti

uzduoties tikslai. Nustatydami apimtj, vidaus auditoriai turi atskirai apsvarstyti kiekvieng uzduoties tikslg, kad
jsitikinty, jog jis gali buti pasiektas nevirsijant Sios apimties.

Vidaus auditoriai turi apsvarstyti, ar uzduoties suinteresuotyjy saliy prasymai jtraukti klausimus j uzduoties
apimtj arba jy nejtraukti, taip pat uzduoties trukmeés apribojimai yra apimties apribojimas.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

- Uzduoties planavimo memorandumas.

- UZduoties darbo dokumentai, kuriuose uzfiksuotas:

- tiksly ir uzduoties rizikos vertinimo suderinimas;

- apimtis, kuria pasiekiami uzduoties tikslai;

- patvirtinta uzduoties darbo programa, kurioje nurodyti uzduoties tikslai ir apimtis;

- susitikimy su suinteresuotosiomis salimis dél uzduoties tiksly ir apimties protokolai;

- apimties apribojimai ir uzduoties suinteresuotyjy saliy prasymai jtraukti klausimus j uzduoties
apimtj arba jy nejtraukti;

- galutiné uzduoties ataskaita.
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13.4 standartas. Vertinimo kriterijai

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo nustatyti svarbiausius kriterijus, kurie bus naudojami vertinant uzduo-
ties tiksluose ir apimtyje apibréztus tikrinamos veiklos aspektus. Priklausomai nuo susitarimo su
atitinkamomis suinteresuotosiomis Salimis, teikiant patariamasias paslaugas, nustatyti vertinimo
kriterijus gali buti nereikalinga.

Vidaus auditoriai privalo jvertinti, kokiu mastu valdyba ir vyresnioji vadovybé apibrézé tinkamus
kriterijus, pagal kuriuos buty galima nustatyti, ar jgyvendinti tikrinamos veiklos tikslai ir uzdaviniai.
Jei tokie kriterijai yra tinkami, vidaus auditoriai privalo juos taikyti atlikdami vertinima. Jei kriteri-
jai netinkami, vidaus auditoriai privalo nustatyti tinkamus kriterijus aptardami juos su valdyba ir
(arba) vyresnigja vadovybe.

Jgyvendinimo aspektai

Rinkdami informacijg ir planuodami uzduotj, vidaus auditoriai nustato kriterijus, kuriuos organizacija naudoja
tikrinamos veiklos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy veiksmingumui ir efektyvumui jvertinti. Vi-
daus auditoriai turi sutelkti démes;j j uzduociai svarbiausius vertinimo kriterijus. Tokie kriterijai turi atspindéti
pageidaujamg veiklos bukle, buti konkretas ir praktiski. Vidaus auditoriai palygina kriterijus su esama padé-
timi (bukle). Pavyzdziui, jei uzduoties tikslas yra jvertinti tikrinamos veiklos kontrolés procesy veiksminguma,
kriterijai galéty bati numatomi veiklos kontrolés procesy rezultatai arba iSdavos, o bukle atskleidzia faktiniai
rezultatai.

Tinkami kriterijai yra labai svarbus norint nustatyti skirtuma tarp pageidaujamos padéties ir buklés, kuri
atspindi galimus pastebéjimus. Be to, tinkami kriterijai yra bUtini norint nustatyti pastebéjimy reiks§mingumsg
ir padaryti reikSmingas iSvadas. Siekdami nustatyti, ar organizacijos kriterijai yra tinkami, vidaus auditoriai
vadovaujasi profesiniu vertinimu. Tinkami kriterijai yra svarbus, suderinti su organizacijos tikslais ir tikrinama
veikla bei leidzia atlikti patikimus palyginimus. Tinkamy kriterijy pavyzdZiai:

- vidaus kriterijai (politika, proceduros, pagrindiniai veiklos rodikliai arba veiklos tikslai);

- iSorés kriterijai (jstatymai, reglamentai ir sutartiniai jsipareigojimai);

- autoritetinga praktika (sistemos, standartai, gairés ir lyginamieji standartai, bGdingi tam tikrai pramo-

nés sakai, veiklai ar profesijai);
+ nusistovéjusi organizaciné praktika;
- ldkesciali, pagrjsti kontrolés priemonés modeliu;

+ proceduros, kurios gali buti oficialiai nejformintos.

Vertindami kriterijy tinkamuma, vidaus auditoriai turi nustatyti, ar organizacija nustaté pagrindinius principus,
kad apibrézty tinkamus valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesus. Vidaus auditoriai turi apsvarstyti, ar
organizacija yra parengusi ir aiskiai jvardijusi savo rizikos priimtinuma, jskaitant reikSmingumo ribas, nustatytas
jvairiems verslo vienetams, funkcijoms ar procesams. Vidaus auditoriai turi iSsiaiskinti, ar organizacija patvirtino
arba aiskiai apibrézé pakankamg kontrolés lygj. Pavyzdziui, patenkinamas lygis gali reiksti, kad tam tikra procen-
tiné operacijy dalis, susijusi su vienu kontrolés tikslu, atliekama pagal nustatytas kontrolés proceduras arba kad
tam tikra procentiné kontrolés priemoniy dalis apskritai veikia taip, kaip numatyta.
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Be to, vidaus auditoriai turi istirti rekomenduojamag praktikg ir palyginti vadovybés nustatytus kriterijus su
kity organizacijy taikomais kriterijais. Noredami nustatyti kriterijus, kurie geriausiai tinka uzduoties tiks-
lams pasiekti, vidaus auditoriai turi vadovautis profesiniu vertinimu. Vidaus auditoriai gali nustatyti, kad
dokumentuose pateiktai politikai, procedliroms ir (arba) kitiems kriterijams triksta iSsamumo arba jie yra
netinkami dél kity priezasciy. Vidaus auditoriai gali padéti vadovybei nustatyti tinkamus kriterijus arba gali
kreiptis j ekspertus, kad Sie padéty nustatyti ar parengti tinkamus kriterijus. Vadovybés nustatyti kriterijai
apskritai gali atrodyti tinkami, tac¢iau vidaus auditoriai gali pasiulyti geresnius uzduoties kriterijus.

Kai tikrinamos veiklos kriterijai yra netinkami arba jy i$ viso néra, vidaus auditoriai gali rekomenduoti, kad
vadovybeé jdiegty vidaus auditoriy nustatytus kriterijus. Diskusija apie tinkamy kriterijy trakuma gali lemti
sprendimag teikti patariamasias paslaugas.

Vidaus auditoriai turi informuoti tikrinamos veiklos vadovybe apie kriterijus, kurie bus naudojami atliekant
uzduotj. Suderinti kriterijai turi buti jforminti, kad tikrinamos veiklos vadovybé neteisingai juy neaiskinty ar
neuzgincyty.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

- Darbo dokumentai, kuriuose uzfiksuoti apsvarstyty kriterijy saltiniai ir procesas, taikytas siekiant
nustatyti taikomy kriterijy tinkamuma.

- Dokumentai, pavyzdziui, posédZiy protokolai, planavimo memorandumas arba elektroninis laiskas,
kuriuose nurodoma, kad vidaus auditoriai aptaré kriterijus su tikrinamos veiklos vadovybe ir (arba)
valdyba.

13.5 standartas. Uzduoties istekliai

Reikalavimai

Planuodami uzduotj, vidaus auditoriai privalo nustatyti istekliy, reikalingy uzduoties tikslams
pasiekti, rasis ir kiekj.

Vidaus auditoriai privalo atsizvelgti j:
+ uzduoties pobudj ir sudétingums;
- laikotarpj, per kurj turi buti atlikta uzduotis;
- ar turimi finansiniai, Zmogiskieji ir technologiniai istekliai yra tinkami ir pakankami uzduo-

ties tikslams pasiekti.

Jei turimi istekliai yra netinkami arba nepakankami, vidaus auditoriai turi aptarti rtpimus klausi-
mus su vidaus audito vadovu, kad partpinty reikiamy istekliy.
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|Jgyvendinimo aspektai

Planuojant uzduotj, iSteklius paprastai nustato ir skiria vidaus auditorius, paskirtas vadovauti uzduodiai ir jg
priziGréti. Siekdamas nustatyti uzduociai reikalingy istekliy rus;j ir kiekj, uzduoties vadovas turi suprasti planuo-
jant uzduotj surinktg ir parengtg informacija, ypatingg démes;j skirdamas atliekamo darbo pobutdziui ir sude-
tingumui. Uzduoties vadovas, vadovaudamasis profesiniu vertinimu, paskirsto isteklius, atsizvelgdamas j darbo
programoje nurodytus etapus, skirtus uzduoties tikslams pasiekti, ir numatoma kiekvieno etapo trukme. (Zr.
13.6 standartg ,Darbo programa“) Taip pat svarbu atsizvelgti j apribojimus, kurie gali turéti jtakos uzduoties
atlikimui, pavyzdziui, j biudZete numatytg valandy skaiciy, laikg, logistika ir bendravima keliomis kalbomis.

Planuodami uzduotis, vidaus auditoriai turi apsvarstyti, kaip efektyviausiai ir veiksmingiausiai panaudoti tu-
rimus finansinius, zmogiskuosius ir technologinius isteklius. UZzduoties vadovas gali turéti galimybe naudotis
vidaus audito vadovo turima informacija apie vidaus audito funkcijos nariy specializuotg kompetencija, kuri
gali padéti nustatyti, kaip paskirstyti darbuotojus. Planuojant uzduotj butina nustatyti, ar turimi istekliai yra
tinkami ir pakankami, ar uzduodiai atlikti reikia papildomy istekliy.

Kai istekliy ribotumas trukdo vidaus audito funkcijai pasiekti uzduoties tikslus, uzduoties vadovas yra atsa-
kingas uz tai, kad sis klausimas buty perduotas vidaus audito vadovui. Vidaus audito vadovas yra atsakingas
uz istekliy ribotumo pasekmiy aptarimg su vyresnigja vadovybe ir valdyba bei tolesniy veiksmy pasirinkima.
Pavyzdziui, kai vidaus audito vadovas negali parUpinti reikiamy istekliy, gali tekti sumazinti uzduoties apimt;.
(Taip pat zr. 10 principg ,Valdyti iSteklius“ ir jo standartus.)

Siekdami padidinti istekliy panaudojimo veiksminguma, vidaus auditoriai gali dokumentuose fiksuoti faktinj
uzduoties atlikimo laika, palyginti su biudZete numatytu laiku. Dokumentai gali bati perziarimi siekiant pa-
gerinti istekliy planavima ateityje.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
+ Patvirtinta uzduoties darbo programa, rodanti tinkamy ir pakankamy istekliy panaudojima.

+ Planavimo dokumentai, kuriuose analizuojami uzduoties istekliy poreikiai ir iStekliy priskyrimas.

- Apklausa, atlikta uzbaigus uzduotj, kurig atliekant tikrinamos veiklos vadovybés klausiama apie
savalaikiskumag ir istekliy pakankamums.

- Sutartys ir (arba) santykiai su iSorés paslaugy teikéjais.
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13.6 standartas. Darbo programa

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo parengti ir dokumentais pagrjsti uzduoties darbo programa, kad pasiek-
ty uzduoties tikslus.

UZduoties darbo programa turi buti pagrjsta planuojant uzduotj gauta informacija, jskaitant, kai
taikoma, uzduoties rizikos vertinimo rezultatus.

UZduoties darbo programoje turi buti nurodyti:

- kriterijai, kurie bus naudojami kiekvienam tikslui jvertinti;

- uzduotys uzduoties tikslams pasiekti;

- metodikos, jskaitant naudotinas analitines proceduras, ir uzduotims atlikti skirtos priemo-
nes;

- vidaus auditoriai, paskirti kiekvienai uzduociai atlikti.

Vidaus audito vadovas privalo perzitréti ir patvirtinti uzduoties darbo programa pries jg jgyvendi-
nant ir nedelsiant, kai atliekami bet kokie paskesni pakeitimai.

Jgyvendinimo aspektai

Planuodami uzduotj vidaus auditoriai renka ir sistemina informacija, kad parengty darbo programa. Uzduo-
ties darbo programa remiasi planuojant uzduotj surinkta ir parengta informacija, joje iSsamiai aprasomos
uzduotys ir metodikos, kurios bus naudojamos uzduoties tikslams pasiekti ir informacijai analizuoti bei ver-
tinti, kai vidaus auditoriai parengs uzduoties pastebéjimus, rekomendacijas ir iSvadas. Patariamuyjy paslaugy
atveju darbo programa turi bati parengta bendradarbiaujant su suinteresuotosiomis Salimis, kurios kreipési
dél paslaugos.

Planavimo etape atliktas darbas turi bati fiksuojamas darbo dokumentuose ir nurodomas darbo programoje.
(Taip pat zr.14.6 standartg ,,Uzduoties dokumentai“) Darbo programose turi buti vieta, kur buty galima jrasyti
darbg atlikusio vidaus auditoriaus vardg ir pavarde, darbo atlikimo datg ir nuorodg apie jvairiy atlikty uzduo-
¢iy perzilry ir patvirtinimag, kai darbas baigiamas.

Vidaus auditoriai gali parengti darbo programag susiedami atliekant uzduotj, kai vertinama rizika, nustatyta ri-
zikg ir kontrolés priemones su testavimo metodu, kurj reikia jgyvendinti. Atlikdami analize ir vertinima, vidaus
auditoriai gali susieti rizikg ir kontrolés priemones su pastebéjimais ir iSvadomis.

Planavimo etape taikomos analizés ir iSsamumo lygis skiriasi priklausomai nuo vidaus audito funkcijos ir
uzduoties. Kai naudojama atranka, darbo programoje turi buti nurodyta atrankos metodika, tiriamoji visuma,
imties dydis ir tai, ar rezultatai gali buti taikomi tiriamajai visumai.

Kontrolés modelio tinkamumo vertinimas gali bati atliktas kaip uzduoties planavimo dalis, nes tai padeda
vidaus auditoriams aiskiai nustatyti pagrindines kontrolés priemones, kuriy veiksmingumas turi bati toliau
tikrinamas. Kontrolés modelio tinkamumo vertinimas turi bati uzfiksuotas darbo programoje arba atskirame
darbo dokumente. (Taip pat zr. 14.6 standartg ,Uzduoties dokumentai®) Taciau tinkamiausias laikas Siam
vertinimui atlikti priklauso nuo uzduoties pobudzio. Jei jis neatliekamas planavimo metu, kontrolés modelio
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vertinimas gali buti atliekamas kaip specialus uzduoties vykdymo etapas arba vidaus auditoriai gali jvertinti
kontrolés modelj atlikdami kontrolés veiksmingumo testus.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai
Darbo dokumentai, pagrindZiantys darbo programos parengima, pvz.:
- rizikos ir kontrolés matrica su testavimo metodu;
+ kontrolés procesy zemélapiai arba aprasymai;
+ pastabos apie kontrolés modelio tinkamumo vertinimg;
+ papildomo testavimo planas;

+ planavimo susitikimuy, kuriuose buvo nustatytos uzduotys ir proceduros, protokolai, pastabos ar
dokumentai;

+ uzbaigta uzduoties darbo programa ir tai patvirtinantis dokumentas;

+ jformintas darbo programos pakeitimy patvirtinimas.

14 principas. Atlikti uzduoties darbg
Vidaus auditoriai vadovaujasi uZzduoties darbo programa, kad pasiekty uZduoties tikslus.

Siekdami jgyvendinti uzduoties darbo programa, vidaus auditoriai renka informacija, atlieka analize ir vertini-
ma, kad gauty jrodymy. Sie veiksmai leidZia vidaus auditoriams:

- suteikti uztikrinima ir nustatyti galimus pastebéjimus;
+ nustatyti pastebéjimy priezastis, pasekmes ir reikSminguma;
- parengti rekomendacijas ir (arba) bendradarbiauti su vadovybe rengiant veiksmy planus;

. parengtiisvadas.

14.1 standartas. Informacijos rinkimas analizei ir vertinimui

Reikalavimai
Noréedami atlikti analize ir vertinima, vidaus auditoriai turi surinkti informacijg, kuri yra:

- svarbi - atitinka uzduoties tikslus, patenka j uzduoties apimtj ir padeda rengti uzduoties
rezultatus;

- patikima - pagrjsta faktais ir aktuali. Siekdami jvertinti, ar informacija yra patikima, vidaus
auditoriai vadovaujasi profesiniu skepticizmu. Patikimumas sustipréja, kai informacija yra:
- gauta tiesiogiai i$ vidaus auditoriaus arba i$ nepriklausomo saltinio;
- patvirtinta;

- surinkta naudojant sistema, kurioje taikomi veiksmingi valdysenos, rizikos valdymo ir
kontrolés procesai;
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- pakankama - ja remdamiesi vidaus auditoriai gali atlikti analize ir uzbaigti vertinima,
taip pat apdairus, informuotas ir kompetentingas asmuo gali pakartoti uzduoties darbo
programa ir padaryti tas pacias iSvadas kaip ir vidaus auditorius.

Vidaus auditoriai turi jvertinti, ar informacija yra tinkama ir patikima ir ar jos pakanka, kad analize
buty galima pagrjstai remtis formuluojant galimus uzduoties pastebéjimus ir isvadas. (Taip pat zr.
14.2 standartg ,Analizé ir galimi uzduoties pastebéjimai“)

Vidaus auditoriai turi nuspresti, ar rinkti papildoma informacijg analizei ir vertinimui, jei jrodymai
néra tinkami, patikimi ar pakankami uzduoties pastebéjimams pagrjsti. Jei atitinkamy jrodymuy
nejmanoma gauti, vidaus auditoriai turi nuspresti, ar nurodyti tai kaip pastebéjima.

Jgyvendinimo aspektai

Rinkdami informacijg kiekvienam uzduoties darbo programos etapui atlikti, vidaus auditoriai daugiausia
démesio skiria informacijai, kuri yra svarbi uzduoties tikslams ir atitinka uzduoties apimtj. Laikydamiesi pro-
fesinio skepticizmo, vidaus auditoriai turi kritiskai jvertinti, ar informacija yra pagrjsta faktais, aktuali ir gauta
tiesiogiai (pvz., stebéjimo bldu) arba is Saltinio, nepriklausomo nuo asmenuy, atsakingy uz tikrinama veikla.
Dar vienas budas padidinti patikimuma yra patikrinti informacijg, palyginant jg su daugiau nei vienu saltiniu.

Analizei reikalingos informacijos rinkimo procedtros gali apimti:

+ pokalbius arba veikloje dalyvaujanc¢iy asmeny apklausg;

- tiesioginj proceso stebéjimg, dar vadinamg perziura,

- informacijos gavimg i$ asmens, kuris yra nepriklausomas nuo tikrinamos veiklos, arba jo atliekamag
informacijos patikrinima;

- fiziniy jrodymuy, pavyzdziui, dokumenty, inventoriaus ar jrangos, patikrinima ar apzilrsg;

- tiesiogine prieiga prie organizaciniy sistemuy, siekiant stebéti ar iSgauti duomenis;

- bendradarbiavimg su sistemos naudotojais ir administratoriais siekiant gauti duomenis.

Rinkdami informacijg vidaus auditoriai turi apsvarstyti, ar tikrinti visg duomeny visuma, ar reprezentatyvigjg
imtj. Naudojant duomeny analizés programine jrangg lengviau testuoti visy arba tiksliniy duomeny visuma.
Jei vidaus auditoriai pasirenka imtj, jie turi taikyti metodus, uztikrinancius, kad imtis btty kuo labiau repre-
zentatyvi visai tiriamajai visumai.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

+ Uzduoties darbo programa, j kuria jtrauktos su uzduoties tikslais susijusiy duomeny rinkimo proceduros.
- Surinktos informacijos aprasymas, jskaitant jos $altinj, surinkimo data ir laikotarpj, su kuriuo ji susijusi.

+ [formintas paaiskinimas, kaip vidaus auditorius nustaté, kad surinktos informacijos pakanka analizei
atlikti.
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14.2 standartas. Analizeé ir galimi uzduoties pastebéjimai

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo iSanalizuoti tinkama, patikima ir pakankama informacijg, kad parengty
galimus uzduoties pastebéjimus. Priklausomai nuo susitarimo su atitinkamomis suinteresuoto-
siomis Salimis, teikiant patariamasias paslaugas, rinkti jrodymus, skirtus pastebéjimams parengti,
gali buti nereikalinga.

Vidaus auditoriai privalo iSanalizuoti informacija, kad nustatyty, ar yra skirtumas tarp vertinimo
kriterijy ir esamos padeéties dél tikrinamos veiklos, vadinamos ,btkle® (Taip pat zr. 13.4 standartg
LVertinimo kriterijai“)

Vidaus auditoriai privalo nustatyti bukle naudodamiesi atliekant uzduotj surinkta informacija ir
jrodymais.

Skirtumas tarp kriterijy ir buklés rodo galimg uzduoties pastebéjimag, kuris turi buti pazymétas ir

toliau vertinamas. Jei pirminé analizé nesuteikia pakankamai jrodymuy galimam uzduoties paste-
béjimui pagrijsti, vidaus auditoriai privalo laikytis deramo profesinio atidumo principo ir nustatyti,
ar reikia atlikti papildomg analize.

Prireikus atlikti papildoma analize, darbo programa turi buti atitinkamai pakoreguota ir patvirtinta
vidaus audito vadovo.

Jei vidaus auditoriai nustato, kad papildomos analizés nereikia ir néra skirtumo tarp kriterijy ir
buklés, vidaus auditoriai uzduoties iSvadoje privalo pateikti uztikrinima dél veiklos valdysenos,
rizikos valdymo ir kontrolés procesy veiksmingumo.

Jgyvendinimo aspektai
] uzduoties darbo programg gali buti jtrauktas konkreciy analiziy, kurias reikia atlikti, sgrasas, pvz.:

+ proceso ar veiklos tikslumo ar veiksmingumo testai;

+ santykiniy rodikliy, tendencijy ir regresijos analizé;

- einamojo laikotarpio informacijos palyginimas su ankstesniy laikotarpiy biudzetais, prognozémis ar
panasia informacija;

- rysiy tarp informacijos rinkiniy (pavyzdziui, finansinés informacijos, tokios kaip uZregistruotos darbo
uzmokescio islaidos, ir nefinansinés informacijos, tokios kaip vidutinio darbuotojy skaiciaus pokyciai)
analizeé;

- vidaus lyginamoji analizé, kai lyginama skirtingy organizacijos sri¢iy informacija;

- iSorés lyginamoji analizé, kai lyginama panasiy organizacijy informacija.

Vidaus auditoriai turi iSmanyti ir naudoti technologijas, kurios didina analizés efektyvumag ir veiksminguma,
pavyzdziui, programine jranga, leidziancig testuoti visg tiriamagjg visumag, o ne tik imt;j.

Analize turi leisti prasmingai palyginti vertinimo kriterijus ir bukle. Kai analizé parodo skirtuma tarp kriterijy ir
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baklés, turi buti taikomos paskesnés uzduoties proceduros, kad blty nustatyta skirtumo priezastis ir po-
veikis bei galimy pastebéjimy reikSmingumas. |prasti galimy uzduoties pastebéjimy pavyzdziai yra klaidos,
pazeidimai, neteiséti veiksmai ir efektyvumo ar rezultatyvumo didinimo galimybeés.

Vidaus auditoriai, siekdami nustatyti papildomy procedury, kurios turi bti taikomos siekiant jvertinti gali-
mus pastebéjimus ir nustatyti jy priezastj, poveikj ir reikSminguma, apimt; ir tipa, laikosi deramo profesinio
atidumo principo. Vidaus audito vadovas ir vidaus audito metodikos gali pateikti gaires, kaip nustatyti, ar
reikia atlikti papildomag analize. Turi bUti atsizvelgta |:

- uzduoties rizikos vertinimo rezultatus, jskaitant kontrolés procesy tinkamumsg;

- tikrinamos veiklos reikSminguma ir galimus pastebéjimus;

+ masta, kuriuo analizé patvirtina galimus uzduoties pastebéjimus;

- informacijos, reikalingos tolesniam vertinimui, prieinamumag ir patikimuma;

+ papildomos analizés atlikimo sgnaudas ir nauda.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

- Darbo dokumentai, kuriuose uzfiksuota atlikta analizé, jskaitant naudotas duomeny analizés progra-
mas ar programine jranga, tiriamasias visumas, imties atrankos procesus ir imties metodus.

+ Darbo dokumentai su nuorodomis darbo programoje ir (arba) galutinéje ataskaitoje.
+ Su galutine ataskaita susije dokumentai.

+ UZduoties priezilros perziuros.

14.3 standartas. Pastebéjimy vertinimas

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo jvertinti kiekvieng galima uZduoties pastebéjima, kad nustatyty jo
reikSminguma. Vertindami galimus uzduoties pastebéjimus, vidaus auditoriai privalo bendradar-
biauti su vadovybe, kad, jei jmanoma, nustatyty pagrindines priezastis, galima poveikj ir jvertinty
problemos reiksminguma.

Siekdami nustatyti rizikos reik§mingumg, vidaus auditoriai privalo jvertinti rizikos pasireiskimo
tikimybe ir poveiki, kurj rizika gali turéti organizacijos valdysenos, rizikos valdymo ar kontrolés
procesams.

Jei vidaus auditoriai nustato, kad organizacija susiduria su reiksminga rizika, tai turi buti jformina-
ma ir pranesama kaip pastebéjimas.

Vidaus auditoriai, atsizvelgdami j aplinkybes ir nustatytas metodikas, privalo nuspresti, ar pranes-
ti apie kitas rizikas kaip apie pastebéjimus.

Vidaus auditoriai privalo nustatyti kiekvieno uzduoties pastebéjimo svarbg pagal jo reiksmingu-
ma, vadovaudamiesi vidaus audito vadovo nustatytomis metodikomis.
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|Jgyvendinimo aspektai

Siekdami parengti uzduoties pastebéjimus, vidaus auditoriai palygina nustatytus kriterijus su esama tikrina-
mos veiklos bukle. (Taip pat zr. 14.2 standartg ,Analizé ir galimi uzduoties pastebéjimai) Jei tarp jy yra skirtu-
mas, vidaus auditoriai turi toliau tirti galimg pastebéjima. Atliekant vertinima turi bati istirta:

+ pagrindiné skirtumo priezastis, kuri daznai yra susijusi su kontrolés trGkumu ir yra tiesioginé buklés
egzistavimo priezastis. Kiek jmanoma, vidaus auditoriai turi nustatyti pagrindine priezastj, t.y. pagrin-
dine arba gilesne problema, kuri Iémé prie Sios bUklés atsiradimag. Paprasciausiai nustatant pagrindine
priezastj reikia uzduoti keletg klausimy apie tai, kodél egzistuoja skirtumas. Nustatant pagrindine
priezastj, reikia bendradarbiauti su vadovybe, kuri gali geriau suprasti pagrindines skirtumo priezastis;

- kaip galima kiekybiskai jvertinti skirtumo poveikj. Daugeliu atvejy poveikio mastas yra jvertis, pagrjs-
tas vidaus auditoriy profesiniu vertinimu ir tikrinamos veiklos vadovybés pateikta informacija (taip
pat zr. 4 principa ,Laikytis deramo profesinio atidumo*ir jo standartus).

Siekdami nustatyti pastebéjimo reiksminguma, vidaus auditoriai nustato ir jvertina esamy kontrolés prie-
moniy tinkamumg ir veiksminguma, tada nustato likutinés rizikos lygj, t. y. rizikg, kuri islieka nepaisant jdieg-
ty kontrolés priemoniy. Nors vidaus auditoriai privalo pranesti apie reikSminga rizika kaip apie pastebéjimus,
vidaus auditoriai gali pranesti ir apie kitg rizikg kaip apie pastebéjimus arba kokiu nors kitu budu.

Vidaus auditoriai nustato pastebéjimy prioritetus remdamiesi vidaus audito vadovo nustatyta metodika,
kad bty uztikrintas visy vidaus audito uzduociy nuoseklumas. Jvertinimas arba eiliskumo nustatymas gali
buti veiksminga komunikacijos priemoneé kiekvieno pastebéjimo reikSmingumui apibtdinti ir gali padéti va-
dovybei nustatyti veiksmy plany prioritetus. Nustatydami reikSminguma, vidaus auditoriai turi atsizvelgti j:
+ rizikos poveikj ir tikimybe,
+ rizikos priimtinuma,

- visus papildomus organizacijai svarbius veiksnius.

Vidaus audito vadovas gali pateikti Sablonus, kuriuos vidaus auditoriai gali naudoti uzduociy pastebéji-
mams jforminti ir kurie uztikrina tinkamg jvairiy elementy jforminima, pvz.:

« kriterijy,

- buklés,

- pagrindinés priezasties (kai jmanoma),

- poveikio (rizikos arba galimo poveikio),

+ reikSmingumo ir pirmumo.
Pastebéjimai turi buti surasyti glaustai, paprasta kalba, kad tikrinamos veiklos vadovybé suprasty vidaus auditoriy

vertinima. Pastebéjimuose turi bati paaiskintas skirtumas tarp buklés ir kriterijy, taip pat turi buti pateikti dokumen-
tais pagrjsti jrodymai, kurie patvirtina vidaus auditoriy vertinimag ir nuomone dél pastebéjimy reikSmingumo.

Atitikties jrodymy pavyzdziai
+ Darbo dokumentai, kuriuose paaiskinami kriterijai, naudoti pastebéjimams jvertinti.

- Darbo dokumentas, kuriame iSvardyti kriterijai, btkle, pagrindiné priezastis (kai jmanoma), poveikis
(rizika arba galimas poveikis) ir kiekvieno pastebéjimo pirmumas.

+ Darbo dokumentas arba kiti dokumentai, kuriuose paaiskinamas reikSmingumas, rizikos priimtinumas
ir bet kokia sgnaudy ir naudos analize, kuria remiamasi atliekant pastebéjimo (-y) analize, elementai.

+ Atitinkamos vidaus audito metodikos, sablonai ir gairés.

+ Dokumentai, susije su galutine uzduoties ataskaita.
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14.4 standartas. Rekomendacijos ir veiksmy planai

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo nuspresti, ar rengti rekomendacijas, ar prasyti vadovybés pateikti veiks-
muy planus, ar bendradarbiauti su vadovybe, kad bty susitarta dél veiksmuy, siekiant:

+ panaikinti skirtumus tarp nustatyty kriterijy ir esamos buklés;
- sumazinti nustatytg rizika iki priimtino lygio;
- pasalinti pagrindine pastebéjimo priezastj;

- pagerinti arba patobulinti tikrinama veiklg.

Rengdami rekomendacijas, vidaus auditoriai privalo jas aptarti su tikrinamos veiklos vadovybe.
Jei vidaus auditoriai ir vadovybé nesutaria dél uzduoties rekomendacijy ir (arba) veiksmuy planuy,
vidaus auditoriai privalo laikytis nustatytos metodikos, kad abi Salys galéty isreiksti savo pozicijas
ir argumentus bei priimti sprendima. (Taip pat zr. 9.3 standartg ,Metodikos*)

lgyvendinimo aspektai

Vidaus auditoriai turi nedelsdami aptarti pastebéjimus ir galimas rekomendacijas ar veiksmy planus su vadovybe,
jgaliota atlikti ir priziréti tikrinamos veiklos pakeitimus. Vidaus audito vadovas gali sukurti metodika, kuri padeéty
vidaus auditoriams nustatyti tinkamg vadovybe. Pavyzdziui, metodikoje gali buti reikalaujama, kad tokie jgalioji-
mai bty suteikti tik tam tikram vaidmeniui ar lygmeniui (pavyzdziui, vadovui, direktoriui ar viceprezidentui).

Jei nustatomi konkretUs pastebéjimo taisomieji veiksmai, vidaus auditoriai gali pateikti juos kaip rekomenda-
cija. Arba vidaus auditoriai gali pateikti vadovybei keletg galimybiy, kurias ji turi apsvarstyti. Kai kuriais atvejais
vidaus auditoriai gali siGlyti vadovybei istirti galimybes ir nustatyti tinkamg veiksmy eiga. Vienam pastebéjimui
gali buti pateiktos kelios rekomendacijos arba taisomieji veiksmai.

Jei vidaus auditorius ir tikrinamos veiklos vadovybé nesutaria dél uzduoties rezultaty, vidaus audito vadovas
turi bendradarbiauti su vyresnigja vadovybe, kad buty lengviau rasti sprendima. Be to, prie galutinés ataskaitos
gali buti pridedamas oficialus kiekvienos salies pareiskimas arba jis gali buti pateikiamas jo paprasius.

Vidaus auditoriai turi jvertinti ir su vadovybe aptarti rekomendacijy ir (arba) veiksmy plany jgyvendinamuma ir
pagristuma. Vertinimas turi apimti sgnaudy ir naudos analize ir nustatyma, ar, atsizvelgiant j organizacijai priim-
ting rizika, rekomendacijos ir (arba) veiksmuy planai yra patenkinami salinant rizika.

Nors vidaus auditoriai turi bendradarbiauti su vadovybe nustatant veiksmus, kuriy reikia imtis dél uzduoties pastebé-
jimuy, uz siy veiksmy jgyvendinimg atsako vadovybé. (Taip pat zr. 151 standartg ,Galutiné uzduoties ataskaita“)

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Kiekvieno pastebéjimo darbo dokumentai, kuriuose nurodomi kriterijai, buklé, pagrindiné priezastis
(kai jmmanoma), poveikis (rizika arba galimas poveikis), ir rekomendacija (-os) ir (arba) veiksmy planai.

+ Pastabos, darbo dokumentai ar kiti dokumentai, patvirtinantys diskusijas su vadovybe dél pastebéji-
muy ir rekomendacijy ir (arba) veiksmy plany jvykdomumo.

+ Su galutine ataskaita susije dokumentai.
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14.5 standartas. Uzduoties iSvados

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo parengti uzduoties iSvada, kurioje apibendrinami uzduoties rezultatai,
palyginti su uzduoties tikslais ir vadovybeés tikslais. UZduoties iSvadoje turi bati apibendrintas vidaus
auditoriy profesinis vertinimas dél bendro apibendrinty uzduoties pastebéjimy reikSmingumo.

Uztikrinimo uzduoties iSvadose turi buti pateiktas vidaus auditoriy vertinimas dél tikrinamos vei-
klos valdysenos, rizikos valdymo ir (arba) kontrolés procesy veiksmingumo, jskaitant pripazinima,
kada procesai yra veiksmingi.

lgyvendinimo aspektai

Vidaus audito vadovo parengtose vidaus audito funkcijos metodikose gali biti pateikta vertinimo skalé, nu-
rodanti, ar egzistuoja pakankamas uztikrinimas dél kontrolés veiksmingumo. Pavyzdziui, skaléje, atsizvelgiant
j vidaus auditoriy vertinimus, gali buti nurodyta, kad kontrolé yra patenkinama, i$ dalies patenkinama, jg reikia
tobulinti arba kad ji nepatenkinama. (Zr. taip pat 14.3 standartg ,Pastebéjimy vertinimas*)

ISvadoje gali buti pridétos aplinkybés, susijusios su pastebéjimy poveikiu tikrinamai veiklai ir organizacijai. Pavyz-
dZiui, kai kurie pastebéjimai gali turéti reikSmingg poveikj tiksly jgyvendinimui ar rizikos valdymui veiklos lygme-
niu, bet ne organizacijos lygmeniu.

Patariamosios uzduoties iSvados turi buti suderintos su tikslais ir apimtimi.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

- Darbo dokumentas, kuriame nurodytas bendros uzduoties iSvados pagrindas.

- Pareiskimas dél galutinés ataskaitos iSvados.

10 V sritis. Vidaus audito paslaugy teikimas ©2024, The Institute of Internal Auditors (Vidaus auditoriy institutas).
Visos teisés saugomos. Tik individualiam asmeniniam naudojimui



m

14.6 standartas. Uzduoties dokumentai

Reikalavimai

Vidaus auditoriai privalo jforminti informacijg ir jrodymus, pagrindziancius uzduoties rezultatus.
Su uzduotimi susijusi analizé, vertinimai ir patvirtinamoji informacija turi bati jforminami taip, kad
informuotas, apdairus vidaus auditorius arba panasiai informuotas ir kompetentingas asmuo
galéty pakartoti darbg ir gauti tuos pacius uzduoties rezultatus.

Vidaus auditoriai ir uzduoties vadovas privalo perzitréti uzduoties dokumentus ir patikrinti, ar jie
tikslUs, tinkami ir issamUs. UZzduoties dokumentus privalo perZitréti ir patvirtinti vidaus audito

vadovas. Vidaus auditoriai privalo saugoti uzduoties dokumentus pagal atitinkamus jstatymus ir
(arba) kitus teisés aktus, taip pat vidaus audito funkcijos ir organizacijos politikg bei proceddras.

l]gyvendinimo aspektai

Vidaus audito uzduoties jforminimas darbo dokumentuose yra svarbi sistemingo ir drausmingo uzduoties
proceso dalis, nes uzduoties informacija tvarkoma taip, kad baty galima pakartotinai atlikti darbg ir patvir-
tinti uzduoties rezultatus. Dokumentai suteikia pagrinda priziaréti atskirus vidaus auditorius ir leidZia vidaus
audito vadovui bei kitiems asmenims jvertinti vidaus audito funkcijos darbo kokybe. Dokumentai taip pat
padeda jrodyti, kad vidaus audito funkcija atitinka Standartus.

Uzduoties dokumentuose nurodoma:

+ uzduoties data arba laikotarpis;

-« uzduoties rizikos vertinimas;

+ uzduoties tikslai ir apimtis;

- darbo programa;

- analizés aprasymas, jskaitant iSsamig informacijg apie proceduras ir duomeny saltinj (-ius);
- uzduoties rezultatai;

+ darbg atlikusiy ir jj priziuréjusiy asmeny vardai, pavardés arba inicialai;

+ jrodymai, kad buvo bendrauta su atitinkamomis Salimis.

Darbo dokumentai gali bati sutvarkyti pagal darbo programoje sukurtg struktirg ir susieti su atitinkama in-
formacija. Darbo dokumentams rengti ir dokumenty saugojimo sistemai sukurti gali buti naudojami $ablonai
arba programiné jranga. Rezultatas - iSsamus gautos informacijos, atlikty procedury, uzduoties rezultaty ir
kiekvieno etapo loginio pagrindo dokumenty rinkinys. Sie dokumentai yra pagrindinis vidaus auditoriy pagal-
binis altinis bendraujant su suinteresuotosiomis salimis, jskaitant valdyba, vyresnigjg vadovybe ir tikrinamos
veiklos vadovybe. Svarbiausia, kad darbo dokumentuose buty pateikta tinkama, patikima ir pakankama in-
formacija, leidZianti apdairiam, informuotam ir kompetentingam asmeniui, pavyzdziui, kitam vidaus auditoriui
arba isorés auditoriui, padaryti tokias pacias iSvadas, kokias padaré uzduotj atlike vidaus auditoriai.

Jprasti darbo dokumentai yra Sie:

+ planavimo dokumentai;

. procesy zemeélapis, srauty diagrama arba pagrindiniy procesy aprasymai;
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+ surengty pokalbiy ar atlikty apklausy santraukos;

« rizikos ir kontrolés matrica;

- issami informacija apie atliktus bandymus ir analize;

- i8vados, jskaitant nuorodas j darbo dokumentus dél audito pastebéjimuy;
+ sitlomi atlikti paskesni uZzduoties darbai;

- galutiné vidaus audito ataskaita su vadovybés atsakymais.

Pagrindinis darbo dokumenty formatas:

- rodyklé arba nuorodos numeris;

- pavadinimas arba antrasté, nurodanti tikrinamg veikla;
- uzduoties data arba laikotarpis;

- atlikto darbo apimtis;

+ duomeny gavimo ir analizés tikslo apibtdinimas;

- darbo dokumente pateikty duomeny saltinis (-iai);

- jvertintos tiriamosios visumos aprasymas, jskaitant imties dydj ir duomeny analizei taikytg atrankos
metoda (testavimo metodas);

- vidaus auditoriaus (-iy), atlikusio (-iy) uzduoties darbag, vardas ir pavarde;

- perziuros pastabos ir darbg perzitréjusio (-iy) vidaus auditoriaus (-iy) vardas ir pavardeé.

Atitikties jrodymy pavyzdziai

- Darbo dokumentai, kuriuose fiksuojamas darbas, atliktas pagal nustatytg metodika.

- Vidaus kokybés vertinimo perzilry rezultatai, patvirtinantys atitiktj darbo dokumenty ir priezitros
politikai.
15 principas. Pranesti apie uzduoties rezultatus ir
vykdyti veiksmy plany stebéseng

Vidaus auditoriai perduoda uZduoties rezultatus atitinkamoms Salims ir stebi vadovybés paZan-
gq jgyvendinant rekomendacijas ar veiksmy planus.

Vidaus auditoriai atsako uz galutinés ataskaitos parengimag po to, kai uzbaigia uzduot;j ir praneda vadovybei
apie uzduoties rezultatus. Vidaus auditoriai ir toliau bendrauja su tikrinamos veiklos vadovybe, kad patvirtin-
ty, jog veiksmuy planai yra jgyvendinami.
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15.1 standartas. Galutine uzduoties ataskaita

Reikalavimai

Kiekvienos uzduoties atveju vidaus auditoriai privalo parengti galutine ataskaita, kurioje nurodomi
uzduoties tikslai, apimtis, rekomendacijos ir (arba) veiksmy planai, jei taikoma, ir iSvados.

Galutinéje uztikrinimo uzduociy ataskaitoje taip pat turi buti nurodyti:
- pastebéjimai, jy reikSmingumas ir prioritetai;
- apimties apribojimuy, jei tokiy yra, paaiskinimas;
- iSvada dél patikrintos veiklos valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy veiksmingumo.

Galutinéje ataskaitoje turi buti nurodyti asmenys, atsakingi uz pastebéjimy nagrinéjima, ir pla-
nuojama data, iki kurios veiksmai turi bati atlikti.

Kai vidaus auditoriai suZino, kad vadovybé inicijavo arba iki galutinés ataskaitos pateikimo uzbai-
gé veiksmus, susijusius su pastebéjimu, sie veiksmai turi buti nurodyti ataskaitoje.

Galutiné ataskaita turi buti tiksli, objektyvi, aiski, glausta, konstruktyvi, iSsami ir pateikta laiku, kaip
apradyta 11.2 standarte ,Veiksmingas bendravimas*.

Vidaus auditoriai privalo uztikrinti, kad, pries paskelbiant galutine ataskaita, jg perzitréty ir patvir-
tinty vidaus audito vadovas.

Vidaus audito vadovas turi iSplatinti galutine ataskaitg Salims, kurios gali uztikrinti, kad j rezulta-
tus bty tinkamai atsizvelgta. (Taip pat zr. 11.3 standartg ,Informavimas apie rezultatus®)

Jei uzduotis atlikta nesilaikant Standarty, galutinéje uzduoties ataskaitoje turi buti atskleista
toliau nurodyta informacija apie pazeidimus:

- standartas (-ai), kurio (-iy) buvo nesilaikoma;

- pazeidimy priezastis (-ys);

- pazeidimy poveikis uzduoties pastebéjimams ir iSvadoms.

lJgyvendinimo aspektai

| galutine uzduoties ataskaitg turi bati jtrauktas pareiskimas, kad uzduotis atlikta laikantis Pasauliniy vidaus
audito standarty. Nurodyti, kad vidaus audito uzduotis atitiko Standartus, yra tinkama tik tuo atveju, jei tai
pagrindZia uzduoties priezitros rezultatai ir kokybés uztikrinimo bei gerinimo programa.

Galutinés uzduoties ataskaitos stilius ir formatas jvairiose organizacijose skiriasi. Vidaus audito vadovas gali
pateikti Sablonus ir proceddras.

Gali buti parengtos kelios galutinés ataskaitos versijos, kuriy formatai, turinys ir iSsamumas pritaikomi kon-
krec¢ioms auditorijoms, atsizvelgiant j tai, kiek jos zino apie tikrinamg veikla, kaip jas veikia nustatyti paste-
béjimai ir isvados ir kaip jos planuoja naudotis informacija.

13 V sritis. Vidaus audito paslaugy teikimas ©2024, The Institute of Internal Auditors (Vidaus auditoriy institutas).
Visos teisés saugomos. Tik individualiam asmeniniam naudojimui



4

Kai galutiné ataskaita skelbiama kaip ataskaita, be reikalavimuy, joje gali buti pateikiama si informacija:

- antraste;
+ pagrindiné informacija (trumpa tikrinamos veiklos santrauka);
+ pripazinimas (teigiami tikrinamos veiklos aspektai ir (arba) padéka uz bendradarbiavima);

+ gavéjy sgrasas.

PerzZilrint galutine ataskaitg reikia patikrinti, ar:
- atliktas ir dokumentais pagrjstas darbas atitiko uzduoties tikslus ir apimtj bei Standartus (taip pat zr.
8.3 standartg ,Kokybé“ir12.1 standartg ,Vidaus kokybés vertinimas®);

- uzduoties rezultatai yra aiskiai iSdéstyti ir pagrjsti tinkama, patikima ir pakankama informacija (taip
pat zr. 14.1 standartg ,Informacijos rinkimas analizei ir vertinimui*);

+ buvo laikomasi bendravimo su tikrinamos veiklos vadovybe reikalavimy.

Vidaus audito vadovas nustato, kaip ir kam i$platinti galutine uzduoties ataskaita. Zodinés pateiktys papras-
tai teikiamos kartu su skaitmenine arba spausdintine pateikties kopija ir (arba) rasytine ataskaita.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

+ Rasytinés galutinés ataskaitos.
- Pateikéiy skaidrés ir (arba) posédzio metu padaryti uzrasai, kai galutiné ataskaita pateikiama Zzodziu.
+ Dokumentai, patvirtinantys, kad galutiné ataskaita buvo perzZitréta ir patvirtinta.

+ Dokumentai, patvirtinantys, kad buvo laikomasi bendravimo su asmenimis, atsakingais uz tikrinamag
veikla, reikalavimuy.

15.2 standartas. Rekomendacijy ar veiksmy plany
igyvendinimo patvirtinimas

Reikalavimai
Vidaus auditoriai privalo patvirtinti, kad vadovybé jgyvendino vidaus auditoriy rekomendacijas
arba vadovybeés veiksmy planus pagal nustatyta metodikg; tai apima:

- klausimus apie pazanga, susijusig su jgyvendinimu;

- paskesnius vertinimus pagal rizika pagrjstg metoda;

- vadovybeés veiksmy blsenos atnaujinimg stebéjimo sistemoje.

Siy procediiry apimtis turi biti nustatoma atsizvelgiant j pastebéjimo reikdminguma.

Jei vadovybé nepadaré pazangos jgyvendindama veiksmus pagal nustatytus jvykdymo terminus,
vidaus auditoriai privalo gauti ir dokumentais pagrjsti vadovybés paaiskinimg ir aptarti sj klausi-
m3g su vidaus audito vadovu. Vidaus audito vadovas turi nustatyti, ar vyresnioji vadovybé, delsda-
ma ar nesiimdama veiksmuy, prisiémé rizikg, kuri virsija priimting rizika. (Taip pat zr. 1.5 standartg
,Informavimas apie rizikos priimtinuma*)
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lJgyvendinimo aspektai

Vidaus auditoriai gali naudoti kompiuterine programa, skaiciuokle ar sistema, skirtg stebéti, ar vadovybeés
veiksmy planai jgyvendinami pagal nustatytus terminus. Stebésenos sistema rodo, ar veiksmuy planai lieka
nejgyvendinti, ar jy jvykdymo terminai yra suéje, ir yra naudinga priemoné vidaus auditoriams bendrauti su
valdyba ir vyresnigja vadovybe. Be to, programa ar sistema gali automatizuoti veiklg nuo rizikos vertinimo iki
veiksmy plano jvykdymo. PavyzdZiui, j veiklg gali bati jtraukti automatiniai elektroniniai laiskai, kuriais atitin-
kamoms 3alims pranesama apie veiksmuy planus, kuriy jvykdymo terminas artéja.

Vadovybés veiksmy plany jgyvendinimo patvirtinimo metodika turi apimti kriterijus, pagal kuriuos buty
galima nustatyti, kada atlikti paskesnius vertinimus, siekiant patvirtinti, kad vadovybés veiksmy planais buvo
veiksmingai atsizvelgta | pastebéjimus. Paskesni vertinimai gali buti atliekami pasirinktinai, atsizvelgiant j
rizikos reiksminguma. Tam tikromis aplinkybémis reguliavimo institucijos gali reikalauti pateikti vadovybeés
veiksmy plany ataskaitas.

Jei vadovybé nusprendzia dél alternatyvaus veiksmy plano ir vidaus auditoriai sutinka, kad alternatyvus
planas yra patenkinamas arba geresnis uz pradinj veiksmy plang, tuomet alternatyvaus plano jgyvendinimo
eiga turi buti stebima iki pabaigos.

Atitikties jrodymuy pavyzdziai

- Nuolat atnaujinama stebéjimo sistema (pavyzdZiui, skai¢iuoklé, duomeny bazeé ar kita priemoné), kurioje
pateikiamas pastebéjimas, susijes taisomuyjy veiksmy planas, blsena ir vidaus audito patvirtinimas.

- Valdybai ir vyresniajai vadovybei rengiamos taisomuyjy veiksmy blusenos ataskaitos.
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Pasauliniy vidaus audito standarty
taikymas viesajame sektoriuje

Nors Pasauliniai vidaus audito standartai taikomi visoms vidaus audito funkcijoms, vieSojo sektoriaus
vidaus auditoriai dirba politinéje aplinkoje pagal valdysenos, organizacines ir finansavimo strukturas, kurios
gali skirtis nuo privadiojo sektoriaus struktary. Siy struktdry pobadziui ir susijusioms salygoms gali turéti jta-
kos jurisdikcija ir valdzios lygmuo, kuriame veikia vidaus audito funkcija. Be to, kai kurie vieSajame sektoriuje
vartojami terminai skiriasi nuo privadiojo sektoriaus terminy. Sie skirtumai gali turéti jtakos tam, kaip vidaus
audito funkcijos viesajame sektoriuje taiko Standartus. Dél Sios prieZasties viesojo sektoriaus vidaus audito
funkcijos iSorés kokybés vertinima turi atlikti vertinimo grupé, iSmananti vieSojo sektoriaus veikla ir valdyse-
nos struktdras. (Taip pat zr. 8.4 standartg ,ISorés kokybés vertinimas*)

Viesasis sektorius yra grindziamas ir valdomas pagal teisine sistema, kurig sudaro jstatymai, reglamentai, admi-
nistraciniai jsakymai ir taisyklés bei kity rusiy valdymo reikalavimai, badingi jurisdikcijai (~-oms), kurioje (-iose)
veikia organizacija. Pasauliniuose vidaus audito standartuose terminas ,jstatymai ir (arba) kiti teisés aktai“ varto-
jamas teisinei sistemai jvardyti. statymais ir (arba) kitais teisés aktais gali bUti nustatyti vidaus audito funkcijos
igaliojimai, padétis organizacijoje, atskaitomybés santykiai, darbo apimtis, finansavimas ir kiti reikalavimai. Dél
tokiy jgaliojimy daznai reikalaujama, kad viesojo sektoriaus vidaus audito funkcijos skirty déemes;j:

- atitikties jstatymams ir (arba) kitiems teisés aktams uztikrinimui;

- galimybiy pagerinti valdzios procesy ir programy efektyvuma, veiksminguma ir ekonomiskuma
nustatymui;

+ nustatymui, ar viesieji iStekliai yra tinkamai apsaugoti ir tinkamai naudojami, kad paslaugos bty
teikiamos tinkamai;

- vertinimui, ar organizacijos veikla atitinka jos strateginius tikslus ir uzdavinius.

Tolesniuose skirsniuose aprasomos situacijos, kuriose Standarty taikymas vieSojo sektoriaus vidaus audito-
riams gali skirtis.

statymai ir (arba) kiti teisés aktai

Vidaus audito vadovas privalo Zinoti jstatymus ir (arba) kitus teises aktus, kurie turi jtakos vidaus audito funkcijos
gebéjimui visapusiskai laikytis visy Standarty nuostaty. Nuostatuose ar kituose dokumentuose gali biti paaiskinta,
kaip vidaus audito funkcija atitinka jstatymuy ir (arba) kity teisés akty reikalavimus bei Standarty tiksla. Kai atitikties
nejmanoma uztikrinti, vidaus audito vadovas privalo uzfiksuoti prieZastj, tinkamai atskleisti informacijg ir laikytis visy
kity Standarty reikalavimu. (Taip pat zr. 4.1 standartg ,Pasauliniy vidaus audito standarty laikymasis®, 6.1 standartg
Vidaus audito jgaliojimai“, 6.2 standartg ,Vidaus audito nuostatai“, 8.3 standartg ,Kokybé®, 8.4 standartg ,|Sorés
kokybés vertinimas®, 12.1 standartg ,Vidaus kokybés vertinimas*“ir 151 standartg ,Galutiné uzduoties ataskaita“)

Toliau pateiktame sarase aprasomos situacijos, kai jstatymai ir (arba) kiti teisés aktai gali turéti jtakos viesojo
sektoriaus vidaus audito funkcijy atitik¢iai Standartams:

- Kai jstatymai ir (arba) kiti teisés aktai taikomi kaip vidaus audito jgaliojimai ir nuostatai, vidaus audito
vadovas gali neturéti jgaliojimy ar galimybiy daryti pakeitimus. Todél 6.1 standarto ,Vidaus audito jgalio-
jimai“ reikalavimas reguliariai perzitréti jgaliojimus ir juos atnaujinti gali buti nepagrjstas. Tac¢iau vidaus
audito vadovas galéty periodiskai atlikti ir jforminti tikslingg jgaliojimy ir nuostaty perzitra, siekdamas
nustatyti, ar tiksliai apibréztas nustatytas teisinés ir (arba) norminés atitikties uztikrinimo budas.
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+ |statymai ir (arba) kiti teisés aktai dél informacijos atskleidimo visuomenei gali reglamentuoti
dokumentuy, kuriuos reikia skelbti viesai, ir dokumentuy, kuriy negalima skelbti viesai, rusis. Viesojo
sektoriaus vidaus audito funkcijy metodikos turi apimti Siuos reikalavimus. (Taip pat zr. 5.1 standartg
LInformacijos naudojimas*“ir 5.2 standartg ,Informacijos apsauga“)

- |statymai ir (arba) kiti teisés aktai gali riboti privaciy diskusijy, kurias vidaus audito vadovas gali vesti
su valdyba, pobudj. (Taip pat zr. termino ,valdyba“ apibréztj zodyneélyje, 6.3 standartg ,Valdybos ir
vyresniosios vadovybés parama“ir 7.1 standartg ,Nepriklausomumas organizacijoje“)

- Pagal jstatymus ir (arba) kitus teisés aktus, gali bati reikalaujama, kad viesojo sektoriaus vidaus audi-
to funkcijos pristatyty vidaus audito rezultatus viesuose susirinkimuose. Galutiniy ataskaity sklaidos
metodikos turi atitikti Siuos reikalavimus. (Taip pat zr. 11.2 standartg ,Veiksmingas bendravimas®ir 15.1
standartg ,Galutiné uzduoties ataskaita“)

- Viesajame sektoriuje iSorés uztikrinimo paslaugy teikéjui daznai suteikiami jgaliojimai. Kai kuriose ju-
risdikcijose auksc¢iausiosios audito institucijos jgaliojimai gali buti virsesni uz vidaus audito funkcijos
jgaliojimus, o i$ vidaus audito funkcijy gali bati reikalaujama laikytis nustatyto planavimo ir bendrai
atlikti darba. Pagal 11.1 standartg ,Santykiy su suinteresuotosiomis Salimis kdrimas ir bendravimas
su jomis“ reikalaujama, kad vidaus audito funkcija koordinuoty savo veiklg su iSorés uZtikrinimo
paslaugy teikéju, ir Sie jgaliojimai gali pakeisti koordinavimo funkcija. (Taip pat Zr. 6.1 standartg ,Vidaus
audito jgaliojimai“ir 9.5 standartg ,Koordinavimas ir remimasis paslaugy teikéjy darbu®)

Viesojo sektoriaus vidaus auditoriai turi platy suinteresuotuyjy Saliy ratg, jskaitant visuomene atitinkamoje
jurisdikcijoje, taip pat paskirtus ir iSrinktus pareigtnus. Teisiskai gali buti reikalaujama, kad vidaus audito
funkcija buty atskaitinga visuomenei ir skaidri. Siekdami tinkamai tarnauti suinteresuotosioms salims,
vidaus auditoriai, planuodami ir teikdami vidaus audito paslaugas, gali atsizvelgti j visuomenés teikiamag
informacijg. Informacijg gali pateikti valdzios sektoriaus paslaugu, pavyzdZiui, komunaliniy paslaugy, viesojo
transporto sistemuy, parky ir poilsio jstaigy, statybos leidimy iSdavimo procesy ir kt., vartotojai. (Taip pat zr.
9.4 standartg ,Vidaus audito planas® 11.1 standartg ,Santykiy su suinteresuotosiomis Salimis kdrimas ir ben-
dravimas su jomis*“ir 13.2 standartg ,Uzduoties rizikos vertinimas®)

Valdysena ir organizaciné struktira

Vidaus audito funkcijos viesajame sektoriuje valdomos pagal jvairias struktiras. Kai kurioms viesojo sekto-
riaus organizacijoms gali buti taikomas keliy lygiy valdysena tiek organizacijos viduje, tiek uz jos riby, o tai gali
apsunkinti vidaus audito vadovo atskaitomybeés santykius, taip pat funkcijos priezitra ir finansavima.

Pasauliniuose vidaus audito standartuose minima atsakomybeé, susijusi su ,valdyba“ir ,vyresnigja vado-
vybe“ Zodynélyje ,valdyba“ apibréZziama sgvokomis, apimandiomis jvairias vie$ojo sektoriaus valdysenos
struktdras. Kadangi valdyba viesajame sektoriuje gali buti politikg nustatantis organas, ji gali neturéti jga-
liojimy kontroliuoti vidaus audito vadovo ir vidaus audito funkcijos aspektus, kaip aprasyta Standartuose.
Pavyzdziui, toks organas gali neturéti galimybeés skirti, atleisti vidaus audito vadovo ar nustatyti jo atlygi-
nimo. Tokiais atvejais valdyba vis tiek turi teikti vadovybei informacijg apie veiklos rezultaty vertinima ir
sprendimus dél vidaus audito vadovo skyrimo ir atleidimo. Kitose vieSojo sektoriaus organizacijose ,vyres-
nioji vadovybé*“ gali buti apibréZiama kitaip nei Standartuose. Kai si sgvoka vartojama kalbant apie tikrina-
mos veiklos vadovybe, turi bati jgyvendintos nepriklausomumo apsaugos priemoneés, kad buty sumazinta
kisimosi j vidaus audito funkcijos darbg rizika.

Vidaus audito vadovas turi vengti priimti nurodymus is isrinkty pareigtiny, pries tai nepasitares su valdyba
ir vyresnigja vadovybe, kurie tiesiogiai priziri vidaus audito funkcijg, iSskyrus atvejus, kai pareiginai yra
tiesiogiai atsakingi uz priezilra.

Toliau pateiktuose pavyzdziuose aprasytos valdysenos ir organizacinés strukttros, kuriose vidaus audito
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funkcijoms gali tekti koreguoti kai kuriy standarty taikyma (sgrasas néra baigtinis):

+ Vidaus audito funkcijos gali buti atskirtos nuo kity organizacijos daliy, o vidaus audito vadovas
tiesiogiai atsiskaito jstatymuy leidziamajam organui, kuris vykdo valdybos pareigas.

- Vidaus audito funkcijos gali buti vykdomos aukséiausiu vyriausybinés organizacijos lygmeniu, o
vidaus audito vadovas tiesiogiai atsiskaito organizacijos vadovui.

- Vidaus audito funkcijos gali buti pavestos kitai bendros organizacijos daliai (pavyzdZziui, departamen-
tui ar kitam vyriausybinés organizacijos padaliniui), o vidaus audito vadovas atsiskaito organizacijos
vadovui arba nevykdomajai (stebétojy) tarybai. Taip gali buti, kai yra daugiapakopé valdysenos
struktdra ir kai yra daugiau nei vienas valdymo organas.

- Vidaus audito funkcijos gali bati atskirtos nuo kity organizacijos daliy, nes vidaus audito vadova
renka ir palaiko rinkéjai tam tikroje jurisdikcijoje, ir jis néra atskaitingas jokiam konkrec¢iam priezitros
organui ar asmeniui organizacijoje.

- Vidaus audito funkcijos organizacijos hierarchijoje gali uzimti Zemesne vietg, o vidaus audito vadovas
atsiskaito vienam to padalinio vyresniajam vadovui.

Nors kai kurios i$ iy situacijy neatitinka Pasauliniuose vidaus audito standartuose nustatyty nepriklauso-
mumo reikalavimu, jsteigus audito komiteta, sudarytg i§ visuomenés nariy, nepriklausomuy nuo vadovybés,
uztikrinamas nepriklausomumas ir nuolatiné priezitra, rekomendacijy teikimas ir griztamasis rysys. (Taip pat
7r. 6.2 standartg ,Vidaus audito nuostatai“ ir 6.3 standartg ,Valdybos ir vyresniosios vadovybés parama®, 7
principa ,Nepriklausomumas*ir jo standartus, taip pat 8.1 standartg ,Sgveika su valdyba“)

Finansavimas

Vidaus audito funkcijy finansavimo procesai vieSajame sektoriuje labai skiriasi. Kai kuriose valdysenos ir orga-
nizacinése strukttrose valdybai ir vyresniajai vadovybei nesuteikiama teisé spresti biudzeto klausimus. Tokios
salygos neleidZia vidaus audito vadovui prasyti valdybos ir vyresniosios vadovybés patvirtinti biudZetg ir riboja
galimybe ieskoti papildomo finansavimo ar jj gauti dél kity organizacijos finansavimo prioritety.

Pavyzdziui, kai kurios vidaus audito funkcijos viesajame sektoriuje gali teikti savarankiskus biudZeto prasymus
savo valdybai arba teisékuros institucijai patvirtinti. Kity funkcijy biudZetai yra didesnio organizacijos biudzeto
dalis, o asignavimus vidaus audito funkcijai skiria organizacijos vadovas ir daznai juos tvirtina iSorés teiséktros
institucija. Abiem atvejais vidaus audito vadovas galéty kreiptis j valdybg dél reikalingy istekliy.

Net kai biudZetas nustatomas jstatymais ir (arba) kitais teisés aktais, vidaus audito vadovas turi laikytis kity
standarty reikalavimuy, susijusiy su biudzeto valdymu. (Taip pat Zr. 6.3 standartg ,Valdybos ir vyresniosios
vadovybés parama®, 7.1 standartg ,Nepriklausomumas organizacijoje®, 8.2 standartg ,Istekliai“ ir 10.1 standartg
LFinansiniy istekliy valdymas*)

Toliau isvardytos viesojo sektoriaus sglygos gali riboti, kaip vidaus audito vadovas gali naudoti skirtas lésas:

- Pareigybiy klasifikavimo strukturoje ir (arba) darbo sutartyse daznai nustatomi kiekvienos pareigybés
kategorijos darbo uzmokescio intervalai, grindZiami pareigybés Ziniomis, jgtidziais ir pareigomis, kurie
riboja vidaus audito vadovo arba valdybos jgaliojimus nustatyti kiekvieno darbuotojo atlyginima.
Tokiais atvejais vidaus audito vadovas turi bendradarbiauti su Zmogiskujy istekliy funkeija, kaip
apradyta 10.2 standarte ,Zmogiskyjy istekliy valdymas®

+ Gali buati reikalaujama, kad vidaus audito funkcija naudoty tik organizacijai patvirtintg programine jrangs,
o tai gali riboti vidaus audito vadovo galimybes partpinti vidaus audito funkcijai palaikyti reikalingy
technologijy. Viesojo sektoriaus vidaus audito funkcijos turi kreiptis j valdyba, kad i palaikyty jy technolo-
ginius poreikius, ir joms gali tekti naudoti turimg programine jranga, kad audito planas buty kuo veiksmin-
giau jgyvendintas laikantis Standarty nuostaty. (Taip pat zr.10.3 standartg ,Technologiniai istekliai®)
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+ Kai dél riboto finansavimo vidaus audito vadovas negali gauti pakankamy istekliy iSorés kokybés
vertinimui atlikti, vieSojo sektoriaus vidaus audito funkcijoms gali buti naudinga dalyvauti tarpusavio
programose, skirtose vertinimui atlikti. (Taip pat zr. 8.4 standartg ,ISorés kokybés vertinimas®ir 10.1
standartg ,Finansiniy istekliy valdymas*)

- Kai viesajame sektoriuje vidaus audito funkcijg finansuoja iSorés institucija arba prieziGros institucija,
gali buti reikalaujama, kad vidaus audito vadovas pateikty galutines uzduociy ataskaitas finansuojanciai
institucijai. (Taip pat zr. 111 standartg ,Santykiy su suinteresuotosiomis $alimis kirimas ir bendravimas su
jomis® 11.2 standartg ,Veiksmingas bendravimas“ir 15.1 standartg ,Galutiné uzduoties ataskaita“)
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Apie Vidaus auditoriy institutg

Vidaus auditoriy institutas yra tarptautiné profesiné asociacija, vienijanti daugiau kaip
235 000 nariy visame pasaulyje ir suteikusi daugiau kaip 190 000 sertifikuoty vidaus
auditoriy (CIA®) pazyméjimy visame pasaulyje. 1941 m. jkurtas VAl visame pasaulyje
pripazjstamas kaip vidaus auditoriaus profesijos lyderis standarty, sertifikavimo,
Svietimo, moksliniy tyrimy ir techniniy rekomendacijy srityje. Daugiau informacijos
rasite svetainéje theiia.org.
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