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Teminiai reikalavimai yra esminé Tarptautinés profesinés praktikos sistemos (,,Professional Practices
°“) sudedamoiji dalis kartu su Pasauliniais vidaus audito standartais (,Global Internal Audit
Standards™*) ir Visuotinémis gairémis. Vidaus auditoriy institutas reikalauja, kad Teminiai reikalavimai

Framework

bty taikomi kartu su Standartais, kurie suteikia autoritetingg pagrinda reikalaujamai praktikai. Siame
vadove pateikiamos nuorodos j Standartus kaip iSsamesnés informacijos Saltinj.

Teminiai reikalavimai jformina, kaip vidaus auditoriai sprendZia dazniausiai pasitaikancias rizikos sritis,
siekiant skatinti kokybe ir nuosekluma profesijoje. Teminiai reikalavimai nustato pagrindinius reikalavimus
ir pateikia atitinkamus kriterijus, pagal kuriuos teikiamos uztikrinimo paslaugos, susijusios su Teminio
reikalavimo objektu (13.4 standartas ,Vertinimo kriterijai“). Atitiktis Teminiams reikalavimams yra
privaloma teikiant uztikrinimo paslaugas ir rekomenduojama jvertinti teikiant konsultavimo paslaugas.
Teminiais reikalavimais nesiekiama apreépti visy galimy aspekty, j kuriuos reikéty atsizvelgti atliekant
uztikrinimo uZduotis; jais veikiau siekiama nustatyti minimalius reikalavimus, kad bty galima nuosekliai ir
patikimai jvertinti tema.

Teminiai reikalavimai aiskiai susieti su VAI (IIA) Trijy linijy modeliu ir Pasauliniais vidaus audito standartais.
Valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesai yra pagrindinés Teminiy reikalavimy, atitinkanciy 9.1
standartg ,,Valdysenos, rizikos valdymoir kontrolés procesy supratimas”, sudedamosios dalys. Remiantis
Trijy linijy modeliu, valdysena yra susijusi su valdyba / valdymo organu, rizikos valdymas — su antraja linija,
o kontrolés arba kontrolés procesai — su pirmaja linija. Nors vadovybé atstovaujama tiek pirmojoje, tiek
antrojoje linijose, vidaus audito funkcija vaizduojama treciojoje linijoje kaip nepriklausomas ir objektyvus
uztikrinimo teikéjas, atsiskaitantis valdybai ir (arba) valdymo organui (8 principas ,Valdybos vykdoma

priezitra“).
Taikomumas, rizika ir profesinis vertinimas

Teminiy reikalavimy privaloma laikytis, kai vidaus audito funkcijos atlieka uztikrinimo uzduotis, susijusias
su temomis, kurioms taikomas Teminis reikalavimas, arba kai Teminio reikalavimo aspektai nustatomi
kitose uztikrinimo uzduotyse.

Kaip aprasyta Standartuose, riziky jvertinimas yra svarbi vidaus audito vadovo planavimo dalis. Nustatant,
kokias uztikrinimo uzduotis jtraukti j vidaus audito plang, reikia bent kartg per metus jvertinti
organizacijos strategijas, tikslus ir rizikas (9.4 standartas, Vidaus audito planas“). Planuodami individualias
uztikrinimo uZduotis, vidaus auditoriai turi jvertinti su uZduotimi susijusias rizikas (13.2 standartas
,Uzduoties rizikos vertinimas“).

Kai Teminio reikalavimo tema nustatoma per rizika pagristo vidaus audito planavimo procesg ir jtraukiama
j audito plang, tuomet Teminiame reikalavime iSdéstyti reikalavimai privalo bati naudojami temai jvertinti
taikomy uzduodiy metu. Be to, kai vidaus auditoriai atlieka uZzduot;j (jtraukta arba nejtraukty j plang) ir

iSkyla Teminio reikalavimo elementai, privaloma jvertinti Teminio reikalavimo taikyma atliekant uzduot;.
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Galiausiai, jei prasoma atlikti uzduotj, kuri is pradzZiy nebuvo jtraukta j plang, bet apima temg, privaloma
jvertinti Teminio reikalavimo taikyma.

Taikant Teminj reikalavimg svarbiausias vaidmuo tenka profesiniam vertinimui. Rizikos vertinimai lemia
vidaus audito vadovy sprendimus, kokias uzduotis jtraukti j vidaus audito plang (9.4 standartas). Be to,

vidaus auditoriai, remdamiesi profesiniu vertinimu, nustato, kokie aspektai bus nagrinéjami kiekvienos

uzduoties metu (13.3 standartas ,,Uzduoties tikslai ir apimtis“, 13.4 standartas ,Vertinimo kriterijai“ ir 13.6
standartas ,,Darbo programa“).

Turi bati iSsaugomi jrodymai, kad buvo jvertintas kiekvieno Teminio reikalavimo pritaikomumas, jskaitant
pagrindima, paaiskinantj bet kokiy reikalavimy netaikyma. Atitiktis Teminiam reikalavimui turi bati
dokumentuojama remiantis auditoriy profesiniu vertinimu, kaip aprasyta 14.6 standarte ,UZduoties
dokumentai“.

Nors Teminis reikalavimas pateikia pagrindinius kontrolés procesus, j kuriuos reikia atsizvelgti,

organizacijoms, kurios rizikos temg vertina kaip labai didele, gali tekti jvertinti papildomus aspektus.

Jei vidaus audito funkcija neturi reikiamos kompetencijos atlikti uZduotis Teminio reikalavimo tema,
vidaus audito vadovas turinustatyti, kaip gauti reikalingyistekliy, ir laiku pranesti valdybai bei vyresniajai
vadovybei apie apribojimy poveikj ir kaip bus sprendzZiamas istekliy trikumo klausimas. Vidaus audito
vadovas prisiima galutine atsakomybe uZ vidaus audito funkcijos atitikties Teminiams reikalavimams
uztikrinimg, nepriklausomai nuo to, kokiu bddu gaunami istekliai (3.1 standartas ,,Kompetencija“, 7 .2
standartas ,Vidaus audito vadovo kvalifikacija®, 8.2 standartas ,1$tekliai“, 10.2 standartas ,Zmogiskujy

istekliy valdymas”).

Vykdymas, dokumentavimas ir ataskaity teikimas

Taikydami Teminius reikalavimus, vidaus auditoriai taip pat privalo laikytis Standarty ir savo darbg atlikti
pagal V sritj: Vidaus audito paslaugy teikimas. V srities standartuose aprasomas uzduociy planavimas (13
principas ,Veiksmingai planuoti uzduotis“), uzduociy vykdymas (14 principas , Atlikti uzduoties darbg“) ir
uzduodiy rezultaty komunikavimas (15 principas ,Pranesti apie uZzduoties rezultatus ir vykdyti veiksmy
plany stebéseng”).

Teminiai reikalavimai yra skirti nuosekliai ir kokybiskai vidaus audito praktikai palaikyti. Vietos jstatymai,
reglamentai, prieziGros institucijy lGkesciai ir kitos profesiniu poZilriu pripaZintos sistemos gali nustatyti
papildomus ar konkretesnius reikalavimus. Vidaus auditoriai turi suprasti ir laikytis jstatymuy ir (arba) kity
teisés akty, susijusiy su tuo sektoriumi ir jurisdikcijomis, kuriose veikia organizacija, jskaitant informacijos
atskleidima, kaip reikalaujama pagal 1.3 standartg , Teisinis ir etiSkas elgesys“. Vidaus auditoriai Siuos
papildomus reikalavimus jau gali bati jtrauke j audito programas ir testavimo procediiras, todél, siekdami
uztikrinti tinkama jy apréptj, turéty juos suderinti su Teminiu reikalavimu.

Teminio reikalavimo apreéptis gali bati dokumentuojama vidaus audito plane arba uzduoties
dokumentuose, remiantis auditoriy profesiniu vertinimu. Reikalavimus gali apimti viena ar kelios vidaus
audito uzduotys. Be to, ne visi reikalavimai gali bati taikytini. Turi bati iSsaugoti jrodymai, kad buvo
jvertintas Teminio reikalavimo pritaikomumas, jskaitant bet kokiy iSim¢iy pagrindima.
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Kokybés uztikrinimas

Standartuose reikalaujama, kad vidaus audito vadovas parengty, jgyvendinty ir palaikyty kokybés
uztikrinimo ir tobulinimo programg, apimancia visus vidaus audito funkcijos aspektus (8.3 standartas
,Kokybé”). Rezultatai privalo bati pateikti valdybai ir vyresniajai vadovybei. Komunikacijoje turi bati
pateikiama informacija apie vidaus audito funkcijos atitiktj Standartams ir veiklos tiksly pasiekima.

Atitiktis Teminiams reikalavimams bus vertinama atliekant kokybés vertinimus.

Trecioji salis

Trecioji Salis — tai iSorinis asmuo, grupé ar subjektas, su

kuriuo organizacija (toliau — pagrindiné organizacija) Pastaba
uzmezga verslo santykius, siekdama jsigyti produkty ar Teminiuose reikalavimuose vartojama
paslaugy. Santykiai gali biti jforminti sutartimi, susitarimu bendroji vidaus audito terminologija, kaip

ar kitomis formomis, siekiant organizacijai teikti apibrézta Pasauliniuose vidaus audito

produktus, paslaugas, darbo jéga, gamyba ar informaciniy standartuose. Skaitytojai turéty remtis

technologijy sprendimus, pavyzdziui, duomeny Standarty odyno savokomis ir

saugojimg, apdorojima ir prieZitra. apibrézimais.
Savoka ,trecioji Salis” gali bati vartojama skirtingai,

atsizvelgiant j sektoriy ar kitas aplinkybes. Kiekviena vidaus audito funkcija gali lanksciai spresti, kaip
taikyti $§j Teminj reikalavima, atsizvelgdama j tai, kaip pagrindiné organizacija (organizacija, sudaranti
susitarima su trecigja Salimi) apibrézia trecigsias Salis. TreCiosios Salies Teminiame reikalavime ir
naudotojo vadove sgvoka ,trecioji Salis” reiskia pardavéjus, tiekéjus, rangovus, subrangovus, uzsakomuyjy
paslaugy teikéjus, kitas agentdras ir konsultantus. Sgvoka ,trecioji Salis” apima visus tokius susitarimus,
jskaitant susitarimus tarp treciosios Salies ir jos subrangovy, daznai vadinamy ,tolesnés grandies”

subrangovais, ,ketvirtosiomis Salimis“, ,penktosiomis Salimis“ arba ,,N-osiomis Salimis®.

Sis Teminis reikalavimas néra skirtas spresti netiesioginiams iSoriniams santykiams, interesams ar ry$iams
su pagrindine organizacija (pvz., su reguliavimo institucijomis, agentais, tarpininkais, investuotojais,
patikétiniais ir (arba) valdybos nariais, vieSosiomis tarnybomis ir placiosios visuomenés nariais) arba
vidiniams santykiams (pvz., su darbuotojais ar grupés vidaus paslaugy teikéjais).

Savoka ,trecioji Salis“ gali bati apibréZziama ir vartojama skirtingai, atsizvelgiant j sektoriy ar kitas
aplinkybes. Vidaus auditoriams suteikiamas lankstumasiir jie turéty remtis savo profesiniu vertinimu, kad
pritaikyty Teminj reikalavimga prie pagrindinés organizacijos treciosios Salies apibrézimo.

Organizacijos santykiy su treciosiomis Salimis valdymo procesy veiksminguma galima vertinti visoje
organizacijoje ir (arba) vienos ar keliy atskiry sutarciy, susitarimy ar santykiy lygmeniu. Vidaus auditoriai
turéty taikyti metodg ,,is$ virsaus j apacig”“, kad geriau suprasty organizacijos treciyjy saliy politikas,
proceddras, procesus, sistemg ir gyvavimo ciklg. Vidaus auditoriai turéty vadovautis savo nuozitira, kad
suprasty treciyjy saliy rizikos niuansus, atsizvelgiant j atskirus sektorius, organizacijas ir uzduociy temas.
Pagal 5.1 standartg , Informacijos naudojimas“ vidaus auditoriai turéty Zinoti ir laikytis bet kokiy politiky ir
procediry, susijusiy su treciyjy Saliy informacija, kurios jiems yra prieinamos.

Teminis reikalavimas taikomas, kai vidaus audito funkcija atlieka uZtikrinimo uZduotis treciosioms Salims ir
(arba) bet kokiems subrangos santykiams, jskaitant ketvirtgsias ar tolesnes grandis, kurias leidzZia
treciosios Salies sutartis ar susitarimas su pagrindine organizacija. Vidaus auditoriai turéty teikti
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pirmenybe treciosioms ir tolesnéms grandies Salims, atsizvelgdami j rizikg, kaip aprasyta tolesniame
rizikos valdymo skyriuje. Vidaus auditoriai privalo taikyti visus reikalavimus, kaip nurodyta rizikos
vertinimo rezultatuose, o iSimtys turi bati dokumentuotos.

Treciosios Salies Teminiame reikalavime ir naudotojo vadove nurodomi organizacijos santykiy su
treciosiomis Salimis etapai, dar vadinami gyvavimo ciklo etapais: atranka, sutarciy sudarymas, integracija,
stebésena ir santykiy nutraukimas. Sie etapai bus naudojami Treciosios $alies Teminio reikalavimo ir
naudotojo vadovo tikslais, nors kai kurios pramonés Sakos turi savo gyvavimo ciklo versijas. Etapai:

Atranka: apima procesus, skirtus tre€iosios Salies poreikiui nustatyti, jos naudojimo plang ir
iSsamy atrankos patikrinima. Be to, atliekant atranka reikéty jvertinti potencialiy ir
dalyvaujanciy treciyjy 3aliy rizika.

Sutarciy sudarymas: apima iSsamaus patikrinimo procesus, skirtus teisinio susitarimo su
trecigja Salimi rengimui, derybomes, tvirtinimui ir jgyvendinimui.

Integracija: prasideda, kai pasiraSoma sutartis, kuria pradedami santykiai, ir sukuria pagrinda
treciosioms Salims laikytis sutarties ar susitarimo salygy.

Stebésena: apima treciosios Salies valdymo ,,gyvavimo laikotarpiu” ir nuolatinés treciosios
Zalies stebeésenos procesus po to, kai sutartis sudaryta ir patvirtinta. Sis metodas paprastai
yra sistemingas ir pagrjstas rizika, todeél reikéty atsizvelgti j nuolatinj tobulinima. Stebésena
apima galiojanciy sutarciy ar susitarimy su treciosiomis Salimis atnaujinima, kai tai batina.

Santykiy nutraukimas: apima sutarciy ir susitarimy nutraukimo procesus, pasitraukimo
strategijos palaikyma treciosioms Salims, kurioms buvo nustatyta prioritetiné rizika, ir
santykiy nutraukima, kai tai bdtina. Procesai paprastai grindZiami rizika pagrjstu pozidriu ir
gali apimti oficialy pasitraukimo plana.
Pagrindiné organizacija lieka atsakinga uZ rizikg, susijusia su jos tiksly jgyvendinimu, net jei ji pasitelkia
treciajg Salj, kad Si padéty jai pasiekti vieng ar daugiau tiksly. Bendradarbiavimas su treciosiomis Salimis
gali sumazinti kai kurias organizacijos islaidas, susijusias su procesy vykdymu. Taciau dél to gali kilti
operaciné rizika, nes pagrindiné organizacija turi maZiau galimybiy matyti treciosios Salies kontrolés
procesus ir maZiau jgaliojimy juos kontroliuoti. Jei trecioji salis nevykdo sutartyje numatyty jsipareigojimy,
dalyvauja neetiskoje veikloje arba patiria verslo sutrikimy, pagrindiné organizacija gali patirti pasekmiy.

Pagrindiné organizacija privalo nustatyti, jvertintiir valdyti rizikg taikydama tinkamus valdysenos, rizikos
valdymo ir kontrolés procesus. Su treiosiomis Salimis susijusios rizikos kategorijos ir pavyzdZiai:

Strateginé rizika, pavyzdziui, gebéjimas jgyvendinti organizacijos misijg ir (arba) strateginius
tikslus arba valdyti susijungimy ir jsigijimy poveik;j.

Reputaciné rizika, pavyzdZziui, Zala, padaryta aplinkai arba pagrindinés organizacijos
santykiams ir pasitikéjimui su klientais, vartotojais ir suinteresuotosiomis Salimis.

Etiné rizika, pavyzdZiui, saZiningumo trakumai, interesy konfliktai, kysiai ir korupcija.

Operaciné rizika, pavyzdziui, fizinis ir informacijos saugumas, vidiné rizika, paslaugy
sutrikimai ir tiksly nepasiekimas.

Finansiné rizika, pavyzdziui, treCiyjy Saliy nemokumas ir sukéiavimas.
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Atitikties rizika taikomiems vietiniams, nacionaliniams ir tarptautiniams teisiniams (teisés
akty) reikalavimams.

Kibernetinio saugumo ir duomeny apsaugos rizika, pavyzdZziui, jautriy duomeny pazeidimas
ir nutekéjimas.

Informaciniy technologijy rizika, pavyzdziui, paslaugy, skirty kritinéms operacijoms palaikyti,
trikumas.

Teisiné rizika, pavyzdZiui, interesy konfliktai, gincai ir bylinéjimasis dél sutarties pazeidimy.

Tvarumo rizika, pavyzdZiui, aplinkosaugos, socialiné ir valdysenos. PavyzdZiai apima rizikg,
susijusig su organizacijos poveikiu gamtinei aplinkai, ir rizikg, susijusia su organizacijos
sgveika su bendruomenémis.

Geopolitiné rizika, pavyzdZiui, prekybiniai gincai ir (arba) sankcijos bei politinis nestabilumas.

Vidaus auditoriai turéty atsizvelgti j Siuos etapus vertindami valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés

procesy reikalavimus.

Reikalavimai trec¢iosioms Salims Teminiuose reikalavimuose yra suskirstyti j tris dalis pagal 9.1 standartg
»Valdysenos, rizikos valdymo ir kontrolés procesy supratimas®.

Valdysena — aiskiai apibrézti baziniai tikslai ir strategijos, kaip pasitelkti trecigsias Salis
organizacijos tikslams, politikoms ir procediroms jgyvendinti.

Rizikos valdymas — procesai, skirti nustatyti, analizuoti, valdyti ir stebéti rizika, susijusig su
treciyjy Saliy pasitelkimu, jskaitant greito incidenty eskalavimo procesa.

Kontrolé — vadovybés nustatyti, periodiskai vertinami kontrolés procesai, skirti rizikai
sumazinti, kai naudojamasi treciyjy Saliy paslaugomis.

Be Teminio reikalavimo ir Sio naudotojo vadovo, vidaus auditoriai gali noréti pasinaudoti papildomomis
profesinémis gairémis dél treciyjy Saliy, pavyzdzZiui, Tarptautine profesinés praktikos sistema (TPPS),
Visuotinémis gairémis ir konkretaus sektoriaus Saltiniais.
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Toliau iSdéstyti aspektai gali padéti vidaus auditoriams jgyvendinti Treciyjy Saliy Teminio reikalavimo

nuostatas. Kiekviename toliau pateiktame skyriuje raidémis paZzyméti teiginiai pakartoja arba perfrazuoja
atitinkamus Teminio reikalavimo punktus. Sie neprivalomi aspektai yra iliustratyvis ir pateikiami kaip
pavyzdZziai, kaip galima jvertinti reikalavimus. Nustatydami, kg jtraukti j savo vertinimus, vidaus auditoriai
turéty vadovautis profesiniu sprendimu.

Valdysenos aspektai

Siekiant jvertinti, kaip valdysenos procesai, jskaitant valdybos priezitirg, yra taikomi treciyjy Saliy tikslams,

vidaus auditoriai gali perzitréti Siuos jrodymus:

Formalizuotg ir dokumentuotg, rizika pagrjstg poZilrj arba strategija, skirta nustatyti, ar naudotis
trediosios $alies paslaugomis. Sis metodas periodiskai perziGrimas ir apima:

Aiskiai apibréZtas ir standartizuotas procesas, skirtas poZzidriui jgyvendinti, kurj patvirtino
organizacija.

BiudZeto iStekliai, pagrjsti sgnaudy ir naudos analize, siekiant pateisinti treCiosios Salies
pasitelkimg, uztikrinant strateginj suderinamuma ir istekliy efektyvuma.

Vadovybés atliekamasrizikos ir kontrolés priemoniy, jskaitant tas, kuriomis sprendziami su
treciosiomis Salimis susije klausimai, vertinimas.

Pakankami iStekliai sutartims su treciosiomis Salimis sudaryti, valdyti ir stebéti jy veikla.

Suinteresuotuyjy Saliy atsiliepimy integravimas j pozilrj ar strategija.

Politikoms, procediroms ir kitiems susijusiems dokumentams, naudojamiems nustatant,
vertinant ir valdant santykius su treciosiomis Salimis per visg gyvavimo cikla. Politikos ir
procediros gali apimti:

Standartizuotos priemonés ir Sablonai, palengvinantys pagrindinius valdysenos, rizikos
valdymo ir kontrolés procesus.

Procesai, skirti periodiskai vertinti politikas ir procediiras, nustatyti jy tinkamuma ir prireikus
jas atnaujinti.

Nustatyti treciyjy Saliy atrankos, sutarciy sudarymo, jdarbinimo, stebésenos ir santykiy
nutraukimo kriterijai.

Taikomy reguliavimo reikalavimy nustatymas ir periodiné perzitra, siekiant juos suderinti su
politikomis ir proceddromis.

Lyginamoji analizé, atliekama siekiant nustatyti ir palyginti pazangiausias treciyjy Saliy
valdymo praktikas.

-
©2025, The Institute of Internal Auditors, Inc. Visos teisés saugomos. Tik individualiam naudojimui. '
N,



Apibrézti vaidmenys ir atsakomybés, padedantys siekti treciosios Salies tiksly. Kiti galimi
jrodymai:

Procesai, skirti jvertinti, ar treCiosios Salies vertybés, etika ir jmonés socialiné atsakomybé
atitinka pagrindinés organizacijos principus. Siame procese turéty bati numatyta, kaip
nedelsiant spresti galimy interesy konflikty ar neetiskos praktikos klausimus.

Reguliarus darbuotojy, einanciy treciyjy Saliy vadovy pareigas, mokymas ir periodinis jy
kompetencijos vertinimas.

Procesas, skirtas jvertinti, ar buvo jdiegti mokymai, skirti visos organizacijos informuotumui
apie trecigsias Salis didinti.

Vaidmenys ir atsakomybés yra suderinti su Trijy linijy modeliu.

Savalaikis bendravimas ir bendradarbiavimas su atitinkamomis suinteresuotosiomis salimis per
visg treciosios Salies gyvavimo ciklg (pavyzdziui, valdyba, vyresnigja vadovybe, viesyjy pirkimy,
operacijy, rizikos valdymo, atitikties, teisés, informaciniy technologijy, informacinés saugos,
Zmogiskuyjy istekliy ir kity sriciy specialistais), kuris apima:

Informacija apie treciyjy Saliy rizika ir Zinomus galimus paZeidZiamumus posédziy
protokoluose, ataskaitose ar el. laiskuose.

Keitimasi informacija apie treciyjy Saliy valdymg ir bendradarbiavimo skatinimg (pvz.,
periodiskai rengiami tarpfunkciniai susitikimai).

Rizikos valdymo aspektai

Siekdami jvertinti, kaip rizikos valdymo procesai taikomi treciosios Salies tikslams, vidaus auditoriai gali

perzilreéti jrodymus, kad:

Standartizuoti ir iSsamiis rizikos valdymo procesai treciyjy Saliy paslaugy naudotojams apima
apibréztus vaidmenis ir atsakomybes bei pakankamai atsizvelgia j pagrindines organizacijai
aktualias rizikas:

Treciyjy Saliy rizikos vertinimo ir valdymo procesai apima tai, kai pagrindinés rizikos yra:
o I8 pradzZiy nustatomos ir apie jas praneSama.

o Analizuojamos siekiant jvertinti jy poveikj gebéjimui pasiekti organizacijos tikslus.

o Sumazintos, jskaitant veiksmy planus, skirtus rizikoms sumazinti iki priimtino lygio.
o Stebimos, jskaitant iSankstiniy perspéjimy aptikima ir reagavima j juos bei nuolatinio

praneSimo plana, kol grésmés bus visisSkai pasalintos.

Stebima, kaip laikomasi procesy, ir jgyvendinami bet kokiy nukrypimy korekciniai veiksmai,
kad nebuty pakenkta ilgalaikiams organizacijos tikslams ar strategijai.

Rizikos valdymo komitetas ar kita grupé tiesiogiai prizitiri trecigsias Salis ir teikia informacija
valdybai. Komitetas turi apibréztg tiksla ir reguliariai renkasi j posédZius. Jrodymai gali bati
posédziy protokolai.
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Su treciosiomis Salimis susijusios rizikos per visg gyvavimo ciklg yra nustatomos ir reguliariai
vertinamos. Atliekantrizikos vertinima, treciosios Salys yra reitinguojamos ir prioritetizuojamos.
Reagavimo j rizikg bddai yra reitinguojami ir prioritetizuojami.

Rengdama treciyjy Saliy rizikos vertinima, pagrindiné organizacija atsizvelgia j tokius
veiksnius kaip jos dydis, brandumas ir pasitelkty treciyjy saliy skaicius.

Rizikos vertinimas yra dokumentuojamas ir jame nustatoma prigimtiné ir likutiné rizika.

Organizacijoje taikomas iSsamus patikrinimo procesas, kurio metu perzitrimas ir
atnaujinamas rizikos vertinimas.

Nustatomi kriterijai, pagal kuriuos treciosios Salys klasifikuojamos ir skirstomos pagal rizika.
Tokiy kriterijy pavyzdziai:

o Teikiamos paslaugos yra labai svarbios organizacijos veiklai.

o Susitarimo finansiné verté yra reikSminga.

o Santykiai yra nauji, uZmegzti skubotai ir (arba) jy trukmé yra ilga.

o Dalyvauja kelios iSorés salys.

o Trecioji Salis planuoja dalj arba visus darbus perduoti subrangovams.

Organizacija laikosi visuotinai pripaZintos rizikos vertinimo praktikos, jskaitant tai, kad rizikos

vertinimas turi bati atliekamas kuo ankstesniame etape, paprastai tada, kai pasitdlymas
analizuojamas atrankos etape, ir pries integracija.

Pardavéjai uzpildo klausimyng, kad blty nustatytas jy rizikos reitingas ir prioritetas pagal
prigimtine rizikg. Organizacija uztikrina, kad klausimynus uzpildyty atitinkami darbuotojai ir
kad jie bty perziaréti, uztikrinant tiksluma.

Organizacija periodiskai gauna informacijg apie treciyjy 3aliy rizikos valdyma i$ funkciniy
sri¢iy, pavyzdZiui, informaciniy technologijy, viesyjy pirkimy, jmonés rizikos valdymo,
Zmogiskyjy istekliy, teisés, atitikties, operacijy, apskaitos ir finansy.

Nustatomi rizikos valdymo bidai, pavyzdziui, rizikos maZinimas, priémimas, atsisakymas ir
perleidimas, kurie atitinka rizikos klasifikacija.

Reagavimas j rizikg yra dokumentuojamas ir apima treciosios Salies kontrolés aplinkos
jvertinima.

Dokumentai, patvirtinantys, kad reagavimas j rizikg, kuri virSija pagrindinés organizacijos
rizikos tolerancijg, yra perzitrimas, ar jis yra tinkamas, ypac kai rizika yra priimtina. Tarp
atsakymuy yra ir atsakymai dél galimy interesy konflikty su treciosiomis Salimis.

Treciyjy Saliy rizikos valdymoir eskalavimo procesai, jskaitant tai, kaip vertinamas, priskiriamas ir
nustatomas grésmeés ar rizikos lygis ir prioritetai. PerZidra gali apimti:

Organizacijos rizikos lygiy (pavyzdZiui, auksto, vidutinio ir Zemo) apibréZimai ir paaisSkinimai
bei kiekvienos rizikos kategorijos eskalavimo procediiros.

Treciyjy Saliy sgrasas pagal nustatytg rizika ir visy rizikos jvykiy susvelninimo statusas

Taikomi teisiniai, reguliavimo ir atitikties reikalavimai
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Finansinés ir nefinansinés rizikos poveikis (pvz., reputacijai).

Treciyjy Saliy rizikos perdavimo vadovybei ir darbuotojams procesai, jskaitant reguliarias
ataskaitas apie rizikos pobidj valdybai (arba kitam atitinkamam organui). ] pranesSimus
turéty bati jtraukiama atnaujinta informacija apie bet kokiy problemy, susijusiy su
treCiosiomis Salimis, kurioms suteiktas prioritetas, Salinima.

Procesai, skirti i$ naujo jvertinti reitingavima ir prioritety nustatyma, kai pasikeicia
pagrindinés organizacijos rizikos apetitas ir rizikos tolerancijos lygis.

Kontrolés aspektai

Siekdami jvertinti, kaip kontrolés procesai taikomi treciyjy Saliy santykiams, vidaus auditoriai gali
perzitréti jrodymus, kad:

Yra jdiegtas patikimasiSsamaus patikrinimo procesas treciyjy Saliy paieskai ir atrankai, kartu su
dokumentuotu ir patvirtintu verslo pagrindimu ar kita atitinkama dokumentacija, kurioje
apibtdinamas ir pagrindZiamas santykiy su trecigja Salimi poreikis bei pobudis.
Verslo pagrindimas taip pat gali:
o Atsiivelgtijrizikas, susijusias su treciosios Salies gebéjimu pateisinti lukescius, ir galima
poveikj organizacijai.

o ApimtiiSsamig sgnaudy ir naudos analize.
Laikytis nustatyty tiekimo procesy, tokiy kaip konkurenciniy pasitlymy teikimas, pasitlymy
uzklausos ir vienintelio tiekéjo pasirinkimas. Sie procesai apima:

o Kriterijus svarbiems aspektams, tokiems kaip kibernetinio saugumo protokoly perZiira,
banko duomeny tikrinimas, finansinés praeities tikrinimas, treciosios Salies
organizacinés struktdros, teistumo ir teisiniy jrasy, vairavimo jrasy, politinés veiklos ir
rySiy su nusikalstama veikla tyrimas.

o Gerai apibréztus atrankos kriterijus, jskaitant ankstesnés veiklos, rekomendacijy,
reputacijos ir sutarties iSlaidy vertinima.

o I8samy patikrinima, siekiant uztikrinti tinkama tiekéjy parinkima, pavyzdzZiui, sudarant
tarpfunkcines komandas pasitlymams perzitréti. Siekiant sumazinti saliSkumo rizika,
komandy perzilrai skirtos kontrolés priemonés apima komandos sudarymo procediras
ir galimy interesy konflikty atskleidimo reikalavimus.

o ISsamy patikrinima vertinant treciosios Salies kontrolés aplinkg, pavyzdziui, apsilankyma
vietoje arba treciosios Salies dokumenty perzitira:

e Sistemos ir organizacijos kontrolés (angl. SOC) ataskaitos.

¢ Finansinis stabilumas.

e Steigimo dokumentai arba geros reputacijos pazyméjimas.

e Pagrindinés vadovybés ir suinteresuotyjy Saliy sprendimy priémimo skaidrumas.
e  Organizaciné struktdra.

e Veiklos stabilumas.
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e Kibernetinio saugumo protokolai.

e  Atitiktis atitinkamiems jstatymams, reglamentams ir standartams.
e  Etika.

e Ankstesné bendradarbiavimo istorija su pagrindine organizacija.

e  Reputacija.

Jrodymus, kad potencialUs tiekéjai ar rangovai pereina j sutarties sudarymo etapg tik po
to, kai atliekami iSsamaus patikrinimo procesai ir yra iSanalizuojami jy rezultatai.

Sutarciy sudarymo politika ir procediros yra nustatytos ir jy laikomasi.

Sutartys raSomos nedviprasmiskai.

Rengiant sutartj atsizvelgiama j pagrindines rizikas ir jtraukiamos atitinkamos salygos. Sio
etapo metu su trecigja Salimi komunikuojami klausimai, kuriuos reikia iSspresti.

Esminiai sutarciy elementai nustatomi remiantis organizacijos sutarciy sudarymo politika ir
procediromis bei treciosios Salies prioriteto lygiu. Elementai gali apimti:

O

O

Neatskleidimo (privatumo) susitarimus.

Nutraukimo sglygas ir apibréZztus duomeny prieigos parametrus.

Kibernetinio saugumo reikalavimus, jskaitant prieigos prie visy duomeny ir dalijimosi jais
bei pranesimo apie incidentus ar paZeidimus per nustatytg laikotarpj reikalavimus.
Reikalavimus, taikomus praneSimams apie pazeidima, turintj jtakos pagrindinés
organizacijos duomenims.

Standartizuotg treciosios Salies tapatybés patvirtinimo procesg, jskaitant visg juridinj
pavadinimg, adresg, fizine (-es) vietg (-as) ir interneto svetaine. |prasta praktika yra
naudoti kontrolinj sgrasg identifikavimo proceso metu ir perZitréti informacijos
tiksluma.

AisSkiai apibrézti paslaugy lygio susitarimai, kuriose nurodomi laukiami rezultatai ir
kiekvienos Salies teisés, jsipareigojimai, nuobaudos, atlygis ir atsakomybé, jskaitant
atsakomybe uZ darbo sgnaudy apmokéjimg (jskaitant subrangovus).

Nuostata dél teisés atlikti audity, apimanti tolesnius subrangovus, arba reikalavimas
pateikti jrodymus, kad patikimas nepriklausomas uztikrinimo paslaugy teikéjas atliko
Saliy audita. Nesant teisés atlikti auditg nuostatos, vidaus audito funkcijos gebéjimas
gauti ar suteikti uztikrinima gali bati ribotas.

Pagrindiné organizacija turi prieigg prie nepriklausomy auditoriy kontrolés vertinimo
ataskaity, pavyzdziui, finansiniy, atitikties ir duomeny saugumo ataskaity, tokiy kaip
Tarptautiniai uztikrinimo uzduociy standartai arba SOC ataskaitos.

(@]

Jei remiamasi treciosios Salies iSorés patikinimo paslaugy teikéjy darbu, dokumentai
perziGrimi siekiant uztikrinti patikimuma.

SOC ataskaitos naudojamos netinkamiems rizikos ir pokyciy valdymo procesams
nustatyti.
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Politikos ir procediros apima visus komponentus, bitinus konkrec¢ioms organizacijoms arba
sutarciy tipams:

o Aplinkosaugos ir tvarumo salygos.

o PraneSimy apie pazeidimus protokolai.

o Veiklos rezultaty vertinimo reikalavimai.

o Patikrintas treciyjy 3aliy veiklos testinumo planas.

o Dirbtinio intelekto naudojimas teikiant paslaugas.

o Aiskus visy tolesniy subrangos darby identifikavimas, atskleidimas, salygos ir apimtis.

o Pakeitimy valdymo procesas, kuriame apraSoma, kaip sutarties galiojimo laikotarpiu
tvarkytis su apimties, sglygy ar veiklos reikalavimy pakeitimais (pvz., technologijy ar
teisés akty atnaujinimais).

o Pakeitimy uzsakymy arba sumuy, kurias galima apmokestinti, skai¢iaus apribojimas.

Politikos ir procediros reikalauja oficialaus galutiniy produkty priémimo pries atliekant
mokéjima arba graZzinant bet kokj uzstata.

Treciosios Salys privalo pasidalyti savo etikos politika ar elgesio kodeksu ir (arba) laikytis
pagrindinés organizacijos taisykliy.

Jei sutartj pateikia trecioji salis, pagrindiné organizacija yra atlikusi teisine perzilrg, o
pagrindinés rizikos yra suprastos ir pagrjstos tinkama rizikos mazinimo strategija.

Galutinai suderintos sutartys ar susitarimai yra perzitrimi ir patvirtinami atitinkamy
suinteresuotyjy Saliy, jskaitant asmenis atsakingus uz teise ir atitiktj, saugiai saugomi ir
priskiriami uz juos atsakingam sutarciy vadovui ar administratoriui.

Sutartis ar kitas oficialus dokumentas, kuriuo patvirtinami uzsakomuyjy paslaugy santykiai ir
treciosios Salies jsipareigojimai, taip pat jrodymai apie bet kokias privalomas teisines ir
atitikties perzidras.

Yra tvarkomas tikslus, iSsamus ir atnaujintas visy treciyjy Saliy santykiy sgrasas, pavyzdziui,
centralizuotoje sutarciy valdymo sistemoje.

Naujy treciyjy saliy sutarciy ar susitarimy jtraukimo j sgrasg ar sistemg procesas.

Galimy treciyjy Saliy jtraukimo j tiekéjy sistema ir jy pasalinimo, jei sutartis nepatvirtinama,
procesas.

Treciyjy Saliy sutarciy ar susitarimy pasalinimo i$ sgraso ar sistemos procesas.

Sekimo sistema, skirta dokumentuoti problemas, susijusias su konkreciais rangovais ar
tiekéjais, kad buty galima jomis remtis ateityje.

Perzilros procesas, skirtas nustatyti, ar treciyjy Saliy duomeny visuma yra tiksli ir iSsami.

Nustatomi ir vykdomi dokumentuoti integracijos procesai, kad treciosios Salys galéty jvykdyti
sutarties ar susitarimo salygas. Perzilros gali apimti patikrinima, ar:
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Standartizuotos integracijos procediiros uztikrina, kad bity parengti visi bitini dokumentai,
atlikti mokymai ir atitikties patikrinimai.

TreCiosios Salies sistemos ir procesai gali bati sklandZiai integruoti su pagrindinés
organizacijos technologijomis.

Bendrai naudojamos sistemos yra suderinamos ir saugios. Jrodymai gali apimti papildomas
naudotojo subjekto kontrolés priemones, kurios yra SOC ataskaity dalis.

Pagrindiné organizacija jvertina treciosios Salies veiklos testinumo planus, kuriais
uztikrinama, kad paslaugos baty teikiamos ir ekstremaliy situacijy metu. Jtraukti nenumatyty
atvejy planai, skirti galimiems sutrikimams Salinti.

Procesai, skirti nuolatinei tiekéjo veiklos, susijusios su sutarties ar susitarimo tikslais, stebésenai,
jskaitant pagrindiniy veiklos rodikliy vertinima.

Stebésenos procesai informuoja apie treCiosios Salies rizikos vertinimg, o nustatyti kontrolés
trakumai perzidrimi, perduodami ir prireikus salinami.

Ataskaitos arba pastebéjimai apie procesus, technologijas ir priemones, sukurtas stebésenai
valdyti realiuoju laiku.

Procesai, skirti uztikrinti, kad mokéjimai bty atliekami pagal sutarties ar susitarimo sglygas,
pavyzdZiui, laikantis projekto terminy, etapy ir komunikacijos reikalavimy. Mokéjimai
atliekami tik patvirtintiems rangovams, kurie yra uzbaige integracijos etapg ir buvo jtraukti j
tiekéjy mokéjimo sistema. Kai sutartyje nurodomi rezultatai, galutiniai mokéjimai atliekami
tik tada, kai rezultatai patikrinami.

Vykdoma stebésena siekiant kontroliuoti su treciyjy Saliy susitarimais susijusias iSlaidas, kad
baty uztikrinta verté ir nustatyta investicijy graza. ISlaidy ir naudos analizés rezultatai
naudojami iS naujo derantis dél sutarciy.

Procesai, skirti baudoms uz bet kokiy paslaugy lygio susitarimy, numatyty sutartyje ar
susitarime, nesilaikyma vertinti. Baudos apskai¢iuojamos ir taikomos, joms atsiradus.

Rizika pagrjstas prioritetinis treciyjy Saliy reitingavimas yra periodiskai pervertinamas, kai
keiciasi sutartis ir kai artéja sutarties galiojimo pabaiga arba automatinis pratesimas.

Prioritetiniy treciyjy Saliy perziros, pavyzdziui vietoje arba kas ketvirtj atliekamos verslo
perZilros, siekiant patvirtinti kontrolés priemones ir veiklos vientisuma.

Papildomos nuolatinés stebésenos jrodymai gali bati Sie:
o Treciosios 3alies finansinio stabilumo analizé.
o Skundy dél treciyjy saliy vertinimas.

o Vadovybés atliekamos nepriklausomy auditoriy ataskaity, tokiy kaip Tarptautinis
uztikrinimo uzduodiy standartas, Atestavimo uzduociy standarty pareiSkimai, treciyjy
saliy teikiamy finansiniy, audito, atitikties, ir duomeny saugumo ataskaity perzidros; I1SO
sertifikatai.

o Vadovybés atliktos treciosios salies atlikty verslo atsparumo testy perzitros, jskaitant
visas nustatytas reikSmingas problemas.
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o Subrangos arba tolesniy Saliy pasitelkimo salygos ir apribojimai.
o Trediyjy Saliy etiniy vertybiy, kultlros ir elgesio vertinimas.
o Atsakymaij Ziniasklaidos uzklausas.

o Privatumoir kibernetinio saugumo protokoly, skirty apsaugoti pagrindinés organizacijos
duomeny ir informacijos saugojima ir perdavima, jskaitant pazangiy technologijy
pavyzdZziui, dirbtinio intelekto naudojima, vertinimas.

o Organizacijos galimybiy nuolat gerinti veiklos rezultatus ir siekti sutarties ar susitarimo
tiksly identifikavimas.

o Pareigy atskyrimo perzitra.

Protokolai, skirti taisomiesiems veiksmams dél nustatyty incidenty inicijuoti, kai trecioji Salis
nesilaiko sutarties ar susitarimo reikalavimy arba jei treCiosios Salies veiksmai didina rizikg
pagrindinei organizacijai.

Incidenty eskalavimo protokolai, pagrjsti incidento rimtumu ir treciosios Salies prioritetu.
Perzilra po incidento, jskaitant pagrindiniy priezasciy analize.

Procesai, skirti jspéjimams apie artéjancig sutarciy ir susitarimy galiojimo pabaigg arba
automatinj atnaujinimo teikti. Automatinio atnaujinimo procesai apima perzitra:

Treciosios Salies veiklos rezultatai.
Sutarties ar susitarimo salygos ir visi priedai.

Rizikos veiksniai.

Jdiegiamas ir vykdomas formalus sutarties nutraukimo planas, siekiant uztikrinti, kad bty
tinkamai jvykdytos sutarties sglygos, susijusius su terminaisir likesciais, jskaitant visus tolesnius
subrangovus.

Kontroliniai sgrasai arba pokalbiai su pagrindiniais suinteresuotaisiais subjektais, siekiant
uztikrinti saugumo priemoniy veiksminguma.

Treciosios Salies saugoma organizaciné informacija ar duomenys buvo graZinti arba
sunaikinti.

Treciosios Salies prieiga prie organizacijos duomeny, sistemy ar jrenginiy buvo panaikinta.

Buvo graZintas pagrindinés organizacijos turtas, pavyzdZiui, jrenginiai, programinés jrangos
licencijos, intelektiné nuosavybé ir dokumentai.

Kai trecioji Salis nutraukia sutartj dél pagrjstos priezasties, nustatomos lengvinancios
aplinkybés arba rizika ir apie tai praneSama vyresniajai vadovybei ir (arba) valdybai.

Nutraukus sutartj su prioritetine trecigja Salimi, ji pakei¢iama remiantis tuo paciu rizikos
vertinimu, iSskyrus atvejus, kai sutartis baigta vykdyti arba nebereikalinga.
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Toliau pateiktuose pavyzdZiuose aprasyti scenarijai, kai baty taikomas treciosios Salies Teminis
reikalavimas:

1 pavyzdys: Vidaus audito plane numatyta vidaus audito uzduotis apima paslaugg ar rezultatg, kurj Siuo
metu teikia trecioji 3alis.

Kai vidaus audito funkcija uzbaigia rizika pagrjstg planavimo procesg ir j vidaus audito plang jtraukia vieng
ar daugiau uzduodiy, susijusiy su paslaugomis ar rezultatais, kuriuos Siuo metu pagal sutartj ar susitarimg
teikia treciosios Salys, yra privaloma laikytis Teminio reikalavimo.

Ne kiekviena Teminio reikalavimo nuostata gali biti taikoma kiekvienai uzduociai. Kai vidaus auditoriai,
vadovaudamiesi profesiniu sprendimu, nustato, kad viena ar daugiau Treciosios Salies Teminio reikalavimo
nuostatos néra taikomos ir todél neturéty bati jtrauktos j uzduotj, vidaus auditoriai turi dokumentuoti ir
iSsaugoti Siy nuostaty nejtraukimo pagrindima. PavyzdZiui, tam tikry nuostaty nejtraukimas gali bati
pagrjstas tuo, kad vidaus audito funkcija nustaté, jog organizacijos priklausomybé nuo treciyjy saliy
teikiant kritines paslaugas yra nedidelé arba tai yra nusistovéje santykiai, turintys nedidelj finansinj
poveik].

2 pavyzdys: Treciyjy Saliy rizika nustatoma atliekant uztikrinimo uZduotj kita tema nei treciosios 3alys ar
sutarciy valdymas.

Vidaus auditoriai gali nustatyti reikSminga treciyjy saliy rizikg vertindami procesg, kuris i$ pradziy nebuvo
nustatytas kaip susijes su treciosiomis Salimis ar sutarciy valdymu. PavyzdZiui, planuodami duomeny
saugojimo vertinimo uZduotj, vidaus auditoriai suZino, kad debesijos paslaugas teikia trecioji Salis. Per
pokalbius su treciosios Salies teikiamy paslaugy vadovybe vidaus auditoriai nustato su trecigja Salimi
susijusig kibernetinio saugumo rizika.

Nustacius atitinkamas rizikas, vidaus auditoriai turi perzitréti Treciosios Salies ir Kibernetinio saugumo
Teminius reikalavimus ir nustatyti, kurie reikalavimai taikytini. Auditoriai gali nejtraukti treciosios Salies
valdysenos proceso arba treciosios Salies rizikos valdymo proceso j uzduoties apimtj ir sutelkti démesj j
audituojamy paslaugy treciosios Salies kontrole. Tas pats profesinis sprendimas taikomas ir taikant
kibernetinio saugumo teminj reikalavimg. Auditoriai privalo j uzduoties darbo dokumentus jtraukti
pagrindimg, kodél nebuvo taikomos Treciosios Salies arba Kibernetinio saugumo teminiy reikalavimy
nuostatos, ir iSsaugoti Sig dokumentacija.

3 pavyzdys: Reikalingas treciosios Salies jtraukimas, kuris i$ pradZiy nebuvo jtrauktasj vidaus audito plang.

Organizacijoje iSkyla problema, susijusi su prioritetine trecigja Salimi, kuri nedelsiant reikalauja vidaus
audito funkcijos démesio. Problema buvo susijusi su kontrolés nesuveikimu. Vidaus audito vadovas turéty
bendrauti su valdyba dél vidaus audito funkcijos audito plano ir iStekliy prioritety perskirstymo, kad bity
patenkintas poreikis. Auditorius turéty bendradarbiauti su poveikj patyrusia vadovybe ir parengti
uzduoties tikslus, kad jvertinty situacija ir pateikty rekomendacijas, kaip uzkirsti kelig tokiems atvejams
ateityje. Vidaus audito vadovas turéty perzidréti Teminj reikalavima, kad apibrézty uzduoties apimtj,
nustatyty, kurie reikalavimai taikomi, ir atitinkamai dokumentuoty visas iSimtis.

-
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B priedas. Papildoma dokumentavimo priemoneé

Tikimasi, kad vidaus auditoriai vadovausis profesiniu sprendimu, nustatydami reikalavimy taikymg,
pagrjsta rizikos vertinimu, ir tinkamai dokumentuos tam tikry reikalavimy iSimtis. Teminis reikalavimas
gali bti dokumentuojamas vidaus audito plane arba uzduoties darbo dokumentuose, remiantis
auditoriaus profesiniu sprendimu. Viena ar kelios vidaus audito uZzduotys gali apimti reikalavimus. Be to,
ne visi reikalavimai gali biti taikomi. Zemiau pateikiama spausdinama forma, kaip vienas i$ budy
dokumentuoti atitiktj TreCiosios Salies Teminiam reikalavimui, taciau jos naudojimas néra privalomas.

Treciosios Salies valdysena

Jvykdyta apimtis arba

Reikalavimas pasalinimo Dokumentacijos nuoroda
pagrindimas

A. Nustatomas, jgyvendinamas ir
periodiskai perziirimas oficialus
metodas, pagal kurj sprendZiama, ar
sudaryti sutartj su trecigja 3alimi. Sis
metodas apima tinkamus kriterijus,
skirtus apibrézti ir jvertinti iSteklius,
batinus ir prieinamus tikslams pasiekti,
teikiant produktg ar paslauga.

5. Nustatomos politikos ir procedaros,
skirtos apibrézti, jvertinti ir valdyti
santykius bei rizikg su treciosiomis
Salimis per visg treciosios Salies
gyvavimo ciklg. Politikos ir procediiros
yra suderintos su taikomais teisés akty
reikalavimais ir periodiskai perZiGrimos
bei atnaujinamos siekiant sustiprinti
kontrolés aplinka.

C. Apibrézti organizacijos treciyjy Saliy
valdymo vaidmenis ir atsakomybes,
iSsamiai nurodant, kas atrenka,
vadovauja, valdo, bendrauja su
treCiosiomis Salimis ir jas stebi, ir kas
turi bati informuojamas apie treciyjy
Saliy veikla. Egzistuoja procesas,
uztikrinantis, kad asmenys, kuriems
priskirti treciyjy Saliy vaidmenys ir
atsakomybés, turéty atitinkamas

kompetencijas.

/
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Jvykdyta apimtis arba

Reikalavimas pasalinimo Dokumentacijos nuoroda
pagrindimas

D). Nustatyti bendravimo su atitinkamomis
suinteresuotosiomis Salimis protokolai,
i kuriuos jtrauktos savalaikés ataskaitos
apie prioritetiniy treciyjy Saliy veiklos,
rizikos ir atitikties (ypac jstatymuy ir kity
teisés akty pazeidimy) bakle.
Treciosios Salys prioritetizuojamos
atsizvelgiant jrizikg. Atitinkamos
suinteresuotosios Salys gali bati
valdyba, vyresnioji vadovybé, pirkimy,
operacijy, rizikos valdymo, atitikties,
teisés, informaciniy technologijy,
informacinés saugos, Zzmogiskyjy
iStekliy ir kity sri¢iy specialistai.

Treciyjy Saliy rizikos valdymas

Jvykdyta apimtis arba

Reikalavimas pasalinimo Dokumentacijos nuoroda
pagrindimas

A. Treciyjy saliy ir jy teikiamy paslaugy
rizikos valdymo procesai yra
standartizuoti ir iSsamis, apima
apibréztus vaidmenis ir atsakomybe ir
pakankamai atsizvelgia j pagrindines
organizacijai aktualias rizikas
(pavyzdziui, strategine, reputacine,
etine, operacine, finansing, atitikties,
kibernetinio saugumo, informaciniy
technologijy, teisine, tvarumo ir
geopolitine). Stebima, kaip laikomasi
procesy, o esant nukrypimams
jgyvendinami korekciniai veiksmai.

5. Su trecCiosiomis Salimis susijusios
rizikos per visg gyvavimo ciklg yra
nustatomos ir reguliariai vertinamos.
Rizikos vertinimas naudojamas treciyjy
Saliy, jskaitant ir tolesnius
subrangovus, reitingavimui ir
prioritetizavimui. Reagavimo | rizikg
bldai yra taip pat reitinguojami ir
nustatomi jy prioritetai. Rizikos
vertinimas periodiskai perzitrimas ir
atnaujinamas.
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Reikalavimas

Jvykdyta apimtis arba

pasalinimo Dokumentacijos nuoroda

C. Atsakymai j rizikg yra tinkami ir tikslas,

atitinkantys reitingg. Atsakymai j rizikg
jgyvendinami, perziGrimi, patvirtinami,
stebimi, vertinami ir prireikus
koreguojami.

. Yra jdiegti procesai, skirti valdyti ir, jei
reikia, eskaluoti problemas, kylancias i$
treciyjy Saliy, uztikrinant atsakomybe
uZ rezultatus ir didinant sutarciy ar kity
susitarimy salygy jvykdymo tikimybe.
Jei trecioji Salis nereaguoja j
eskaluojamus susirtpinimus, taikomi
procesai, skirti vadovybei jvertinti
turimy verslo santykiy rizikg ir imtis
tolesniy veiksmy, korekciniy priemoniy
arba nutraukti santykius, jei tai yra
pagrijsta.

Treciyjy Saliy kontrolé

Reikalavimas

pagrindimas

Jvykdytas apimtis

arba pasalinimo Dokumentacijos nuoroda

A. Taikomas patikimas i§samaus

patikrinimo procesas treciyjy Saliy
paieskai ir atrankai, kartu su
dokumentuotu ir patvirtintu verslo
pagrindimu ar kita atitinkama
dokumentacija, apibldinandia ir
pagrindziancia poreikj bei santykiy su
trecigja Salimi pobadj.

. Sutarciy sudarymas ir tvirtinimas
atliekami pagal organizacijos treciyjy
Saliy rizikos valdymo politikas ir
procediiras, jskaitant

bendradarbiavima tarp atitinkamy
organizacijos padaliniy.

. Galutines sutartis ar susitarimus

perzidri ir patvirtina visos susijusios
suinteresuotosios $alys, jskaitant
atsakingus uZ teise ir atitiktj, pasiraso
abiejy Saliy jgalioti asmenys ir jie
saugiai saugomi. Uz kiekvieng sutartj
yra atsakingas sutarties vadovas arba
administratorius.
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Jvykdytas apimtis

Reikalavimas arba pasalinimo Dokumentacijos nuoroda
pagrindimas

). Palaikomas tikslus, issamus ir aktualus
visy santykiy su treciosiomis Salimis
sgrasas, pavyzdziui, centralizuotoje
sutarciy valdymo sistemoje.

E. Nustatomiir vykdomi dokumentuoti
integracijos procesai, skirti sudaryti
sglygas treCiosioms Salims jvykdyti
sutarties ar susitarimo salygas.

. Vykdomi nuolatinés stebésenos
procesai, kuriais siekiama jvertinti, ar
treciosios Salys per visg gyvavimo ciklg
vykdo sutarties ar susitarimo salygas ir
ar treciosios Salys vykdo savo
sutartinius jsipareigojimus. Sie procesai
apima pateiktos informacijos
patikimumo tikrinima ir periodinj
veiklos rezultaty pervertinimg bei
pervertinimg kaskart pasikeitus
susitarimui.

(. Nustatyti protokolai, pagal kuriuos
inicijuojami korekciniai veiksmai, jei
trecioji Salis nepateisina ltkesciy arba
kelia padidintg ar netikéta rizika.
Protokolai apima incidenty eskalavima
pagal jy sunkuma, perzidry po
incidenty atlikimg ir pagrindiniy
incidenty priezasciy analize.

H. Stebimos sutarc¢iy galiojimo ir
atnaujinimo datos, ir prireikus imamasi
atnaujinimo veiksmy.

|. |diegiamas ir vykdomas formalus
sutarties nutraukimo planas, siekiant
uztikrinti, kad sutarties reikalavimai,
susije su terminais ir likesciais, buty
tinkamai jvykdyti. Procesai apima, kaip:
o Nutraukti treciosios Salies veiklg.
e Esant poreikiui, pakeisti treCigja Salj.
e Perskirstyti saugojimg ir graZinti arba
sunaikinti organizacijos jautrius
duomenis, saugomus treciosios Salies.
e Panaikinti treciosios Salies prieiga prie
sistemy, jrankiy ir jrenginiy.
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Apie Vidaus auditoriy institutg

Vidaus auditoriy institutas (VAI) yra tarptautiné profesiné asociacija, vienijanti daugiau nei 265 000 nariy visame pasaulyje ir suteikusi daugiau nei 200 000 sertifikuoty
vidaus auditoriy (CIA®) sertifikaty visame pasaulyje. Jkurtas 1941 m., VAI (11A) visame pasaulyje pripaZjstamas kaip vidaus audito profesijos lyderis standartuy, sertifikavimo,
Svietimo, moksliniy tyrimy ir techniniy rekomendacijy srityje. Daugiau informacijos rasite svetainéje theiia.org.

Atsakomybés apribojimas

ja galima naudotis tik kaip vadovu. VAI (II1A) rekomenduoja kreiptis j nepriklausomus ekspertus dél konsultacijy, tiesiogiai susijusiy su konkrecia situacija. VAI (l1A)
neprisiima jokios atsakomybés uz asmenis, kurie pasikliauja tik Sia medziaga.
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